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FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIO ™\

AREA USUARIA
Sub Gerencia de Obras de la Gerencia Regional de Infraestructura ~ GRI del Gobierno Regional de Ucayall,

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
La contratacion de una persona natural o juridica para la prestacion de SERVICIO DE MANTENIMENTO DE EQUIPOS DE
ASCENSORES INSTALADOS EN EL SECTOR “A” DEL HOSPITAL REGIONAL DE PUCALLPA, en el marco del PLAN DE TRABAJO
PARA GESTION TECNICA Y ADMINISTRATIVA-ETAPA |, DE LOS COMPONENTES DEL PROYECTO DE INVERSION, en el marco
de los GASTOS DE GESTION det Pi: “FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL HOSPITAL REGINAL DE
PUCALLPA, REGION UCAYALI “CON CUI 2260211,

3. FINALIDAD PUBLICA.

Ef Gobiemo Regional de Ucayali, dentro de sus metas propuestas ha considerado la ejecucion de proyectos de inversion publica de
interés para la Region de Ucayali, por lo que se ha previsto la continuidad del proyecto de inversion en sus diferentes componentes
(Resguardo, Limpieza y Mantenimiento de Obra Principal, Equipamiento y Mobiliario, Plan de Contingencia y otros), teniendo como
finalidad publica la culminacién de la obra principal y su puesta en funcionamiento a favor de la poblacion, satisfaciendo el interes
publico.

Por lo que, es necesario contratar los servicios de una persona natural o juridica con conocimientos en la materia del objeto, que brinde
ol SERVICIO DE MANTENIMENTO DE EQUIPOS DE ASCENSORES INSTALADOS EN EL SECTOR “A® DEL HOSPITAL
REGIONAL DE PUCALLPA, para el Proyecto de Inversion: “Fortalecimiento de los sarvicios de salud del Hospital Regional de Pugalipa-
Region Ucayali” - CUI N® 2260211, con la finalidad de que se conserve en buen estado los equipos de los ascensores instalados en el
sector A, de la obra principal paralizada del Hospital Regional de Pucallpa del Proyecto de inversion del Hospital Regional de Pucallpa,
de esta forma cumplir con las metas programadas en el presente periodo 2026,

4. OBJETO DE LA CONTRATACION
Contar con una persona natural o juridica para el SERVICIO DE MANTENIMENTO DE EQUIPOS DE ASCENSORES INSTALADOS
EN EL SECTOR “A” DEL HOSPITAL REGIONAL DE PUCALLPA, el cual seré responsable de velar por el mantenimiento de los
equipos de los ascensores para prolongar su vida ttil, evitar que posteriores no se presenten fallas mayores o deterioros de
sus componentes mecénicos, electronicos u ofros componentes, garantizando la continuidad del servicio y la operatividad de los
equipos [as 24 horas del dia para la buena marcha del proyecto de inversion de la Sub Gerencia de Qbras del Gobiemo Regional de
Ucayali, hasta que se reinicie su ejecucién, a fin de cumplir con las metas programadas durante el periodo 2026.

5. CARACTERISTICAS Y/O CONDICIONES DEL SERVICIO.

item | Cédigo SIGA Descripcién Unidad | Cantidad

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE ASCENSORES
INSTALADOS EN EL SECTOR “A” DEL HRP, en el marco del
PLAN DE TRABAJO PARA GESTION TECNICA Y
1 ADMINISTRATIVA-ETAPA |, DE LOS COMPONENTES DEL
GESTION del Pl: “FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE
SALUD DEL HOSPITAL REGINAL DE PUCALLPA, REGION
UCAYALI “CON CUI 2260211.

Mes 10,00

51 ACTIVIDADES PARA REALIZAR:

514 SE DETALLAN LAS ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO:

REPUESTC A
CONSIDERAR:

ITEMS DESCRIPCION lunD

PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE TRES {03) ASCENSORES




3 TARJETA DE LLAMADAS 1,2,3 TIPO PUBLICO CODIGO LIM11170484-1 SIM 9
3 BATERIA Sim 3
4 CARGADOR DE BATERIA S/M 3
6 3

KIT DE BAQUELITAS GUIAS

5.1.2SE DETALLA LOS SERVICIOS PARA MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE TRES (03) ASCENSORES

INSTALADOS EN EL SECTOR A.
- Descripcion del proceso:

En primer lugar, se debe colocar los conos de seguridad en los dos niveles del Ascensor para evitar la presencia
de los usuarios y ademas de tener los implementos de seguridad colocados. Luego pasamos a desactivar el
ascensor para hacerle el mantenimiento y empezar ordenadamente.

- Sistema de Mecanismo General:

En primer lugar, se realizara pruebas de funcionamiento a la puenta def ascensor considerando aperiura y
cierre, ademas [a revision de los rieles en ambos extremos verificando si tiene desgaste junto con el estado
del espadin colocado en la parte superior de la cabina y finalmente ver el estado del freno si falta realizar un
reajusie estas primeras revisiones nos permitird saber sobre el estado del Ascensor en su esiado v
funcionamiento.

Luego realizar los ajustes a los mecanismos necesarios realizamos la limpieza a estos mecanismos y la
lubricacién del riel con la finalidad que no se produzca rozamiento y desgaste. Ademas, verificar los
enclavamientos eléclricos y mecénicos, con ello realizaremos las pruebas finales para dejar en buen
funcionamiento los mecanismos del ascensor.

- Sistema Eléctrico en General:

La parte principal del mantenimiento del Ascensores es el sistema eléctrico, por ello se debe realizar una
limpieza a todos los componentes eléctricos de manera adecuada, luego usamos el spray Hipercontacto para
el cuidado de los componentes que estédn instalados en las placas del ascensor. Al realizar esta lltima
operacion nos permitira ver el estado de los fusibles, relés y termomagnéticas por ello si encontramos algln
de ellos en un estado critico es recomendable realizar el cambio segiin la medida que fe corresponda.

Se continiia revisando el estado de los contactores y los arancadores, también se deben realizar los reajustes
a los bornes, pemos y cables para evitar dafios futuros. Luego pasamos verificar el estado de las baterias si
se encuentran en buenas condiciones.

Todo este proceso nos permite tener un buen cuidado de fos componentes eléctrico y por ello se debe 1,
cuidadosamente.

- Sistema de Funcionamiento en General

Une de las recomendaciones en el mantenimiento del Ascensor es revisar cada parte, por ello
ha dividido de Ia siguiente manera:

> MANTENIMIENTO PREVENTIVO EN CABINA:

Revision limpieza encima de la cabina verificacion de los componentes del techo como el control el control
manual que posee, para ello verificar sus conexiones y funcionamienio

-~ Revisar peribdicamente el estado situacional de cabina y sus componentes {(carteles, iluminacién, espejo,
falso techo y pasamanos).

- realizar las pruebas para comprobar el nivel de paradas con referencia con el piso esto es fundamental pafa
evitar desnivel del ascensor con el piso.

- Comprobacién de pulsadores de mando y sefializacion, en todo caso reemplazarlos de ser el caso.

- Verificacion de 6ptimoe funcicnamiento del indicador de posicion.

- Observar y comregir holguras entre guias y el parametro y/o cambio de ser necesario

- Mantenimiento de contadores y chapa.

- verificacion de los puntos de aceite que estan ubicados en las partes laterales y llenarlos de aceite lubrican
15w40 para cuidado del riel.

- verificaciéon del funcionamiento de la alarma por si se presenta una alarma

» MANTENIMIENTQ DE CUARTO DE MAQUINAS:



A
Revision de niveles de aceite, revisién, calibracién del motor de ser necesario y revision de fugas.
Estado situacional de maquina y sus componentes (holgura, motor, reductor, verificacion y ajuste de sujecion
de poleas, revision y ajuste de banca de frenc y polea de desvio.
Verificacion del buen estado de los cables de traccidn
Observar el limitador, su engrase conexion de contacto, cable precinto
Realizar trabajos de inspeccion del estado general del cuarto de maniobras {bobinas, conexiones, &tc).
Comprobar pulsadores y sefializaciones
Comprobar enclavamiento.

» MANTENIMIENTO DE DUCTO:

Observar y corregir de ser el caso, la tension de los cables de traccion y amarres

Verificar el estado de techo de cabina sus componentes (estado de mando, rozadores operador, fijacién de la
cabina de estribo, etc, y comunicar de inmediato el resultado de la verificacion.

Engrase de guias, comprobaciones de fijaciones, segln manual de servicio.

Revisar el estado de los parametros de rozarte e iluminacion del hueco y comunicar de inmediato la
inspeccién.

Veerificar el estado de contrapesos y rozadores, informar de inmediato ef resultado.

Estado y conexionado de finales de recomido superior.

» MANTENIMIENTO DE POZO:

» OTROS SERVICIOS A REALIZARSE:

- Revision de puerta de contacto coche segundo lado

- Revision interruptora de evacuacion manual

- Revisién de parada de interrupfor en el ascensor

- Revision de interruptor de parada de maquina

- Revision contacto del sistema de blogueo del ascensor
- Revision def equipo de contacto de seguridad

- Revision del contacto del cargador de foso

- Revision de la salida de contacto de emergencia

- Revision del contacto de puerta de emergencia

- Revision contacto de cuerda ficja

- Revisién contacto de pozo de escotilla de mantenimiento
- Revision de control fase de relé

- Revision de pulso de relé de apertura del freno eléctrico
- Mantenimiento y revision de botoneras

- Limpieza y mantenimiento de sensores

- Limpieza de cabina

- Mantenimiento de tablero eléctrico de ascensor.

- Revisitn y limpieza general del pozo.

~  verificacién de la tension de la faja.

~ verificar el estado de ontrapeso del ascensor.

- Revision y limpleza de existir partes himedas, correccién de filtraciones de agua, etc.
- Verificar el estado de cables de traccion, de posibles alargamientos

- Verificar el funcionamiento de potea tensora del limitador y engrase.

- Verificar y corregir de ser necesario la sujecién de los amortiguadores y topes

- Verificar si existe presencia de rozamiento fuera de normal.

- Verificar el estado y sujecion de cordon de maniobra

- Verificar el estado y sujecion de la cadena o cable de compensacion

- Verificar el funcionamiento y correccién de ser necesario de la palanca de acufiamiento
- Realizar Ia lubricacién de las cadenas y riefes.

- realizar limpieza general del pozo

Condiciones Técnicas

>

>

Los proveedores para la ejecucion del servicio de mantenimiento correctivo deberan utilizar materiales e insumos
nuevos (sin uso).
El servicio debe cumplir con todo lo sefialado en los Términos de Referencia exigidos por la Entidad.

5.3 De los Insumos, Materiales y otros requeridos:

El proveedor esté obligado a utilizar los insumos, materiales, herramientas, equipos y demas, necesarios para
realizar las actividades sefialadas en el numeral 5.1, siendo como ejemplo el uso de: Aspiradora, multimetro,
Juego de llaves, alicate, Aceite lubricante, Limpia Contacto, Limpia Grasa, brocha, Cinta Aislante; Trapo
Industrial, Cuchilla, juego desarmadores entre otros.
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Requisitos a cumplir con los materiales
s Aceite Shell 15W-40 para brindar estabilidad frente a la oxidacién a largo plazo y evitar desgaste por
funcionamiento en el motor reductor.
s Spray Hipercontacto para limpiar contactos que se encuentren manchados o corroidos, ayuda a quitar
oxido y residuos que se presenten debido a la combustion.
e Limpiador de metal “BRAZO” para limpiar y desengrasar piezas metalicas, como por ejemplo la cadena
de arrastre, rodamientos de los peldaiios, etc.
Thiner para limpiar los peldafios por la parte interior como exterior.
Cinta Aislante empleada para el aislamiento e identificacion de conductores eléctricos.
¢ Brochas de 2 pigs. para realizar limpieza del pozo superior & inferior.
« Trapos industriales empleados para hacer limpieza de los componentes externos y superficiales dei
equipo.
Requisitos a cumplir con la maquinaria y herramientas
s Aspiradora para limpiar el foso superior e inferior sin contaminacion del area de trabajo.
¢ Multimetro para medir la corriente en todas las conexiones que existen en ¢l tablero elécirico, encima de
la cabina y dentro de la cabina.
« Juego de llaves de boca para poder ajustar y desajustar pemos y tuercas el cual se encargan de sostener
los diferentes elementos mecanicos en el interior del ascensor

5.4 Del Personal:

s  Elproveedor contara con personal especilizado para realizar las actividades exigidas en el servicio, los mismos
que deberan utilizar equipos de proteccién personal y colectiva, y ademas SCTR vigente.

sustraccion).

s El proveedor debera contar con un personal especializado con experiencia en mantenimiento, instalacion o
montaje o puesta en funcionamiento de ascensores y/o equipos de transporte vertical.

« El proveedor del servicio sera responsable de la seguridad en el trabajo de su personal durante la ejecucion
del servicio.

« El proveedor sera el responsable por un adecuado planeamiento, programacion y ejecucion del servicio, el
cual debera ser gjecutado de acuerdo a recomendaciones técnicas de fabricante de ascensores.

5.6 Estructura del entregable:

L Antecedentes

L. Generalidades del Proyecto

. Datos generales del servicio

v. Base legal- Documentacién de Referencia.

EN 13015:2001 — Mantenimiento de Ascensores y Escaleras Mecanicas.
EN 60204-1:2006- Seguridad de Maquinas. Equipamiento eléctrico de maquinas.
EN ISO 12100 — 1:2003 — Seguridad de Maquinas.

V. Evidencias de actividades realizadas ltems 5.1, de las aciividades realizadas segin eniregable
correspondiente
Vi, Conclusiones
Vil Recomendaciones
VIIL. Paneles fotograficos
6. REQUISITOS MINIMOS DEL PROVEEDOR /

6.1 Requisito minimo del proveedor.
Debera contar con lo siguiente:
- Persona natural y/o juridica, que cuente con inscripcién vigente en el Registro Nacional de Proveedores
{RNP) en el Capitulo de Servicios
- Ficha RUC. Y condicion de activo y habido en ia SUNAT.
- Copia de DNI del Represeniante Legal (en caso de ser Juridica).
- El Proveedor de Servicio, se cefiira a las especificaciones para el servicio.
- Poseer disponibilidad inmediata para prestar el servicio contratado.




- El Proveedor de Setvicio, se cefiira a las especificaciones para el servicio.

- Poseer disponibilidad inmediata para prestar el servicio contratado.

- No encontrarse inhabilitado para contratar con el Estado.

- No estar inmerso dentro de los impedimentos establecidos en el articulo 30° de la Ley de Contrataciones
publicas.

6.2 Experiencia: el proveedor
Debera acreditar como minimo un monto faciurado de $/.25,000.00 (Veinticinco Mit soles y 00/100 soles), en
actividades especificas o similar al objeto de la contratacion que respalde su experiencia, en entidades plblicas
o privadas. Que el proveedor haya realizado servicios de mantenimiento preventivo o correctivo de ascensores
y/o montaje, desmontaje y/o reparacion de ascensores.

*Acreditacion:

La experiencia del personal se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de
contratos y su respectiva conformidad o (ji) constancias o (i} certificados o (iv) cualquier ofra documentacién
que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del proveedor.

6.3 Condiciones para la prestacién de Servicio:

6.3.1 El mantenimiento correctivo y preventivo debera ser a todo costo (mano de obra y suministro de repuestos

originales). Excepcionalmente, por razén de marca, costo, antigliedad del ascensor. No fuera factible obtener

™ el repuesto original. El Gobierno Regional de Ucayali a través de la Gerencia Regional de Infraestructura y
Obras, autorizara la utilizacion de repuestos alternativos, los cuales deberén ser de procedencia reconocidas.

6.3.2 El Contratista contara con los equipos e implementos de trabajo necesarios para las labores de
mantenimiento a realizar y que durante el servicio garantizar que el personal cumpla con las condiciones en
el orden y limpieza general en el entorno, inicio de labores de acuerdo a formato de trabajo

§.3.3 El Contratista es responsable por cualquier dafic que podria sufrir su personal 0 terceras personas por ka
ejecucién del servicio de mantenimiento de los ascensores.

6.3.4 Sera responsabilidad del proveedor cualquier dafio o perjuicio que pueda ocasionar, como consecuencia del
propio servicio.

6.3.5 Altermino de cada servicio, el contratista deberé comunicar al operador de ascensores para su verificacion
correspondiente, en el cual se firnara un documento de conformidad de los servicios en campo y
posteriormente el operador de ascensores debera informar a la oficina de Coordinacion del proyecto de
inversion para su conformidad del servicio y posteriormente su pago.

7. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

71 Lugar

- Ei Servicio, se realizara en el Hospital Regional de Pucallpa — situ en Jr. Agustin Cauper (Obra Nueva en Ejecucion), distrito de
Calleria, Provincia de Corone! Portillo — Regién Ucayali.




7.2 Plazo;
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El servicio se realizara por un plazo de 290 dias calendarios contabilizados desde el dia siguiente de la nofificacion de la orden de

servicio.

8. ENTREGABLES / PRODUCTO

El proveedor debera presentar un informe al término de cada servicio, adjuntando evidencia de las actividades realizadas, el mismo que
debera ser dirigido a la Sub Gerencia de Obras para su conformidad correspondiente. El contenido del informe y plazo de presentacion
sera de acuerdo al siguiente cuadro:

DZ:;’;EE)EL PLAZO DE ENTREGA
g:?;ngéTgr HASTA 15 DIAS DESPUES DE NOTIFICADA LA ORDEN DE SERVICIO
gﬁf:feﬁgfgm HASTA 45 DIAS DESPUES DE NOTIFICADA LA ORDEN DE SERVICIO
hEA:'?R?EgEEEEE)R HASTA 76 DIAS DESPUES DE NOTIFICADA LA ORDEN DE SERVICIO
gsg;ggggo HASTA 106 DIAS DESPUES DE NOTIFICADA LA ORDEN DE SERVICIO
g:f:Eg’B’Ef HASTA 137 DIAS DESPUES DE NOTIFICADA LA ORDEN DE SERVICIO
g:f:;gfﬁ’) HASTA 168 DIAS DESPUES DE NOTIFICADA LA ORDEN DE SERVICIO
'é";fgéssfggg'o HASTA 198 DIAS DESPUES DE NOTIFICADA LA ORDEN DE SERVICIO
;’:f;ng;lgo HASTA 229 DIAS DESPUES DE NOTIFICADA LA ORDEN DE SERVICIO
g:gég:;ﬁ;o HASTA 250 DIAS DESPUES DE NOTIFICADA LA ORDEN DE SERVICIO
gﬁfﬂg’ézsfg)“o HASTA 200 DIAS DESPUES DE NOTIFICADA LA ORDEN DE SERVICIO

El servicio se hara a los 03 ascensores periodicamente cada fin de mes, en casos de emergencia se comunicara al proveedor para la
atencion del caso, a fin de solucionar el problema.




PANEL FOTOGRAFICO
VISTA INGRESO DE ASCENSORES -PARA EL PUBLICO Y ADMINISTRATIVOS

)

VISTA INGRESO DE ASCENSOR -MONTACAMILLA

9. LUGAR DE PRESENTACION DE LOS ENTREGABLES

El entregable debe ser presentado, en la Sub-Gerencia de Obras de la Gerencia Regional de Infraestructura — GRI. El
horario para la recepcion virtual de documentos seré de lunes a viemes hasta las 16:45 horas, a través del correo

electronico: mesadepartesvirtual@regionucayali.gob.pe.
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10. CONFORMIDAD DE SERVICIO

La conformidad del servicio estara a cargo de! Coordinador de Proyecto de Inversitn y Sub-Gerencia de Obras de la Gerencia Regional de
Infraestructura del Gobiemo Regional de Ucayali, en un plazo que no exceda de los siete (07) dias calendario, contados desde el dia
siguiente de recibido el enfregable.

11. FORMA DE PAGO

De acuerdo a la naturaleza del senvicio, el pago se realizara en DIEZ ARMADAS, luego de la conformidad del servicio y presentacion del
comprobante de pago, de acuerdo al siguiente detalle:

Entregable Comespondiente al 10 % luego de |a presentacion y conformidad det entregable |.
Entregable Correspondiente al 10 % luego de la presentacion y conformidad del entregable |1.
Entregable It Correspondiente al 10 % luego de la presentacién y conformidad del entregable (It.
Entregable IV Correspondiente al 10 % luego de la presentacion y conformidad de! entregable IV
Entregable V Comespondiente al 10 % luego de la presentacion y conformidad del entregable V
Entregable VI Comespondiente al 10 % luego de la presentacion y conformidad del entregable VI
Entregable Vil Correspondiente al 10 % fuego de Ia presentacion y conformidad del entregable Vil
Entregable VI Correspondiente al 10 % luego de la presentacidn y conformidad del eniregable VIIi
Entregable IX Cormespondiente al 10 % luego de la presentacion y conformidad del entregabte X
Entregable X Correspondiente al 10 % luego de la presentacion y conformidad del entregable X

> Producto o Enfregable
» Conformidad del Producto o Enfregable
» Recibo por Honorarios y/o factura

» CCl
El pago se realizara con abono en la cuenta “Cédigo de Cuenta interbancaria® (CCI) det contratista, como maximo,

hasta los diez (10) dias calendario posteriores a la emisi6n de la conformidad del servicio respectiva y presentacion del
comprobante de pago. 7

12. PENALIDADES APLICABLES:

e

121 Penalidad por mora: 4}
De acuerdo al articulo 120.1 de la Ley General de Contrataciones Piblicas y su Reglamento Concordados, sefiala que en ca (
refraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del confrato, la entidad contratante le aplica
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de afraso que le sea imputable. La penalidad se aplicara automaticamente
y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x Monto
F x Plazo

Donde F tiene los siguientes valores:
o  Para bienes y servicios: F=0.40. Y

12.1.2. OTRAS PENALIDADES

De acuerdo con el articulo 119 del Reglamento, se pueden establecer la penalidad por mora en la gjecucion de la prestacion- Para
dicho efecto, se debe incluir listado detallado de los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para
cada supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica en el supuesto a penalizar, se aplicaran las siguientes penalidadas:
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Otras penalidades
No |  Supuestos de aplicacion de Forma de célculo Procedimiento de verificacion
penalidad

01 | Encasoelcontratistaincumplacon su | 0.05 UIT por cada dia de retraso Segun Informe de Area Usuaria
obligacion de ejecutar la prestacion {SGO-GRI)
del Servicio.

03 Por la ausencia del proveedor cuando | 0.05 UIT por cada caso. Segiin Informe de Area Usuaria
esto haya sido comunicado en caso (SGO-GRI)
de emergencia por fallas mecénicas
de los ascensores.

04 Por emplear materiales, accesorios | 0.05 UIT por cada caso Segun Informe de Area Usuaria
yio repuestos usados y de marcas {SGO-GRY)
desconocidas en el mercado.

(*) Las penalidades se aplicaran por cada caso que se presente en la presentacién de! Producto o Entregable. Cabe precisar que
fa penalidad por mora y oiras penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente a! diez por ciento (10%) del
monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debib ejecutarse.

13. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

La informacion y material producido bajo los términos de este servicio, tales como escritos, medios magnéticos, digitales, y demas
documentacion generados por el servicio, pasara a propiedad del Gobiemno Regional. EliLa proveedor debera mantener la
confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de lainformacion y documentacion a la que se tenga acceso relacionada ata prestacion.

14. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

Ei contratista es el responsable por fa calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio ofertado por un plazo no menor de no menor
de (01) afio, contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.

15. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE INTERESES EN
EL ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO, LEY N° 31564).

Son causales de resolucion de confrato la presentacion con informacién inexacta o falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e

Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencién y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de__

personal del servicio piiblico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley s¢'3p
la inhabilifacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

16. COMPROMISO ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO:

a;a

e Elcontratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado o efectuado pago o, en general, entregado bené
o incentivo ilegal en relacion al servicio a prestarse bien a proporcionarse. En linea con ello, se compromete a actual en todo
momento con integridad, a abstenerse de ofrecer, dar o prometer, regalo u objeto alguno a cambio de cualquier beneficio, percibido
de manera directa o indirecta: a cualquier miembro del Consejo Directivo, funcionarios piiblicos, empleados de confianza, servidores
piblicos; asi como a terceros que tengan participacion directa o indirecta en fa determinacién de las caracteristicas técnicas yfo
valor referencial o valor estimado, elaboracion de documentos del procedimiento de seleccion, calificacion y evaluacin de oferta, y
la conformidad de los contratos derivados de dicho procedimiento.

« Elcontratista se compromete a denunciar, en base de una creencia razonable o de buena fe cualquier intento de soborno, supuesto
o real, que tuviera conocimiento.

e Asimismo, se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participacioncitas, integrantes los érganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas, en virtud a lo establecido en los articulos antes citades de La Ley de Contrataciones del Eefado i Bu
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Reglamento.
17. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD:

El contratista se comprometo a guardar reserva de la informacion privilegiada que conociera en el ejercicio de sus funcioneg-lateae
demés actividades como parte de la ejecucion de la prestacitn, no revetando en forma oral, escrita, ni por cualquier ofro meglio, hechos,
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datos, procedimientos, documentacion e informacién de acceso restringido {confidencial), a la que tuviera acceso a partir del inicio de b
tas prestaciones relacionadas con el referido servicio, manteniendo la confidencialidad de la misma de manera permanente. t

En caso que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente acuerdo, el Gobiema Regional esta autorizado
ainiciar todas las acciones judiciales o extrajudiciales necesarias para resarcir del perjuicio, y fa obligacion de confidencialidad perdurara
mientas la informacion conserve las caracteristicas para considerarse Confidencial.

18. RESOLUCION DE CONTRATO
Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, ef confrato en los siguientes supuestos:

a) Por caso foruito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la continuidad de la ejecucion, amparado en un hecho o
evento extraordinario, imprevisible; o por un hecho sobreviniente al perfeccionamiento del confrato, orden de compra o servicio,
que no sean imputable a las partes.

b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.

¢)  Hecho sobreviniente al perfeccionamiente del contrato, de supuesto distinto al caso fortuite o fuerza mayor, no imputable a ninguna
de las partes, que imposibilite la continuacion del contrafo.

d) Porincumplimiento de las obligaciones establecidas en ia clausula anticorrupcion durante la ejecucion contractual.

e) Porla presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

f)  Poracumulacion del monto méximo de la penalidad por mora o de otras penalidades, en la ejecucion de la prestacion a cargo.

g) Pormutuo acuerdo entre las partes, previa opinion del érea usuaria.

En caso de resolucién por incumplimiento del coniratista, el Entidad le otorga el plazo de tres (3) dias habiles para que ejecute la
prestacion o subsanar la observacion, bajo apercibimiento de resolver el contrato. Salvo que el incumplimiento no pueda ser revertido,
inicamente se notificara la decision de resolucién de contrato.

El apercibimiento previo no es aplicable en caso se haya fiegado a completar €l monto maximo de penalidad al contratista, donde e! drea
usuaria evaluara la decision de resolver ¢l contrato.

La resolucion de contrato puede ser de forma total o parcial. La resolucion parcial slo involucra a aquelta parte del contrato afectada por
el incumplimiento y siempre que dicha parte sea cuantificable, separable e independiente del resto de las obligaciones contractuales. El
apercibimiento previo y la resolucion que se efectile precisan con claridad qué parte del contrato queda resuelta, de no hacerse tal
precision, se entiende que la resolucion es total

La resolucion del contrato por incurnplimiento de la cléusula anticorrupcién y anfisobomo no impide el inicio de las acciones civiles,
penales y administrativas a que hubiera lugar.

Para el caso de presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual, la resolucion de contrato sera efectivo
previa verificacion de los documentos cuestionados.

19. SOLUCION DE CONTROVERSIA

Toda controversia que surja entre las partes sobre ta validez, nulidad, interpretacion, ejecucion, terminacion o eficacia del contrato se
resuelven mediante conciliacion, conforme al Articulo 81 de la Ley 32069 — Ley General de Contrataciones Pliblicas y 330 del Decrefo
Supremo N° 009-2025-EF — Reglamento de la Ley General de Contrataciones Piblicas.
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