FORMATO N°03
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS, PROFESIONALES
Y/O ESPECIALIZADOS REALIZADOS POR PERSONAS NATURALES

-

érgano y/o Unidad Organica: OFICINA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA RIS PACHIC
NORTE
Actividad del POL: A0I00153700661

Meta: 149 CONSULTAS EXTERNA

Fuente de financiamiento, clasificador de ga CONTRATACION DE UN (01) LOCADOR DE SERVICIO DE BIOLOGO™
PARA CUBRIR BRECHAS Y EL CUMPLIMIENTO DE LOS
" | INDICADORES SANITARIOS DEL CENTRO DE SALUD COISHCO DE
corresponder), numero de transferencia | (o jymispiccioN DE LA RED INTEGRADA DE SALUD PACIFICO
corresponder): NORTE.

meta presupuestal, tipo de recuro

FONDO DE COMPENSACION REGIONAL (FONCdR} 23.29.11

I.  FINALIDAD PUBLICA (Obligatorio)

La contratacion solicitada tiene como objetivo proporcionar labor asistencial en la atencion de paciente:
la jurisdiccion, conforme a los protocolos establecidos por el Ministerio de Salud (MINSA ). Se busca garant
la continuidad de los servicios de salud y el cumplimiento de las normativas nacionales en la atencioén a
pacientes de la jurisdiccion de la Red Integrada de Salud Pacifico Norte.

Il. DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO (Obligatorio)

Contratar el servicio de un (01) Bidlogo y/o Biotecndlogo para el apoyo en la atencion asistencial {
poblacion de la jurisdiccién, con el fin de garantizar la correcta atencion y seguimiento de acuerdo a
protocolos establecidos por el Ministerio de Salud (MINSA), de la jurisdiccion de la Red Integrada de Sz
Pacifico Norte.

ll.  ALCANCES DEL SERVICIO: (Obligatorio)

La contratacién de un Servicio de Bilogo y/o Biotecndlogo se basa en la necesidad de fortalecer la atend
asistencial a los pacientes de la jurisdiccion, en cumplimiento de los estandares establecidos po
Ministerio de Salud (MINSA); de la jurisdiccién de la Red Integrada de Salud Pacifico.

e Descripcion del servicio a contratar

e EL PROFESIONAL BIOLOGO RELACIONADO A SALUD DEBE TENER CONOCIMIENTO EN
ACTIVIDADES DE LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS.

e OBTENCION DE MUESTRAS BIOLOGICAS SEGUN LO SOLICITADO

o RECEPCIONAR, REGISTRAR Y VERIFICAR LA CORRECTA IDENTIFICACION DE LAS MUESTRAS.

e REALIZAR EL PROCESAMIENTO DE ANALISIS HEMATOLOGICOS, BIOQUIMICOS,
INMUNOLOGICOS, PARASITOLOGICOS, MICROBIOLOGICOS Y OTROS QUE SE REQUIERAN.

e EJECUTAR CONTROLES INTERNOS Y EXTERNOS DE CALIDAD EN LOS ENSAYOS.

e VERIFICAR LA CONFIABILIDAD Y VALIDEZ DE LOS RESULTADOS ANTES DE SU EMISION.

e VALIDAR, INTERPRETAR Y ENTREGAR RESULTADOS DE LOS ANALISIS A LOS SISTEMAS
INFORMATICOS O REGISTROS CORRESPONDIENTES.

e OPERARY MONITOREAR EL FUNCIONAMIENTO DE EQUIPOS E INSTRUMENTOS DE
LABORATORIO.

e VERIFICAR LA CALIBRACION DE EQUIPOS Y SISTEMAS DE MEDICION.

e SUPERVISAR EL USO RACIONAL DE REACTIVOS, MATERIALES E INSUMOS.

e CUMPLIR Y HACER CUMPLIR LAS NORMAS DE BIOSEGURIDAD Y EL MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS HOSPITALARIOS.

e PROMOVER ACCIONES DE MEJORA CONTINUA EN EL LABORATORIO.




e ELABORAR INFORMES TECNICOS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS.

e APOYAR EN AUDITORIAS INTERNAS Y EXTERNAS DE CALIDAD.

e OTRAS ACTIVIDADES QUE SE ASIGNE LA JEFARTURA INMEDIATA
NOTA N°01 a) En caso de no cumplir con las atenciones minimas establecida en la actividad _
del servicio, el prestador del servicio emitira una carta a la jefatura del establecimiento, con atencion
a la oficina de desarrollo institucional de la RISPN; informando el motivo de incumplimiento, pard la
aplicacién de penalidades.

NOTA N°02 b) El entregable realizado por el prestador del servicio emitird de manera fisica
al jefe del establecimiento para su respectiva conformidad, con copia a la oficina de desarrollo
institucional de la RISPN.

IV.  REQUISITOS MINIMOS (Obligatorio)

a. Formacién Académica, grado académico y/o nivel de estudios:
Profesional de la salud Bidlogo y/o Biotecnologo
Titulo @ nombre de la Nacion, Registrado (SUNEDU)
Habilitacion Profesional
Resolucion de Serums
b. Experiencia:
Experiencia General:
e [Experiencia Laboral General minima de (01) afo, incluido el Serums.

® @ o e

Experiencia Especifica:
e Experiencia Laboral en atencion de Manejo clinico de pacientes con patologia
odontomatologicas.
& Cursos y/o programas de especializacion:
Capacitacion y/o cursos afines para la contratacion y otros.
d. Otros:

El perfil se acreditard mediante documento (titulo profesional y/o el documento que corresponda), y
la experiencia serd acreditada mediante certificados y/o constancias)

Ademads, el postor deberd contar con:
e Registro Unico del Contribuyente (activo y habido)
Registro Nacional de Proveedores (RNP)
Suspension de Cuarta Categoria (De correspander)
Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles (actualizado)
Formato de cotizacion (Anexo 5)
Declaracion Jurada del proveedor (Anexo 6)
Declaracion jurada para prevenir casos de nepotismo (Anexo 7)
Declaracion jurada sobre prohibiciones e incompatibilidades (Anexo 8)
Declaracion jurada de no tener antecedentes penales, policiales ni judiciales (ley N° 29607)
(Anexo N° 09)
Declaracion jurada de no percibir doble percepcion en el estado (Anexo 10)
e Carta de autorizacion para el pago con abono en cuenta bancaria {Anexo 11)

V.  VALOR ESTIMADO (obligatorio)

10.500.00 POR TRES ENTREGABLES (3,500.00 SOLES MENSUALES)

VI.  SEGUROS (De Corresponder)

No Aplica

Vil.  LUGAR (De corresponder)

Por la naturaleza de la contratacion, el servicio es prestado en el C.S. Coihsco en los establecimientos
de la zona costa de RISPN, utilizando bienes y equipos propios, salvo la disponibilidad de los mismos




por parte de la entidad, debiendo acudir a la entidad cuando esta la requiera o cuando la naturaleza
del servicio asi lo amerite, previa comunicacion por parte de la entidad

VIil.  PLAZO DE ENTREGA (Obligatorio)

El cumplimiento del servicio requerido, serd medido a través de (03) ) Fres entregables que den
cuenta de la plena satisfaccion de la contratacién, cuya unidad de medida serd mediante
informe de actividades. *
e  Primer entregable: Hasta los 30 dias de suscrito el contrato y/o notificada la orden.
e Segundo entregable: Hasta los 60 dias de suscrito el contrato y/o notificada la orden.
e Tercerentregable: Hasta los 90 dias de suscrito el contrato y/o notificada la orden “Si la fecha
de presentacion cae en un dia no laborable, el documento deberd ser entregado al primer dia
hadbil”.

IX.  ENTREGABLES (De corresponder)

e El cumplimiento del servicio requerido, serd medido a través de (03) tres entregables que den
cuenta de la plena satisfaccion de la contratacion, cuya unidad de medida serd mediante
informe de actividades.

X. CONFORMIDAD (Obligatorio)

La conformidad se realizard mediante Informe del drea usuaria de conformidad al art. 20y el art. 144
del DS 009-2025-EF; por parte de la Area Usuaria y de la Oficina de Desarrollo Institucional.

La recepcion conforme de la entidad contratante no obsta su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos, de acuerdo con lo dispuesto en el literal c) del numeral 69.2 del articulo 69
de la Ley.

XIl. FORMAY CONDICIONES DE PAGO (Obligatorio)

El Abono serd a través de cuenta CCl, la cual se efectuard en (SEGUN ENTREGABLES) 03 PAGOS, después
de la presentacion de cada entregable (Informe de cumplimiento de actividades correspondiente),
documentos ingresados a través de la oficina de tramite documentario, a través de Carta salicitando
conformidad de servicios y trdmite de pago por cada entregable, adjuntando lo siguiente:

. Informe final por cada entregable describiendo las actividades objeto de la contratacion.
. CONFORMIDAD SIGA (Firmado por la Jefatura del Establecimiento de Salud y Jefatura Desarrollo
Institucional.

. Recibo por honorario, a crédito por un plazo no menor a 15 dias naturales (en cuanto
corresponda).

. Carta de autorizacion CCl.

. Suspension de cuarta categoria (de corresponder).

. Copia de su orden de servicios o contrato.

La Entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguiente a la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones
establecidas en el contrato.

Xil.  CONFIDENCIALIDAD (De corresponder)

La confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacién y documentacion a la que se tenga
acceso relacionada con la prestacion, pudiendo quedar expresamente prohibido revelar dicha
informacion a terceros. El contratado, debe dar cumplimiento a todas las politicas y estdndares
definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la informacion. Esta obligacion comprende la
informacion que se entrega, como también la que se genera durante la realizacion de las actividades y
la informacion producida una vez que se haya concluido el servicio. Dicha informacién puede consistir
en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, cdlculos, diagndsticos,
documentos, cuadros comparativos y demds datos compilados o recibidos por el proveedor.

Xill.  RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA (Obligatorio)

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del bien ofertado por un
plazo no menor de un (01) afio, contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.

%\ XIV. _ RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES (De Corresponder)




En aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento de la prestacion, la Entidad asigne al Contratista
algtin bien mueble o inmueble, éste es responsable del buen uso y conservacion de los mismos; de lo
contrario, responderd por su deterioro o pérdida, debiendo proceder a su reposicion dentro del plazo
mdximo de cinco (5) dias hdbiles
XV. CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS (obligatorio)
Los derechos intelectuales de los productos y documentos elaborados por el contratista que resufte
seleccionado son propiedad de la Entidad, asi como toda aquella informacién interna de la institucion a
la que tenga acceso para la ejecucion del servicio.
XVI. GASTOS POR DESPLAZAMIENTO (De Corresponder)
En caso de que, para el cumplimiento de sus actividades, se requiera el traslado del Contratista en el
dmbito nacional, los gastos inherentes a las mismas (pasajes, movilidad, hospedaje, vidticos y tarifa
Unica por uso de aeropuerto), correrdn por cuenta de la Entidad o del contratista segtin corresponda.
Xvil.  PENALIDADES (Obligatorio)
Penalidad por Mora en la ejecucion de la prestacion: -
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato,
la Entidad le aplica automdticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se
aplica automadticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo en dias

Donde F =0.40.
Tanto el monto como e/ plazo se refieren, segun corresponda, a la ejecucion total del serviciooala
obligacién parcial, de ser el caso, que fuera materia de retraso.
Se considera justificado el retraso, cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que
el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable.
Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de gastos generales de ningun tipo

L. OTRAS PENALIDADES (Opcional)
{De acuerdo al tipo de contratacion las dreas usuarias pueden establecer otras penalidades diferentes
a la mora, las cuales deben ser objetivas, razonables y proporcionales con el objeto de la contratacion,
por lo que se debe precisar el listado de las situaciones, condiciones, el procedimiento de verificacion de
las ocurrencias y los montos o porcentajes a aplicar)
XIX. RESOLUCION CONTRACTUAL (Obligatorio)
La Entidad puede resolver el contrato, en los siguientes casos:

a) Por acumulacién del monto mdximo de la penalidad por mora o por el monto mdximo para
otras penalidades, en la ejecucion de la prestacion a su cargo.

b) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato.

¢) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible al contratista.

d) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o
fuerza mayor, no imputable a ninguna de Jas paortes, que imposibilite Ja continuacién del
contrato.

e) Porincumplimiento de la cldusula anticorrupcion y antisoborno.

f) Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucién contractual.

g) Por la presentacidn con informacidn inexacta o falsa de la Declaracién Jurada de Prohibiciones
e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencién y mitigacion del conflicto
de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpfa
con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicard la inhabilitacion por
cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

Asimismo, puede resolverse de forma total o parcial el contrato por mutuo acuerdo entre las
partes, previa opinion del drea usuaria.
XX. OBLIGACION ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO (Obligatorio)
A la suscripcion del contrato o de la formalizacién de la Orden respectiva, el Contratista declara y
garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningun pago o entrega de cualquier
beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion
o cualquier servidor de la Red Integrada Pacifico Norte. J




Asimismo, el Contratista se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que
supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente. Aunado a ello, el
Contratista se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones,
donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos,
servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del drea usuaria, de la
dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacidn y/o cualquier servidor
de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito.
servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del drea usuaria, de la
dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor
de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito.

Servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del drea -usuaria, de la
dependencia encargada de la contratacién, actores del proceso de contratacidn y/o cualquier servidor
de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito.

En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para
asegurar que no se practiquen los actos previamente senalados.

Adicionalmente, el Contratista se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante o ejecucion del contrato con la Red Integrada de Salud Pacifico Norte.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en este acdpite, durante la ejecucion
contractual, otorga a la entidad contratante el derecho de resolver total o parcialmente el contrato.

El Contratista declara conocer los principios, deberes y prohibiciones establecidas en la Ley N® 27815,
Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica y otras normas vinculadas a fa materia; por fo que su
conducta se encuentra acorde a las disposiciones de dicha Ley y normas conexas. En ese sentido, declara
someterse a las consecuencias que se deriven de la realizacién de acciones u omisiones que la vulneren
o transgredan.

XXI. SOLUCION DE CONTROVERSIAS (Obligatorio)

Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente contratacion, son
resueltos mediante trato directo y conciliacion.

XXIl.  GESTION DE RIESGOS (De corresponder)

(Identificar los riesgos que pueden presentarse durante el proceso de contratacion, con especial énfasis
en la ejecucion contractual; asi como identificar responsabilidades de las partes.)

Las partes realizan la gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente documento, a fin
de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la
probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando la
finalidad publica de la contratacion.

e ANEAR"

ica Norte

Firma
Area usuaria o técnica estratégica




