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d.  Caracteristicas del proveedor
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El proveedor deberé acreditar experiencia institucional en la ejecucion de al menos
dos (2) servicios especializados en automatizacién de procesos administrativos y
documentales, trazabilidad de informacion, mejora de sistemas de control y/o
cumplimiento normativo, ejecutados en empresas del sector eléctrico —
distribucion en al menos los dltimos 15 afos.

De manera complementaria, debera acreditar al menos un (1) servicio realizado
para empresas de distribucion eléctrica, vinculado a mejora operativa, control de
procesos, desarrollo de soluciones funcionales o evaluacion documental
especializada.

La experiencia podra acreditarse con documentacion emitida por las entidades
contratantes, como contratos, ordenes de pedido y/o comprobantes

Caracteristicas del personal requerido

> Coordinador del Servicio.
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f.

Coordinador del Servicio: Profesional bachiller o titulado en Ingenieria de
Sistemas, Administracion, Ingenieria Industrial o carreras afines, con
experiencia minima de cinco (5) anos en cumplimiento normativo,
automatizacién de procesos institucionales y/o gestion documental operativa
en entidades publicas o empresas del sector eléctrico.

El profesional debera acreditar formacin en contratacion piblica y
capacitacion técnica en inteligencia artificial generativa aplicada a entomnos
colaborativos digitales, en el programa “Fundamentals of Microsoft 365
Generative A, emitido por Microsoft, que respalda competencias en
automatizacion, trazabilidad documental y generacion de alertas mediante
herramientas de productividad institucional.

El profesional debera figurar formalmente en la propuesta técnica como
responsable técnico durante toda la ejecucion contractual, sin posibilidad de
reemplazo sin autorizacion expresa de la entidad contratante

Infraestructura, equipo / herramientas (OPCIONAL)

No Aplica.




