TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
IMPRESIONES, ENCUADERNAMIENTO Y EMPASTADO PA LOS BATALLONES CONTRA
TERRORISTAS DE LA 33° BRIGADA DE INFANTERIA

UNIDAD OPERATIVA U/Q 0875 33° Brigada de Infantaria

N° CCMN 0000000

ACTIVIDAD POl Y/O | 002. MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES MILITARES Y
ACCION ESTRATEGICA | POLICIALES -CUSCO-PICHARI

FUENTE DE | Recursos Ordinarios

FINANCIAMIENTO

META CLASIFICADORDE | 2.3.2.7.11.6. SERVICIO DE IMPRESIONES
GASTO ENCUADERNACION Y EMPASTADO.
DENOMINACION DE LA | Servicio de contratacion de  impresiones
CONTRATACION encuadernacion y empastado para los BCT N°314,

BCT N°331, BCT N°333 Y BCT N°334 de la 33¢ Brigada
de Infanteria.

1. AREA USUARIA
La Seccién de Abastecimiento de la 33° Brigada de Infanteria

2. FINALIDAD PUBLICA
El servicio de impresiones, encuadernacion y empastado tiene como
finalidad facilitar la elaboracién, reproduccién y presentacién adecuada de
documentos institucionales, contfribuyendo al desarrollo eficiente de las
actividades administrativas, y operativas de la entidad. Asimismo, permite
garantizar la conservacién, organizacién y formalidad de la documentacion,
asegurando que los informes, expedientes, proyectos y demas materiales
impresos cuenten con una presentacion ordenada y durable para su
adecuada gestion.

3. OBJETO DE LA CONTRATACION
Es contratar el servicio de impresiones, encuadernacion y empastado de
documentos, con la finalidad de contar con materialimpreso y debidamente
presentado que permita atender las necesidades administrativas y/o
operativas de la entidad, garantizando la adecuada reproduccion,
organizacién y conservacién de la documentacion institucional.

4., ALCANCES Y DESCRIPCION DE SERVICIO

4,1 ALCANCES

El servicio comprende |la impresién, encuadernacion y empastado de
documentos de la unidad usuaria, de acuerdo con los requerimientos de
la entidad, asegurando calidad, presentacion y durabilidad en ios
materiales entregados.

Asimismo, el servicio incluye la reproducciéon de documentos en diferentes
formatos y cantidades, |a encuadernacién mediante el empastado de
documentos que requieran una presentacién formal y resistente para su
adecuada conservacion y uso.

El proveedor deberd entregar los trabajos solicitados dentro de los plazos
establecidos, cumpliendo con las especificaciones técnicas requeridas



por el drea usuaria y garantizando la correcta presentacion de 10s
documentos.

4.2 DESCRIPCION DE SERVICIO
El servicio consiste en la impresién, encuadernacién y empastado de
documentos institucionales, de acuerdo con los requerimientos
establecidos por el drea usuaria.
La impresidn podrd redlizarse en blanco y negro o a color, en diferentes
tamanos de papel (A4, A3 u otros que se requieran), utilizando materiales
que garanticen claridad, nitidez y buena calidad de presentacion.
La encuadernacion podrd realizarse mediante anillado, espiralado v otro
sistema similar, incluyendo tapas de proteccidn cuando corresponda.
Asimismo, el empastado se readlizard con materiales resistentes que
aseguren la adecuada conservacion y durabilidad de los documentos.
El proveedor deberd cumplir con las cantidades, caracteristicas técnicas
y plazos de entrega establecidos, garantfizando que los trabagjos se
enfreguen en optimas condiciones y conforme a lo solicitado por la
entidad.



14

(1¥gY VISVH OLa31an2] CAISYd OAIHOAY |
Y¥Yd $2INIIAILXT 30 OAVISVIW

£Z

[0¥d13D) CAILYDNAT YWY DO
130 SAUNVIANISE  Vavd  STIVINVYW
SO¥9N 3d Oavisvdwd A OOVYTINY

074

(agy
YISYH Old3ign2} (0ddlaD) oallvonal
YWVYAOONd 130 SAINVIANIST  vavd
SOY¥EIN 30 OAYNIIAVNINT A NOISTAWI

8l

[TV v1svH OLa31anD] [SYroH
COS N3 VISVH dVINIWIYDNI 3Q3nd!
fcoy :SYN¥3INIL SYrOH 30 QYAIINYD
NOD S3INTIA3dX3 30 OAVYNIZAYNONI

8¢

(148 VISVH
ORIFEND) (HOI0D TINA ¥ NOISIAIWI)
"SY9 051 HONOD 13dVd ILEVINI NN

514

GE

3a TYNOIDVYN NOLIYD NI NCIDDIINOD

{18V YISYH CLIFIAND] VdVIVAINGD
A VdYL NI O¥dO4 Pl oN F¥HIVO

{(i¥av VISVH
OL¥3IEND) SYAILYHILO $3AvAINN SV 3d
SINADYWIY SOT NI SODHYD 3 WHLSINW
Yavd OTIIVWY 30102 OavIIISY1dwa
NOLYYD NI SYTILAVD 3a NOISTIIWI

[43

{1198V VISYH OL¥31gnD}
SAINFITIHXT 04 30 VAVIVIINOD
A VdVL 30 40702 1104 NOISIddWI

£Z

(ygv
VISYH OL33IEND) VITVA NI STINYLIOIWI
SOLNIWNDOA 30 OIANT Vavd YINYW
¥EOS NI OavINVUOIO  NOISTAIWI

L

(TlHav
YISYH O33N} 30103 1N ¥ SOWYID
08 30 YTHNYWY YIOH N3 SAINIIAIdXT
VaVd  SYINLYAVD  3Q  NOQISTadWI

6C

gy vISYH OLd31gnDd)
ISYAILY¥34O SIAVAINN SY13aQ SOQIgIDI
A SOAILWIN) TYNSNIW NOIDVINIWNDOT
Ja  S3UINICAAX3 3a  NOISTAdWI

OANNW m
SYNIATVW | VISIWVD | OAINN | VINVIW | OWOWOO¥3V | JIOHOOAI | OLVIIVL | VIDINIA | £Z1-d) | OLVIHSYd m

PIE.N 108

e OINDUAY 13a NOIDHDSIA oN
¥EE.N 108 £EE.N 108 Gm




S9¢

V101

8¢

MgV vISVH OL13318nD]
o2nand  d¥0103S 13 $3AvaloLNY
SV ¥ OIDVLANI 30 SYIIrdVL A SYWO1did
‘SOIANLS3 30 SOAVIHILNTD 3A NOQISTIIWI

vl

(¥aY VISVH OLd31gnd)
VINAINYANI 30 YAVOINE ZES V130 0907
NOD §31¥103d53 $33805 30 NOIDDIANOD

€l

SYAILVY3JO
SIAVAINN SY YaYd VIDNIANOJSIHEOD
30 SO¥9IT3A NOIDD34NCOD

¢l



5. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL PROPUESTO
5.1 Experiencia del proveedor
El proveedor deberd contar con experiencia en la prestacion de servicios
de impresién, encuadernacion y empastado de documentos, acreditada
mediante érdenes de servicio, contratos, comprobantes de pago u ofros
documentos que demuestren la ejecucidon de servicios similares realizados
para entidades puUblicas y/o privadas.
Asimismo, deberd demostrar capacidad para cumplir con  los
requerimientos de calidad, cantidades solicitadas y plazos de enfrega,
garantizando la correcta ejecucion del servicio solicitado por la entidad.

Asimismo, el proveedor deberd demostrar:

« el proveedor deberd demostrar capacidad operativa, disponibilidad
de equipos y recursos necesarios para la adecuada prestacion del
servicio, garantizando la cadlidad de las  impresiones,
encuadernaciones y empastados solicitados. La experiencia del
proveedor garantizard la calidad del servicio, el cumplimiento de los
objetivos formativos y la adecuada atencién a la poblacion beneficiaria.

Requisitos minimos de experiencia

El proveedor deberd acreditar experiencia minima en la prestacion de
servicios de impresién, encuadernacién y/o empastado de documentos,
mediante la presentacién de oOrdenes de servicio, coniratos,
conformidades, comprobantes de pago v otros documentos que sustenten
la ejecucion de servicios similares para entidades publicas y/o privadas.

La experiencia presentada deberd corresponder a servicios iguales o
similares al objeto de la contratacion, ejecutados durante los Ultimos afos,
que evidencien la capacidad del proveedor para cumplir con los
requerimientos del servicio solicitado.

4. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
6.1 Lugar: El proveedor redlizara el servicio en su fotalidad segun la cantidad de
encuaderna miento y empastado segun establecido por la orden de servicio en
su local de la empresa ganadora.

6.2 Plazo: El plazo méximo de la prestacién del servicio serd de veinte (20) dias,
calendarios indicando el inicio del plazo del servicio a partir del dia siguiente de
la notificacién de la orden de servicio

7. ENTREGABLES/SERVICIO

El proveedor deberd cumplir con la entrega de los siguientes productos, de
acuerdo con los requerimientos del area usuaria:



10.

1. Documentos impresos:

+ Impresiones en blanco y negro y/o a color.
« En formatos A4, A3 u otfros segun requerimiento.
« Con adecuada calidad de nitidez, legibilidad y presentacion.

2. Documentos empastados:

« Empastado en tapa dura o material resistente.
» Conrotulado (titulo del documento, fecha u otros datos
requeridos).

3. Entrega de trabajos:

« Cada entrega debera redlizarse conforme a las cantidades
solicitadas.

« Los productos deberdn estar en éptimas condiciones, sin defectos
de impresidon o acabado.

4. Documento de conformidad de entrega:

« Guia de remisidén, acta de entrega o documento equivalente.
« Firmado por el drea usuaria como evidencia de recepcion
conforme.

5. Cumplimiento de plazos:

+ Entregas parciales o totales segun cronograma establecido por el
drea usuaria.

Estos entregables permitirdn asegurar la transparencia, seguimiento y calidad del
servicio requerido por la entfidad usuaria.

LUGAR DE PRESENTACION DE LOS ENTREGABLES

El entfregable deberd ser presentado a través de la mesa de partes en medio fisco
y digital el horario de las 08:00 am hasta las 16:30 pm horas, es preciso sehalar que
la documentacion que ingresa por la mesa de partes virtual después de las 16:30
horas serd derivada al dia siguiente habil de la Unidad o Dependencia dirigida a la
339 Brigada de infanteria.

CONFORMIDAD DE SERVICIO
La conformidad del servicio estard a cargo de la Seccién de abastecimiento de la
33° Brigada de Infanteria.

FORMA DE PAGO
El pago se realizard al finalizar la contrataciéon detl servicio en un plazo no menor de
diez {10), previa conformidad del Grea usuaria



11. PENALIDADES APLICABLES
11.1 Penalidad por mora

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones
objeto del confrato, la entidad le aplica autordaticamente una penalidad por mora
y por cada dia de atraso. La penalidad se aplica automdaticamente y se calcula de
acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x Plazo en dias
Donde "F" tiene los siguientes valores:

a. Para plozos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en
general, consultorias y ejecucion de obras: F = 0.40.

b. Para plazos mayores a sesenta {60) dias:
b. 1) Para bienes, servicios Y consultorias: F= 0.25.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segin comresponda, a la ejecucion total
del servicio o a la obligacion parcial, de ser el caso, gque fuera materia de retraso.

Se considera justificado el refraso cuando el coniratista acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable.

Se considera justificado el retraso cuando el contratista acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo franscurrido no le resulta
imputable.

Esta calificacién del retraso como justificadoe no da lugar al pago de gastos
generales de ningun tipo.

12. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El contratista serd responsable por los vicios ocultos que pudieran presentarse como
consecuencia de los trabajos de mantenimiento efectuados a los grupos
electrdgenos, aun cuando estos se manifiesten con posterioridad a la conformidad
del servicio.

Dicha responsabilidad comprenderd defectos técnicos, fallas de funcionamiento,
uso inadecuado de repuestos, materiales o procedimientos, asi como cualguier
deficiencia no detectable en una inspeccion ordinaria y que sea atribuible a una
ejecucion incorrecta del servicio.

El plazo de responsabilidad por vicios ocultos serd de (indicar numero) meses,
contado a partir de la fecha de otorgamiento de la conformidad del servicio,
durante el cual el contratista estard obligado a subsanar, reparar o reemplazar, a su
costo y sin cargo adicional para la Enfidad, los componentes o frabajos
defectuosos, denfro del plazo que esta establezca.



13. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE

14.

15.

INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO, LEY N° 31544)
Son causales de resoluciéon de contrato la presentacion con informacion inexacta o
falsa Declaracion Jurada de Prohibiciones e incompatibilidades a que se hace
referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el
acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con
los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicard la inhabilitacion
por cinco anos para confratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier
modalidad.

COMPROMISO ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO:

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o
efectuado ningun pago o enifrega de cudalquier beneficio o incentivo ilegal, de
manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de confratacidén o
cualquier servidor del Ejercito del PerU — Unidad o Dependencia.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra
durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo caso existan
confroversias pendientes aresolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer
actos ilicitos, directa o indirectamente aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a
abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones,
donativos o cualquier beneficio incentivo legal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de
servicios del drea usuaria, de la dependencia encargada de la confratacion,
actores del proceso de contrataciéon y/o cualquier servidor del Ejército del Pert -
Unidad o Dependencia, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o
beneficiolicito. En esta lineq, se obliga a adoptar las medidas técnicas organizativas
y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos
previamente sefalados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante
las autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de
los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del confrato con el Ejército del
Per(- Unidad o Dependencia.

Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacioncitas, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la
persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los
alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula,
durante la ejecucion contractual, otorga al Ejército del Perd - Unidad o
Dependencia el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo
anterior de produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catdlogos
electrénicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula
conllevard que sea excluido de los Catdlogos Elecironicos de Acuerdo Marco. En
ningin caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y
administrativas a que hubiera lugar.

SOLUCION DE CONTRAVERSIA
Todos los conflictos que se deriven de la ejecucién e interpretacion de la presente
coniratacién son resueltos mediante conciliacion.



16. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

El contratista se compromete a guardar la reserva de la informacion privilegiada
que conociera en el gjercicio de sus funciones, tareas y demas actividades como
partfe de la ejecucion de la prestacion, no revelando en forma oral, escrita, ni por
cualguier otftro medio, hechos, datos, procedimientos, documentacién e
informacién de acceso restringido (confidencial), a la que tuviera acceso a partir
del inicio de las prestaciones relacionadas con el referido servicio, manteniendo la
confidencialidad de la misma de manera permanente.

En caso de que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el
presente acuerdo. El Ejército del Perd - Unidad o Dependencia estd autorizado a
iniciar todas las acciones judiciales o extrajudiciales necesarias para resarcir del
perjuicio, y la obligacion de confidencialidad perdurard mientras la informacion
conserve las caracteristicas para considerarse confidencial.




