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REQUERIMIENTO DE SERVICIOS Y CONSULTORIAS

Nombres y apellidos Yesica Miraval Rojas

Direccién / Sub Direccién Ejecutiva Ica
Direccién / Unidad
Area usuaria / Area técnica Gestion Administrativa
estratégica
Denominacién de la Servicio de limpieza en la Direccion ejecutiva SENASA Ica
contratacion

2 m‘,g 452
rgﬁmero de Cuadro S
mutlanua[ de Necesidades

,/éompatlblllzac:on del
requerimiento

En caso se trate de una consultoria, indicar lo siguiente:
Indicar tipo de consultoria No aplica

Tipo de informacion de Ia No aplica
consultoria

TERMINOS DE REFERENCIA

I. FINALIDAD PUBLICA. - . .
La finalidad publica es mantener condiciones adecuadas de

limpieza, salubridad e higiene en las instalaciones de la
Direcciéon Ejecutiva SENASA Ica, contribuyendo al adecuado
funcionamiento institucional y atencidn al usuario.

Itl. OBJETIVODELA

CONTRATACION. Contratar el servicio de limpieza integral de las instalaciones

de fa Direccion Ejecutiva SENASA lca, asegurando ambientes
limpios, ordenados y salubres.

lll. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO.

El servicio comprende, de manera referencial y no limitativa:

Limpieza de muebles, escritorios, sillas y equipos de computo.
Barrido, trapeado y encerado de pisos, escaleras y pasadizos.

§ Lunpte&a de vertaras, nampards, rejas, pusttas, paredes ceramicas y fachadas
s Mantenimiento de areas verdes, riego y limpieza de plantas. -

Esta versién esta vigente en tanto esté publicada en la Intranet. En caso de imprimir este documento
con fines didacticos, una vez utilizado debe destruirlo bajo su responsabilidad
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o Limpieza y desinfeccién de servicios higiénicos, dispensadores de jabén y zonas
comunes.

e Retiro y disposicion de residuos sdlidos conforme a normativa municipal vigente.

» Desodorizacién y control de olores en todos los ambientes.

e Control de vectores y roedores.

Importante: El contratista ejecuta el servicio con autonomia técnica y organizativa, sin
subordinacion, direccion ni control horario de la Entidad

Importante:
« El contratista ejecuta el servicio con sus propios medios, organizacion y criterios
técnicos, sin sujecién a horario ni subordinacion directa de la Entidad.

jJ

ffNota Es periinente recordarle que, conforme al articulo 3 de la Ley N° 31227, las personas que

participen en fas aclividades sefialadas en dicho arficulo se encuentran obligadas a presentar la
. declaracién jurada de intereses; obligacion que sera exigible, de acuerdo con lo esfablecido en el
Sistema de Declaraciones Juradas para la Gestion de Conflictos de Infereses de la Contraloria
General de la Republica, de corresponder.

IV. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS.

V. SEGUROS.

El contratista debe contar con el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo
(SCTR) vigente durante toda la ejecucidn del servicio.

VI. GARANTIA COMERCIAL.

No aplica

Vii. REQUISITOS DEL PROVEEDOR.

1. Tener Registro Unico de Contribuyente, activo y habido
2. Tener Codigo de Cuenta Interbancaria (CCI)
3. Tener Registro Nacional de Proveedores (se excluye en el caso que el valor del

servicio sea menor o igual a 1 UIT.
4. Condiciones particulares:
Certificado Gnico laboral (Vigente).
5. Experiencia: minimo 1 afio en servicios de limpieza acreditar con contratos o
constancias de prestacién de servicios.
6. Anexos:
Declaracion Jurada sobre pFOthIGIOHBS e mcompatlbtlidades

Declaracion Jurada de Confidencialidad

e S EFARIOR LT B PrOvESdar s O

Esta versién esta vigente en tanto esté publicada en la Intranet, En caso de imprimir este documento
con fines didéacticos, una vez utilizado debe destruirlo bajo su responsabilidad
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Carta de autorizacion — Cédigo de Cuenta Interbancaria CCl

Declaracion Jurada de Habilitacién y de no percibir otros ingresos del Estado
Declaracion Jurada de Anticorrupcion

Declaracion Jurada de Estado de Salud

Lugar: Direccion gjecutiva SENASA Ica- Sede: Parque
VIIl. LUGAR Y PLAZO DE LA Industrial Mza A, lote 14-15, Ica-lca-Ica

PRESTACION. Plazo: Hasta 270 dias calendarios, contados desde el

inicio del servicio, previa notificacion de orden de
servicio.

’o“.;\\{x. NATURALEZA DEL SERVICIO

El servicio contratado es de naturaleza auténoma, no existiendo relacién laboral,
subordinacion ni dependencia entre la Entidad y el contratista.

El contratista:

Organiza y ejecuta el servicio bajo su responsabilidad.

No esta sujeto a control de asistencia ni jornada laboral.

Puede emplear sus propios medios, herramientas y personal (de ser el caso).

Asume Ilos riesgos de la prestacion.

R nNI[

X. ENTREGABLES

Se consideraran 9 entregables mensuales consistentes en;

+ Reporte de cumplimiento del servicio.
» Comprobantes de pago de personal y seguros (SCTR, RNP).
¢ Conformidad del area usuaria.

Detalle:

Entregable 1 (abril)
Entregable 2 (mayo)
Entregable 3 (junio)
Entregable 4 (julio)
Entregable 5 (agosto)
Entregable 6 (setiembre)
Entregable 7 (octubre)
Entregable 8 (noviembre)
Entregable 9 (diciembre)

Los entregables acreditan la prestacién del servicio sin implicar control diaric o
subordinacion del personal del contratista.

XI. CONFORMIDAD.

» La conformidad sera emitida por el jefe del drea usuaria.

Esta version esta vigente en tanto esté publicada en la Intranet. En caso de imprimir este documento

con fines didacticos, una vez utilizado debe destruirlo bajo su responsabilidad
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» Pago mensual, contra la prestacion efectiva del servicio y previa conformidad.
» El| pago constituye contraprestacion por servicio, no remuneracion laboral,

Xll. FORMA 'Y CONDICIONES DE PAGO.

El pago sera mensual, contra la prestacién efectiva del servicio, previa:
Presentacién del entregable.
Conformidad del area usuaria.

El pago tiene naturaleza de contraprestacién por servicio, no constituyendo
% emuneracion laboral.

Xil ZRESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA.

y @"“ El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
[ servicio ofertado por un plazo no menor de UN (1) ANO contade a partir de la
conformidad oforgada por LA ENTIDAD.

XIV. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES.

En aqueflos casos en los cuales, para el cumplimiento de fa prestacion, la Entidad asigne al
Contratista algiin bien mueble o inmueble, éste es responsable del buen uso y conservacion
de los mismos; de lo contrario, respondera por su deterioro o pérdida, debiendo proceder a su
reposicion dentro del plazo maximo de cinco (5) dias habiles.

XV. PENALIDADES.

Penalidad por Mora por incumplimiento de entregables:

En caso de refraso en [a entrega de los entregables mensuales, el contratista estara
sujeto a una penalidad diaria calculada segln la siguiente férmula:

Penalidad diaria=0.10xMonto del entregable x F
Donde:

e F=0.40
» El monto corresponde al valor del entregable mensual objeto de retraso.

2. La penalidad solo sera aplicada cuando el retraso sea injustificado, es decir,
cuando no exista fuerza mayor, caso fortuito o autorizacion expresa de la Entidad.

3. La penalidad sera deducida del page mensual correspondiente y no constituye
remuneracidn laboral ni meodifica la naturaleza auténoma del servicio contratado.

4. El total acumulado de penalidades podra ser causal de resolucion contractual si
alcanza el limite maximo definido en el contrato, respetando siempre log
principios de proporcionalidad y debido proceso.

Esta version esta vigente en tanto esté publicada en la Infranet. En caso de imprimir este documento
con fines didacticos, una vez utilizado debe destruirlo bajo su responsabilidad

XVI-OTRAS-PENALIDADES: e
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XVIL.RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS.

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del bien,
ofertado por un plazo no menor de un (01) afio contfado a partir de fa conformidad oforgada
por LA ENTIDAD CONTRATANTE, contado a partir de la conformidad otorgada por la
Entidad.

XVIIl. RESOLUCION CONTRAGTUAL.

El SENASA puede resolver el contrato menor, en los siguientes casos:

a. Por acumuiacion del monto maximo de la penalidad por mora y/u otras
penalidades, en la ejecucion de la prestacion a su cargo.

b. Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuaciéon del contrato.

¢. Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible al
contratista.

d. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto
al caso fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que
imposibilite la continuacidn del contrato.

e. Porincumplimiento de la cldusula anticorrupcion y antiscborno.

f. Porla presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion
contractual.

g. Por la presentacion con informacién inexacta o falsa de la Declaracion
Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en
la Ley N° 31564, Ley de prevencién y mitigacion del conflictc de intereses
en el acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso
se incumpla con los impedimentos senalados en el articulo 5 de dicha ley
se aplicara la inhabilitacidon por cinco afios para contratar o prestar servicios
al Estado, bajo cualquier modalidad.

XIX. OBLIGACION ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO.

- Ala suscripcion del contrato o de la formalizacion de [a Orden, el Contratista
declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado
ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera
directa ¢ indirecta, al (los) evaluador (es) del proceso de contratacién o
cualquier servidor de EL. SENASA.

- Asimismo, el Contratista se obliga a mantener una conducta proba e integra
durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso
existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con
probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente. Aunado a ello,
el Contratista se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, coriesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo
ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos,
locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la
dependencia encargada de la contratacidn, actores del proceso de
centratacién ylo cualguier servider de la entidad contratanta conla fmahdad

de-obtener-alguna-ventaja-indebida-o-beneficioilicito; ===z S
- Enesalinea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organlzativas y/o de

Esta version estd vigente en tanto esté publicada en |z Intranet. En caso de imprimir este documento
con fines didacticos, una vez utilizado debe destruirlo bajo su responsabilidad
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personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos
previamente sefialados.

- Adicionalmente, el Contratista se compromete a denunciar oportunamente
ante las autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta
funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del
contratoc con EL SENASA.

- Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus
accionistas, participacionistas, integrantes de los Jdrganos de
administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores
o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa;
comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones
asumidas en virtud del presente contrato.

- Finalmente, el incumplimiento de las cbligaciones establecidas en este
acapite, durante la ejecucion contractual, otorga a EL SENASA el derecho
de resolver total o parcialmente el contrato

s,
;%\ CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL.

5;*/ ’ La informacién y material producido bajo los términos de este servicio, tales como
/' escritos, medios magnéticos, digitales, y demas documentacion generados por el
servicio, pasa a propiedad del SENASA. El proveedor debe mantener la
confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de la informacién y documentacién
a la que se tenga acceso relacionada a la prestacion.

XXI. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO
DE INTERESES EN EL. ACCESQO Y SALIDA DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO, LEY
N° 31564).

Son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacion inexacta o
falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace
referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el
acceso Y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla
con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la
inhabilitacién por cinco afios para confratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualquier modalidad

XXIl. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD.

El Contratista con motivo de la prestacién se encuentra obligado a la confidencialidad y
reserva absoluta en el manejo de informacién y documentacion a la que se tenga acceso
relacionada con la prestacion, pudiendo quedar expresamente prohibido revelar dicha
informacion a terceros. El contratado, debe dar cumplimiento a todas las politicas y
estandares definidos por la Entidad, en materia de seguridad de [a informacion.

Esta obligacidn comprende la informacidn que se enirega, como también la que se genera
durante la realizacion de las actividades y la informacién producida una vez que se haya
concluido el servicio. Dicha informacién puede consistir en mapas, dibujos, fotografias,
mosaicos, planos, informes, recomendaciones, céalculos, diagnosticos, documentos,
cuadros comparatives y demas datos compilados o recibidos por el proveedor,

“"En caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
acuerdo, el SENASA queda facultado a iniciar las acciones judiciales o extrajudiciales que

Esta version esta vigente en tanfo esté publicada en la Intranet. En caso de imprimir este documento
con fines didacticos, una vez utilizado debe destruirlo bajo su responsabilidad
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resulten necesarias a fin resarcir los perjuicios ocasionados. La obligacion de
confidencialidad permanece vigente mientras la informacién conserve su caracter

confidencial.
XXIIl. SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

Los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion del contrato, orden de
compra o de servicio, incluidos los que se refieran a su nulidad e invalidez, son
resueltos mediante conciliacion.

XXIV. GESTION DE RIESGOS!

Las partes realizan la gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido en el
presente documento, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el
impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos
negativos y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando la finalidad
publica de la contratacion. Los riesgos identificados se encuentran descritos en el
Anexo N° D del presente requerimiento.

Fecha:
Solicitado por:

T

ok

N il
able del Area Usuaria
Firma

! La pbligacion de insorporar [a Gestion de riesgos en el requerimienta mspande a o establecidn en el numeral 227 5 del
Latticule 227 del Reglamento, que establece la inslusion de las clausulas sefaladas en elarticulo 80 de fa.Ley. entte ellas. oo en

el literal e) gestion de riesgos; por lo cual de darse un cambio normativa sobre dicho aspecto se suprimira el citado numeral
en caso ya no corresponda su aplicacion.

Esta version esta vigente en tanto esté publicada en Ia Intranet. En caso de imprimir este documento
con fines didacticos, una vez utilizado debe destruirto bajo su responsabilidad



