Ministerio de Cultura

UE 007- MARCAHUAMACHUCO

ANEXO N° 02: TERMINOS DE REFERENCIA

DENOMINACIQN DE LA
CONTRATACION

S 607500070129 - SERVICIO DE
MANTENIMIENTO CORRECTIVO
DE CAMIONETA TIPO PICK UP

SERVICIO DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO DE CAMIONETA
TIPO PICK UP — DE PLACA EGN
303 PARA CONTROL
PATRIMONIAL Y ALMACEN DE
LA UNIDAD DE LOGISTICA DE LA
UNIDAD EJECUTORA 007:

MARCAHUAMACHUCO.

DATOS GENERALES:
Unidad de Logistica

VINCULACION DEL POI:
A0I00137100032 — EJECUCION DEL CONTROL PATRIMONIAL Y ALMACEN EN LA
UNIDAD EJECUTORA 007: MARCAHUAMACHUCO.

FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION:

Garantizar el adecuado funcionamiento y la seguridad operativa del vehiculo
institucional marca TOYOTA, modelo HILUX de placa EGN-303, destinado al
cumplimiento de funciones publicas esenciales en la Unidad Ejecutora 007 -
Marcahuamachuco.

IV. OBJETIVO:
Garantizar la operatividad segura y eficiente de la unidad vehicular institucional marca
Toyota, modelo Hilux de placa EGN-303 mediante la contratacion del servicio de
mantenimiento correctivo, a fin de asegurar el cumplimiento oportuno de las funciones
logisticas, administrativas y operativas de la Unidad Ejecutora 007
Marcahuamachuco.
V. ALCANCE DE LA CONTRATACION Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
5.1 Descripcidn del servicio
] UNIDAD ]
ITEM DESCRIPCION CANT DE OBSERVACION
MEDIDA
‘Cremall'era de d‘ilreccion completa articular / 1 unidad | repuesto Toyota original
1 [incluya instalacion
‘Conjunt'o de bo'nlqba de paletas Toyota / 1 unidad |repuesto Toyota original
2 |incluya instalacion
jl'erminaflles de direccidn Toyota / incluya 2 unidad | repuesto Toyota original
3 |instalacion
Atf pc?r litro - fluido de direccién / incluya 3 unidad
4 | cambio
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VI.

Av. Javier Prado Este 2465, San Borja
Central Telefénica: (511) 618 9393

5 | Bocinas de trapecio - incluya cambios 1 juego repuesto Toyota original
6 |Aditivo desengrasante 1 galén
7 | Pernos de trapecio 4 unidad
8 | Aceite 15w40 Toyota 2 galéon | Toyota original
9 |Filtro de aceite 1 unidad | Toyota original
10 |filtro de combustible 1 unidad |repuesto Toyota original
11 |Filtro de aire / cambio 1 unidad |repuesto Toyota original
12 |Lavado de tanque de combustible 1 servicio
13 | Alineamiento de direccién 1 servicio
14 | Regulacidn de frenos, limpieza y verificacion 1 servicio
15 Mantenimiento de componentes mecdanicos 1 servicio
y fluidos

SERVICIO INCLUYA INSTALACION DE COMPONENTES ORIGINALES DE
MARCA TOYOTA.

PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO SOLICITADO EL VEHICULO SERA
RETIRADO DE LAS INSTALACIONES DE NUESTRA SEDE CENTRAL UBICADO
EN JR. SUCRE N° 335 - HUAMACHUCO, PREVIO INVENTARIO
CORRESPONDIENTE.

5.2 Requisitos legales, reglamentos técnicos, normas metrolégicas y/o
sanitarias, reglamentos y demas normas:
No corresponde.

5.3. Acondicionamiento, montaje o instalacion:

Funcionamiento de repuestos siguiendo recomendaciones del fabricante y
normativas de seguridad.

5.4. Garantia comercial:
Garantia de los elementos automotrices por defectos de fabricacion.

5.5. Muestras:
No corresponde.

5.6 Prestaciones accesorias:
No corresponde.

ACTIVIDADES
Ejecucidon del mantenimiento correctivo:

e Cambio de repuestos y mantenimiento correctivo de la camioneta marca
Toyota, modelo Hilux de placa EGN-303.
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Entrega del informe técnico final:
e Detalle de los trabajos realizados, repuestos utilizados, pruebas
efectuadas y recomendaciones técnicas para el uso o mantenimiento futuro
del vehiculo.

Entrega formal del vehiculo al area usuaria:

- Procedimiento
El proveedor debe ejecutar las reparaciones en un establecimiento que cuente con la

infraestructura y equipamiento para la prestacion del servicio, con repuestos originales
0 equivalentes certificados y/o homologados, y pruebas de validacién antes de la
entrega.

- Plan de trabajo

Secuencia de diagnéstico — cotizacién — ejecucién del mantenimiento — validacién —
entrega.

El vehiculo debera ser entregado en condiciones higiénicas y la unidad debe estar lista
para ser usada.

El proveedor debera realizar un informe acompafiado de imagenes fotograficas que
detalle el proceso de cambio re repuestos (antes, durante y después).

Duracién méaxima: TRES (03) dias calendario desde la emisién de la Orden de servicio.

VIl. OTROS:
No corresponde.

VIl . REQUISITOS DEL PROVEEDOR [obligatorio]

El proveedor debera cumplir con los siguientes requisitos minimos:

e Contar con RUC activo y habido (empresa acreditada al rubro y acreditar con
ruc activo y habido).

¢ No contar con impedimento para contratar con el Estado, segun el articulo 30
de la Ley General de Contrataciones Publicas.

e Contar con taller de mecanica debidamente equipado y con experiencia en el
rubro automotriz (No aplica sub arriendo de taller mecénico para realizacion del
servicio).

e Panel fotogréafico del taller mecanico, asimismo, debera estar debidamente
provistos con equipos, herramientas, accesorios, suministros y/o repuestos
originales para brindar correctamente el servicio.

e El proveedor debera contar con un minimo de experiencia de tres (03) ordenes
de servicios y/o constancias de conformidad y/o comprobantes de pago con sus
respectivos depositos. Durante los dos (2) afios anteriores a la fecha de la
presentacion. (servicios iguales y/o similares al objeto del requerimiento -
vehiculos menores)
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e Presentar carta y/o DD.JJ. de garantia comercial de los componentes y/o
repuestos que sean instalados en el presente servicio.

IX. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:
Lugar de prestacion del servicio:

Taller de mecanica del prestador de servicio debidamente equipado ubicado en la
ciudad de Huamachuco.

Plazo de ejecucién del servicio

Tres (03) dias calendarios, contados desde el dia siguiente de la notificacion de la
Orden de Servicio.

X.  CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo
144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 009- 2025. La conformidad es otorgada por
Control Patrimonial y Almacén de la Unidad de Logistica en el plazo maximo de siete
(07) dias computados desde el dia siguiente de recibido el entregable.

De existir observaciones, la U.E. 007 Marcahuamachuco las comunica al
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole el plazo de 1
dia habil para subsanar. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese
a cabalidad con la subsanacién, la U.E. 007 Marcahuamachuco puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este
supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo
para subsanar sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la U.E. 007
Marcahuamachuco para efectuar las revisiones y notificar las observaciones
correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso la U.E. 007
Marcahuamachuco no efectlda la recepcibn o no otorga la conformidad, seguln
corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la
penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

XI.  FORMA'Y CONDICIONES DE PAGO

El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley.

La U.E. 007 Marcahuamachuco paga las contraprestaciones pactadas a favor del
contratista dentro de los diez dias habiles siguientes de otorgada la conformidad por
parte del area usuaria y es prorrogable, previa justificaciéon de la demora, por cinco
dias habiles

La U.E. 007 Marcahuamachuco realiza el pago de la contraprestacién pactada a favor
del contratista en SOLES, en un pago Unico luego de la recepciéon formal y completa
de la documentacion correspondiente, segun lo establecido en el articulo 144 del
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado
por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el
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contratista, la U.E. 007 Marcahuamachuco debe contar con la siguiente
documentacion:

- Documento en el que conste la conformidad de la prestacion efectuada suscrita
por el servidor responsable Control Patrimonial y Almacén de la Unidad de
Logistica

- Informe de los trabajos realizados, repuestos utilizados, pruebas efectuadas y
recomendaciones técnicas para el uso o mantenimiento futuro del vehiculo por
parte del proveedor del servicio.

- Factura Electronica.

En caso de retraso en el pago por parte de la U.E. 007 Marcahuamachuco, salvo que
se deba a caso fortuito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tiene derecho al pago de
intereses legales conforme a lo establecido en el articulo 67 de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas

Xll. RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR (de corresponder):
Respecto de la ejecucién contractual:

El contratista es responsable de ejecutar correcta y oportunamente la totalidad de las
obligaciones asumidas en el contrato. Para ello, debe realizar todas las acciones a su
alcance, empleando la debida diligencia, orientadas al logro de los resultados
acordados.

Seguridad de la informacion:

El contratista se compromete a garantizar la integridad, confidencialidad vy
disponibilidad de la informacion a la que se tenga acceso, en el marco de la ejecucion
contractual.

Responsabilidad por vicios ocultos:

Conforme a lo sefalado en el inciso ¢) del numeral 69.2. del articulo 69 de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, en los contratos de bienes vy
servicios, el contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
por un plazo no menor de un afio contado a partir de la conformidad otorgada por la
entidad contratante.

XIIl. PENALIDADES

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades no debe
exceder el 10% del monto vigente del contrato o, de ser el caso, del item
correspondiente.

Penalidad por mora en la ejecucién de la prestacion:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por
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XIV.

mora por cada dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica
automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
Penalidad Diaria =

F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

Para bienes y servicios: F=0.40

Para consultorias de obras:

Para plazos menores o iguales a sesenta dias: F = 0.40.
Para plazos mayores a sesenta dias: F = 0.25.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto vigente del
contrato, componente o item que debi6 ejecutarse o, en caso de que estos involucren
entregables cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera
materia de retraso.

En el caso de sistemas de entrega de obra y consultoria de obra que contenga mas de
un componente el monto y plazo corresponde al componente que se ejecuta.

Adicionalmente se debe tener en cuenta lo siguiente:

En caso no sea posible cuantificar el monto de la prestacion materia de retraso, la
entidad contratante establece en las bases la penalidad a aplicar.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente
aprobada. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se
aplica penalidad, cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado,
que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este dltimo caso, la
calificacion del retraso como justificado por parte de la entidad contratante no da lugar
al pago de gastos generales ni costos directos de ningun tipo.

Otras penalidades:
No corresponde

RESOLUCION CONTRACTUAL

El contrato u orden de compra, podra ser resuelta en concordancia al Articulo 68 de la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, por lo que cualquiera de las
partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los siguientes supuestos:

= Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato.
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= |ncumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que
incumple.

= Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso
fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la
continuacion del contrato.

= Por incumplimiento de la cldusula anticorrupcion.

= Por la presentacion de documentacién falsa o inexacta durante la ejecucion
contractual.

= Configuracion de la condicién de terminacion anticipada establecida en el contrato,
de acuerdo con los supuestos que se establezcan en el Reglamento de la Ley
32069.

= Por acumulacion del monto méaximo de la penalidad por mora y/u otras
penalidades, en la ejecucion de la prestacion a su cargo.

La resolucién contractual se realiza conforme al procedimiento establecido en el
articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069.

XV. CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
EL CONTRATISTA declara y garantiza:

No haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningln pago o entrega de
cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores
del proceso de contratacién o cualquier servidor de la entidad contratante.

Mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contrato, y después de
culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que
supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones,
donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de
servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores
del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga
a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para
asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Denunciar oportunamente ante las autoridades competentes los actos de corrupcion o
de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecuciéon del
contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los organos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la
persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre
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los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula,
durante la ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de
resolver total o parcialmente el contrato. En ningun caso, dicha medida impide el inicio
de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

XVI. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Todas las controversias que surjan entre las partes sobre la validez, nulidad,
interpretacion, ejecucion, terminacién o eficacia, se resuelven mediante conciliacion,
conforme lo dispuesto en el numeral 81.3 del articulo 81 de la Ley 32069. El
procedimiento conciliatorio sera realizado conforme a lo regulado en el articulo 330 del
Reglamento de la Ley N° 32069 aprobado mediante Decreto Supremo N° 09- 2025-
EF/MC.
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