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ANEXO N° 01 / /

#RMINOS DE REFERENCIA DE CONTRATOS MENORES PARA LA CONTRATACION DE
SERVICIOS Y/O CONSULTORIAS EN GENERAL
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ADVERTENCIA

De conformidad con el articulo 20 del Reglamento, el drea usuaria es responsable de formular adecuadamente el
requerimiento en coordinacion con Ia dependencia encargada de las contrataciones en base a su desempefio y
funcionalidad, el cual debe estar previsto en el Cuadro Multianual de Necesidades.

DETALLE DE LA SOLICITUD

DENOMINACION DE LA
CONTRATACION

Contar con los servicios de mantenimiento general del calentador de
agua del comedor universitario de la UNALM con cédigo de
inventario 532210770003.

FINALIDAD PUBLICA DE LA
CONTRATACION

La finalidad publica del mantenimiento general del calentador de
agua en un comedor universitario es garantizar el acceso continuo a
agua caliente segura y funcional para los estudiantes y personal,
promoviendo la higiene, la salubridad, la prevencion de
enfermedades, la continuidad del servicio alimentario y el bienestar
general, cumpliendo con nommativas sanitarias y asegurando el
optimo funcionamiento de la infraestructura universitaria.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

El objetivo principal del mantenimiento general del calentador de
agua del comedor universitario es garantizar un suministro
constante, seguro y eficiente de agua caliente para los servicios de
cocina y limpieza, previniendo averias costosas y prolongando fa
vida util del equipo, asegurando asi la continuidad operativa y la
higiene del comedor. Esto se logra mediante inspecciones
periddicas, limpieza de sedimentos, revision de conexiones y
componentes eléctricos/gas, y ajustes de presidén para un
funcionamiento éptimo.

CONTRATACIONES Y PROVEEDOR

DETALLE DEL COLABORADOR QUE COORDINARA CON LA DEPENDENCIA ENCARGADA DE LAS

2. | UNIDAD ORGANIZACIONAL

UNIDAD DE SERVICIOS ALIMENTICIOS U.O. 02.900.07.00

ACTIVIDAD DEL POVACCION
ESTRATEGICA PEL:

C0171 GESTION ADMINISTRATIVA

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO Y CONDICIONES DE LA CONTRATAGION

ACTIVIDADES

La ejecucion del servicio se realizara de la siguiente manera:

. Desmontaje de vélvulas, trampas de entrada de vapor y

condensado

Desmontaje de cabezal y serpentin del calentador

Cambio de 2 empaquetaduras de cabezal de serpentin

Limpieza de caliche del serpentin

Limpieza de filtro de vapor y trampa de vapor

Limpieza de bulbo del termostato

Cambio de niples averiados

Cambio de tuberia de conexiones de 1 2" diametro en

acero inox. SCH-10 de aproximadamente 12 metros.

¢ Cambio de 01 valvula de purga de %" didametro en
distribuidor de vapor

. Cambio de pernos de la brida de cabezal

. Puesta en marcha

MATERIALES, EQUIPOS E
INSTALACIONES (DE
CORRESPONDER)

El proveedor debera contar con las EPPPS (casco, chaleco, uniforme,
guante, botas, tapones y lentes)

RESULTADQOS ESPERADOS O
ENTREGABLES (DE
CORRESPONDER)

El contratista debe presentar (01) entregable, de acuerdo con lo

siguiente: (detallar el contenido de los documentos, las evidencias’’

tales como fotos, correos, reportes u otros documentos necesarios)
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La presentacnon -de elllos entregable(s) sera ‘por Mesa de Partes
Virtual: o fisica de la Entidad- yfo la unidad operatlva  de. la DBU.

MODALIDAD DE PAGO

Suma alzada

SISTEMA DE ENTREGA (DE
CORRESPODER)

No corresponde

OTRAS CONDICIONES

SCTR vigente

LUGAR, PLAZO Y HORARIO DE

LA PRESTACION

LUGAR DE PRESTACION DEL
SERVICIO

Por las caracteristicas del servicio que prestara el contratista, éste
se llevara a cabo en la ciudad de Lima, debiendo realizar las
coordinaciones con la Direccién de Bienestar Universitario de la
Universidad Nacional Agraria La Molina.

HORARIO DE EJECUCION

El horario de ejecucion se dara previa coordinaciéon con el area
usuaria.

El plazo de ejecucién del servicio es de diez (10) dias calendario |

4. como maximo, contabilizados desde el dia siguiente de la
notificaciéon de la orden de servicios.
Nota: En caso se establezca condiciones previas a la ejecucion del
PLAZO DE PRESTACION DEL servicio, se debe precisar dicho plazo (Por ejemplo: Aprobacién del
SERVICIO plan de trabajo, acta de inicio, entrega de archivos, aprobacién de
muestras, entrega de equipos, etc.)
Las ampliaciones de plazo de regirdn por lo establecido en la Ley
N.° 32069 - Ley General de Contrataciones Publicas y su
Reglamento.
REQUISITOS MINIMOS DEL PROVEEDOR
Contar con Registro Nacional de Proveedores vigente.
Contar con RUC activo y habido.
REQUISITOS DEL PROVEEDOR No estar impedido para contratar con el Estado.
5 CCl enlazado al RUC
- Cuenta de detraccion
EXPERIENCIA MINIMA DEL Experiencia de proveedor en contrataciones similares por el monto
PROVEEDOR facturado minimo de $/.30000.00 acreditado.
FORMACION EDUCATIVA No corresponde
6.

UNIDAD ORGANIZACIONAL QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD Y FORMA DE PAGO

UNIDAD ORGANIZACIONAL

La conformidad de la prestacién sera dada por la DIRECCION DE BIENESTAR
UNIVERSITARIO de la UNALM, teniendo como plazo méaximo de entrega hasta 5 dias
calendario después de culminado el plazo de ejecucion del servicio.

La recepcion y conformidad se realiza de acuerdo con lo dispuesto en €l articulo 144
del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas.

FORMA DE PAGO

La forma de pago es mediante abono a cuenta

interbancaria TOTAL DE 01
PAGOS
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A la conformidad del unico
entregable, segun la descripcion

UNICO PAGO  establecida en el TDR, por parte 100% -

del Jefe de la DBU.

El pago se realizard de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 67 de la Ley General de Contrataciones

PENALIDADES / VICIOS OCULTOS

En caso de retraso injustificado del contratista en ia ejecucion de las prestaciones
objeto de la contratacion, la UNALM le aplica automaticamente una penalidad por

PENALIDAD POR MORA mora por cada dia de atraso que le sea imputable.
LaI pe}naCI'idad serdaplica lautc_.\métictamf:;nte ly .se La suma de la
calcula de acuerdo con la siguiente formula: aplicacién de fas
penalidades  por
0.10 x monto MONTO morardy dde otrs:
FORMA DE CALCULO Penalidad diaria = ——————— MAXIMO gﬁgi o oxeeder o
i PLICABLE
Fxplazo en dias APLIC 10% del monto def
Donde F tiene los siguientes valores: entregable .
Para bienes y servicios: F = 0.40 cogEspondienie.

OTRAS PENALIDADES, DE
CORRESPONDER

<<Defalle si aplicara otras penalidades diferentes, de corresponder.>>
Otras penalidades

N.° Supuestos de aplicaméiénwde Forma de célculo Procedimiento
penalidad de verificacion

PLAZO POR VICIOS
OCULTOS

<< El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios
ocultos del servicio ofertado por un plazo no menor de un (01) ano, contado a
partir de la conformidad otorgada por la Entidad.>>

CONDICIONES COMPLEMENTARIAS
MANTENIMIENTO No corresponde
PREVENTIVO

SOPORTE TECNICO No corresponde
CAPACITACION O No corresponde
ENTRENAMIENTO

GARANTIA La garantia es de 12 meses

OTRAS OBLIGACIONES DE PARTE DEL. PROVEEDOR

CONFIDENCIALIDAD

EL CONTRATISTA guardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar, estricta confidencialidad
respecto de la informacion a la que acceda para la realizacion de sus actividades, asi como de la
informacién que produzca, la cual es de propiedad de LA UNALM. Queda prohibida la utilizacion de la
informacion proporcionada para un fin distinto al contratado, asi como expresamente se prohibe su
divulgacién por cualquier medio

SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO.

EL CONTRATISTA se compromete a cumplir y a observar o establecido en la Ley de Seguridad y Salud -

en el Trabajo y su Reglamento, asi como de otras disposiciones legales vinculadas durante la ejecucion’
de las prestaciones a su cargo; obligéndose a dotar, proveer ylo administrar a cada uno de siis
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trabajadores los implementos de seguriddd que correspondade acuerdo al grado y/o nivel de riesgo que
pueda evidenciarse en el desarrollo de las actividades propias de fa presente Coniratacion dentro de las
instalaciones de LA UNALM: asi como garantizar la contratacmn de los respectlvos seguros de acuerdo
a la normatividad vigente. w7

Del mismo modo, EL CONTRATISTA se compromete a cumphr y respetar cada una de las. medldas de
seguridad previstas en el Reglamento Interno de Seguridad y Salud'en el Trabajo de {A UNALM

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de ung persona
juridica a través de sus socios, integrantes de los Organos de administracion, apoderédos
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o,
en general, cualguier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todoe momento, durante la ejecucion del contrato,
con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de comrupcion, directa
o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de los érganos de
CLAUSULA administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las
ANTICORRUPCI ONY que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

ANTISOBORNO Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii)
adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o
practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los que
deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En fal sentido, reconoce y acepta la prohibicién de
ofrecerles a éstos cualquier tipo de obseguio, donacion, beneficio yfo gratificacion, ya sea de bienes o
servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se fo haga

Todas las controversias que surjan entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion, ejecucion,
SOLUCION DE terminacién o eficacia de los contratos menores se resuelven mediante conciliacion, conforme lo
CONTROVERSIAS dispuesto en el articulo 81 de la Ley General de Contrataciones Publicas.

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el articulo 68 de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Plblicas.

RESOLUCION DE De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES proceden de
CONTRATO acuerdo a lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en la orden de servicio y los
documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de
GESTION DE RIESGOS riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la
ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.

Fifma del J&fe del Area Usuaria
o Area Técnica Estratégica

Nota: Este documento debera contar integ/amente con V' B° y sello del AU o ATE que formula el requerimiento

! Adicionalmente a la firma y sello, debe consignarse la fecha de emisién del presente documento, cuando la formulacién del requenmiento no fue
sistemalizada.



