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El postor debera incluir el servicio de asesoria y soporte remoto durante la
implementacion, con un maximo 4 horas acumuladas ylo hasta 5 dias habiles,
despus de eniregadas las camaras.

Brindar soporte, capacilacion de uso y configuracion de t0dos 05 equipos de
forma presencial, en las instalaciones de SEAL, hasta por 2 horas, en una unica
sesion de capacitacion presencial, dentro de los 5 dias habiles, despues de
entregadas las camaras.

La capacitacion incluir: la integracion de las camaras a centro de control de
SEAL con la finaiidad de agregar ylo reemplazar a las actuales camaras
monitoreadas en las ubicaciones ndicadas.

Se incluye el sevicio de instalacion, configuracion y capacitacion de plataforma
en Servdorfsico o vitual en las nsalaciones de SEAL (SEAL brindara o equipo
& hardware). La lataforma permila a gesion, monioreo de alarmas ylo everts
que reporten as camaras. Esa cencia de uso d l plataforma debe estar ncuida
' la ompra e I35 camaras con una capacidad e hasta 256 Gispositnos 0
camaras. (NVR, alarmas,etc: Hasta 4 montores, donc en el monior se puecen
instaar s de 60 camaras smutaneas.

No se incluye la implementacion yio manterimiento de cada alarma o evento de
las camaras, solo la capactacion para nlegrar 10s eventos en la pataforma
instalaca

Planos, Diagramas y Manuales.

EI Contratista debers suministrar un (01) ejemplar de catalogos, plancs ylo
manuales ylo diagramas de cada material,
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Caracteristicas del proveedor

+ Contar con experiencia venta de equipos ylo materiales eléctricos.
Persona juidica que cuente con las siguientes caracteristcas:

« Experiencia comprobada en a venta, suministro o soporte técnico de camaras
de sequridad, NVR, discos duros, cables de red.

« Habilitaciones, Estar inscrito en el Regstro Nacional de Proveedores y no
tener impedimento para conlratar con el Estado, se debe acredilar con el
documento correspondiente:

NOTA: La experiencia del postor y los perfles definidos en el requerimiento del
rea usuaria, N0 poda ser acreditada mediante la presentacion de declaraciones
juradas.

Caracteristicas del personal requerido
NO APLICA

Infraestructura, equipo ! herramientas (OPCIONAL
NO APLICA
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7.1 Caracteristicas minimas requeridas

7.1.1 Caracteristicas de la camara para monitorear
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7.1.2_Caractertsticas de la Disco Duro
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7.1.3 Caracleristicas de la Cable:




