Formato N° 3: Términos de referencia para la contratacion de locacion de servicios en

contratos menores

Organo ylo Unidad

Oficina de Integridad y Lucha Contra la Corrupcién

Organica:
Cadigo Denominacion
C“ad“?d . Multianual ~ de SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA EN
Necesidades 071100389107 | ACCIONES Y/O ACTIVIDADES EN
COMUNICACIONES

Actividad del POI/Accién
Estratégica PEI:

AOI1000155055801 SERVICIO Y EVALUACION A LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO DE INTEGRIDAD EN EL
MIDAGRI'Y EL SECTOR T

PEI: AEI.05.06 GESTION DEL MODELO DE INTEGRIDAD
FORTALECIDA EN EL MIDAGRI

Denominacién de la|
Contratacion:

Servicio de asistencia técnica para actividades de
comunicacién y elaboracién de materiales de difusion
relacionados con integridad, lucha contra la corrupcion y
Sistema de Control Interno y demas procesos de la OILCC
en el sector Agrario y de Riego

1.

FINALIDAD PUBLICA

El presente servicio tiene como finalidad el cumplimiento de los objetivos de la Oficina de
Integridad y Lucha Contra la Corrupcién de acuerdo con las metas programadas en el Plan
Operativo Institucional.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratar el servicio de asistencia técnica para actividades de comunicacion y elaboracién
de materiales de difusién relacionados con integridad, lucha contra la corrupcion y Sistema
de Control Interno y demas procesos de la OILCC en el sector Agrario y de Riego, que
comprenda disefiar y elaborar contenidos comunicacionales y material de difusion, asi
como desarrollar actividades de sensibilizacion orientadas a fortalecer la cultura de
integridad, la prevencion de la corrupcién y la implementacion del Sistema de Control
Interno en el Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego, promoviendo la participacién activa
del personal y la consolidacion de valores éticos en la gestion institucional.
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ANTECEDENTES:

e Mediante Decreto Supremo N° 148-2024-PCM de fecha 28 de diciembre de 2024,
se aprueba el Modelo de Integridad para fortalecer la capacidad de prevencion y
respuesta frente a la corrupcion en las entidades del sector publico.

e Mediante Memorando N°0185-2023-MIDAGRI-SG, se encarga a la Oficina de
Integridad y Lucha contra la corrupcion (OILCC), la planificacién, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de las actividades necesarias para la implementacién del
Sistema de Control Interno en coordinacién con la Secretaria General.

e Mediante Resolucién de Secretaria General N° 0138-2024-MIDAGRI-SG, de fecha
27 de diciembre de 2024, se aprueba el Manual de Procedimientos del Proceso Nivel
0 denominado “E.03 Gestion de la Prevencion e Integridad Institucional”, version
2.0, de la Oficina de Integridad y Lucha Contra la Corrupcion.

e Con Resolucion de Contraloria N° 146-2019-CG, se aprueba la Directiva N° 006-
2019-CG/INTEG, “Implementacion del Sistema de Control Interno en las entidades
del Estado”, modificada por Resoluciones de Contraloria N° 130-2020-CG, 093-
2021-CG, 095-2022-CG, 073-2023-CG, 041-2024-CG y 320-2024-CG.

e A través de la Resolucion de Secretaria de Integridad Puablica N°005-2024-
PCM/SIP, la SIP aprobé la metodologia de determinacion del indice de Capacidad
Preventiva frente a la Corrupcion (ICP); y asimismo, a través de las Resoluciones
de Secretaria de Integridad Publica N°002-2025-PCM, N°004-2025-PCM y N°005-
2025-PCM, se aprueba la versién 2 de las Guias de Evaluacién Etapa 1 — “Inicial’,




Etapa 2 — “Institucionalizacién” y Etapa 3 — “Estandarizacion”, respectivamente.

e Através de Informe N° 0187-2025-MIDAGRI-SG/OILCC de fecha 10 de octubre de
2025, se presentd a la Secretaria General la Agenda de Trabajo para la
implementacién del Modelo de Integridad en el MIDAGRI - Ciclo 2026, la cual detalla
las actividades a desarrollarse por cada una de los componentes y preguntas de las
etapas 1, 2, y 3 de las guias de evaluacion de la implementacion del modelo de
integridad.

e Mediante Informe N° 00065-2026-MIDAGRI-SG/OILCC de fecha 17 de marzo de
2026, se presentd a la Secretaria General la Agenda de Trabajo para la
implementacién del Sistema de Control Interno 2026, lo cual permitira asegurar la
recopilacion oportuna de informacién sobre la implementacién del Sistema de
Control Interno, asi como programar las actividades necesarias para dicho efecto.

e Mediante Resolucién Ministerial N° 0098-2026-MIDAGRI de fecha 18 de marzo de
2026, se aprueba el “Programa de Integridad del Ministerio de Desarrollo Agrario y
Riego2026”.

4. ALCANCES, CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO

Para el cumplimiento del objetivo del servicio, se deben realizar, las siguientes
actividades:

a) Elaborar contenidos comunicacionales, incluyendo piezas graficas, audiovisuales y/o
digitales para la implementacion del procedimiento de capacitacion, sensibilizacion
y difusion en materia de Integridad y Lucha Contra la Corrupcion, del MAPRO E.03
“Gestion de la prevencion e integridad institucional “de la OILCC, en el marco del
Modelo de Integridad-MI, Sistema de Control Interno (SCI), el proceso de
implementacién del Sistema Antisoborno(SGAS) y otras actividades de gestion de la
oficina.

b) Colaborar en la planificacion y ejecucién de actividades, programas y campafias de
sensibilizacion dirigidas a promover los valores institucionales, principios éticos y
normas de integridad, de acuerdo con el programa de sensibilizacién de la OILCC,
con el objetivo de fortalecer la cultura de integridad a nivel sectorial.

¢) Elaborar una matriz consolidada orientada al andlisis de los ahorros generados a
partir de las acciones de sensibilizacion y capacitacién ejecutadas y/o gestionadas
por la oficina, en la que se identifiquen, como minimo, las siguientes variables:
denominacién de la actividad de sensibilizacién o capacitacion, fecha de ejecucién,
numero de horas dictadas, costo unitario por participante, alcance de la actividad,
ahorro referencial estimado, nimero total de personal capacitado y monto total del
ahorro generado para la entidad.

d) Coordinar con las entidades del sector la distribucién de contenidos y materiales
comunicacionales, incluyendo piezas gréficas, audiovisuales y digitales, en el marco
del Modelo de Integridad y/o del Sistema de Control Interno a nivel sectorial.

e) Garantizar la difusion de los contenidos relacionados con integridad y lucha contra
la corrupcién a través de los canales de comunicacion internos y externos, en
coordinacién con la Oficina de Desarrollo del Talento Humano y la Oficina de
Comunicaciones e Imagen Institucional, segin corresponda.

f)  Elaborar oficios, memorandos, memorandos multiples, entre otros documentos; asi
como, gestionar pedidos de informacion a diversas entidades internas como
externas, relacionados al objeto de la contratacion.

5. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL

Formacion Académica
e Titulo profesional en la Ciencias de la Comunicacion o Publicidad o Comunicacién Social.

Acreditacion:
El TITULO PROFESIONAL sera verificado en el Registro Nacional de Grados

Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de
Educacién  Superior Universitaria  -SUNEDU a través del siguiente link:




https://enlinea.sunedu.gob.pe/ o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos
a cargo del Ministerio de Educacibn a través del siguiente link:
https://titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segun corresponda.

En caso no esté en los registros en mencion, debera adjuntar copia del titulo.

Capacitacion

¢ Veinte (20) horas en curso o diplomado en Gestion Publica.

¢ Veinte (20) horas en diplomado o especializacion relacionada al Marketing Digital y/o
Publicidad Digital.

Acreditacion:

Se acredita con copia simple de constancias y/o certificados de los cursos o diplomados
0 especializaciones.

Experiencia Laboral

¢ Experiencia general, no menor de cuatro (04) afios en instituciones publicas y/o privadas.

e Experiencia especifica no menor de dos (02 afios en instituciones publicas y/o privadas,
realizando funciones en comunicacioén institucional y/o gestién de redes sociales, y/o
redaccién de contenidos y/o difusion de informacion y/o en temas relacionados a
comunicacion.

Acreditacién

La experiencia del personal se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos:
(i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii)
certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la
experiencia del personal.

Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacién, el nombre de la entidad u organizacion que emite el documento,
la fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O
SANITARIAS (De corresponder)

No corresponde

SEGUROS (De corresponder)

No corresponde

PRESTACIONES ACCESORIAS (De corresponder)

No corresponde

LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

LUGAR: Las coordinaciones para el desarrollo del servicio se realizaran en la Oficina de
Integridad y Lucha Contra la Corrupcién del Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego,
ubicada en el Jr. Cahuide N° 805, JesuUs Maria, o via remota, o en funcion a las medidas
dispuestas por el Gobierno y a lo indicado por la Oficina de Integridad y Lucha Contra la
Corrupcion.

PLAZO: El plazo de ejecucion del servicio hasta noventa (90) dias calendarios, como
plazo maximo, el cual empieza a regir a partir del dia siguiente de la notificacién de la
Orden de servicio.




2 RESULTADOS
ENTREGABLE PLAZO DE REALIZACION DEL SERVICIO ESPERADOS
. Hasta los treinta (30) dias calendarios, el cual
Primer : : : PR De acuerdo al
Entregable empieza a regir a partir 'd'el dia siguiente de numeral 10.1
notificada la Orden de Servicio. '
Sequndo Hasta los sesenta (60) dias calendarios, el cual De acuerdo al
9 empieza a regir a partir del dia siguiente de
Entregable . L numeral 10.2
notificada la Orden de Servicio.
Hasta los noventa (90) dias calendarios, el cual
Tercer ; : . A De acuerdo al
empieza a regir a partir del dia siguiente de
Entregable . L numeral 10.3
notificada la Orden de Servicio.

10. ENTREGABLES

10.1. Primer Entregable: Presentara, a través de Mesa de Partes Virtual del MIDAGRI,
en formato PDF y digital un Informe de actividades de acuerdo a los alcances y
descripcion del servicio conteniendo las evidencias del numeral 4.

10.2. Sequndo Entregable: Presentard, a través de Mesa de Partes Virtual del MIDAGRI,
en formato PDF y digital un Informe de actividades de acuerdo a los alcances y
descripcion del servicio conteniendo las evidencias del numeral 4.

10.3. Tercer Entregable: Presentara, a través de Mesa de Partes Virtual del MIDAGRI,
en formato PDF y digital un Informe de actividades de acuerdo a los alcances y
descripcion del servicio conteniendo las evidencias del numeral 4.

11. CONFORMIDAD (Articulo 144 del Reglamento de la Ley 32069)

La conformidad de servicio sera otorgada por la Oficina de Integridad y Lucha Contra la
Corrupcion del MIDAGRYI, el cual certifica el cumplimiento de lo establecido en el numeral
4 del presente Término de Referencia.

Y en este caso debera de adjuntar para:
« La primera conformidad del entregable, se debera de presentar las evidencias de su
declaracién jurada de intereses de inicio
» Tercera y/o ultima conformidad del entregable, se debera de presentar las evidencias
de su declaracién jurada de intereses de cese.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete dias computados desde el dia
siguiente de recibido el entregable, salvo que se requiera efectuar pruebas que permitan
verificar el cumplimiento de la obligacién.

De existir observaciones, la DEC las comunica al contratista, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o
sofisticacién de las subsanaciones a realizar. El plazo de subsanacién no debe ser mayor
del 30% del plazo del entregable correspondiente. Subsanadas las observaciones dentro
del plazo otorgado, no corresponde la aplicacién de penalidades.

El mismo plazo establecido para la subsanacién de observaciones resulta aplicable para
gue la entidad contratante se pronuncie sobre el levantamiento de observaciones.

Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la
entidad contratante puede otorgar al contratista periodos adicionales, conforme a lo
sefialado en el numeral 144.4 del Reglamento?, u optar por resolver el contrato, de acuerdo
con los supuestos de resolucién establecidos en el literal b) del numeral 68.1 del articulo

1 De existir observaciones, la DEC las comunica al contratista, indicando claramente el sentido de estas,
otorgandole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticaciéon de las subsanaciones a
realizar. El plazo de subsanacién no debe ser mayor del 30% del plazo del entregable correspondiente.
Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la aplicacién de penalidades.



68 de la Ley?. En caso otorgue periodos adicionales corresponde aplicar la penalidad por
mora desde el vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin considerar los dias en los
gue pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y notificar las
observaciones correspondientes.

12. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO (Articulo 67 de la Ley 32069 / Articulo 229.4 del
Reglamento de la Ley 32069)

El pago se realizara de acuerdo al siguiente cronograma, previa conformidad de servicio
de los entregables.

CRONOGRAMA DE ENTREGABLE/ PORCENTAJE
PAGO INFORME DE MONTO
Primer Pago Primer Entregable 33%
Segundo Pago Segundo Entregable 33%
Tercer Pago Tercer Entregable 34%

El pago se realiza en un plazo maximo de diez dias habiles luego de otorgada la
conformidad por parte del area usuaria y es prorrogable, previa justificacién de la demora,
por cinco dias hébiles.

13. CONFIDENCIALIDAD

La confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacién y documentacion a la
que se tenga acceso relacionada con la prestacién, pudiendo quedar expresamente
prohibido revelar dicha informacién a terceros. El contratado, debe dar cumplimiento a todas
las politicas y estandares definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la informacion.

Esta obligacion comprende la informacion que se entrega, como también la que se genera
durante la realizacién de las actividades y la informacion producida una vez que se haya
concluido el servicio. Dicha informacién puede consistir en mapas, dibujos, fotografias,
mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos, diagnosticos, documentos, cuadros
comparativos y demas datos compilados o recibidos por el proveedor.

14. GASTOS POR DESPLAZAMIENTO (De corresponder)

En caso que para el cumplimiento de sus actividades, se requiera el traslado del proveedor
en el &mbito nacional, los gastos inherentes a las mismas (pasajes, movilidad, hospedaje,
viaticos y tarifa Gnica por uso de aeropuerto), es por cuenta de la Entidad.

15. PENALIDADES (Articulo 120 Reglamento de la Ley 32069)

15.1. Penalidades por mora

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automéaticamente una penalidad por mora por cada
dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de
acuerdo con la siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo

Donde F tiene los siguientes valores:

Para bienes y servicios: F = 0.40

2 b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.



Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto vigente del contrato,
componente o item que debid ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables
cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso.
En el caso de sistemas de entrega de obra y consultoria de obra que contenga mas de un
componente el monto y plazo corresponde al componente que se ejecuta.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobada.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso, la calificacion del retraso como
justificado por parte de la entidad contratante no da lugar al pago de gastos generales ni
costos directos de ningun tipo.

15.2. Otras penalidades

No corresponde

16. CLAUSULA ANTICORRUPCION y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ninglin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo
ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o
cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante
la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias
pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa
o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o
dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa
o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del &rea usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion,
actores del proceso de contratacion® y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a
adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que
no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales
tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los o6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona
juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las
obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucidn contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato*. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor
adjudicatario de los catalogos electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la
presente clausula conllevard que sea excluido de los Catélogos Electronicos de Acuerdo
Marco®. En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y

3 Articulo 9 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas
4 Literal d) del Numeral 68.1 del Articulo 68 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
5 Literal d) del articulo 274 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas



administrativas a que hubiera lugars®.

17. RESOLUCION DE CONTRATOS MENORES
(Articulo 68 Ley 32069/ Articulo 229.3 Reglamento de la Ley 32069)
Cualquiera de las partes puede resolver total o parcialmente el contrato menor, segun
corresponda, en los siguientes casos:

a. Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacién del contrato menor.

b. Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que
incumple.

c. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso
fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la
continuacion del contrato.

d. Por incumplimiento de la Clausula Anticorrupcion.

e. Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

Acumulacién del monto maximo de penalidad por mora y/u otras penalidades.
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18. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Todas las controversias que surjan entre las partes sobre la validez, nulidad,
interpretacion, ejecucion, terminacién o eficacia de los contratos menores se resuelven
mediante conciliacién, la cual se regula conforme lo dispuesto en el 330 del Reglamento
de la Ley General de Contrataciones Publicas.

Son controversias materias de conciliacion las siguientes:

Resolucién de contrato.

Ampliacién de plazo contractual.

Recepcion y conformidad de la prestacion.

Valorizaciones o metrados.

Liquidacién de contrato.

Los que versen respecto de las obligaciones de las partes durante la ejecucién del
contrato.

Controversias sobre sobre indemnizacién por dafios y perjuicios. (Excepto lo
contemplado en el Articulo 76.3 de la Ley)

Prestaciones accesorias

Vicios ocultos

otras obligaciones que se deben cumplir con posterioridad a la culminacién de la
ejecucion de la prestacién principal del contrato

~pooow
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19. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
(Literal c) del Articulo 69.2 de la Ley 32069)
El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del bien o
servicio contratado por un plazo no menor de un afio, contado a partir de la conformidad
otorgada por el area usuaria.

20. OTROS (Articulo 229.1 del Reglamento de la Ley 32069)

Las partes pueden acordar modificaciones al contrato menor (Orden de Servicio o de
Compra) siempre que las mismas permitan alcanzar su finalidad de manera oportuna y
eficiente y no cambien el monto, el plazo ni desnaturalicen el requerimiento.

La modificacion se perfecciona mediante un acta suscrita por ambas partes que se registra
en la Pladicop.

® Numeral 122.6 del articulo 122 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.



21. DECLARACION DE JURADA DE INTERESES

CORRESPONDE PRESENTAR: SI(X) NO ()

22. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO

Son causales de resolucién de contrato la presentacion con informacion inexacta o falsa de
la Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la
Ley N° 31564, de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de
personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos
sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para
contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.
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