ANEXO N° 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE BIENES

FECHA: Lima, 18 de marzo de 2026

Direccion General de Comunidades Peruanas en el Exterior y Asuntos

Unidad de Organizacion Consulares

Cddigo Tarea / Actividad A0I0004502102 PRESTACION DEL SERVICIO DE LEGALIZACION Y
Operativa APOSTILLA EN LA SEDE CENTRAL

Meta Presupuestaria 368

ADQUISICION DE ETIQUETAS AUTOADHESIVAS PARA EXTENSION
DE DOCUMENTOS PARA EL SERVICIO DE CERTIFICACION DE

Objeto de la contratacion
FIRMAS DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

I. MARCO LEGAL

El marco legal comprende la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, en adelante la Ley, y su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF y modificatorias, en adelante el Reglamento, las
directivas que emita la Direccion General de Abastecimiento del Ministerio de Economia y Finanzas, asi como
el OECE y demas normativa especial que resulte aplicable.

IIl. INCLUSION EN EL CMN

- Solicitud de modificacién del Cuadro Multianual de Necesidades N° 0000000155
- Aprobacién de Modificaciones al CMN N°00000011

lil. FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION

En el marco de la Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Relaciones Exteriores (MRE), Ley N° 29357,
una de las funciones principales de la Cancilleria es brindar servicios en el exterior en representacién del Estado.
En esa misma linea, el Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado por Decreto Supremo N° 025-2025-
RE, establece que la Direccién General de Comunidades Peruanas en el Exterior y Asuntos Consulares es el
organo responsable de dirigir, regular y evaluar la prestacion de los servicios consulares, asegurando su
alineamiento con la Accién Estratégica Institucional AEI.04.01: “Tramites consulares accesibles y eficientes para
los peruanos en el exterior”. Asimismo, a través de la Direccién de Tramites Consulares, corresponde coordinar,
dirigir y evaluar los procesos de legalizacién de documentos peruanos destinados a surtir efectos juridicos en el
exterior, asi como de documentos extranjeros que deban producir efectos juridicos en el territorio nacional.

El Reglamento Consular del Pert, aprobado por Decreto Supremo N° 032-2023-RE, destaca como uno de los
lineamientos de la funcion consular a la mejora cualitativa y permanente de los servicios consulares, lo cual implica
el reforzamiento en la aplicacién del principio del servicio pblico, el ajuste de la actuacién consular a los principios
de legalidad, simplificacién administrativa, eficacia, celeridad y la modernizacion tecnolégica de los tramites y
servicios.

En ese sentido, para la prestacion de los diferentes servicios que se brindan en las Oficinas Consulares y en la
/Direccién de Tramites Consulares, es necesario emplear materiales que brindan seguridad a los documentos
emitidos. Asimismo, se han implementado sistemas informaticos que coadyuvan a la modernizacion y
.| automatizacion de los servicios consulares, los que, a su vez, brindan trazabilidad y seguridad a los documentos
.| que se expiden con los mencionados materiales que contienen medidas de seguridad.
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IV. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Objetivo General

Adaquirir bienes complementarios que incorporen elementos de seguridad, destinados a la atencién de tramites,
los cuales deberan contar con un mecanismo que permita adherir una etiqueta de extension en aquellos
documentos que no dispongan de espacio suficiente para el pegado de etiquetas con elementos de seguridad.

Objetivos Especificos:

- Dotar a la Direccion de Tramites Consulares de un mecanismo técnico, funcional y compatible que permita
la correcta adhesion de etiquetas de extensién en documentos que, por su formato, contenido o
caracteristicas fisicas, no cuenten con espacio suficiente para el pegado directo de etiquetas con
elementos de seguridad, asegurando su adecuada integracion al documento original.

- Optimizar el procedimiento de colocacién de etiquetas con elementos de seguridad, reduciendo riesgos de
deterioro, manipulacién indebida, adulteracion, desprendimiento o pérdida de trazabilidad documental,
mediante la utilizacion de bienes complementarios que cumplan estandares de seguridad y durabilidad.

- Garantizar la continuidad, eficiencia y calidad del servicio de legalizacién y apostilla, fortaleciendo los
mecanismos de seguridad documental y asegurando el cumplimiento de la normativa vigente y de los
estandares técnicos aplicables en materia de control y autenticidad documental.

V. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DE LA CONTRATACION

La presente contratacion responde a la necesidad de garantizar la adecuada prestacion de los servicios de
legalizacion, apostilla, mediante la implementacion de bienes complementarios que incorporen elementos de
seguridad en los documentos emitidos o tramitados por la entidad.

En el marco de la Ley N° 32069 y su Reglamento, la entidad debe asegurar el cumplimiento de la finalidad
publica, asi como la continuidad y eficiencia del servicio. En ese sentido, resulta necesario contar con una
herramienta que permita la correcta adhesion de etiquetas de extension en documentos que no dispongan de
espacio suficiente, garantizando su autenticidad, integridad y trazabilidad.

La contratacion permitira fortalecer los mecanismos de seguridad documental, reducir riesgos de manipulacién
o deterioro y asegurar la calidad y confiabilidad de los servicios consulares brindados tanto en el exterior como
en el territorio nacional.

VI. DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO

6.1. Descripcidn y cantidad de los bienes
Los bienes solicitados son los siguientes:

item Descripcién del bien Cantidad Unidad de
medida
1 Etiquetas autoadhesivas para extension de 180,000 Unidad
documentos

6.2. Especificaciones técnicas de los bienes

ltem Especificacion

La etiqueta de extension debera tener una dimension total de 130 mm (13 cm) de ancho por
150 mm (15 cm) de largo, admitiéndose una tolerancia dimensional maxima de + 1 mm en
cada lado.

Asimismo, debera contar con una franja adhesiva ubicada exclusivamente en uno de los
extremos longitudinales de la etiqueta, destinada a su fijacion permanente al documento matriz.

Medidas
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La franja adhesiva debera tener una dimensién de 130 mm (13 cm) de ancho por (1,5 cm) de
largo. Esta zona adhesiva debera permitir la fijacién permanente sin afectar, alterar ni cubrir el
contenido del documento matriz.

- Papel bond de 75 g/m? + 4 g/m? - No debera contener fibrillas de seguridad visibles ni

rape! invisibles.
- Autoadhesivo al frio, de alta resistencia y durabilidad.

Adhesivo - Fijacidon permanente que garantice adecuada adherencia sin desprendimiento ni deterioro del
documento.

Disefio - Incorporar el logotipo institucional del Ministerio de Relaciones Exteriores en la parte central

del formato de extension, la cual se encuentra alineada al Manual Institucional vigente.

- Permitir la adhesién segura de etiquetas con elementos de seguridad en documentos que no
cuenten con espacio suficiente.

- Garantizar integridad, trazabilidad y compatibilidad con los sistemas documentales utilizados
por la entidad.

Funcionalidad

- Hojas sueltas.

Presentacion | Empaquetadas en paquetes de 100 unidades, debidamente protegidas para evitar deterioro.

Cantidad - Ciento ochenta mil (180,000) unidades.

Condicién - Bienes nuevos, sin uso.

MODELO DE ETIQUETAS AUTOADHESIVAS PARA EXTENSION DE
DOCUMENTOS

1.5¢cm Autoadhesivo al frio de alta resistencia y durabllidad 15en
4 v

A

15 ¢cn

Ministerio de
Relaciones Exteriores

13 cm
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6.3. Requisitos segin leyes, reglamentos, normas metrolégicas y normas técnicas de naturaleza
obligatoria vinculadas al objeto de la contratacion.

o Decreto Supremo N° 025-2025-RE — Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio
de Relaciones Exteriores

o Decreto Supremo N° 032-2023-RE - Decreto que aprueba el Reglamento Consular

o Decreto Supremo N° 005-2021 — que aprueba el Reglamento de los Procedimientos
Administrativos de Legalizacion y Apostilla

o Resolucion Ministerial N° 0505-2025 - Instructivo de Tramites Consulares
6.4. Impacto ambiental.
No Aplica
6.5. Condicién de operacion
No Aplica
6.6. Embalaje y rotulado.
No Aplica
6.7. Transporte.
No Aplica
6.8. Seguros.
No Aplica
6.9. Garantia comercial.

“El periodo de garantia comercial de los bienes sera de un (01) afio, por defectos de fabricacién del
producto, el cual se considera a partir de la conformidad efectuada por la Entidad.

Se debe entender que dentro del periodo de garantia el contratista aceptara los cambios a que hubiera
lugar, quien debera atender en un plazo maximo de quince (15) dias calendario luego de la
comunicacion escrita o via correo electrénico por parte de la Oficina de Logistica a solicitud del 4rea
usuaria.”

6.10. Disponibilidad de servicios y repuestos.
No Aplica

6.11. Muestras.
Al dia siguiente de notificada la Orden de Compra, el area usuaria remitira, via correo electranico, el
arte correspondiente, el cual debera encontrarse alineado a la normativa interna vigente y
previamente coordinado y validado con la Oficina General de Comunicaciones.
El Contratista debera presentar treinta (30) muestras del item objeto de contratacién, dentro del plazo
maximo de quince (15) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de entregado el arte via
correo electrénico por parte del area usuaria.
El Contratista debera coordinar y/o comunicar mediante correo electrénico la presentacién de las

muestras; no obstante, la entrega de las mismas debera realizarse de manera fisica, a través de
Mesa de Partes del Ministerio de Relaciones Exteriores, ubicada en Jir6n Lampa N.° 545, Cercado
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de Lima, sétano 1, en el horario de atencién de lunes a viernes de 08:30 a 16:30 horas, dirigidas a
la Direccion de Tramites Consulares, a efectos de su evaluacion y verificacién de conformidad.

El plazo maximo para la aprobacién de las muestras sera de tres (3) dias calendario, contado a partir
del dia siguiente de su recepcioén por la entidad. En caso de que las muestras no presenten
observaciones, estas se consideraran aprobadas como muestras finales. Para tal efecto, la Direccién
General de Comunidades Peruanas en el Exterior y Asuntos Consulares comunicard dicha
aprobacion al Contratista mediante correo electrénico.

Asimismo, se devolvera una (1) muestra al Contratista, a fin de que sirva como referencia para el
inicio de la produccion y las entregas correspondientes.

En caso de subsanacién de observaciones a las muestras, EL CONTRATISTA tendra un plazo
maximo de cinco (5) dias calendario, que se computara a partir del dia siguiente de la comunicacién
de las observaciones, las mismas que se realizaran por escrito o via correo electronico-

EL CONTRATISTA debera remitir las muestras subsanadas mediante una Carta y presentario via
Mesa de Partes, ubicado en Jiron Lampa N° 545, Cercado de Lima, s6tano 1, del Ministerio de
Relaciones Exteriores, en el horario de atencion de lunes a viernes de 8:30 am a 4:30 pm., dirigida
a la Direccion de Tramites Consulares de la Direccién General de Comunidades Peruanas en el
Exterior y Asuntos Consulares.

Recibidas las muestras con las observaciones subsanadas, el area usuaria tendra el plazo de dos
(2) dias calendario, contados desde el dia siguiente de su recepcion para su aprobacion.

La aprobacién de las muestras subsanadas seré comunicada al Contratista a través de correo
electrénico, dejandose constancia de dicha comunicacién.

6.12. Acondicionamiento, montaje o instalacién.
No Aplica
6.13. Prestaciones accesorias a la prestacion principal.

No Aplica

VIl.CRONOGRAMA DE ENTREGA

El cronograma de entrega se desarrollara conforme a la siguiente secuencia:

- Al dia siguiente de notificada la Orden de Compra, el &rea usuaria remitira, via correo electrénico, el
arte correspondiente, el cual se encuentra alineado a la normativa interna vigente y previamente
coordinado y validado con la Oficina General de Comunicaciones, segin numeral 6.11.

- Presentacion de muestras:
El contratista debera presentar las muestras del bien objeto de contratacién dentro del plazo maximo de quince
(15) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de remitido el arte via correo electrénico

- Recepcion de muestras:
Las muestras seran presentadas por el Contratista a través de Mesa de Partes y recepcionadas por el 4rea
usuaria, dejandose constancia de su ingreso, a efectos del computo de los plazos para su evaluacién y
aprobacion.

- - Evaluacidén y aprobacion de muestras:

- El 4rea usuaria evaluara las muestras presentadas y, al dia siguiente de su recepcién, iniciara su evaluacién, la
cual debera culminar dentro del plazo maximo de tres (3) dias calendario. De encontrarse conformes a las
especificaciones técnicas, se procedera a su aprobacién mediante la suscripcion del Acta de Aprobacién de
Muestras.
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- Subsanacion de observaciones:
En caso de que las muestras no cumplan con las especificaciones técnicas, el area usuaria comunicars las
observaciones al contratista via correo electrénico, otorgandole un plazo un plazo méximo de cinco (5) dias
calendario, contados a partir del dia siguiente de dicha comunicacion, para la subsanacion correspondiente.
Recibidas las muestras subsanadas, el area usuaria contara con un plazo maximo de dos (2) dias calendario
para su evaluacion y aprobacién, conforme al procedimiento establecido.

- Entrega final del bien:
Una vez aprobadas las muestras, el Contratista debera efectuar la entrega total del bien en un plazo maximo de
treinta (30) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de la suscripcion del Acta de Aprobacion de
Muestras. La entrega se realizara en la Unidad de Almacén del Ministerio de Relaciones Exteriores, ubicada en
Jirén Lampa N.° 545, Cercado de Lima, en el horario de atencién de lunes a viernes de 08:30 a 16:30 horas.

VIil. REQUISITOS DEL PROVEEDOR

8.1. Del proveedor

- Contar con experiencia en la venta de bienes iguales o similares al objeto de la contratacién,
acreditada por un monto acumulado no menor de S/ 60,500.00 (Sesenta mil quinientos con 00/100
soles), durante los tltimos cinco (5) afios.

- El proveedor debera contar con el Registro Unico de Contribuyente (RUC) activo y habido.

- Contar con inscripcion vigente en el Registro Nacional de Proveedores (RNP), en el rubro de bienes.

- No estar impedido de contratar con el Estado,

Acreditacion:

- El Registro Unico del Contribuyente (RUC) y el Registro Nacional de Proveedores (RNP) se acredita con
copia simple.

- La experiencia se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de compra y su respectiva
conformidad o captura de la consulta amigable del aplicativo del Ministerio de Economia y Finanzas
(MEF) donde acredite el abono o cancelacion del mismo; o (ii) constancia de prestacion; o (iii)
certificados; o (iv) comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite documental y fehacientemente,
con constancia de deposito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo
comprobante de pago.

IX. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

9.1. Confidencialidad

El contratista no debera divulgar, revelar, entregar o poner a disposicion de terceros, dentro o fuera de la
entidad, salvo autorizacién expresa de la misma, la informacién proporcionada por esta, para la prestacion
y en general toda la informacién a la que tenga acceso o la que pudiera producir con ocasion de la
prestacién, durante y después de concluida la vigencia del presente documento. Dicha informacion puede
consistir en fotografias, informes, material videografico, documentos y otros similares.

9.2. Anticorrupcién y antisoborno

EL PROVEEDOR declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningtn pago o
entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a funcionarios publicos,
servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del drea usuaria, de la dependencia
encargada de la confratacién, actores del proceso de contratacién y/o cualquier servidor de la entidad
contratante.
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9.3,

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que
supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacién y/o cualquier
servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En
esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar
que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante
la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes
de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier
persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los
alcances de las obligaciones asumidas en virtud del contrato.

Finalmente, el incumplimiento de estas obligaciones, durante la ejecucién contractual, otorga a LA
ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se
produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos electrénicos de acuerdo marco, este
incumplimiento conllevara que sea excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco. En ning(in
caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera
lugar.

Conflicto de intereses (Ley N°® 31564)

Son causales de resolucion de contrato la presentacién con informacién inexacta o falsa de la Declaracion
Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacién
del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se
incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco
afos para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

Propiedad intelectual

No aplica

Recursos y facilidades a ser provistas por la entidad

No aplica

Responsabilidad por defectos o vicios ocultos

La recepcién conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no obsta su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, de acuerdo con lo dispuesto en el literal ¢) del numeral 69.2

del articulo 69 de la Ley.

El plazo maximo de responsabilidad del CONTRATISTA es de un (01) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

Gestién de riesgos las partes

LAS PARTES realizan la gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido en la presente contratacién y
los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de
riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucién
contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.

Otras obligaciones de la Entidad
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No aplica
9.9. Otras condiciones para la contratacién
El CONTRATISTA debera garantizar la confidencialidad, reserva y seguridad de la informacion, disefios,
caracteristicas técnicas del bien objeto de la contratacion, no pudiendo reproducirios, utilizarlos ni
divulgarlos para fines distintos a los previstos en el contrato, incluso con posterioridad a su culminacién.
9.10. Medidas de control durante la ejecucién contractual

a) Areas que coordinaran con el proveedor: Direccidn de Tramites Consulares

b) Area responsable de las medidas de control: Direccion General de Comunidades Peruanas en el
Exterior y Asuntos Consulares.

9.11. Modalidad de pago
SUMA ALZADA

X. GARANTIA POR PAGO ANTICIPADO

Cuando sea condicion de mercado para la ejecucion de las obligaciones a cargo del proveedor para la
entrega de bienes, que el pago se realice integra o parcialmente al inicio del contrato (pago anticipado),
éste se realiza previo otorgamiento de la correspondiente garantia por el mismo monto.

Para tales efectos, se debe contemplar lo sefialado en la Ley y su Reglamento.

XI. LUGAR Y PLAZO DE ENTREGA DE LOS BIENES

11.1. Lugar de entrega:

Los bienes se entregaran en la Unidad Funcional de Almacén del Ministerio de Relaciones Exteriores,
ubicado en Jirén Lampa N° 545, Cercado de Lima - Lima. El horario de atencion del almacén es de lunes
a viernes de 08:30 a 16.30 horas, con excepcién del horario de refrigerio comprendido entre las 13:00 y
14:00 horas, durante el cual no se brinda atencién.

11.2. Plazo de entrega:

El plazo maximo para la entrega de los bienes sera de treinta (30) dias calendario, computados a partir
del dia siguiente de la firma del Acta de Aprobacion de Muestra.

La entrega debera comprender la totalidad de los bienes contratados y realizarse conforme a las
especificaciones técnicas establecidas en el presente documento, dentro del plazo sefialado.

Xil. RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La recepcioén y conformidad de la prestacién se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del Reglamento
de la Ley General de Contrataciones Publicas. La recepcion sera otorgada por la Direccion de Tramites
Consulares y la conformidad sera otorgada por la Direccidn General de Comunidades Peruanas en el
Exterior y Asuntos Consulares, previo visto bueno de la Direccién de Tramites Consulares, en el plazo
maximo de siete (07) dias computados desde el dia siguiente de producida la recepcién.

De existir observaciones, la ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el sentido
de estas, otorgandole un plazo para subsanar el cual no debe ser mayor al 30% del plazo del entregable!
correspondiente, dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar. Si pese
al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, la ENTIDAD puede

" En caso de que el plazo obtenido como resultado de la aplicacién del porcentaje sea una cifra decimal, corresponde
que la entidad efectie el redondeo a favor del contratista, computandose como un dia completo adicional en dicho
supuesto.
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otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes, conforme a lo sefalado
en el numeral 144.4. del Reglamento, u optar con resolver el contrato, de acuerdo con el supuesto de
resolucion establecido en el literal b) del numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley. En caso se otorgue
periodos adicionales corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo inicial para
subsanar, sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la ENTIDAD para efectuar las revisiones y
notificar las observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectda la recepcién o no otorga la
conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la
penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

Xil. FORMULA DE REAJUSTE

No aplica

XIV.  FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en SOLES en Una (01) sola
armada, luego de la recepcion formal y completa de la documentaciéon correspondiente, segin lo
establecido en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un plazo que
no excedera de los siete (7) dias del dia siguiente de recibido el bien, salvo que se requiera efectuar
pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la conformidad se emite en
un plazo maximo de veinte (20) dias, bajo responsabilidad de dicho servidor.

Le Entidad efectia el pago en un plazo méaximo de diez (10) dias habiles siguientes de otorgada la
conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar con
la siguiente documentacion;

- Documento de Recepcion y verificacién de la Unidad Funcional de Almacén del Ministerio de
Relaciones Exteriores.

- Documento del funcicnario responsable del Direccion General de Comunidades en el Exterior emitiendo
la conformidad de la prestacion efectuada, previo visto bueno e informe de la Direccién de Tramites
Consulares.

- Comprobante de pago.

- Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero de cuenta
bancaria y nombre de la entidad bancaria en el exterior.

- Guia de Remision.

Salvo los documentos de conformidad, el contratista debe presentar la documentacion restante en la mesa
de partes del Ministerio de Relaciones Exteriores, se encuenfra ubicando en encuentra ubicado en el Jirén
Lampa N° 545, Sétano 1, en el distrito de Cercado de Lima, y el horario de atencion es de lunes a viernes
de 8:30 a 16:30 horas. Asi también se cuenta con Mesa de Partes Digital el cual es a fravés del siguiente
enlace hitps://www.gob.pe/20416-acceder-a-mesa-de-partes?child=27623.

Respecto a la mesa de partes digital; sera habilitado las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, el cual
registra de manera automatica la fecha y hora exacta de ingreso de los documentos.

Los escritos, solicitudes y documentos que hayan sido presentados desde las 00:00 horas hasta las 23.59
horas de cualquier dia de la semana ya sea dia habil o inhabil, se consideraran presentados el mismo dia.
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XvV.

RESOLUCION CONTRACTUAL

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el literal b)? del numeral 68.1 del
articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas. De encontrarse en el citado supuesto
de resolucion del contrato, LAS PARTES proceden de acuerdo a lo establecido en el articulo 122 del
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo
N°® 009-2025-EF.

Asimismo, se puede efectuar la resolucién contractual, en los siguientes casos:

a) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.

b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.

c) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza
mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del contrato.

d) Porincumplimiento de la clausula anticorrupcién.

e) Por la presentacion de documentacién falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

f) Asimismo, puede resolverse de forma total o parcial la Orden de compra y/o contrato por mutuo acuerdo
entre las partes, previa opinion del area usuaria.

XVI.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante
CONCILIACION, conforme con lo establecido en la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas
y su Reglamento.

XVl

PENALIDADES

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder el 10% del
monto del entregable correspondiente,

18.1 Penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion
18.1.1 En caso de refraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto de la
contratacion, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo

con la siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto

F x plazo

e Donde F tiene el siguiente valor: 0.40

18.1.2 Tanto el monto como el plazo se refieren, al monto y plazo del entregable que fuera materia de
retraso.

18.1.3 El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobada.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,

% b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.
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cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido
no le resulta imputable. En este Gltimo caso, la calificacion del retraso como justificado por parte de
la entidad contratante no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun tipo.

= A=
_ AREA USU

Padro Antonio Bravo Carranza
Embajedor
Dbector Generel de Comuridades Pevusngs
en of Exterior y Asunios Cansulares
Ministerio de Relaciones Exisriores
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