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TERMINGS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE UN SERVICIO DE ACTUALIZACION DEL CATASTRO COMERCIAL
GEORREFEREMCIADO EM LAS TRES LOCALIDADES DE JAEN BELLAVISTA ¥ SAM
IGMACIO EM LA EPS MARANON 5.A.

1. FINALIDAD PUBLICA

El presenie servicio favorecera la implementacitn de la aciualizacion de ke base de datos
alfanumérica y grafica georreferenciado del catastro comercial en un sislema de informacion
geografico (S1G) e integrado con el sisterna comercial de los chentes de la EPS MARARON
§.A. Permitiando que el drea usuaria pueda realzar la actualizacién dindmica de los datos
alfanumérica y grafica de clientes en el Ambito Administrado por la EPS MARANON S A. En
sus lres localidades de Jaén, Bellavista y San Ignacio. A efectos, de coadyuvar a la loma de
decisignes en los procesos comerciales de manera eficaz y eficiente contribuyéndose a la
mejora de ka calidad v al acceso universal de los servicios de agua potable y saneamiento
de la poblacion bajo e ambilo de la administracion de [a Localidad de Jaén, Bellavista y San
Ignacio de la EPS MARANON 5 A

2. ANTECEDENTES.

De acuerdo, a la Resolucidn de Consajo Directivo N° 066-2023-SUNASS-CD. De fecha 02
de nowembre del 2023 vy estando de acuerds a fo dispusesto por el aricula 25 del
Reglamento Genaral de la Sunass y con la conformidad de la Oficina de Asesoria Juridica,
ia Dhreccsdn de Regulacien Tarifaria y la Gerencia General, ol Consejo Directivo en su sesidn
del 31 de octubre de 2023. Aprusba las metas de gestién que deberd cumplir la EPS
MARANON S A en el pariodo regulatorio 2023-2028.

Pl 2™

j ffi&% En este marco, EPS MARANON SA En linea con las metas de gestién aprobadas por
“Allgpovs ) Superintendencia Nacional de los Servicios de Saneamiento — SUNASS. Las mismas que se
“‘1‘ 1 encuentran contenidas en el Plan Maestro Optimizade (PMQO) 2023-2028. Tiene el mandato da
cumplimiento de ejecucion de la programacion de las inversiones de acuerdo al quinguenio
reguiatono para el pnmer y segundo afc regulatorio en las localidades de Jaén, Beliavista y
San Ignacio en el dmbdo de la Administracidn de la EPS MARARON S.A. Ante elio, Gerencia
Comercial de la EPS MARANON S.A  ha programaco la ejecucidn de la ficha Técnica -
Comercial N* (FGG-21, FGC-04 1 v FGC-04_2) danominada Actualizacion del Catastro
Comercial Georreferenciado en el Ambito administrado por la EPS MARANDON S A Inversion
que estd financiada con el fondo y resarvas de acuerdo al Art. N® 04 de la ROD N® 065-2023 -
SUMASE - CD. Siendo la finglidad del mencionado fondo v resarvas financiar las inversiones
CON recursos intermaments ganerados para él quinquenio regulatorio 2023 - 2028. En ambito

de la administracién de 13 EPS MARARON S A

3. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO

3.1 OBJETIVO GEMERAL
Actualizar del Catastro Comercial Gearreferenciado de 48,717 fichas catasirales
congiderandose un margen de ejecucidn del servicio de incremenio o disminucin
del +/-5%. Dentro del ambilo de la EPS MARANON 5.A los cuales se refieren a
usuarios actuales conectados a la red publica de abastecimiento de agua potable
reales, (activos e inactives), factibles y patenciales a los cuales se debe ejecular la
aclualizacion catastral, los mismos que se encuentran dentro ambita de influancia
de las localidades de Jaén, Ballavista y San lgnacio de manera geomreferenciada e
mbegrada en un sistema informacion geografica (GI13). gue conempla a los usuarios
reales (activos e inaclivos), faclibles y polenciales an el Ambito de influencia de la
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EPS MARANON S A A efecios da brindar una herramienta de gestion comercial
que sirva para la toma de decisiones del drea usuana de las localidades de Jaén,
Bellavista y San Ignacio, asi coma a las dreas de gastion de la Gerencia Comercial,
Gerencias de Linea, Gerencia General y de 1a Alta Direccidn de la EPS MARANOMN
SA

Cantidad de fichas a presentar por entregable y cantidad minima de fichas
acumuladas de los 3 items

Item -Localidad Total de Fichas catastrales
levantadas
| item | -San Ignacio il 4830
lem l-Belavista 2.574
ltern I11-Jagn 41,313
. Total - 48,717 |
OBJETIVOS ESPECIFICOS

321 Disponer de planos y padrones calastrales actualizados v
gecereferenciados e integrados en un Sistema de Informacion Geografica
IGIS), a nivel de seclor, manzana y kote; de todo el ambito adminstrado
por la EPS MARANON S A

322 Caontar en el drea usuana de la Gerenca Comercial de la EPS MARANON
S4 Con un Sisterna de Informacién Geografica (S1G) nlegrado, que
permita conocer el estado situacional de |a ubicacion y estado de los
clientes con respecio a la caracterizacidn de su estado del catasiro
comercial, facturacidn, cobranza, medicion, atencidn al chents v olros del
sisterna comercial de la EPS MARANON S A | asi como |a generacién de
mapas lemdtices y reportes estandarizados de la gestidn comercial en &l
ambito administrado por la EPS MARARON S A

323 Generar mapas tematicos geerreferenciados aclualizados con respecto a
s rutas de toma de leclura y rutas de reparto de recibos las cuales
astaran integradas en un Sistema de Informacion Geografica (S1G).

325 Clasificar adecusdamente las unidades de uso, para el proceso de la
facturacion en el Ambito de la EPS MARANON S A

324  Proporcionar un registro sincerado y conhable de los predos
georreferanciados que cuantan con los servicios de agua y/o alcantanado
de usuarios reales (activos & inactivas), potenciales y factibles y usuanos
con fuente propia dentro del Ambite de la EPS MARANON S A

325  Verficar, por parte de EL PROVEEDOR, la consistencia de la informacian
del levantamiento de informacidn catasiral en el ambito de fas tres
localidades administradas por la EPS MARANCN S A Para luego reakzar
el ingresc de los datos vakidados al sistema comarcial E-SIINCO WEB de
la EPS MARARCN S A . garantizando su fiabilidad y funcionalidad para el
desamollo da las actividades comerciales, con énfasis en ks procesos da
medicién, faciuracién, cobranza. atencidon al clante, toma de lecturas,
mejorar el reparto de rectbos ¥ la actualzacidn dinamica catasiral.
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326 EL PROVEEDOR brindara asistencia técnica para la adecuacion de los
seclores comerciales acorde a los sectores operatives, para LA mejora de
la gestion comercial @ hidraulica y el control del agua no facturada (ANF)
de las tres lecalidades administradas por la EPS MARARNON 5 A

2T EL PROVEEDOR realizard un Plan de Implemeantacion de capacitaciones
a los usuanos del Catastro Comercial para continuar con la actualizacian
catastral fuego de concluido el servicio. El cual, deberd consignar un
minimo de horas de capacilacidn de 48 haras lectivas {45 minutoghora de
capacitacion) a un minima de cuatro (04) professonales designados por la
EPS MARANOM SA. Las mismas, que podran ser presenciales yio
virtuales en coordinacidn con el AREA USUARIA. Para tal fin, EL
PROVEEDOR debera proporcionar la logistica para su ejecucidn en las
modalidades presenciales yia viduales

4. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO.

El Servicio a contratar esla definido en los presentes requerimeentos técnicos minimos
establecidos por el area usuania de la EPS MARANON S A El servicio a contratar abarca
los siguientes ambitos:

ITEM | LOCALIDAD DE SAN IGNACIO
de acuerdo a las cargas establecidas en el anexo I

ITEM Il LOCALIDAD BELLAVISTA
de acuerdo a las cargas eslablecidas en el anaxo i

ITEM Ill LOCALIDAD DE JAEN
de acuerdo & las cargas establecidas en al anexo NV
Localdades que se encuentran dentro del Ambito administrado por la EPS MARARON S A

. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR PARA LOS
ITEMS I, Il y Il

51 La EPS MARANON 5 A contratard dentro de su dmbito de administracion el servicio
de Actualizacidn del Catastro Comercial Geomreferenciade. Dicha prestacion del
sefvicio a confralar consiste en [a recopilacion y levantamiento de informacion en
campo: Accion que implica determinar el estado situacional catastral de los predios a
efectos de completar yio modificar datos del predio y de kas conexicnes de agua patable
y alcaniariflade. Para ello, la Empresa Prestadora de Senvicios de Saneamianto EPS
MARANON S A, a través de la oficina responsable de Catastro Comercial, del Equipo
de Catastro Comercial Medicidn y Facturacion en adelante, EL AREA USUARIA.
proporcicnasa a EL PROVEEDOR, teda la informacién comrespendiente a la planimetria
existente en las tres localidades como son: Jaén, Bellavista v San Ignacio. (Planos
Generales y hasta el nivel de lates por manzana) en una base de datos geografica de
tipe Geopackage, conteniendo las capas de Sectores, manzanas. lotes, vias y usuarios
en estado actual, asi como una cricimagen gecrreferenciada en formato TIF, los
migmos que EL PROVEEDOR ulilizard como base carlografica georreferenciada en la
prestacion de los senvicios de agua potable y alcantarilado para la ejecucion del
levantamientc catastral en el area de influencia de las tres localidades aprobadas por
la EPS MARANON S.A La base cartografica servird para referenciar, con coordenadas
X & y sobre la ortoimagen gecrreferenciada y planimatria axistenta, las ubicaciones de
los usuarios durante [a obténcidn de informacion de campo de manera real v veraz,
sean eslos usuanos reales (aclivos e inactivos), factibles v potanciales
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La nformacidn de campo debe ser georreferenciada e integrada en un Sisterna de
informacidn Geograbeo (GIS) Asimismo, el catastre comercial georreferenciado.
Deberd estar integrado al Sisterma Comercial E-SINCO WEB, siendo &l dnico enlace
para ello el nimera de inscripcion del usuarnio del sislema comercial E-SIINCO WEB.

El desarrolie del catastro comercial se realiza en el ambito aprobade por fa EFS
MARAMON S.A. Para lo cual, EL PROVEEDOR tendrd a su carge durante la
presentacion del servicio la ejecucion del levantamiento de fichas catastrales en la
totalidad del drea de influencia aprobada, asimisma, asumird su ejecucin a lodo costo
¥ riesge; es decir, EL PROVEEDOR del servicio tiene bajo su carge y responsabilidad
gconamica, rbutara, administrativa v laboral. Asl como, & apore de mano de obra,
suminiatro de materales, vehiculos, equipos, maquinarias, herramientas. local para la
oficina, equipos de comunicacion, equipo informatico y cualquier otro insumo que s&
requiera para el cumplimianto del senvicio. EL PROVEEDQOR podra ubicar su oficina an
al ambilo administrado por la EPS MARANON S A Estando de acuerdo con las
necesidades de disponibilidad de ambientes fisicos, tecnologias de comunicacion de
los servicics de internet, talefonia mévil, abastecimientc de malerales y equipos y
oiros, Para la prestacion del servicio de manera eficaz y eficiente a la EPS MARANON
SA

El presente servicio comprende fa ejecucion de la actualizacion del calastro comercial
georreferenciade, en un sistema de informacion geografica (31G] integrado al sistema
comercial E-SIINCO WEB vy a la base del catastro comercial a través de un inico enlace
como as &l cadigo de inscripcin del usuario del sistema comercial E-SIINCO WEB,
servicip @ realizarse &n la localidades de Jaén, Bedlavista y San Ignacio. administrada
par la EPS MARARON S.A en una cantidad de minima 48717 fichas catastrales y
sienda la carga de trabajo la misma gue sa indica en ¢ anexo de cargas de frabajo a
ejecutar en las localidades de Jaén, Bellavista y San Ignacio de la EPS MARARON
S A En las que se consideran a los usuanos reales (activos e inactvos), factbles i
potenciales en el ambito acministrado de fa EPS MARANON 5.A,

LA EPS MARARON S A a traves, del responsable del area de Catastro Comercial,
Equipo de catastro comercial, medicidn v facturacidn de la Gerencia Comercial de la
Entidad, proporcionara el formato de la ficha de catastro comercial en formate fisico y
ebactrénico al Contratista, asi como los planos de conexionés domiciliaras de agua
patable y alcantarillade da usuaros | los cuales pueden ser madificados previo sustento
técnico de EL PROVEEDOR vy aprobado por os responsables del Equipo de catasiro
comercial, Medician y Facturacidn de la EPS MARANON S.A | esio con |a finalidad da
gue los plangs permitan determinar la ubicacién y distribucidn espacial de los predios
para determinar usuanos factbles y potenciales en &l ambito de i3 localidad de Jaén,
Bellavista y San Ignacio. administrada por la EPS MARARNON S A

La EPS MARANON S A a través, del responsable del drea de catasiro y |a oficina del
respensable del Equipo de Catastro Comercsal, Medicidn y Facturacian a cargo de la
Gerencia Comarcial, proparcionara el farmato de ficha de catastro comerceal en formato
glectranico editable a EL PROVEEDOR. Asimisma, dicho formato podra ser medificado
pravia autorizacion del AREA USUARIA de la EPS MARARON 5.A. Para el caso en
gue en kas zonas en donde s& desarrollen las actividades de actualizacion calastral se
tenga baja o deficiente cobertura del servicio de telefonia movil, se debera ejecutar el
levantamiento de ka informacion alfanumérica de la actualizacion catastral de [a ficha
calastral da manara fisica. Procediendo EL PROVEEDOR a ejecutar su postenor
precesamiento de la calidad de la informacion alfanumérica regisirada y levantada por
los inspectores catastrales da campo en las fichas catastrales fisicas
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5.6

6.2

6.3

La EPS MARANON S A a través, del responsable de la Oficina de Tecnologias de la
Infermacien, proparcionara al CONTRATISTA. un serndor como ambiente de pruebas
an el cual este alojado el codigo fuente del sistema comercial E-SIINCO WEB, con su
respectiva base de datos y un Backus del (itimo mes can facha del mes anterior de La
fecha de inicio del serviclo comespondiente de las localidades de San Ignacio
Bellavisia y Jaén de la EPS MARARON S A Dicha entrega se alcanzara a EL
PROVEEDOR con sus respectivos y Unicos credenciales de acceso al ambiente del
servidor de prucbas Asimismo, La EPS MARANON SA Garanfiza que el
administrador de datos del sistema comercial E-SIINCO WEB se encuenire actualizado
&N SU Version mas recienle, con la finalidad que exista compatibilidad con el Software
de Sisternas de mfocrmacién Geografica (G15). La entrega del ambiente de pruebas ¥
base de datos sera formalizada a través del corren institlucional da la EPS MARANON
3.4, al PROVEEDOR del servicio contratado.

La EPS MARANCN S A através, del responsabie de catastro comercial del Equipo de
Catastro Comercial, Medicidn y Facturacién a cargo de la Gerencia Comercigl
proporcionara al PROVEEDOR. Los planos ce lotes de usuarios actives, factibles y
potenciales, en el ambilo de ka localdad de las tres zonas de Jaén, Bellavista y San
Ignacio a etectos de que se determine los seclores comerciales de usuarios factibles y
potenciales en el ambsto administrada por la EPS MARARCON S A

ACTIVIDADES DEL SERVICIO A CONTRATAR PARA LOS ITEMS I, Il y 1l

EL PROVEEDOR desarroliara las aclividades necesanas para cumplir el objelo del
contrato, siguiendo los procedimientos y estandares definidos por el AREA USUARIA,
ncluyendo como minimo las siguientes actividades y pudiéndose incluir actividades
que por experiencia de EL PROVEEDOR pueda alcanzar en el desarralle dal sarvicio
previa aprobacion del drea vsuaria de la EPS MARANDON S A

Recopilar la documentacidn catastral existenle en calastro comercial dal Equipo de
catastno comercial, medicidn y facturacién en la Gerencia Comercial de la EPS
MARANON S.A. Consistenta en. Orioimagen gecrreferenciada en formata TIF, capas
georreferenciadas del sistema comercial como son planos de manzaneo, planos de
ktizacitn, vias sectores y los padrones calastrales de la base comercial que
contendran ka siguente informacidn: N° de suministro, cddigo catastral, nombre del
usuaria y direccion del predio y otros dentro del &mbito de [z administracion de la EPS
MARARNCN S A, Para procedera a analizar, verificar y validar los archivos recopilados
en diferentes formatos (dwg, xisx, PDF, planos fisicos, atc.) de la EPS MARARON S.A

Enlazar la informacion de los archives recoplados a un formato shapefile (shp) o
Geopackage (.gpk). y & una plataforma de Sistema de Infarmacién Geografica (SIG),
empleando coma sislema de coordenadas el DATUM WGS84, Proyeccidn UTM Zona
17 SUR,

Elaborar ¢l plano general de las localidades de Jaén, Bellavista y San Ignacio de la
EPS MARANON S.A. Debiendo la base cartografica considerar entre otros el nivel,
sectores comerciales, manzaneo, lotizacién de predios, conexiones de agua potable,
alcantanilado ¥ rutas de repario de recibos vy rulas de toma de lecturas dicha
informacion digital deberd estar integrada en un sistema de informacién Geografica
(GIS)
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6.4

B.5

5.5

Elaborar ¢l disefo de sectores comerciales de acuerdo a los sectores operalives en
coordinacion con el drea de catastro comercial de la Gerencia Comercial de la EPS
MARANCN S A,

Elaborar ylo Corregir y/o mantener las rutas para repario dé recibos y toma de lectura
de medidores integraces en el Sistema de Integracidn Geografica (GIS) de acuerdo &l
plano de ubicacidn georreferenciado de los lotes de los usuarios reales (achves e
inactivos) en el dmbito de la administracion de la EPS MARARON SA

Efectuar & levantamiento catastral comercial, en campo, en un total 48717 fichas
catastrales (+/-) 5% los cuales se refieren a usuanios reales (actives e inactivos),
factibles y potenciales identificdndose el abastecimiento de la red pablica de la EPS
MARANION S A yio ciro tipo de fuente de abastecimientc dentro ambilo de influencia
de las tres localidades administradas por la EPS MARANON S.A. Informacion que debe
sef integradas en un Sistema de informacién Geografica (SIG). Al respecto, EL
PROVEEDOR procederd durante |3 ejecucion del catastro comercial en campo, y de
comespander se rectificard y actualizara los registros de datos de los usuarios y no
usuarios en el proceso de actualizacién del catastro comercial en el ambito de las tres
localidades de Jaén, Befavista y San Ignacio de la EPS MARARON 5.4, Como son:

a) Actualizacion de las clases de uswarios. Como son la clase residencial de
las categorias del predio (doméslico y social) y la clase no residencial
categeria del predio, (comercial, industrial y estatal), en relacion a la data
del sistermna del catestro comercial exisienie y registrada an el sistema
comercial E-SLINCO WEEB.

b) Idenlificar a los usuarios reales en estado activos o inactivo a la facturacadn.

c] Verificar la existencia de predios abastecidos con conexiones de agua
potable distintas a la red plblica de la EPS MARANDOMN 5.A. (fuente propia).

d) Confirmar el tipo de senvicio del predio. Verificando si tiene uno o ambos
senvicias activos y uno 0 mas conexiones de agua potable y alcantanllado,
asegurando que se vincule sus ubicaciones georreferenciadas con el
codige del suministro del predio verificdndose que los servicios
corespondan al sarvicio asociado 8! nomero de suminisiro del predio, de
acuerdo al catastro comercial del ambito administrado de [as localidades de
Jaén, Bellavista y San ignacio de la EPS MARARON S A,

a) Verificar las unidades de uso de cada predio catastrado.

fi Ejecutar el levantamiento de informaciin de la conexidn del estaco
situacional de los accesorios de la conexidn, axistencia de fugas de agua
antes y después del medidor de comesponder y & @sla cuenta o no con
medidar, tomando @ lectura del mismao y verificande las caracteristicas
generales como marca, didmetro, estado sduaconal ce coresponder y
otros de acuerdo a la ficha catasiral

g1 Georreferanciar, digitalizar, actualizar la base de datos de la cartografia del
sistema comercial (lote, manzana, nombres de vias, calles y pasajes.
sactor, ruta de reparto, ruta de lectura, teniendo como base la orfoimagen
gecreferenciada de las tres localidades como son Jadn, Bellavista y San
lgnacie proporcionada por la EPS MARANON S.A con la finalidad de
phtener la cartografla georreferenciada e integrada en un Sistema de
informacitn Geografica (S1G)
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h} Generary validar el proceso de validacién topoldgica del Sistema Comercial
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[sud lote, lote, manzana, via, sector, localidad, distrite.), con la finalidad de
evitar emores topaldgicos como fa duplicklad, superposicion, interseccitn,
agujeros entre los vértices de los poligonos, entre otros

EL PROVEEDOR del servicio generard, en base a la Ficha Catastral v la
basa de datos comercial glcanzada por la EPS MARANON SA Para las
tres lccafidades de Jaén, Ballavista y San Ignacio |a carga de trabajo al
aplcative de la ficha de actualizacidn del calsstro comercial EFS
MARANON S A, (Elaborado por el contratista sin generar costo adicional a
la EPS MARANCN S.A ) A los correspondientes equipos celulares de los
inspectores catastrales de campo con los respectivos datos de la base
comercial existente del catastro comercial de la EPS MARANON SA A
través de ello, los inspeclores calastrales cbtendran informacién de campo
y ejecutara el respectivo registro de los datos comespondentes del usuario
y predio; donde se levantara |a nueva informacidn del catasiro comarcial del
pradio y asimismo se tomaran y sa registrard las medidas de longitud del
frente predio, de |as cajas de agua potabla y alcantarilado. Con respects,
de la esquina derecha del predio hacia la proyeccidn (en el limila de
propiedad) y con el punto medio de |a cada caja de los servicios de agua
potable y saneamiento y s& tomaran las longitudes perpendiculares desde
el centro de la caja de agua potable v alcantarillade, con respacto al limite
del predio calastrado respectvamente, consignandose dichas medidas en
la ficha fisica o digital utilizada en el levantamiento del catastro comercial
de la localidades de Jaén. Bellavista y San Ignacio de la EPS MARANON
SA

En caso de que el lugar en el que se vaya a realizar el levantamiento da
dalcs sea una zena pebgrosa o de baja cobertura de I3 red mdvil del
aperador de telefonia, EL PROVEEDOR del Senvicio deberd informar al
AREA USUARIA de la EPS MARARON S.A. via correo electrénico sobre la
incidencia identificada para poder realizar el levantamiento de las fichas
calastrales utifizando el formato de la ficha de catastro de manara fisica,
realizando el ingreso y procesamianto de la informacidn de la ficha catastral
de manera manual en su instalacidn yfo oficina de operaciones
comespondiente de EL PROVEEDCR, Adicionalmanta, en |a localidad de
San Ignacio, EL PROVEEDOR podra, de considerario, realizar enteramente
el levantamignta de datos en formato fisico

En caso las cajas domiciliarias de agua potable y alcantanilade no se
encuentren visibles o s& encuentren enterradas yio selladas o en el intenor
el proveedor, se levantara dicha informacién en la ficha catastral fisica o
digital y se comunicard a la supervision de |z EPS MARANON S A yala
coordinacion de EL PROVEEDOR para que esta comunigue a ka EPS
MARANON S A Para su proceso de validacién pesterior en campo con el
personal especialista de las localidades de Jaén, Bellavista y San lgnacio y
el Equipo de Catastro Comercial, Medicidn y Facturacion de la Gerencia
Comercial da la EPS MARANON S.A

Ejecular ia toma de 04 fotografias como minimo, en archivo digital en
formate JPG asegurando ka calidad de las mismas (para uso web o corres
electrénico) los mesmos que serdn cargados al sistema en el entomo
sistema de informacion geografico (GIS). El registro fotografico detallara &l
siguisnte contenido
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1) Una foto de la fachada del pradio en perspecliva donde se aprecie la
fachada del predio.

2) Una foto de la fachada de la casa donde se ubiguen la caja de agua
potable v la caje de alcantanilaco

3} Una foto del medidor donde se evidencie la seria y a lectura

4y Una foto del medidor del sarvicks de enengla elécirica, que permita
idantificar su cddigo de ser wisible (51 el pradia no cusnia con Sencio
de energia o no es visible al cddigo del suministro eléctnco del usuano
s@ dejard esta imagen en blanco o la foto de solo &l medidor del servicio
da energia eléctnca existente de coresponder); las fotos deben
consignar hora y fecha de |a visita de campo, por cada predio.

Identificar y registrar los predios factiblas da los servicios de agua potable y
alcantarillado en los que existan frente a elios redes matnces de agua
potable y alcantarillado,

identificar y reqistrar a los usuarios y predios que se abastecen de agua
potable con fuenies propias y/io mantienen servicio de agua potable con 8
red plblica de la EPS MARANCN S A

ldentificar cambics en la tarifa asignada segon:
« Cambio de tipo de servico

« Cambio de Categoria Tarifana

# Cambag de Unidades de usa (UL

El personal de Control de Calidad de EL PROVEEDOR del servicio debera
de recabar, analizar v validar ka informacidn diarnamente del levantamiento
da la actualizacidn aifanumérnca de los predios y usuarios en la gjecucion
del catastro comencial en I8 localidad de Jaén, Bellavista y San lgnacio |2
misma de ser alkcanzada al COORDINADOR GEMNERAL de EL
PROVEEDOR. El cugl, debe remitir al drea usuaria del responsable del
catastro comercial de la EPS MARANON S5.A_ dentro del plazo de 48 horas
de ejecutada la carga de trabajo diaria para su revisitn u observaciin de &
informacion recibida. El Proveedor pracederd a realizar las notificaciones
comerciales para el cambio de unidades de uso y/o las tarifas con réspecto
al uso de agua potable y saneamiento, estando de acuerdo a lo establecido
en el Reglamento de ta Calidad de la Prestacién de los Servicios SUNASS
EL PROVEEDOR de Servicios debe entregar las Fichas Catastrales
Actualizada en formate digital (carpeta compartida para la EPS)
debidamente suscritas par &l COORDINADOR de EL PROVEEDOR del
Servicio

Integrar la informacidn geofraterenciada (grafica y alfanumérica) de la
Actualizacidn del Catasiro Comercial con el Sisterna Comercial E-SIINCOD
WEB, implementandola con los responsables de las localidades de Jadn,
Bellavista y San Ignacic en coordinacdn con e Equipo de catastro
comercial. Medicikon y Facturacion y la Jefatura de la Oficina de Tecnologias
de la Informacién de la EPS MARARON S A,

Ejecutar la migracion de la base de datos actualizada del calastio comercial
v Su integracion al sistema da inlegracion geagrafica (GIS), con el sistema
Comercial E-SIINCO WEB en e médulo de catasirno comercial de las
localidades de Jaén, Bellavista y San Ignacio. La misma que e ajecutara
previo visto bueno del rasponsable del Equipo de Catastro Comercial
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Medicidn y Facluracion y la Gerencia Comercial de la EPS MARARON S A
Cicha integracion se ajecutara en el servidor de prueba otorgado por la EFS
MARANON 5 A cuyo proceso de migracion se realizara en forma conjunta
con EL PROVEEDOR, y los representantes de la Jefalura Equipo de
Catastro Comercial Medicidn y Facturacidn y ka Gerencia Comercial |
Administradores Zonales y la Jefatura de la Oficina de Tecnologias da la
Informacidn de la EPS MARARCON S A y luego de su validacion esta data
aclualizada serd alojada en el ambiente de prueba y postenormente pasar
a la fase final de produccidn en el Servidor de la EPS MARANON S.A en
caordinacion con el Jefe de [a Oficina de Tecnologlas de la Informacitn de
la EPS MARANON S.A

t} Foralecer las capacidades del personal del area de catastro comercial y de
las areas pertenecientes al ambito de la Gerenda Comercial de la EPS
MARANOM S A asi como de los funcionarios de la Gerancia Comercial en
materia de actualizacitn dinamica del Catastre Comercial,

7. PROCEDIMIENTO DE EJECUCION DEL SERVICIO PARA LOS ITEMS |, iy I

La ejecucidn del servicio del levantamiento de la informacién catastral se necesila la
parbcipacsdn del Personal de EL PROVEEDOR debidamente capacitado y calificado a
efectos de ejecutar las actividades del registro de la informacion catastral de campo v el
gesarrollo de las actividades cperativas en oficing {gabingte), siendo las actvidades
programadas de ejecucidn del calastro comercial, las cuales estaran bajo de la supervisidn
del personal administrative de las localidades de San Ignacio, Bellavista, Jaén y [a Jefatura
de Catasiro Comercial de la Gerencia Comercial de la EPS MARARON S A

ACTIVIDADES PREVIAS A LA ACTUALIZACION DEL CATASTRO COMERCIAL PARA
LOS ITEMS I, Il y Il

7.1 RECOPILACION Y REVISION DE LA BASE PLANIMETRIA ¥ PADRONES DE
USUARIOS EXISTENTES.

La recopilacion, revis:ion de los planos v os padrones exislentes en el Equipo de
Catastro Comercial parmita a EL PROVEEDOR establecer una base de planimeiria
georreferenciada de los seciores comerciales a intervenir. Para o cual e ublizara
referencialmente los planos existentes, Asimismo, la EPS MARARCHN S A entregara
nformacién a EL PROVEEDOR la informacion correspondiente a la Planimelria
Georreferenciada y 18 base comercial del sistema comercial ESINCOWEB.

7.2 DIMENSIOMAMIENTO DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO Y PLANIFICACION DE
ACTIVIDADES (PLAN DE TRABAJO).

Durante la primera semana del inicioc del servicio de actualizacian catasiral, EL
PROVEEDOR evaluara la informacién existente proporcionada por el Equipo de
Catastro de la Gerencia Comercial y elaborara el plan de trabago para |2 realizacion del
catastro comercial georeferenciada, el cual debe incluir lo siguiente:

. Introduccidn
Justificacion
Descripcitn del servicio
Marco conceptual
Alcance

Metodalogia

L ]

- @ & @
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Productos esperados

Lista de entregables

Descriprion de entregables

Programacidn de entregables

Lista de actividades par entregable

Descripcidn de actividades de la Estructura de Desglose de frabajo (EDT]

Programacitn de actividades (Diagrama Ganit)

Ajustar el disafio de |a ficha catastral,

Reforzar las Capacidades del personal de EL PROVEEDOR para el llenado de

la ficha catastral.

. La Oficina de Tecnologia de la Informacidn y &l Equipo de Catastro Comercial
Medician v Facturacién de la EPS MARANON S.A Entregara el Aplicativo web
para el registro en linea, validacion y transterencia de la ficha calastral a la base
de datos de la EPS MARANON S.A

. EL PROVEEDOR en coardinacian con el drea de la oficina de tecnaologlas de la

infarmacién v el responsable del el Equipo de Catastro Comercial, Medicion y

Facturacion, de la Entidad. Procedera a la transferencia de |a base de datos

comerciales del sistema comercial ESIINCO WEB. Y ejeculara una prueba de

campo de la operalividad del aplicativo mdwil con la ficha de catasiro comercaal
proporcionado por la EPS MARARON SA. Esta prueba se ejeculars en los
equipos celulares de EL PROVEEDOR con la posibiidad de evaluar la
operativided y la transferencia de la informacidn para actualizar la base del
Sisterna Informatice Comercial de la EPS MARANON S.A., previa evaluacion del
responsable de! catastro comercial de la EPS MARANON S.A,

CAPACITACION E IDENTIFICACION DEL EQUIPO DE TRABAJO DE
ENCUESTADORES PARA LOS ITEMS |, 11 y Il

" @ @ & & & & & @&

El pian de trabajo considerara trabajar en el ambito de influencia de la EFS MARANON
S A En las localidades de Jaen, bellavisia y San lgnacio con & personal de inspeclores
necesarios que le permita realizar la carga de Irabajo de acuerdo al cronograma de
sjecucion de las fichas catastrales en el ambio de las tres kocalidades adminstradas por
la EFS MARARNON S A astas personas deben tener un grado minima de instruccién
] secundaria completa y/o técnica de instiluciones de Educacidn superior, 105 cuales
% deberan ser debidamente capacitados y acreditados por @ proveedor en las tareas a

realizar &n la ejecucion del catastro comercial en el ambito de la EPS MARARON S.A
7.4 DELIMITACION GEOGRAFICA DE SECTORES

Después de la actualizacion y andlisis de la base cartografica. EL PROVEEDOR de
saryicio, procedard hacer [as propuestas de mejoras de la delimitaciin geografica de fos
seclores comerciales existentes los cuales deberan estar alineados con los sectores
hidraulicos de acuerdo a la planimetria que cuenta la EPS MARARNCON S A

7.5 DIFUSION DE LA EJECUCION DEL CATASTRO
La Oficina de Comunicacién Social EPS MARANON, Se encargara de la difusion de la
Actualizacian del Catastro de Usuarios v sus beneficios, para lo cual utilizara [as redes
scciales, perifonec, Banner (ubicados en |a parte externa de la sede de Jaén, Bellavisia
y San lgnacio Difusion 2 realizarse antes que los encugstadores realicen sus labores en
campo de ejecucion de las fichas catastrales en el dmbito de la EPS MARANON S A

7.6 ORGANIZACION Y DISTRIBUCION DEL TRABAJD

EL PROVEEDOR del servicio deberd distribuir al personal en grupos de Lrabap paor
seclores y sus comespondienles inspectores de los trabajos ¢e campo, debiéndose
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realizar los trabajos programados deniro de los plazos formulados en el Plan de Trabajo y
empleara |os frentes que sean necesanios para cumplir con Su contrato, la carga de rabajo
diaria por inspectores comerciles en campo se realizard entre 25 a 40 fichas catastrales
dianamente. ¥ de acuerdo a su experiencia el PFROVEEDOR pobra incrementar la carga
de trabajo diaria, previa aprobacion del &rea usuaria de la EPS MARARNON 5 A

Los encuestadores visitaran cada predio para tomar datas de acuerdo a la ficha catastral
enlregada por la EPS MARANON S.A. e implementada juntaments con EL PROVEEDOR
& ingresada en los equipos celulares de los inspectores del catastro de comesponder

El proveedor de servicio serd el responsable de la capacitacidn del personal que realizara
¢l levantamiento de informacidn de campo, capacitacidn que tendrd un minimo 4 horas,
en forma fednca ¥ 4 horas de practica en bcnicas de catastro. levanlamiento de
informacidn y 1a metodologia para llenado de datos alfanuménicos en el aplicativo yio
llenado de la ficha fisica denominada “Ficha de aclualizacion catastral - EPS MARARNON
5.4 Estas capacitaciones deberan ser realizadas; antes que salgan el personal de
inspeciores comerciales a realizar sus labores de campo. La capacitacitn tedrica y 18
capacitacion practica debera ser desarrobada en el mismo lugar de labores de la zonal
San Ignacio, Bellavista y Jaén de la EPS MARANON S A

SUPERVISION DE TRABAJO DE CAMPO Y EN GABINETE

Los especialistas de EL PROVEEDOR de control de calidad y supervisores absolveran,
permanantemante, todas las dudas que tengan los inspectores catastrales y daran
asesoria permanente, respecto a las consultas que s& generen en la realizacidn del
aarvico. Adicaonalmente, el responsable de las jefaturas zonales y el jefe de catastro
comercial de la EPS MARARNOMN S A resclvera los casos especiales que se presenten
durante la prestacidn del servicio de catastro comercial en el mbito de la EPS MARANCON
EA

PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION DE CAMPO.

El area de contro! de calidad del proveedor procedera a validar y contrastar la informacian
alfanumérica del registro diario de’ levantamiento del catastro comercial con la base de
datos comercial de [as administraciones zonales de San Ignacio, Bellavista y Jaen de la
EPS MARANCN en una WER la misma que serd proporcionada por el PROVEEDOR.
Procadiéndose a la contrastaciin de la informacidn alfanuménsa enfre la informacion
levantada con &l aplicatvo informatico de |a ficha catastral o de las fichas catastrales
fisicas con la data comercial dada por la EPS MARANON 5.4 Para la evaluacion de las
actualzaciones de la data alfanumérica de la base de dalos comerciales de la zonales de
San Ignacio, Bellavists y Jaen. Debiendo el supenvisor de control de calidad dal
PROVEEDOR alcanzar dicha informacidn validada al Coordinador General de EL
PROVEEDOR quién reportard al jefe del Equipo de Catastro Comercial, Medicion y
Facturacion de la EPS MARANON 5.4

7.9 ELABORACION DE PLANOS DE SECTORES, MANZANAS Y LOTES.

EL PROVEEDOR del servicio elaborara los planos calastrales georreferenciados con el
fin de localizar con precision |as conexiones de agua potable y alcantarilado.
Considerando que la planimetria realizada estara referidos a la Red Geodésica
Geocéntrica Nacional (REGGEN). Punto Geodésico Orden “C” o Puntos de apoyo (PFCH),
consderando como minima 01 punto en la locakidad de Jaén, Beflavista y San lgnacio de
la EPS MARANCN S A

EL PROVEEDOR de servicio entregara una base cartografica del Catastro Comercial de
las lecadades de Jaén, Bellavisia y San Ignacio que contenga un conjurdo de planos,
cada ung con su propic obyetive y funcién sin ser limitative deberd comprender lo siguiente.
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Plang General

Planc de Sectores

Plano de Manzanas

Flano de Lodes

Plano de ubicacian de las conexiones de agua potable
Plano de ubicackin de las conexiones de alcantanllado
Plano de nutas de toma de lectura

Plana da rutas de distribucion de recibos.

L N W T T N 8

EL PROVEEDOR del servicic deberd elaborar log planos aclualizados del calasiro
comercial a nivel de lotes en las localidades de Jagn, Bellavista y San Ignacio bajo el
ambito de influencia y administracidn La EPS MARANON S5A. Los trabajos deben ser
considerados para implementar un entorno SIG como herramienta de manejo eficiente de
la informacidn del catastro comercial del Equipo de catastro comercial, medicion y
facturacion de gerancia comercial, proporcionando una planimelria actuglizada en el
ambito de influencia de la prestacion de servicios de agua potable y alcantarillade ce la
EPS MARANON S.A4.

El enlace, digitalizacidn, gecrreferenciacion y actualizacion de la informacion del catastro
del sistena comercial dabesd ser alaborada en un SIG teniendo como fuente de
informacion la planimetria georreferenciada, alcanzada por la EPS MARANON S A con la
finalidad de obtener carografia georreferenciada

EL PROVEEDOR del servicio deberd evaluar en campo la aphcacson y vigencia de
sectores comerciales (cantidad de lofes, accescs, zonas urbanas, 2onas rurales y olras,
en la Iocalidades de Jaén Bellavista y San Ignacio de la EPS MARANON SA esta
evaluacion deberd hacerla EL PROVEEDOR de Servicics revisando la cartografia, en caso
ancontrarse observaciones o inconvenienlas para su aplicacien debera de realizar las
coordinaciones con ol Jafe de Catastro Comercial para las modificaciones respectivas, o
realizar ung nueva seclornzacion,

CONTENIDO DE LA INFORMACION DE LOS PLANOS.

« Avenidas, calles, pasaes, plazas y parques con sus denominaciones respectivas,
achualizadas

¢ Denominacion da ndmero municipal del inmueble. de acuerdo a donde esta ubicada
la caja de agua potable y alcantarillado.

« Inmuebles notables (Iglesias, Municipalidad, Hospital, Universidad, Colegios
Merzado, Centros Deportivos, v otros)

= Limile de los sectores comerciales

« Urbanizaciones, AA HH. Pueblos Jovenes, y otros. (Donde haya usuarios incluyendo
predios factibles y potenciales de los servicios de agua potable y alcantaniliade en la
localidad de Jaén, Bellavisia y San Ignacio en el ambito de |urisdiccidn de la EPS
MARANON S.A.)

» Delimitaciin de lotes.

= Nore Magnstco

« Coordenadas UTM georreferenciadas Datum WGESE4 zona 175

» Articulacidn ¥y numeracson de planos

= Coordenadas geomreferenciadas de cada conexion domiciliana de agua polable y
alcantariflado vinculada al nimero del suminisiro de los usuarnics de las localidades da
San Ignacio, Bellavista y Jaén.
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El coordinador General de EL PROVEECOR de servicio es el responsable del control de
la calidad de la informacion recabada en campo y geografica, ésta deberd ser consistente
y fidedigna; y las fichas calastrales deberan ser llenadas =n su fotalidad segun
cofresponda a cada predic.

La elaboracién de la base de dalos consisie en levantar la nformacion de campo da los
usuarios pertenecientes al ambito de influencia de ta EPS mediante el aplicativo “Ficha de
actualizacion catastral - EPS MARANON S.4° el cual permitia abtener la ubicacian de
I3 caja de agua y alcantarillade; o cual, permita crear ka base de dalos o archivo maesiro
que servird de insumo principal para el sistema comercial de la EPS MARANON S A EL
PROVEEDOR de Servicio creara la entidad (geometria punto) “Conexidn Domiciliana’, de
las conexiones del catastro comercial y s& vinculardn con la planimetria a nivel de lotes
mediante ef codigo Gnico catastral, con el nomero da suministro dado el cual servira de
consulta dal chiente en todos los madulos del Sistema Comercial ESIINCO WEB.

El modelo de |a base de datos del sistema comercial debera contener las siguientes
entidades espaciales (ver tabla 1)

Tahla W* 1 Informacion de [a Geodatabase Comercial con la respectiva
denominacion de la EPS MARARON 5. A
ENTIDAD DENOMINACION | GEOMETRIA |
Distritos Distrio Poligang
“Localidades Locahdades Eolige
Lotes Lotas _ | Poligone
Manzanas Manzanas Paligona
Sectores Sectores | Poligono
| Rutas de lactura Rutas de lecturas lineas
| Rutas de rapats Rutas de Repario lineas
Vias Vias _ lineas
Cajas de Agua Conexidn domiciliaria AP Bunta
| Cajas da Alcantanllado Conexion domiciliana AR | punia

I =0 uls 713 PROGESAMIENTO DE LA INFORMACION
: a) PROCESAMIENTO DE FICHAS CATASTRALES GEOMETRIA

EL PROVEEDOR realizara el procesamiento de fichas catasirales digitadas de las
fichas fisicas realizadas en campo o a traves de los disposilivos moviles  equipo
j celular de gama media doble banda o superior, es decir. deberan soportar 4G, 5G
o supenor) de cormasponder y ejecutara la ransferencia de esta informacion para
actualizar la base del Sistema Informatico Comercial de la EPS MARANON S.A
previa evaluacidn de la informacion recogida en campo, que es &l insumo principal
para crear la base de delos o archivo masestro. Asimismo, antes de procesar
cualquier dato, las fichas catastrales seran revisadas por el personal de contral de
calicad de EL PROVEEDOR en sugs herramientas informaticas. para versificar 1a
consistencia de los dales, para lo cual EL PROVEEDOR brindard el sooorte
informatico que permita evaluar la informacién registrada y de corresponder puada
efectuar la transfarencia al sistemna comercial. Este sistema debera permitir ingresar
cbservaciones a las fichas catasirales en caso de gue se requiera que EL
PROVEEDOR, verfigue en campo yio subsane o complemeanta la informacian, La
Transfergncia de fa informacion al sistema informatico comercial se generara en un
ambiente de prueba proporcionada por la EPS MARANON 5 A, Para este ambsente
de prueba la Empresa Prestadora, a través de la oficina de Tecnologias de |a
Informacion alcanzara al Contraiisia las credenciales cormespondientes usuarno y
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» Represantacidn grafica de conexiones domiciliarias de agua potable y/o alcantariltado
CON Su representacion de cajas de las conexiones de agua potable y alcantarnilado en
cada predio que ks tenga

» Representaciin grafica de los predios factiples, patenciales, y con fuente propia de
agua potable, en cada predio que los tenga.

» Representacion grafica de los predios detectados como clandestinos en cada predio
que los lenga.

= Leyenda

= Efiqueta (membrete)

LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE LA FICHA CATASTRAL

Luego de realizar las actividades previas, se dard inicic al rabajo de campo, en donde los
inspectores comerciales visilardn a los usuarios recolectando informacian en forma digital
{aplicativo elaborado por el contratista), tales como nombre completo de los usuanios, DNI,
numero de teléfono celular yio fijo, correo electrénico actual, condicion de habitabilidad
{propietarios, inquilinos, amendatarios, y otros), dalos relacionades al sistema de
abastecimiento de agua potable v alcantarillado y a la vez la generacién del nuevo codiga
catastral {segln corresponda) para una rapida y facil identificacion.

En todo momento los encuesiadaras actuaran con respeto y 1a cortesla necesana con ks
usuarios. EL PROVEEDOR de Servicios deberd de ubilizar el apicalivo “Ficha de
aciyalizacién catastral — EPS MARARON S A" (elaborado por ef conbratista sin generar
costo adicional a la EPS MARANON S A ), en los equipos celulares de gama media doble
banda o superior), para ello debe adecuar @l modelo de |a ficha catastral proparcionado an
fisico por el Equipo de Catastro Comercial, Medicidn y Facturaciin & mismo gue senvira
para el levantamiento de informacidn de la cartografia en campo durante la ejecucion del
servicio, éaté aplicativo deberd ser utiizado manieniendo |a estructura de |a ficha catastral
gue utiliza en la EPS MARANON S A en las actividades y base de datos del Sistema
Comercial E SINCOWER, el cual al finalizar el servicio el contratista debera entregar &l
cadige fuente del aplicativo “Ficha de actualizacion catastral - EPS MARARNON S.A",
manual y la base de datos a 'a EPS MARANON 5 A,

ACTIVIDADES PROPIAS DEL TRABAJO DE CAMPO

Los encuestadores debidamente capacitados e identificados realizaran su labor, para el
lenado de la ficha catastral, los mismos que contaran con el plang fisico o digital de la
manzana y & plano de lotes totzimente identificados. adicionalmente se entregara el
listedo de usuanos. El tempo empleando para ka ejecucion de la ficha calastral por predio
yio vivienda se ha considerado alrededor de 10 a 15 minulos, estan de acuerdo a los
rendimientos del personal de la EPS MARARNON S A Tiempo considerado para realizar
las preguntas al usuario, abrir cajas de agua y alcantarilado, tomar medidas lineales de la
ubicacion de las cajas de agus y alcantarillado v tomar Ires folos, ulilizandose el equipo
ealuiar del Inspector del Catastro de EL PROVEEDOR

EL PROVEEDOR por su expenencia deberd mimimizar las ausencias y/o oposicien en la
ejecucion de la ficha catastral Por lo que, deberd implementar reaizar una segunda visita
con la finalidad de reducir el nimero oposiciones yio ausentismo, La segunda visita s&
realizara 24 horas posteriores a la anterior dejando una notificacion de la fecha y hora de
la nueva visita bajo la puerta del predio o en un lugar visible y asequible para el usuario
procadiéndose al lenado de la ficha catastral con la respectiva observacion, si en la
segunda visita no sB enconirarda A USUaro O s&@ mantiene |a oposicion se dejara la
nolificacion o esquela bajo puerta v & procedera a levaniar la informacidn de |a caja de
agua y desagie de acuerdo a los campas de [a ficha catasiral. Colocandose la observacion
correspondienie de oposicidn yo usuanc ausents,
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contrasenia. Para sus accesos Unicos al servidor de ambiente de prusba durante |3
gjecucidn dal sanasio

La implementacion de la herramienta de transferencia de informacion serd
ejecutada por EL PROVEEDOR en coordinacién con la Oficina de Tecnologlas de
la Informacidn de la EPS MARARNON S A y el personal dasignado por la EPS
MARANON S.A . elaborando un informe técrico de resultados al respecta a la
Jefatura de Catastro Comercial, del Equipo de catastro comercial, medicidn y
facturacion de la gerencia comercial de la EPS MARANON S A

b} DIGITALIZACION DE PLANGS CATASTRALES

= Actualizar la informacion grafica de sectores comercialas, manzanas y lotes
sobre la base del plano existente, Esta tarea se realiza de manera parakela
al levantamienio de las fichas catastrales

r Ingresar el rutes &n plang CAD yio GIS

= |ngresar la informacién geoarreferenciada levantada en campo al software
SIG.

7.14 PRODUCTOS PARA PRESENTAR A LA EPS MARANON 5.4

Esla etapa consiste en la efecuciin de actividades para la entrega de los Progucios par
penodos mensuakes.

EL PROVEEDOR presentara los siguientes informes, los cuales seran ingresados a la
EPS MARANON S5.A., por Mesa de Partes virtual y/o presencial, en medio digital yio
fisico {01 original y 01 copias), & contenido de cada informe es el siguiente sin ser
limitatnea:

Informe Mensual (Total 05 informes)
contemplara como minimao los siguignies documentos y anlregablas,

= Memoria Descripiva; en el que detallen entre otros, lugar catastrado, cantidad
de encuestadores que raalizaron la actividad, las fichas catastrales rabajadas
en campo a lravés del aplicativo de la EPS MARANON S A o levaniadas
fisscamente y validadas e inlegradas an un SIG por mes. Informacidn relevante
de la EPS MARANON S.A que permitan mejorar su facturacidn (cambio de
categorias, lipes de uso, ¥ olros)

»~ Planos de usuaros aclualizados Georeferenciado e integrados en un SIG =
Levantamienio catastral de conexipnes reales, factibles y potenciales de agua
potable y alcantarillado. Asi como, Avances da Planimetria en 513,

# Implementacion de los archives finales actualizando la base catasiral
gearreferenciada de la EPS MARANON S A, integrandola en un SIG.

= Generacion de reporas — Rutas de distribucion de recibo y rutas de lectura de
medidores con planimetria de actualizada cuando el seclor esté finalizado.

= El soporte informatico realzade por EL PROVEEDOR (cidigo fuente y
ejecutablas) desarrallado para el levantamienio de informacidn, el SIG y toda
aquella herramienta que se requiera para al levartamiento de fichas catastrales

» Manual de usuario del aplicativo ficha de actualizacion del calaslio comercial
EPS MARARNON S A

-~ Entrega de librerias y programas fuentes.
= Entrega del codigo fuente y base de dates del aplicative_ficha de
golualizacion del catasiro comercial EPS MARARNON 5 A
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La presentacion de los anlregables se ejecutara de manera mensual y se
reaiizara dentro de los plazos establecides para tal fin. Contados & partic dal dia
siguiente de ka aprobacitn del plan de trabajo por la EPS MARANON S.A y en
el caso que EL PROVEEDOR de no presentar ios entregables deniro del plazo
indicado, se aplicara la penalidad respectiva por dia de atraso.

7.15 TRANSPORTE DEL PERSONAL DE EL PROVEEDOR DE SERVICIO

El provesedor debera dsponer de 01 unidad moéwvil {cameonata) para rzalizar un trabae
eficiente (con no mas de diez afos de antigledad), para sus labores propias y de apoyo
a la supervision en forma conjunta con el responsable del Equipo de Catastro Comercial,
Madicidn y Facturacién de la EPS MARARON 5 A con SOAT vigente.

7.16 ELABORACION DE PLANIMETRIA EN SIG.

Una vez migrada las entidades espaciales al Sistema de Informacion Geografica (SIG).
a cargo de EL PROVEEDOR del Servicio y en coordinacion con el responsable de
Catastro Comercial del Equipo de catastro comercial, medicion y facluracion de la
Gerencia Comercial se estableceran las coordinaciones para enlazar al sistema
eomercial E-SIINCO WEB con la parte del Sistema de Informacidn Geografica (GIS).
Para lo cual, 38 deberd considerar que el enlace deberd estar dado con numero de
inscripcion del usuario del sistema comercial E-SIINCO WEB y asimsmo guedard
establecido of codigo catasiral del predio el cual lendrd una caracteristica de un "codiga
Gnico catastral”. estando conformada por un total de 24 caracteres como maximo (entre
nimeras y guiones). Los guiones separaran cada grupo de numeros pertenecientes a
Cadigo de Region, Codigo de Provincia, Codigo de Distrito, Codigo de la entidad, Codigo
de Sactor, Codigo de Manzana, Codige de Lote; ademas, se debe precisar que la
concatanacion de cada grupo estard dada sin espacios

La estructura del codige catastral del predio sera de la siguiente manera;
Tabla N" 2 Estructura de Cadigo catastral para el Catasiro Comercial de la EPS

MARANCN S A
Descripcidn | Cod. Cod. | Cédigo Codigo | Cod. Cod Cod Cod
|de|=:3érdigu Regibn | Provincia | Distrito | sucursal | Sactor Mz Liote Sublcte
% x| 3 2 2 2 3 " 4 4

Ejemplo | 01 01 D1 | 01 | 001 | 0001 | 00OV | 0001

Ejempio

ipcién del Codigo Ejemglo
N® Caracteres 23
E _ [ 9101071010010001 00010001

El Proveador de Servicio, al concluir con la digitalizacién y georreferenciacion de la
cartografia cosrespondiente al sistema comercial deberd elaborar las rutas de lectura
de medidores y distribucidn de recibos debidamente georeferenciados, 1os mismos que
deberan ser validados por el jefe del Equipe de Catasfiro Comercial, Medicion vy
Facturacion da la EPS MARARION 5.A

EL PROVEEDOR de Servicio, deberd integrar la informacion (grafica y alfanumerica)
da la plataforma SIG con el sistema comarcial E-SIINCO WEB de la EPS MARANDN
S.A _ e cual permitird visualizar la planimetria de la Geodatabase comercial y las
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CONEXIONes, asimisma, permifira realizar consultas y elaborar reportes comerciales.
Estas actwvidades deberan ser coordinadas com el jefe del Equipo de Catastro
Comarcial, Madicion y Facturacidn y con la participacion permanente de la Oficina de
Tecnologias de |a Informacian de la EPS MARARON S A

La inlegracidn con |a base comarcial parmiticd amibr los siguisntes reportes como
minimoa:

Ubicar conéxicnes o usuaros georreferenciados gecgraficamente en el sistema
comercial,

Usuarios con medidores, Usuanos sin meddores

Usuarics Factibles (con conexidn yio sin conexitn)

Usuarios Polenciales sin redes matrices de agua patabls y alcantarillado frente a su
predio,

Usuarics gue se abastecen con fuente propia

Usuanos que s abasiecen con fuente propia y con el serviclo de la red pubbca de agua
potable de la EPS MARANON S A

Usuarios que s& abastacen con Piletas Plblicas

Mapas tematicos comerciales,

-

b 0% b s e R ek T s i i S O L
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Todos los reportes anles mencionados

Usuarios reales

Usuarios patenciales

Usuarios factibles

Usuarios con consumo medido (por seclores comerciales)

Usuarios con consumo asignado (por sectores comercialas)
Usuanos con consumo promedio (por seclores comerciales)
Conexicnes por anfigiedad del medidor (lipe de medidor, didmatra)
De cajas de conexionas al interiar dal predio

De cajas inubicables

De cajas profundas | inadecuadas

Flarnd de usuanos en corte por mora {inactivos)

Plano de usuarios en corte a sobcitud

Cliantes con fraccionamienio segin DU N* 036-2020

Clientes en convenio de facikdades de pago

Plano de usuaros da situacion activa no facterados

Flano de usuanos en sifuacidn activa en morosidad

De Altos congumidones, de acuerdo a diversos cnlenos: por volumen, importas,
actividad y olros

Clientes corporativos del sector pablico

Cligntes con mas de una unidad de uso

Clientes por categaoria tarifana

Clientas por ipo de senvicio

Clientes con refacturaciones

Clientes con reclamos comarciales relativas a la facturacion
Clientes con solicitudes de servicios de agua potable y alcantariilado (factibildades)
Cligntes con reclamo resuelios en la etapa de conciliackan

Usuarics con medidor, Usuarios sim medidor

Plano de rulas opiimas de lectura acluales

Plano de rutas optimas da entrega de comprobantes de pago.
Clientes con monios facturados

Clientes con volomeanes facturados

Plano de usuarios en morosidad con cniterios de antigledad, montos, categorias, etc.
Lsuafios gue s& abastécen da Piletas Pablicas

Chentes por calidad de servicio; continuidad v presidn
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» Clientes por hora de abastecimiento
= Clientes comprendidos en obras no recepcicnadas.

8.0 PLAN DE TRABAJO PARA LOS ITEMS |, Il y I

EL PROVEEDCR, deberd presentar el Plan de Trabao en un plazo de 05 dias habiles
contabilizados dasde al dia sgulente de suscrito el contrato, 2l mesmo que deba ser revisato ¥
aprobado en un plazo méaximg de 03 dias habiles, por €l rea usuaria del Equipo de Catastro
Comercial, Medicién v Facturacian de la EPS MARARON S A en la direccién Av. Mariscal

Ureta N® 1912 y a través dal cofreo corporative gerencia_comerciai@epsmargnon. com.pe y
calastro_comercial@epsmaranon.com.pe El cual, serd comunicado al confralista a traves de
sU correp electronico. El Plan de Trabajo. debe contener como minima la siguiente informacion
sin ser limitativo

Metas v objetives por alcanzar

Recursos necesarios para cumglic la meta

Linea de acciones para alcanzar las melas y objetivas (actividades)

Responsable por actividad

Propuesta de control de calidad de labores de campo y de gabineta (SIG)
Cronograma de actvidades

Riesgos advertidos v posibilidades existentes

Estrategias de actuacion para aprovechar las fortalezas y oportunidades y mitigar
las debiidades vy amenazas en la presiacion del servicio contratado

# Rewvision, medizidn v contral del Plan de Trabajo

vV OV WOV VA Y

El Plan de Trabajo debera ser presentado por mesa de parte virtual y'o fisica de la EPS
MARANON S A (framde documentario) en horario de lunes a viernes de 08:00 am. a 1300 m
y de 02:00 p.m. a 05:00 p.m. y dirigido a la Gerencia Comercial de la EPS MARANOHN S.A

La Gerencia Comercial sclicitard un informe técnico a la Jefatura de Catastro Comercial por
intermedio del Equipo de Catastro Comercial. Medicién y Facturackin de la EFS MARANON
S A para la CONMFORMIDAD ¥ APROBACION del Plan de Trabaje de EL PROVEEDOR

f__:;;_?% debiendo asegurar 1a calidad técnica ¥ reducir la necasidad de su reformulacion par arrares o

r.f"* :«l':‘f"'"‘\i_:.x_ deficiencias lécnicas de planimetria, base de datos, scftware y hasdware del soporte informatico

Halmgikin. | del Sistema Comercial E-SIINCO WEB que repercutan el proceso de contratacion del Servicio
-l X .\.‘rl

mmaaw

EL PROVEEDOR del servicio deberd inspeccionar el Software del Sistema Comercial E-
SIINCO WEE con respecto 2 su base de datos, administrador de dalos, cddigo fuente y
/ olros para Jo cual el drea de la oficina de Tecnologias de la Informacion de la EPS

MARANON 5S4 brindara las  facihdades corespondentes  realizandose  las
recomendaciones necesarias a efectos de lograr la integracién del sistema comercial E-
SINCD WEB v el Sistema de Informacién Geografica (GIS). Asimismo, debeara
inspeccionar el lugar, la ubicacion del ferrena, donde s& realizarad &l senicio matena del
cantrato. Lo anles mencionado, deberd realizaro antes de elaborar su Plan de Trabajo,
can la finalidad de identficar los tipos ce riesgos de caracter administrativo. informatico.
hardware y software y de campo a efecto de optimizar el servicio a brindar a la EPS
MARARON S A

Las acividades de campo para la obtencidn de informacién de actualzacion del Calasiro
Cormercial no podran iniciarse hasta que e proveedor de servicio reciba la conformidad del
Plan de Trabajo presantado ante la EPS MARANON S.A.

9.0 REQUISITOS SEGUN LEYES, REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS
YO SANITARIAS, REGLAMENTOS ¥ DEMAS NORMAS. PARA LOS ITEMS I, Il y 1l

= Ley N® 320663 Ley General de Contrataciones plblicas.
= Decrelo Supreamo N*008-2025-EF, que aprueba &l reglaments de la Ley N32069,
Ley General de Contrataciones Pablicas
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Morma Metroldgica Peruana 005-2011 (Para la insfalacion de medidoras)
Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado v su Reglamento.

Ley del Procedimiento Administrative Generales

Ley N® 27444, aprobado por 0.5, N° Q05-2017-JUS.

Ley de Segundad ¥ Salud @n el Trabajo

Mormas Técnicas y RNE referidas al lema saneamiento,

Reglamento da Calidad de Prestacidn de Servicios de Sanaamianio

Ley W™ 27292 Ley del Instituto Geografico Nacional

Resclucidn Jefatural N 139-201 S1GNUCCN Norma Técnsca para Posicionramiento i
Geodésico Estatico Relativo con recapiores del Sistema Satelital de Navegacion
Global.

10.0 IMPACTO AMBIENTAL PARA LOS ITEMS I, I y I

o LR R S TR L

Adoptar medidas de prevencion, para evitar alteraciones negalivas que impactan o afteren
el ambiente durante el desarrclio de |2 actividad, que 38 expresaran en el contrato.

11.0 SEGUROS PARA LOS ITEMS |, Il y Il

El proveedor de servicios debe prasenlar los documeantos que acraditen contar con el
Seguro Complementano de Trabaje de Riesgo (SCTR) a sus colaboradoras. Estos
documentos seran enfregados a |a Jefatura de Catastro Comercial, para su revisidn y
validacidn, al inicio de las actividades de campo da EL PROVEEDOR, sin el cual no
podran reahzar dichas aclividades,

12.0 FUENTE DE FINANCIAMIENTO PARA LOS ITEMS I, Il y il
Recursos propios
13.0 LUGAR ¥ PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
13.1 LUGAR DE EJECUCION.
= [ITEMI

El servicio & prestara en el Depantamento de Cajamarca, Provincia de San Ignacio

« ITEMI |
El servicio se prestara en el Deparfamenio de Cajamarca, Provincia de Bellavista, |
distrito de Belavista
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El servicio s& prestard en el Departamento de Cajamarca, Provincia de Jaén, Distrilo

de Jagn.

13.2 PLAZO DE EJECUCION DE LOS ITEMS I, Il y Il

El plazo para la ejecucion del servicio del ITEM |, ITEM [l y ITEM Ill &s da 100 dias
calendarios respectivamenta integrandose en un iotal de 5 entregables, contabdizadc
desde el dia siguiente de aprobado el plan de trabajo por el area usuaria de la EPS

MARANON S.A
Tabla N* 3. Flazos de los entregables del Servicio
Tabla H" 4.
' THE PRODUCTOS
| SRR gt idui L
PRIMER ENTREGABLE A LOS 20 DIAS CALENDARIOS ITEM I, 11 1
SEGUNDO
ENTREGABLE A LOS 40 DIAS CALENDARIOS ITEM I 1Y I
| TERCER ENTREGABLE | ALOSE0 DIASCALENDARIOS | ITEMLIIY W
CUARTO ENTREGABLE | ALOS &0 DIAS CALENDARIOS ITEM 1LY 1l
| QUINTO ENTREGABLE HASTA LOS 100 DiAS TEM I
CALENDARIOS
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14.0 RESULTADOS ESPERADOS DEL SERVICIO EN LOS ITEMS I, ll y i

La EPS MARANON S A Lograra con la prestacion del servicio la puesta en marcha, en
lérminos de calidad y en el plazo previsto, [a actualizacion catasiral georreferenciada e
integrada en un Sistama de Informacion Geografica (S51G) da 48717 fichas catasirales de
usuaros reales (aclivos @ inactivos), factibles y potenciales de los servicios de agua
polable y alcantarillado en el Ambito de la EPS MARARNOMN 5 A Con el sisterma comercial
E-SIINCO WEB El misma. qua sera la herramienta para la gestion operativa comercial de
las actvidades operativas comerciales principalmente y de las dreas téonicas v aperativas
en todo el Ambito de adminislracion de la EPS MARANON S A

Tabia W* 5. Cantidad de fichas a presentar por eéntregable v cantidad minima de

fichas acurmuladas de los 3 ltems.

SEGLEN DD TERCER CURATD GULINTO
S e ENTREGABLE EMTREGASLE | EMTREGABLE | ENTREGABLE | ENTREGABLE it
TEM | - SAM IGNACID poo] 1445 2415 + - A3
ITEM |1 -BELLAWISTA Ald 514 7 3 - 2574
[TEM [H - JAEN 20115 BDG 5063 EORG 15109 41313
TOTAL FICHAS MOR

ENTREGABLE 358 10006 11251 a5 15109 48717

TOTAL ACUMULAD D HES 17 77T e 487

El CONTRATISTA ENTREGARA A LA EPS MARANON S.A,

- Manual de usuario del aplicativo ficha_de scluslizaciin del catastro comercial
EPS MARANON S 4

- Entrega de librerias y programas fuentes.
- Entrega del codigo fuente y base de datos de! agplicativo ficha de
actualizacion del catastro comercial EPS MARANON 5 A

15.0 Sistema de Contratacion.

A Precios Unitarios
16.0 ENTREGABLES

Los entregables seran presentades mediante Carta suscrita por o PROVEEDOR y
debidamente sustentado con un informe de actividades a ser entregada de forma mensual,
segdn plazos establecidos y desagregado por [tem, los cuales seran valorizados a costos
unitarios y de forma proporcional al avance obtenida por el PROVEEDOR y la cantidad de
% fichas sclicitadas en cada entragable. LA EPS MARANON S A, no considerara adicionales

sobre la carga de trabajo presentada por cada lterm.
16.1 PRIMER ENTREGABLE: A LOS 20 DIAS CALENDARIOS

Presentacion de un informe debidamente sustentado, incluyendo las actvidades
realizadas por cada ltem en las locabdades de San Ignacio, Bellavista y Jaén, con el
avance de los plandos ntegrados en un SIG de; loles. cajas de agua y alcantarillada
vinculados al nimeros de suminstro del usuario, Manzanas, vias, seciores comerciales,
rutas de toma de lectura v rutas de reparto de recibos vy fichas calasirales vabdadas segun
el siguiente detalle:

ITEM | = SAN IGNACIO: 868 fichas catastrales validadas v geomreferenciadas.

ITEM Il - BELLAVISTA: 514 fichas catastrales validadas v gearreferenciadas

ITEM 111 = JAEN: 2015 fichas catastrales validadas y geomeferenciadas

Total, de fichas del primer entregable: 3495 fichas catastrales valdadas vy
gecrreferenciadas correspondientes a las ftems |, 1l y 11l
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El proveedor adjuntard al PRIMER ENTREGABLE la documentacion que sustente [a
capacitacidn a los encuestadores mediante una lista o acta de capacitacion. Los productos
del primer entregable serdn presentades dentro del plazo correspondients a los 20 dias
calendanios contados a partir del dia siguiente de la aprobacion del plan de trabaje por
parte de la EPS MARANON S A

16.2 SEGUNDO ENTREGABLE: A LOS 40 DIAS CALENDARIOS

Presentacitn de un informe debidamenta sustentado, incluyendo las actividades
realizadas por cada ltem en las localidades de San Ignacio. Beflavista y Jaen, con el
avance de los planos integrados en un 515G de: lotes, cajas de agua y alcantariliaco
vinculados al niomero de suministro del usuario, manzanas, vias, sectores comerciales,
rutas de tloma de lectura y rutas de reparto de recibos y fichas catasirales validadas segun
el siguienia detaile:

ITEM | — SAN IGHACIO: 1449 fichas calastrales validadas y geomeferenciadas.

ITEM Il = BELLAVISTA: 514 fichas catastrales validadas y georreferenciadas.

ITEM Il = JAEN: BOE3 fichas catastrales validadas y georeferenciadas.

Tolal de fichas del segundo entregablec 10026 fichas catastrales velidadas y
georreferenciadas corespondientes a los ltems |1, 1| y 1. El tetal acumulado de fichas
catastrales al segundo entregable serd de minima 13521 fichas integradas en un SIG

Los productos del segundo  entregable seran  presentados denbho del  plazo
correspondiente @ los 40 dias calendarios contados a partir del dia siguiente de |a
aprobacin del plan de trabajo por parte de la EPS MARARON S A

16.3 TERCER ENTREGABLE: A LOS 60 DIAS CALENDARIOS

Presentacion de un informe debidamente sustentado. incluyendo las achividades
realizadas por cada llems en las localidades de San Ignacio, Ballavista y Jaén, con el
avance de los planos integrados en un 516 de: lotes. cajas de agua y alcantaniiago
vinculados al mimero de suminisira dal usuans, Manzanas, vias, sectores comerciales,
rutas de toma de lectura y rutas de reparto de recibos y fichas catastrales validadas segin
el siguienie detalka:

ITEM | = SAM IGMACIO: 2415 fichas catastrales validadas v geomreferenciadas.
ITEM || - BELLAVISTA: 773 fichas catastrales validadas y georreferenciadas.
ITEM Il = JAEN: 8063 fichas catastrales valkdadas ¥ geomaferenciadas

Total, ce fichas del tercer entregable: 11251 fichas catastrales validadas vy
georreferenciadas correspondientes a los ftems I, 11 y 1l El total acumulade de fichas
catasirales al tercer entregable sera de minima 24772 fichas integradas en un SIG

Para el item | = San lgnacio, &l proveedor deberd presentar, junto con su tercer entregable.
um informe final, que contenga como miniImo o siguiente sin ser limitativo:

= Archivo empaguetado Geopackage con la  Gepdalabase Comercial
georreferencada en una plataforma de Sistema de Informacidn Geografica
(S1G) de la localidad de San Ignacio.

~ Plancs integrados en un SIG, de; loles, cajas de agua y alcantanillado,
vinculados al nomeara de suministro del usuano, manzanas, vias, seclores
comerciales, rutas de toma de lectura y rutas de reparto de recibas desde el
inicio del plazo contractual del servicio a prestar en la localidad de San ignacio.

» Padron fingl da fichas catasirales validadas y gecrmeferenciadas debidamants
verificadas de 1a localidad de San Ignacio, sin inconsisiencias afanumencas y
con fablas definidas en base a la estruciura de la base de catastro del sastema
comercial E-SIINCO WEB con el fin de que la EPS MARANON S A disponga
de un sistema comercial actualizado e mtegrado de catastro comercial v el
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sislema comercial E-SIINCO WEB. esta actividad sera ejecutada en
coordinacicn con la Oficina de Tecnologias de la Informacidn, Oficina de
Catastro Comercial y EL PROVEEDOR dal Servicio.

~ Reporte de avance de migracién de datos de las fichas catastrales actualizadas
hacia [a Base de dalos del Sistema Comercial E-SIINCO WEB e integrado & la
plataforma GIS de la EPS MARARION S A

~ Entrega de actas de asistencia de las capacitaciones brindadas al personal
encargade de la Ofcina de Catastro Comercial del Egquipo de catasiro
comercial, medicion y facturacién de la Gerencia Comercial de la EPS
MARANON S.A de la localidad de San Ignacio,

= Cerlificades de capacilacidn al Personal de la EPS MARANON S.A. de la
localidad de San Ignacio

Los productos del tarcer antregable seran presentados dentro del plazo correspondiente a
los 60 dias calendarios contados a partir ded dia siguiente de la aprobacion del plan de
trabajo por parte de la EPS MARANON S.A

16.4 CUARTO ENTREGABLE: A LOS 80 DIAS CALENDARIOS

Presentacidn de un informe debidamente sustentado, incluyendo fas aclividades
redlizadas por cada tem en las localidades de San Ignacio. Bellavista y Jaén, con el
avance de los planos integrados en un SIG de: lotes, cajas de agua y alkcantarillado
vinculados al nomero de sumindstro del usuarko, manzanas, vias, seclores comerciales,
rutas de loma de lectura y rutas de reparto de recibos y fichas catastrales validadas segun
&l siquiente detalla:

ITEM Il = BELLAVISTA: 773 fichas catastrales validadas y georreferenciadas
ITEM Il - JAEN: 8053 fichas catastrales validadas y geomreferenciadas

Tetal, de fichas del cuarc entregable: 8836 fichas calastrales validadas vy
georreferenciadas correspondientes a los ftems || v 11l El totad acumulado de fichas
catastrales al cuarto entregable sera de minimo 33608 fichas integradas en un 5I1G.

El PROVEEDCR debera incluir en su cuarto entregable el reporte de avance de migracion
de datos de las fichas catastrales por ilem, hacia la base de datos del Sistema Comercial
E-SIINCO WEB, que incluya el tofal de fichas de la localidad de San lgnacio en el Sistema

;{ Comercial E-SINCO WEB y el total de fichas acumuladas de los 3 tems georeferenciadas
en la capa de USUARIOS, cajas de agua y cajas de alcantarilado, integradas y
georreferenciadas en la plataforma GIS de la EPS MARARNON S A Para tales fines harg
uso de las herramientas informaticas que desarrolle como parte de la prestacion del
servicio para la validacion de los datos y cuyo ingreso sea coordinado y aprobado por la
Oficing de Tecnologias de fa Informacein, con visto bueno de la Gerencia Comercial de ka
EPS MARANON S A

Para el item Il - Bellavisia, & proveador deberd presentar, junto con su cuarto enfregabile,
un informae final, que contenga como minime lo siguiente sin ser limitativo:

» Archivo empaquelado Geopackage con la Geodatabase Comercial
georreferanciada en una plataforma de Sistema de Informacidn Geoagrafica
(SIG) de Ia localidad de Bellavista.

» Planos intagrados en un SIG, de: lotes. cajas de agua y alcantarillado,
winculados @' numero de suministro del usuano, manzanas, vias, seciores
comerciales, rutas de toma de lectura y rutas de reparo de recibos desde el
inicia del plazo contractual del servicio a prestar en la kocalidad de Bellavista

» [Padrdn final de fichas catastrales validadas y georreferenciadas debidamente
varificadas de la localidad de Bellavista, sin inconsistencias alfanuméricas y
can tablas definidas an base a la esbructura de |2 base de catastro del sistema
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comercial E-SIINCO WEB con el fin de que la EPS MARANON S A disponga
de un sistema comercial aclualizado e integrado de catastro comarcial y el
gistema comercial E-SIINCO WEB. esta actividad sera ejecutada en
coardinacidn con la Oficing de Tecnalogias de la Informacidn, jefe del el Equipo
de Catastro Comercial Medicidn y Facturacién y EL PROVEEDOR da
Servicio

=~ Reporta de avance de migracidn de dalos de las fichas calastrales actualizadas
hacia la Base de datos del Sistema Comercial E-SIINCO WERB e integrado a la
plataforma GIS de la EPS MARANDON S.A,

~ Entrega de actas de asistencia de |as capacitaciones brindadas al parsonal
encargado del drea Catastro Comercial de la Gerencia Comercial de la EPS
MARANON S A designados a localidad de Bellavista.

= Certificados de capacitacion al Personal de la EPS MARANON SA
designados a la locakidad de Bellavista

Los productos del cuarto entregable seran presentados dentro del plazo cormespondiente
3 Ios 80 dias calendarios contadas a padtir ded dia siguienta de la aprobacicn del plan de
trabajo por parte de la EPS MARARON S.A.

16.5 QUINTO ENTREGABLE: A LOS 100 DIAS CALENDARIOS

Presentacion de un informe final del servicio debidamente sustentade. incluyendo las
aclividades realizadas por cada item én las localidades de San ignacio, Bellavista y Jaén,
con ol avance de los planos integrados en un SIG de: Iotes, cajas de agua y alcantarilado
vinculados al nimeso de sueministro del usuario, manzanas, vias, sectores comerciales,
rutas de toma de lectura y rutas de reparto de recibos y fichas catastrales validadas segin
el siguiente detalle:

ITEM Il - JAEN: 15109 fichas catastrales validadas y georreferenciadas

Tatal. de fichas del cuerto entregable: 15108 fhchas calasteles wvalbdadas y
geomeferenciadas correspendientes al ltem |1 El total acumuladas de fichas catastrales al
quinto entregable serd de minimo 48717 fichas integradas en un SIG

El PROVEEDOR debera inclsir en su quinto enfregable el reporte final de Una foto de la
fachada de la casa donde se ubiquen la caja de agua potable v la caja de alcantarillado
par [tem, hacia Ia base de datos del Sistema Comercial E-SIINCO WEB, que incluya el
total de fichas de la localidad de Jaén, Bellavista y San Ignacio en el Sistema Comercial
E-SIINCO WEB y el total de fichas acurmuladas de los 3 ltems georreferenciadas en la
capa de USUARIOS, cejss de agua y cajas de alcantariliado, integradas y
gecrreferenciadas en la plataforma GIS de la EPS MARANON S A Para tales fines hard
uso de las herramientas informaticas que desarrolle como parle de la prestacion del
servicio para la validacidn de los datos y cuyo ingreso sea coordinado y aprobado por la
Oficing de Tecnologias de |a Informacidn, con visto bueno de la Gerencia Comercial da la
EPS MARANON S A

EL PROVEEDOR prasentara como pane del informe final del servicio, &l acta de migratsn
de la base de datos geografica del Sistema Comercial actualizada al Servidor de la EPS
MARANON S A y entregara el codiga fuente del aplicativo de 1a ficha de acluaiizacidn
del calasire comerzial EPS MARANON S.A y la base de datos a la EPS MARANON

S A aprobada por &l AREA USUARIA con visto bueno de la Gerencia Comercial de |a
EPS MARANON S A

Para el [tem Il = JAEN, &l proveedor deberd presentar, junto con su quinto entregable, un
informe final, que contenga como mimima ko siguienta sin ser imitativo:
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= Archive empaguetade OGeopackage con la Geodatsbase Comercial
georreferenciada en una plataforma de Sistema de Informacidn Geografica
[SIG) de la localidad de Jaén,

~ Planos inegrados en un SIG, de; Iotes, cajas de agua y alcantarillado,
vinculados al nimerc de suministro del usuario, manzanas, vias, sectores
comerciales, rutas de loma de lectura y rutas de reparto de recibos desde el
inicio del plazo contractual del servicic a prestar an |a localidad de Jaén

~ Padrdn final de fichas calastrales validadas y geomreferenciadas debidamente
verficadas de la localidad de Jaén, sin inconsislencias alfanumeérnicas v con
tablas definidas en base a la estructura de 1a base de catasiro del sislema
camercial E-SIINCO WEB con el fin de gue la EPS MARARNCM S A dispanga
ge un sistema comercial aclualizado e integrado de catastro comercial y el
sislema comercial E-SIINCO WEB. esta actividad serd ejecutada en
coordinacion con la Oficina de Tecnologias de la Informacién, jefe el Equipa de
Catastro Comercial, Medicién y Facturacion y EL PROVEEDOR del Servicio

+ Reporde final de migracidn de datos del totel de las fichas calastrales
aciualizadas hacia la Base de datos del Sistema Comercial E-SIINCC WEB &
integrado a la plataforma GIS de la EPS MARARNON S.A,

= Entrega de actas de asistencia de las capacitaciones brindadas al personal
encargado del area Catastro Comercial de la Gerencia Comercial de la EPS
MARANON 5.A designados a localidad de Jaén.

» Certificados de capacitacién al Personal de la EPS MARANCN SA
designados a la locatidad de Jaén

Los productos del quinto entregable seran presentadas dentro del plazo comespondiente
de hasta los 100 dias calendarios contados a partir del dia siguiente de la aprobacion del
plan da trabajo por parte de la EPS MARANON S A

17.0 REQUISITOS ¥ RECURSO0S DE EL PROVEEDOR PARA LOS ITEM L, Il y 1N
16.1 REQUISITOS DE EL PROVEEDOR

» RNP Vigente —Senicios.
~ Contar con Registro Unico de Contribuyente (RUC) estado activo y vigente
» Mo esiar impedide de contratar con el Estado

16.2 RECURS0S A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR

# Instalacién de moior de base de datos (compatible con el gestor de la base
de catos del sistema comercial y la Iransmisitn de datos de la EPS
MARANON 5.A)

= Instalacién de software de Sistemas de Informacion geografica - SIG

18.0 INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA PARA LOS ITEM I, i y Il

El proveedor del senvicio deberd contar con una oficing dentro de |a jurisdicedn de
nuestros Centro de Servicios, debidamente eguipada y habilitada que sirva de centro de
operacionas de las labores y actividadas para curnplic con el contralo,

e considera como Centros de Servicios el local ubscado en el ambato ded distrito de Jaén,
adminisirado de la EPS MARANON 5.4

ACREDITACION

Copia de documenios que sustenten [a propiedad, la pesesion, el compromiso de compra
wEnta o alguiler u ofro documento que acredile la disponibilidad de la nfraestructura
gslralégica requerida
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19.0 PERSONAL PARA LOSITEMS I, Ly I

Curants toda la ejecucidn dal Servicio EL PROVEEDOR debera asegurar que el proyecio
cuente con el personal idéneo y de capacidad demostrada para conducir la prestacidn
de los sarvicios requeridos en los presentes Términos de referencia ¢l personal debe
estar instalado en el caniro de operaciones yio oficina general de EL PROVEEDOR

Las actividades del senvicio serdan realizadas por parsonal con la experiencia requerida
cuya experencia profesional esté relacionada con las actividades que se realizaran en
al presente servicio, debienda contar como minimo con &l siguiente personal;

Tabla N® 1: Cuadro de personal clave y no clave del servicio de actualizacién Catastral
en el ambito de la EPS MARANON S.A,

PERSONAL CLAVE ITEMS COMO MINIMO
PROFESIONAL ITEM |
| COORDINADOR GENERAL 1
ESPECIALISTA GIS ~ - g
ESPECIALISTA EN BASE DE DATOS 1
ESPECIALISTA DE CONTROL DE CALIDAD 3
PERSONAL NO CLAVE COMO MINIMO &
PERSOMAL PROPUESTO mEmt | Temu | iTEM
ENCUESTADOR CATASTRAL () a | 4 0

{*) El personal no clave no requerira de ser adjuntado en la propuesta del postor.
LPERSONAL CLAVE PARA LOS ITEMS I, Il y Il
Sera el encargado de la planficacsdn, organizacion, direccicn y control de todas las
acciones de EL PROVEEDOR en &l marco del contrato,

INADOR GEMNE
~ FORMACION ACADEMICA:
Profesional titulado, colegiado y habilitado en Ingemaria

~ ACREDITACION
El Titula Profesional serd verificado por & comité de saleccién en el Regisiro Nacional
de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el porial web de la Superinlendencia
Macional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
nitps:/fenlinea sunedu gob pel I o en &l Registro Nacional de Certificados, Grados y
Tilulos a cargo del Ministeno de Educacion a traves del siguienta link
hitp: i titulcsinstituios ped, segin corresponda

En caso al Tiwlo Profesonal no se ancuantra nscnto en &l referido registro, el postor
debe presentar la copia del diploma respective a fin de acreditar la formacian
acatémica requerds

-~ CAPACITACION
contar como minimo un curso en cualguera de las actividades de; Catastra Comercial
de Chientes yl'o Catastro Wcnico en Saneamiento (redes, conexiones de agua y
alcantarilado) Catastro de Clientes en empresas de Elecincidad o Gas {cajas de
meadidares) yio &n empresas de agua potable ylo alcantarilado. Actualizacion de
Cartografia y/o Capacilacidn en Levantamento de Informacion de Datos Calastrales
Georreferenciados de usuarios de Servicio de agua polable y alcantarilade,
Capactaciin &n Manejo de Bases de Datos Alfanumérices yio Capacitacion o curso en
Sisternas de Informaciin Geograficas (SIG) y/o QGIS yo Capacitacion en
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secdatabase yfo Geslibn Comercial y/o Gestion de Proyectos y/o Gerencia de
Proyectos yio Segundad y salud ecupacional y Medio Ambiente y/o Gestién Integral de
la Calidad y/o Gestian Comercial y/o Sislemas de Informacion Comercial
ACREDITACION

Se acreditard con copia simple de Constancias, Cerificades y Diplomas de las
capacitaciones recibidas.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL

Experiencia minima de cuatro {4 afios) como Coordinader comescial yio jafe de procaso
de Facturacion ylo Jefatura zonal o jefe de equipo Comercial vio jefe de Unidad
Opérativa yfo Administrader de Localidad ylo Administrador de Oficina Zonal ylo
Gerente Comercial o afines an materia de Gestion Comercial en el Seclor Saneamienta
de Agua Potable Experiencia acreditada en ef sector pablico ¢ privado.

ACREDITACION

La experiencia del personal clave se acreditard con cualgwera de los siguientes
daocumenios; (i) copia simple de contratos v su respectiva conformidad o (i) constancias
o (i) cerificados o (W) cualquier otra documentacian que, de manera fehacients
damuesire [a expenencia del personal propuesio

ESPECIALISTA GIS (01 cantidad)
~ FORMACION ACADEMICA:
Profesional Titulado, colegiado y habilitado en Ingenieria Geogréafica, Ingenieria

Cartografica o ingenieria Geoldgica con experiencia en el uso da RPAS yio GNSS
yia Sistemas de Informacian Geografica yio Cartografia para el sector saneamianto.

= ACREDITACION
El Titulo Profesional serd verificado por el comité de seleccidn en el Regisiro
Maciongl de Grados Académicos v Titulos Profasionales en el portal web de fa
Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través
del siguiente link: hitps fenlinga.sunedu.gob.pal f o en el Registro Nacional de
Certficados, Grados y Tilulos a cargo del Ministesio de Educacidn a través del
giguiente link: hitpo'fwww titulosinstitutes pel, segin coresponda

En caso el Titulo Profesional no se encuentre inscrilo an al referido registra, el postor
debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de screditar la formacion
académica raquarida.

~ CAPACITACION
= Capacitaciin o curso en Sistemas de Informacicn Geografica (GIS) ylo ArcGIS
yfo QGIS yio ArcGIS Pro con un total acumulado minimo de 120 horas lactivas
= Capacitaciin o curso en Geomalica Professional o Global Mapper
* Debera contar con Acreditacion Transitoria de Piloto RPAS.

~ ACREDITACION
Se acreditard con copia simple de Constancias, Certificados y Diplomas ce las
capacitaciones recibidas

~ EXPERIENCIA DEL PERSOMNAL
minima de tres (02) afos en Sistemas de Informacion Geografica yio Geomatica yfo
implementacion de tecnologia GIS yio como Ingeniero Geodgrafo yio jefe de
Topografia yfo Coordinador de Geomatica yio en Gastidn Comercial

» ACREDITACION
La experiencia del personal clave se acreditara con cualguiera de log siguientes
decumentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (i)
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constancias o (i) certicados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera
fehaciente demuestre |a experiencia del personal propuesio,

E 1 ENM BASE DE DATOS (01 ¢

Encargado del disefio, desamroilo, implementacion, Operacidn y Mantanimienio del
software informalico y los aplicalivos de los dispositives mowviles que debe
proporcionar &l proveedor parg cumplir con el contrato.

Programar las tablets (y/o equipos celulares) para a loma de informacion de la ficha
catastral de campo. Programar |as computadoras para procesar las fichas calasirales
an gabinete. Migrar la informacion obtenida &n campo y procesada en gabinete al
sisterna comercial E-SIINCO WEE de la EPS MARANON S A Generar l0g repores
de ruteo y de zonas comerciales. Resolver los problemas informaticos que sa
presenten durante el servicio. Coordinar con el encargada del sisterna informatico de
la EPS MARARION S A

FORMACION ACADEMICA
Bachiller en cualquiera de las siguientes profesiones: Ingeniera de Sistemas,
Ingenieria Informatica, Ingenieria de software, Ingenieria Industrial y otras.

ACREDITACION

El Titulo Profesional serd verificado por el comité de seleccidn &n el Registro Nacional
de Grados Académicos y Tilwlos Profesionales en el portal web ce la
Superinendencia Macional de Educacidn Superior Universitana - SUNEDL a traves
del siguients link: hitps/lenlinea sunedu gobpel #f o en el Registra MNacional de
Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del
siguiente lnk: hitp:/fevew ttulosinstitutos. pel. sequn corfesponda

En caso &l Tiulo Profesional no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor
debe presentar la copia del diploma respectvo a fin de acreditar la formacidn
acadéemica requarida.

CAPACITACION

Contar con curso #n Programacion yio Implementacion de base de datos yio Gestion
de base de datos yio administracién de base de dalos yio lenguaje de programacion
PHP yio HTML yio JAVA o afines

ACREDITACION

Se acrediara con copia simple de Constancias, Ceartificados y Diplomas de las
capacilaciones recibidas. Experencia del persanal Un (01) afio de expenancia
minima, en elaboraciin de base de datos Oracle, SAL Server o 51G. Acreditacion La
expenencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los Siguentes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (i)
constancias o (i) certficados o () cualquier otra documentacion gue, de manera
fehaciente demuestre la experienca del personal propuesto.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL

Un (01) afio de experiencia minimo en. Sector piblico o privado desarrollanda
actividades de programacidn y/o gestion de bases de datos yfo desarrollo de software
ylo implementacion da software yfo desarrolio backend ylo full stack yio como
programador ylo Especialista de Informatica y'o Especialista en Tecnologias de la
Informacian yio afines

NOTA:

Pagina 28|55



#EPSen TS
RAT oo

El postor ganador del buen pro deberd presentar, al drea usuaria copia simple del
grade de Titulo ylo Bachiller, los Certificados de Habilitacidn Profesional de
corresponder, en copia, DE TODO EL PERSONAL CLAVE. Este documento se
requigre para el inicio de su participacion afectiva an el contrato.

ESPECIALISTA DE CONTROL DE CALIDAD - SUPERVISOR DE CAMPO (03
cantidad}

Encargado de coordinar la carga de trabajo diania, planificar las acciones especificas,
controlar [a eficiencia del personal a su cargo y asequrar la calidad en la prestacitn
de las aclividades

» FORMACION ACADEMICA:
Bachiller en Ingenieria

~ ACREDITACION
El Titulo Profesional sera verificado por el comité de seleccidn en &l Registro
Nacional de Grados Academicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Supenntendencia Nacional de Educacidn Superior Universitaria - SUNEDU a
traves del siguiente link https:flenlinea sunadu.gob.pel ! o en el Registro Nacional
de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Minislerio de Educacidn a través del
siguiente link: hitp: sy tulosinstitulos ped, seqin comespanda,

En casa el Tiulo Profesional no se encuentre inscrito en el referido registro, &l
postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar Iz
formacidn académica requernida.

~ CAPACITACION;

Cantar con curso en cualquiera de las siguientes actividades académicas de: Gestion
de Proyectes. Gerencia de proyectos, metracos, Gestdn Integral de la Calidad,
Sistemas Integrados de Gestion (51G), Sistemas de Informacion Geografica (GIS) yio
ArcGIS ylo QGIS yio supervision de actividades comerciales catastrales de
saneamiento yfo catastro lécnico de agua potable yio alcantarillade ylo eléctricas o
gas. Servicios de lectura y/'o reparto de recibos ylo cortes y rehabilitaciones yio
reparacion de domicilizrias y/o cambio de medidar.

~ ACREDITACION

Se acreditara con copia simple de Constancias, Cenificados y Diplomas de las
capacitaciones recibidas.

~ EXPERIENCIA DEL PERSOMAL

Un (01) afic de experiencia minimo en; Sector pdblico o privado realizando
aclividades de conduccién yio jefatura yio levantamiento de datos en campo yio
supervision de proyecios ylo programas yio senvicios relacionados a las actividades
comerciales de catastro yio catastro técnico yio Catastro Comercial y/o actividades
de gestiotn en Empresas prestadoras de senvicios de saneamiento yfo ofras
actividades afines a' objeto del presente proceso de selescion.

= ACREDITACION

La experancia del perscnal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes
decumentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (i)
conslancias o (in) cedificadas o (iv] cualquier otra documentacion que, de maneara
fehaciente demuestre la expenencia del personal propuesto
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Il OTRO PERSONAL
EMCUESTADDRES CATASTRALES (minima 12 encuestadores catasirales a ser
destinados en actividad de levantamiento de datos por parte del proveedor)

20.0 EXPERIENCIA DEL POSTOR EM LA ESPECIALIDAD ITEM I, Il y IN

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado egquivalente a $/150,000.00
(ciento cincuenta mil con 00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o
similares al objeto de la convocatona, durante los quince (15) aflos anterores a la fecha
de la presentacitn de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o
emisiin del comprobante de pago, segdn corresponda. acredite el abong o mediante
cancelacion en el mismo comprobante de pago, correspandienies a un Maximo de
veinte (20} coniralaciones

Sa consideran servicios similares a los siguientes: Servicios de Actualizacion del
Catastro de Clienles de empresas de Electricidad o empresas de Gas 0 Saneamiento
y'o Consultorfla para la elaboracidn de catastros comerciales en [as empresas
prestadoras de Servicios de saneamiento, servicios de diagnéstico comercial yio
servicios de actualizacidn cariografica y/o validacion carlografica yio elaboraciin de
expedientas técnicos para elgboracion de catastros comerciales y'o actvidades de
catastro técnico yio actividades de catastro de usuarios, catastro de redes y SIG yio
servicios de capacitacién a empresas prestadoras de servicios de saneamiento yio
Sarvicios de Actualizacion de Catastral urbano yio rural y/o Servicio de Levantamiento
catastral yfo Actualzacion de catastro usando Imagenes satelitales

ACREDITACION:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copéia simple de contratos
u Ordenes de servicios v su respectiva conformidad y'o constancia de prastacion yio
comprobanies de pago cuya cancelacidn sa acredite documental y fehacientemente,
con voucher da depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualguier otro
docurmeanta emitido por Entidad del sistema financiero que acradite el abono o mediante
cancelacidn en el mismo comprobante de pago, correspondientes 8 un maximo de
veinte (20) contratacionas

En casc los posiores presenien vanos comprobantes de pago para acreditar una sola
conlratacidn, se debe acreditar que cormesponden a dicha confratacion; de lo contranio,
S& asumird que los comprobantes acredftan contrataciones independientes, en cuyo
caso solo se considerard. para la evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones
_,-_"’.( indicadas en &l Anexc N° 8 referido a la Expenaencia del Postor en la Especialidad.

En &l caso de servicios de gjecucidn peniddica o continuada, solo 58 considera como
expetiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) anos
anteriores a |3 fecha de presentacién de ofertas. debiendo adjuniarse copia de las
conformidades comespondiantes a tal pare o los respectivas comprobantes de pago
cancelados.

En los casos que se acredite expeanencia adquinda en consorcio, debe presentarsa la
promesa de consorcio o el contralo de consorcio del cual se desprenda
fahacientermente e porcentaje de las obligaciones que 5& asumio en &l contrato
presentada; de lo confrario, no s computard |a experiencia proveniente de dicho
conlrato

Asimismo, cuando Se présenten conlratos derivados de procesos de seleccian
convocados antes dal 20.08.2012, la calificacion se cefiird al método descrilo en la
Direcliva “Participacion de Proveadcres en Consorcio en las Contralacanes del
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Estado”, debiendo presumirse que &l porcentaje de las obligaciones equivale al
porcantaje de participacién de la promesa de consorcio o de! contrato de consorcio. En
caso de que en dichos documantos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que Ias obligaciones se ejecutaron en parles iguales

Sl el titular de la expeniancia no es el postor, consignar si dicha experiencia comesponde
a la matriz en caso de que &l postor sea sucursal, o fue transmilida por reorganizacion
societaria, debenda acompanar la documentacion sustentatonos correspondiente

31 el postor acredita experiencia de ofra persona juridica como consecuencia de una
recrganizacidn socsetaria, debe presentar adicicnalmente el Anaxe N® 9

Cuando en los contratos, drdenes de servicios o comprobantes de pago el monto
faclurado se encuentre expresade en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de
cambio venla publicada por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
correspondiente a la fecha de suscripcidn del contrato, de emision de la orden de
Senvicios o de cancelacion del comprobante de page, segun correspanda

Sin perjuicio de o antaerior, los pestores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido
a la Experiencia del Postor en |a Especialidad.

IMPORTANTE

= Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha expenencia. En
fal sentide, aun cuando en los documentos presentados la denominacion
cel objeto contractual no coincida fteralmente con el previsto en las bases,
8@ denera vahdar la experiencia si las aclividades que ejecutd el postor
comesponden a la expenencia requernda,

* En el caso de consomcios, solo se considera |2 experiencia de aquelios
integrantes que se hayan comprometido, segon ka promesa de consorcio, 8
ejecutar el objelo materia de la convocatoria, conforme a la Direcliva
‘Participacidn de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estada”.

f;f * 5 como resultado de una consulta u observacion comesponde precisarse o

Ajustarse &l requenmeento, se solicita la autorizacidn del drea usuara y se
pone de conocimiento de tal hecho a la dependencia que aprobd el
expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 dal articulo
72 del Reglamento

» El cumplimiento de los Términcs de Referencia se realiza mediante la
presentacién de una declaracion jurada. De ser el caso, adicisnalmente la
EPS MARANON SA., puede solicitar documentacion que acredite el
cumplimienio del algun componenta de estos. Para dicho efeclo, consignara
e manera detallada kos documentos que deben presentar los postores en
el ieral g} del numeral 2.2.1.1 de esla secciin de las bases

* Los requisitos de calficacion determinan si los postores cuentan con las
capacidades necesarias para ejecutar el contrato, o que debe ser
acreditado documentaimanta, y no mediante declaracion jurada.

21.0 OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION PARA LOS
ITEMS I, Il y Il

OTRAS OBLIGACIONES
21.1 OTRAS OBLIGACIONES DE EL PROVEEDOR
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» Disponer de los recurscs humanos necesarios para ejecutar el servicio  solicitado,
la misma gque debe realizarse de manera eficente, eficaz, dentro del plazo
establecido,

* Brindar las faciidades a los profesionales que la EPS MARANON S A Que designe
como Inspectores, Coordinadores y personal de apoyo. En las actividades de
supervsien del senvicio cantrata por ka EPS MARANON 5 A,

+ Reaspensabilizarse por el buen desempedno de las labores y actividades que realica
su personal calificade v el comeclo comportamienta dentro de |a jomada laboral
durante ia presiacion del senvicia.

» FElI FROVEEDOR garantiza la calidad de los servicios prestados y asume absoluta
responsabilidad de los mismos, por lo que, en caso de ser requerido por [a Entidad,
para realizar aclaraciones, comecciones, absolver cansullas u observaciones sobre
&l servicio prestade, no podra negar su contestacion yio concurmancia. En caso de
no haber respuesta, la Enfidad procedera de acuerdo al marco legal
correspondiente

= Contar con una organizacidn que garantice &l cumplimiento de sus actividades en
forma plena, eficiente y oporuna durante la vigencia de la contratacion

+ Guardar reserva acerca de l0s asuntos que son competencia de la EPS MARANON
5 A., quedande prohibida toda declaracion ante cualgquier medio de comunicacian

~ Seran responsables del comportamiento de los inspectores catastrales que pudiese
afectar a los usuarios. Deblendo tomar las sanciones cormespondientes en e CBsQ
gue se presenten denuncias con respeclo a sus labores contractuales.

» El PROVEEDOR debe garantizar que el personal de campo S& encuenire
debidamente identificado con folocheck y chaleco, indicando el nombre de EL
PROVEEDCR y de la EPS MARANON S A asi como los materiales y herramientas
necesanos para el cumplimianio de sus labores.

21,2 DE LOS RECURSO0S INFORMATICOS

» El PROVEEDOR debera considerar la generacion de hermramientas informaticas para
la validacidn alfanumérica y grafica de los datos catastrades, previo al ingreso del
padran de usuarios catastrados hacia 18 base de dates del Sistema Comercial, con la
finalidad de asegurar la fiabilidad de la informacion entregada a la EPS MARANON
S48

= El proveedor deberd asequrar que exista interrelacsdn en linea via internet y los
dispositivos moviles que usardn sus SUpervisores, sus inspeclores de campo que
ejecute al presente Senicio.

» Esrequisito gue exista compaltibilidad con los equipos, el sisterna comercial E-SINCD
WEB y las bases de datos usadas por la EPS MARANCHN S A

21.3 RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD

+ La EPS MARANOMN SA Enfregard a EL PROVEEDOR la documentacdin e
informaciéin necesaria para el desamollo adecuado del servicio en la localidad de
Jaén, Bellavista y San ignacio como son: los plancs georreferenciado
correspondiente 8l manzaneo, lotizacion y 108 padrones catastrzles de la base de
datos del sistema comercial E-SIINCO WEB.

# La EPS MARANON S A. Entregara a EL PROVEEDOR a través ce la Oficina de
Tecnologias de la Informacidn un ambiente de pruebas en el servidor de la EPS
MARANON S A con sus respectivas credenciales de seguridad En el cual, este
alojado la base de datos, el codigo fuente y el backup de la mas reciente del periodo
de facturacion de las localidades de San Ignacio, Bellavista y Jaén. Asimismo,
garantizara que &l administrador de datos del sistema comercial E-SIINCO WEB sea
compatible con el sistema de informacion geograhico GIS en sus versiones mas
recientas
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= Permitir &l ingreso, en horano de trabajo, del perscnal de EL PROVEEDOR del

servicio, debidamente idenlficado y autorizado, a las instalaciones y oficinas da la
EPS MARANON SA, espacificamante en las dependencias involucradas en el
presents sarvicio comg: Oficing de Gerencia Comercial, Catastro Comercial, Oficina
de Tecnologias de la Inforrmacion, Oficina de Comunicacion Social y en las oficinas
de la Zonal San Ignacio, Bellavista y Jaén, para realizar las coordinaciones propias
del servicio a prestar.

21.4. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR

21.4.1. MATERIALES Y HERRAMIENTAS

El PROVEEDCR deberd ssegurar que los encuestadores de campo, durante el
desarrollo del servicio se encueniren debidamente identificados y que deban contar
con los materales necesanos para el levantamiento de dalos, segun el siguiente
detalle:

Tabla M" B Herramientas manares
" ITEM DESCRIPCION | UM. | CANTIDAD |
01 WINCHA METALICA DE 5 mis._ UND 14
02 WINCHAS DE LONA DE 50 mis UND 14
03 TORTOL N UND 14
04 LLAVE MAGNETICA PARA TAPA | UND ]
}_ TERMOPLASTICA
04 TRAPOD INDUSTRIAL Y/O WAYPE | KG 5

Los encuestadores de campo deberan contar con la siguiente indumentaria que les
parmita ser identificados durante eHevantamiento de fichas catastrales

Tabla N T. Indumentaria para encuesiadores de campo
ITEM DESCRIPCION U.M.  CANTIDAD |
n Sombrero de ala ancha UND | 14

02 Chalecos de segurdad de drill con bolsilos,

bordades con logo de la EPS y del PROVEEDOR. | YMD L
a3 Fotochack UKD 14 |
04| Protector solar 50 FPS 100mL UND T

Equipamiento estratégico:

El PROVEEDOR debera asegurar la dsponibilidad dal equipaméento estratégico
minimo para el desarrollo del servicio que garantice la continubdad del servicio en todo
mormenio, & cual estara sujeto & supervision por parte del Area Usuaria.

Tablah® 8 Equipamienta estratégico con &l que debe contar el Proveedor

_ITEM | DESCRIPCION | U.M. | CANTIDAD |

01 | Computacora de escritoric con procesador de E UND 1
nuclaos

02 | Laptop con procesador de B nocleos UMD 1

03 Imprasara laser multifuncional LMD 1

04 Celulares de gama media con sstema GPS yio | UND 5

| GNSS yo supsarior |

a5 Unidad méavil {camicneta), con una anfiguedad no | UND 1
mayor de 10 afios
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22.0 ADELANTOS PARA LOS ITEMS 1, ll y Il
La EPS MARARNON S A no otorgara adelanto direcio,
23.0 SUBCONTRATACION PARA LOS ITEMS 1, Ly Il

El Proveedor de Servicio no podrd subcontratar mi parcial ni totalments las actividades
propias del Confrato de Servicio, Siendo & Provesdor & Onico responsable de la
ejecucion total de las preslaciones frente a la Enticad.

24.0 CONFIDENCIALIDAD PARA LOS ITEMS |, Il y I

Par la caracteristica del servicio contratado el manejo de informacidn cormespondiente a
los usuarios debera mantenerse en reserva absoluta, quedando prohibida revalar dicha
infgrmacién a terceros; de igual forma en los asuntos que son competencia de la EFS
MARARION S A respecto al manejo de informacion proporcionada.

El Proveador de senicio debe dar cumplimeento a odas lag politicas vy estandares
definidos por la EPS MARANON S A, en matena de segquridad de la informacidn.

La obligacidn a que se sujeta EL PROVEEDOR esta relacionada a |a informacion
entregada en los reportes de los entregables en el presente senicio relacionada a los
planos, fotografias, dibujos. mapas, mosaicos, informes, recomendaciones, cilculos,
documentos e informacidn compilados o recibidos por EL PROVEEDOR durante fa
gjecuciin del servicio

El provesdor debe implementar politicas y estandares para garantizar la seguridad de 'a
infarmacian, tanto de la gue recibe de la EPS MARANON S.A. como de |2 que genera
en el transcurso de las aclividades, incluyendo base de datos, actas, planos, croguis,
fotografias. reportes, informes y cualquier olra generada en cumplimento de la
prestacién.

T e, 26,0 PROPIEDAD INTELECTUAL PARA LOS ITEMS I, Il y Il
1!_.,\% ¥

- &N

e et Toda a informacicn recopilada en al proceso de |a Actualizacidn Catastral pasa a ser da
T Propiedad Absoluta de la EPS MARARNCON 5.A,, La cual, tendra ledes los derechos de
f propiedad intelectual, incluidos &in limitaciones, los, derechos de aulor, nombres
comerciales respecto a los producios o documentos y otros matenales que guarden una
relacion directa con la ejecucion del servicio o que se hubiers creado o producide como

consecuencia o en el curso de la ejecucidn del servicio confratado.

26.0 MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL PARA LOS
ITEMS I, 11y Wl

26.1 DE EL PROVEEDOR DE SERVICIOS

La Respensabliidad el Control duranta la gjecucion contractual del servicio recae
gobre EL PROVEEDOR DE SERVICIOS, que debera recibir el apoyo directs de
COORDINADOR GEMERAL v Especialistas de Contral de Calided de EL
FROVEEDOR (Supervisor de Campo)

EL PROVEEDOR debe implementar un proceso de contred de calidad, y
presentarko adechito a su Plan de Trabajo, en el cual efectuara como minimo un
muestreo estadistico significativo de la calidad de |a informacion comunicada por
EL PROVEEDOR como recomendacion para cambio de datos catasirales
comerciales; el proceso de muestreo se desarrollara de manara alealorna a lodos
los predios inspeccionados por EL PROVEEDOR. Se realizara una visifa gue
lendrd por objeto corroborar los resultados de |a inspeccion y verificar que se llevo
a cabo con los procedimientos establecidos pos fa Sunass
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La EPS MARANON S A, a través del el Equipo de Catastro Comercial, Madicitn
y Facturacidn, supervisara el cumplimiento de este procedimianto.

El proveedar debe contar con el personal suficsente de supervisores de campo que
permetan &l cabal cumplimiento de las supervisiones que realicen. Por ningdn
maliva otro personal de EL PROVEEDOR distinta a los supervisores de campa yio
Cocrdinador General yfo Especialistas en control de calidad, podran esercer la
funcién de supenvisor de campo.

26.2 DE LA EMPRESA EPS MARANON S.A,

La Responsabilidad del Conirol durante la ejecucidn confractual del servicio
recaesd, de acuerdo a sus competencias, sobre el Equipo de Catastro Comercial,
Medicion y Facluracidn de la Gerencia Comercial.

La EPS MARANON S A, podrd realizar en cualquier momentc de manera
programada ¢ ingpinada, de manera aleatoria o espacifica, pruebas adicionales,
paritajes o axdmenes a cualquier componente de las acciones y actividades
gjecutadas por EL PROVEEDOR de servicios; para lo cual EL PROVEEDOR
debara brindar la colaboracion diligente y fotal & la EPS MARARNON S A

27.0 CONFORMIDAD DE LA PRESTACION PARA LOS ITEMS 1, Il y lll

La recepcion y confarmidad de 2 prestacion se regula por lo dispuasto en el articulo
144 del Reglamento de la Ley N° 32068, Ley General de Contrataciones Fiblicas.
La Conformidad de la Prestacion del Servicio estard a cargo del Equipo de

Catastro Comercial, Medicidn ¥ Facluracion con el Visto Bueno cde la Gerencia
Comercial de la EPS MARANON S A

28.0 FORMA DE PAGO PARA LOS ITEMS I, Il y 1l
;.‘-"d;_f-;f*{‘ La EPS MARARON S A realizard el pago de la contraprestacion del servicio
,@*i: %)\

aq"’ pactada a favor gde EL PROVEEDOR en SOLES Y PAGOS PARCIALES en
5 1 funciGn al monto del contrato original y cumpliende la presentacin del total de la

- carga solicitada por cada item. En caso gue los productos entregados como parte

de cada prestacidn parcial presenten observaciones eslas debaran ser
levantadas oportunamente por el contratista seqon plazos no mayor a los 7 dias
calendarios. Asimismo, la EPS MARANON S A tendrd un plazo no mayor a los 10

dias calendarios para otorgar la conformicad una vez que la prestacion parcial sea

Conforme

Los pagos parcaabes se realizaran en cinco (05) valorizaciones de acuerdo & los
porcentajes detzllados a conlinuacidn

« PA GABLES

= El 20% del monto del contrato original a la presentacion del Primer
enfregable. A los 20 dias calendarios coniados a partir del dia siguients da
aprobacidn del Plan de Trabajo presentado por EL PROVEEDOR

» El 20% del monto del contrato original a8 la presentacion del Segundo
entregable. A los 40 dias calendarios contados a partir del dia siguienta da
aprobacian del Plan de Trabajo presentado por EL PROVEEDOR.

= El 20% del monto del contrato origingl & fa presentacion del Tercer
Entregable. A los G0 dias calendanios contados a partir del dia siguienie de
aprabacion del Plan de Trabajo preseniado por EL PROVEEDGR.

= El 20% del monto del contrato orginal a la peeseniacion del Cuaro
Entregable. A los B0 dias calendarios contades a partir del dia siguiente de
aprobacicn del Plan de Trabajo presentado por EL PROVEEDOR.

Pagina 35|55




eé'.’ #EPSen rhiioes
H"AT r..-mn:-rhe-

= Bl 20% dal monto del comtrato origingl a la presentacdn del Cuarto
Entregable, A los 100 dias calendarios contados a partir del dia siguiente de
aprobacitn del Plan de Trabajo presentado por EL PROVEEDOR.

Tabla N* 9. Croncgrama de valorzaciones

DESCRIPCION PLAZO PORCENTAJE
VALORIZACION N® 1 = PRIMER | ALOS20DIAS | 0%
ENTREGABLE CALENDARIOS

| VALORIZACION N° 2 — SEGUNDO A LOS 40 DIAS 20%
ENTREGABLE _ CALENDARIOS

VALORIZACION N* 3 - TERCER | ALOSE0DIAS 20%,
ENTREGABLE CALENDARIOS |
VALORIZACION N° 4 = CUARTOD A LOS B0 DIAS 20%
ENTREGABLE CALENDARIOS

CVALORIZACION N° 1 - QUINTO HASTA LOS 100
ENTREGABLE DiAS 205

. | CALENDARIOS | -
TOTAL i 100%

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por EL PROVEEDOR. la EPS
MARANON S.A. debe contar con la siguiente documantacsin.

# Informe del Coordinador General de EL PROVEEDOR de Servicios para cada
pago, debidamente suscrito por esle profesional y firmada por el representante
legal de EL PROVEEDOR de servicios

# Informe del responsable del el Equipo de Catastro Comercial, Medicidn y
Facturacion y visto buenc de la Gerencia Comercial de la EPS MARANDN 5 A,

» Comprobanta da pago

~ Copia del contrato y orden de servicio

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes virtual yio fisica de la EPS
h____&.;..- “\. MARANCN 5 A Carta dirigido a la Gerencia Comercial, en horario de oficina de lunes a
SRR domingo ce 08:30 am. a 13:00 pm y de 02:00 p.m. a 05:00 p m. de manera virtual y de
5 T .-': manera fisica en horario de cficina de lunes a viemes de 08:30 a.m. a 13.00 pm y de

0200 pm a 0500 pm

29.0 FORMULA DE REAJUSTE PARA LOSITEMS |, Il y 11

j Mo corresponde no aplica.
30.0 RESPONSABILIDADES POR VICIOS OCULTOS PARA LOS ITEMS 1, Iy 11

La conformedad del servicio por parte de LA EPS MARANON S A no enerva su derecho
a reclamar posteriormenlte por defectos o vicios Ocultos. conforme a 1o dispuesto por los
articulcs 40 de la Ley de Contrataciones del Eslado y 173 de su Reglameanta.

El plaze maximo de responsabilidad de EL PROVEEDOR a5 por UN (01) ANOQ, contado
a partir da la conformidad olorgada por la Entidad

1.0 PENALIDADES PARA LOS ITEMS |, Il y I

PENALIDADES

Si EL COMTRATISTA incurme en relraso injustificads en la ejgcucidn de las prestaciones
objetlc del contrato, LA ENTIDAD CONTRATANTE le aplica automaticamenie una
penalidac por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la siguiente formula:
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F=0.40

0.10 x manto
Penalidad Diaria =

#EPSen

FER RSV
o o L

RA.T A gt aps 28 SRS

F % plazo

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado
Adicionalmente, s& considera |ustificado &l refraso y en consecuencia no se aplica
penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente suslentado, que el
mayar tiempo transcurmido no le resulta imputable, En este Oitima caso ka calificacién del
retrase como justificado por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no da lugar al pago de
gastos generales ni costos directos de ningdn tipo, conforme el numeral 120 4 del articulo
120 del Reglamento de la Ley N* 32060, Ley General de Contrataciones Pablicas,
aprotado mediante Decreto Supremo N* 008-2025-EF

Otras Penalidades:

PENALIDA

DCURRENCIA

PROCEDIMIENTO
OE APLICACION
DE
PENALIDADES

MULTA

IMPLEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL, INDUMENTARIA ¥ FOTOCHECK

Par ng entregar & $us irabajadores la indumentaria yéo entregarla
incomplats, la mulia serd por rabamdor v por dia iranscumido
desde b lecha an que se delecld la ocurrencia hasta la
subsanacion partinente.

1.2

ITEM 32.00

| O x

Por no entreger en ka fecha a sus trabajadones, los implemenios
de  profeccidn  personal  cormespondiente o entregarios
mcomplates, la multa serd por trabagador y por dia iranscumdo
desde la fecha en que se delecld la ocwrvencia hasta fa
subsanaciin perinanis

1.3

14

ITEM 32.00

12K

Por trabajador qua no cuenta con equps de profeccdn personal

en el momento de estar realizando 12 actividad, s multa sera por

trabdjadar y por dia transcurmido desde la fecha en que se
dedectd la ccurrencia hasta la subsanacion peninente

ITEM 32.00

152K

| Per no éniregar @ sus rabajadoras al fotochack, la mulia sard
poe trabajador v por cada dia iranscurride desde B lecha en que
| B2 defecdt i ocsrentia hasla la subsanaciin perlinente,

ITEM 3200

12K

T

Par trabajador que no poda & fotocheck en iodo mamanto en al
3 Supdnior 2guerdo del pecho ywo legar visible, la mulia serd
paor trabajadaor y por cada die transcumido desde la fecha an que
se detectt b ocurmancia hasia la subsanacidn pertinentea.

ITEM 32.00

HERRAMIENTAS

0ExK

2.1

Por cuadrifls o Irabajador que no cuenta con las herrameentas o
las tiene incompletas, la multa sara por cusdrilla o rabaador ¥
por cada dia franscurndo desde [ fechs en que se detectd L
coumencia hasla la subsanacdn partinents.

IMEM 32.0:0

1aK

2.2

Por no renovar yo reemplazar herramientas que sé enceentran
noperatvas, la multa 5603 por cuadrilla o trabajador v por cada
dia transcumido desde la fecha en gue se defecid la oourrencia
hasia ka subsanackin pertinents

IMEM 32.00

12K

COMUNICACIONES
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| PROCEDIMIENTO
ERALIEA OCURRENCIA DE AP '3"5‘:""':":’" MULTA
PENALIDADES

Por Coordinador, Trabajador o Cuadrilla que no cuemen & na |

funciona su equipo da comunicacion yio Irensmisdn de dalos, ka
31 multa serd por cada personal o cuadnlla, ¥ por cada dia ITEM 32.00 15xK
| transcurnido desde la fecha en que 5 detectd I ocurmencia heste
la subsanscon pedaens.

4 TRANSPORTE.

Por Busencia ce unided movil {camiongia). o que ésie se
encuantie ncperalva o sin el logotipo correspondients (an el
41 lugar correspondients] o con una anligledad mayor a la AxK
solicitada, la multa serd por cada uvnidad mawil, ¥y por cada dia ITEM 32.00

transourido desde la fecha en gue se defectd [a ocurrencia hasta
| la subsanscitn partinents. |

5| EQUIPOS

Par no eontar permanantements con o aquipd requanido o gue

| kx5 lenga incomplelos o en mal estado, durante la verficacion

51 |que se realiza en el Cenfro de Cperaciones. la mulla serd por ITEM 32.00 1nk

cada equipe ¥ por dia transcwrido desde ka fecha en gue se

detedld la courrencia hasia la subSandcion perine ribe

Por evidenciar los equipos de oxmunicacion en  esiado

5.2 inoparativos en campo, la multa serd por cada aquipa v por dia ITEM 32 00
= | transcurrid desde [a fecha en que se detectd la ocumencia hasta

la subsanacion pedinents,

Far na hacer uso de los equipos necesanos en la ajeu.mﬁn de

53 la actividad, a8 mila serd por cade eguipo ¥ por dia de

transcurrido desda L lecha en ques s& detectt |a ccurrencia hasia
ka subsanacadn pedineriba.

[ CALIDAD DE EJECUCKON DE LAS ACTIVIDADES.

12xK

ITERM 32.00 152K

Por cada ficha catasiral no validada y lovanteda la obsenacikn,

&4 lamjlaurapn:m&ﬂmypnrlmdmﬂ!mmumdmdﬁdala ITEM 32.00
© |fecha en que se delecid la ocurrencid hasta las acciones

torreciivas pertinenmes,

1xK

63 For no ojecutar ¢ hewantamiento de ficha catasiral oe les

conexiones activas, la multa serd por cada ficha no ejecutada. ITEM 32.00 Ink

T CALIDAD DE MATERIALES.

For cuadrila o tabapador gua no disponga de los mabenales
raquindos para realizar una sctividad encomendada, |2 multa
7.1 |serd por cada cuadrilla o Irabajador y por los dias ranscumidos ITEM 32.00 1xK
desde ka fecha en gue datecth la coumancia haska la corraason
parfinenie,

B | TrRABAIO INCONCLUSO.

Poe Intermumpir injustificadamente la eprcucian de lBvanlamisnio
de infemaciin ya sea por falis de personal yio matenales wia ITEM 32 60
B1 |equpos. la multa serd por cada ficha detectado y por los dias J 2uK
transcurridos desde 18 fecha e que e program el rabayo hasta |
la subsanacibn perinente.

Por no condurr o Ievantamianis de infermacan (hchas) y |
validacién en la facha programada segun Cranogqrama aprobedo
B2 |porls EPS MARANON 5.A., la multa serd por ficha y por los dias ITEM 3200 | O1xK
transcuinidos desde la fecha en que se debid concluir la canga
hasia la subsanacion perfinanbe

o INFORMACION.
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PEMALIDA

DCURREMNCIA

PROCEDIMIENTO
DE APLICACION
DE
PENALIDADES

MULTA

2.1

For no presentar yio entregar las fichas, an la debida
oportunidad establacida da acuarde &l cronograma, b mula send
por cada ficha y por loe dias franscuridos desde su fecha da
gjacusion Rasta b subsanacibn porinente.

ITEM 2.0

0.2 %K

B2

Por no presentar la informacidn solicitada en 1a fecha y hora
establecidas de aocuerdo &l cronbgfama, o peesentarla
incompleta sin la debida sustentaciin, la mulla serd por cads
actividad y por los dias transcurridos desde la fecha en que debid
sar entregads la informacidn hasta la sebsanacion padinante

TEM 32.00

D5xkK

8.3

| Por presentar informacian falsa o erada, 1 multa serd por cada
ficha con informacidn falsa o erada y por los dias de alreso en
| subsanar dicha informacidn.

ITEM 32.00

15K

| INCUMPLIMIENTD,

101

| Por no iniciar el levantamiento de informacian piogramada en la
fecha establecida de acuerdo al cronograma, [a mulla serd por
cada dia de retraso hasta la subsanacion perinente.

ITEM 32.00

102

rabajo propueslas, la malla Serd por cada dia de atraso hasta Ia
subsanacion parinanie,

Par N iniciar o no aplicar el procedimiento ywo rna1m:|:-n:|gm ﬁ-.

TxK

ITEM 32.00

185%K

10.3

Par no conclulr complelamenie un levantarmienio de ficha
calagiral @n |a fecha establacida en o8 procesos conabneetiveg
de scverdo al cronograma, la mulla serd por cada fichay por
cada dia de retraso haska la subsanacion parinenta.

10.4

o por rloemarias incompletas, la multa serd por cada fcha
levaniada y por cada dia de retfaso hasia la subsanacion
pertifede

10.5

Por ngtrasos u observaciones presentadas para la firma del —
de incic, la mulla serd por cada dia de alraso y por cada
obsendacon evidenciada hasta |3 subsanacion pedtinente.

Por el incumghmiento en kos plazos para devolucion de las fichas .

ITEM 32.00

| 25 xK

ITEM 32.00

152K

ITEM 2200

ek

10.6

Por no contar ylo implementar el aplicalive para &l lavaniamiants
de miormacin calastial, la multa serd por cada dia de alraso ¥
por cada observacitn evidenciada hasta la subsanacon
pedinanie

TEM 3200

2xK

11

10.7

Por no realizar la migracion al sstema cormercial debidamente
validado, |a mults serd por cada ficha y por cada dia de retraso
hasta [a subsanacida perinente.

ITEM 32.00

2xK

PERDIDA DE DOCUMENTOS,

Por la pamlda parcagl wo ot de los documentes de trabajo
entregados a EL COMTRATISTA, la multa serd por cada
documento perdico parcial yo tolal,

ITEM 32.00

1.5 K

12

AﬂTE_IIﬁ DOLOS0S, IMPROPIOS O NEGLIGENCIAS

121

Cuanco sa comproeebe que el lrabajader realird acios dolosos
yio negligencia en penuicio de la EPS MARANCN S.A. yio e
ussano, & descontard al EL CONTRATISTA el montoe por los
dafios ocasionados y se deberd efectluar |a separecion inmediata
del trabajador, s peruicio de la apfcacion de la muts

CoTespondenie.

122 |

ITEM 32.00

Jxk

Cuando gl irabajador de EL CONTRATISTA que s encuentra
laborando présenie signos de haber ingersdo Licor o en avidente
Iusladu de ebriedad, la mulla serd por cada trabajador,
!ﬂ'ﬂﬂm inmadiatamente al infractor.

ITEM 22.00

Ju K
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| PROCEDIMIENTD
PR OCURRENCIA DEAPLIEACION. | mn7a
PENALIDADES

Cuando se compruebe gue un Trabajador realizd acuwerdos
fraudulentas (cambe de categoria, lipe de senicio, unidades de

123 | uso, manipulacién del madidor, sfuacion de la oxnexion), la ITEM 32.00 Jx K
mulla Serd por cada caso  presentado,  separandise
inmediataments al trabajader infractor |

13 | MOVIMIENTO DE PERSOMAL.

| Por resrmplazar, rotar o cambiar da anhwd&dihaprﬂm
| encuestadores yio personsl que liens a su cango, sin la debida

13.1 | aprobacidn de la EPS MARARON S.A. La mulla sér por cada MEM 3200 | 162K
irabajador vy por kea dias transcumides hasta la subsanacion
peinante. N

| 14 INCUMPLIMIENTO DE EFICIERCLA S

Eficencia en el levantamienio de informackn de fichas |

44 1 | calEstrales, se apicard la multa per las fichas prosectadas (Erf) ITEM 321 | n o p
oo resultado de fa férmula establecida en ol ndicador de i .

K = 2% UIT (vigente a la fecha)

En las Términos de referencia se establecen penalidades distintas a casos de retraso
injustificado en la ejecucidin de las prestaciones objeto del contrato (penalidad por
mara), siendo estas objelivas, rezonables y congruentes con @l objetc de la
convocatona.

La unidad de medida aprobada para fal fin es la Uridad Impositiva Tributaria
NOTAS:

1. La penalidad serd aplicada por el area usuaria (Jefatura de la Oficina de
Catastro Comercial, Medicidn y Facturacidn cargo de la Gerencia Comercial),
la misma que sera descontada de o8 pagos mensuales comespondignies

2. Detectada la infraccitn, area usuara (Jefatura de la Oficina de Catastro
Comercial, Medicidn y Facturacién a cargo de la Gerencia Comercial) notificard
al EL CONTRATISTA para que levante la observacian en un plazo de 48 haras,
dicho sustento serd evaluado por area usuaria, en un plaro de dos (2) dias
calendario para determinar la aphcacion de la penalidad de acuerdo a la Tabla
otras de Penalidades.

Py Pl il i 6 ' |

B ELiREREIA Y Posnesl sl

Seubeana

Bt

T e L]
Brwwili v lar m—r | ety el I
—I—'-. -
BuBsAfaR S—
a1 La -

o ———— L - | i Panalidad I

Sufcknin

3. En el caso, de obsarvaciones del muesireo probabilistico, no aplica el
lkevantamiento de observaciones a los muestreos considerados para la
supervision de la calidad. (por gue corresponderia aplicar el levantamiento
sobre |a proyeccion del arror o que implicaria la revision de todas las fichas
levantadas)
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5i después ce aplicada la multa, la deficiencia de |a falta prosiguiera, se volvera
3 aplicar la sancidn hasta cuando sea subsanada.

En caso exista concurrencia de infracciones, se aplicardn las multas en forma
acurmulaliva

Toda controversia surgida durante |a atapa de ejecucidn del conlrato se
resolverd conforme lo establece el Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado

Las multas consideradas en la presenie Tabla obedecen a crleros de
razonabilidad, congruencia, proporcionalidad y objetividad al servicio
convocado, considerando la imporlancia de! servicio de agua polable vy
alcantarillade & la poblacion, dentro del ambilo de |a EPS MARANON S.A.

Las multas se aplican sin perjuicio de las sanciones que pudiesen aplicar las
municipaldades o el organismo regulador SUNASS.

EPS MARANON S.A. Se reserva &l derecho de realizar en cualguier dia del
mes |a supenvisidn respectiva del rabajo ejecutado por EL GONTRATISTA, I3
cual estara a cargo del Supenvisor o Verificador designado y la Jefatura del
&rea usuariaa, este tipo de supervisiones pueden ser inopiradas o an conjunto
con EL CONTRATISTA

En caso se requiera efectuar una supervisidn conjunta. EPS MARANON S.A..
sohcitara prewvia comunicacidn (Escrifa o por corred electrdnico), 24 haras antes
la asignacién de 05 supervisores necesarios para verificar los trabajos
observados 2 EL CONTRATISTA

La Supervision Conjunta contara con la parficipacian, par parte de la EPS
MARANON S.A. del Supervisor designado, el jefe del drea usuaria o a quien
delegue y por parie de EL CONTRATISTA, &l Superviser comraspondients,

Una vez ajecutada la Supervisidn Conjunta los representantes de cada
mstitucian suscribiran el Acta de Verificacion ylo Actas de supervisidn conjunta,
Segon formatos aprobados por la EPS MARANON S.A.

De las supervisiones realizadas independientes o en forma Conjunta, al
detectarse Infracciones en los trabajos realizados. EPS MARANON S.A.
naotificara 2 EL CONTRATISTA en su domicilio fiscal y legal via Carta firmada
par la Gerencia Comarcial yio Gerencia General que detectd la misma, para
que EL CONTRATISTA en un plazo de cuarenta v ocho (48) horas levanie las
cbsenvacionas, dicho sustento sera evaluado por el drea usuaria (Jefatura de
la Oficina de Catastro Comercial Medicidn y Facturacion a carge de la
Gerencia Comercial), con un plazo de dos (2) dias para determinar la aplicacian
de la penalidad de acuerdo a la Tabla de Penalidades. Debiendo informar a la
Garancia Comercial para que notifique a LA CONTRATISTA la penalidad que
s& aplicara, asimismo inmediatament: e elaborard las notas de débio
respectivas.

Se precisa que |3 subsanacidn de las infracciones, previa evaluacion, no
impaosibilita la aphcacién ce las penalidadas, segin la Tabla de Penalidades

Encaso proceda ser penalizado, copia de la Cataenviada a la CONTRATISTA

58 hasa llegar a fa Gerencia de Administracidn y Finanzas para la aplicacitn de
2 Ncta de Debito y hacer el descuanio respeclivo
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32.0 Procedimiento para la aplicacidn de penalidades.

b}

c)

d})

e)

g)

h}

it

EPS MARANON 5.A. Realizard en cualquer dia dal mes la supsnisidn
respectiva del rabajo ejecutade per EL CONTRATISTA, esta supervision
estara a cargo del Supervisor de la EPS MARANON S.A. para las
actividades operativas comerciales, en coordinacidn y/o asistencia de la
jefatura da cada drea usuaria.

EPS MARANON S.A., solicitard previa comunicacian (Escrita o por cormea
electrénico), 24 horas anles, una Supervigion Conjunta para verificar los
trabajos realzados por EL CONTRATISTA

El Contratista estd obligado a confirmar y asistir a la supenvision conjunta,
caso contranio la EPS MARANON S.A. ejecutara la supervisidn siando
valida para la aplicaciin de penalidades que correspondan,

La Supervision Conjunta contard con la participacian, por parte de la EP3
MARANOMN 8.A. del Supervisor desigrada para las actividades operativas
comercigles, por pade de EL CONTRATISTA, debera asistir
obbgatoriamente & Coordinador General yfo Supervisor cormespondiente

Una waz eecutada la Supervisidn Conjunta log representantes de cada
institucitn suscribiran el Acta de Verficacidn yio Actas de supervisiin
conjunta, segun comesponda

De las Supervisiones realizadas independienias (acapite c) o en forma
Conjunta, al detectarse Infracciones en los trabajos realizados, area
usuaria (Jefatura de la Oficina de Catastra Comercial Medicion y
Facturacitn a cargo de la Gerencia Comercial) notificard a EL
CONTRATISTA, para que en un plazo de cuarenta y ocho (48] horas
levante las observaciones, dicho susiento seré evaluado por & drea
usuaria en un piazo de 2 dias para determinar la aplicacion de la multa de
acuerdo a la Tabla de Penabdades En la evaluacion participaran segun
carresponda, el jefe del drea usuaria y @l Supervisor designado yio
contratado por la EPS MARANON S.A.

Se precisa que la subsanacién de las infracciones no implica la no
aplicacion de las penalidades. El descargo de EL CONTRATISTA puace
inCluir

¥  SiEL CONTRATISTA, es responsable del incumplimienio
< Si mo existd incumpimiento.
v Sial incumplimsento es por cuipa de tenceros.

Una vez ejeculada la Supenision Conjunta los representantes de cada
institucidin suscribiran el Acta de Verficacion yio Actas de supervisidn
conjunta, segln corresponda.

Mediante Carla se comunicara a la CONTRATISTA la aplicacion de
Penalidades

Si después de aplicada la multa, la deficigncia de |a falta prasiguiera, se
volvera a aplicar la sancion hasta cuande $ea subsanada,

En caso de que exista concurmencia de infracciones, se aplicara la multa
an farmia acurmulativa,
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k] En caso proceds ser penalizado, copia de la Carta enviada a la
CONTRATISTA s& hara llagar a la Gerencia de Administracidn y Finanzas
para la aplicaciin de la Mota de Debito y hacer el descuanto respectvo

) De surgir inconvenientes en la aplicacian, s& ulfizara el mecanismo de
Sclucidn de Controversias.

32.1. INDICADORES DE CALIDAD

La Calidad del levamientc de las fichas sesd evaluada considerando la disminucian de
los errores de la informacion ylu observaciones registradas en la ficha, determinado &
través de un muestres probabdisbico que realizara la EPS MARANON S.A. por lo
menas una (01) vez en cada eniregable, mediante la realzacion de una verificacion de
informacidn eén campo de Muesltreo posterior 2 la culminacidon de cada entregable,
gfecluadas par EL CONTRATISTA.

Férmula de Calculo Eficiencia (férmula)

Para el calculo del tamafo de la muestra a supervisar, se deberd utilizar la siguiente
Frmula;

Tamaiio de la muestra;

Expxqx N
= CIN-Dre?+2zxpxg
Donde:
Z = 1586 (para nivel de confianza 0.95)
pe=gq=05
N = amafo de la pablacibn
e gmor = 5%

i = tamafo de la muastra

La EPS MARANON S.A, establece que el margen de tolerancia, para establecer los
indicadores de eficiencia y calidad sera de 5.0%, superado ese indicador, el contratista
sera pasible de [a gplicacion de Penalidades, confasme [a Tabla de Penalidades

Fleha Catastral

" Tamaie de la muestra

Donde:

El = Eficiencia en el levantamiento de la informacion catastral
ErM =1-El

Donde:

ErM= Error de Muestra

PENALIDAD:

*  De comprobarse, s aplicara en caso EL CONTRATISTA no cumpla la meta
de “Eficiencia en @ levantamiento de la informacion catastral”, la misma que
sera del 100% de las fichas levantadas con la informacion catastral validas de
la muestra.

¥ Se proyectara el Eror en la Muestra al tolal de las fichas levantadas con la
informacidn catastral efectivas reportadas en cada entregable por EL
CONTRATISTA

FORMULA:
Pdgina 43|55




Trara et

il HEPSen U oo
RA i

Erp =@V x ErM

Donde:

o = Total da fichas catastrales efectivas reportadas por EL CONTRATISTA
En cada entregabile

Ed = Error de Muestra

EP = Proveccidn de ErM a QV (valor entero)

Calculo de Penalidad:

Penalidad = ErP x {0.0Z x K)
Diande:
K = factor definida an (3 tabla de penalidades,

Al tratarse de una muestra estadistica a este tipp de penabdades no aplica
levantamiento de observaciones, y se procederd a [a notificacidn de la penalidad

MOTA: se precisa que dicha eficiencia, serd evaluada a partir del primer entregabla de
iniciado el senvicio.

33.0 RESOLUCION DEL CONTRATO PARA LOS ITEMS I, iy 1l

Cualquiera de las partes puede resolver el contralo, de conformidad con el numeral 68.1
del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas

De encontrarse en alguno de los supueslos de resolucion del contrato, LAS PARTES
procederan de acuerdo con lo establecide en &l articulo 122 del Reglamenio de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado medianie Decrelo Supremo N*
008-2025-EF . LA EPS MARANOM S A procedera de acuerdo a lo establecido.

34.0 RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES PARA LOSITEMS 1, Iy Il

Cuando s2 resuelva el contrato por causas imputables a algunas da las parles, & debe
resarcir Jos dafios y perjuicios ocasionados, a ftravés de @ indemnizacidn
correspondiente. Ello no obsta la aplicacion de las sanciones administrativas, penales y
pecuniarias @ que dicho incumplimiento diere lugar, en el caso que éstas carrespondan.
Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las
demas obligaciones previstas en @l presente servicio

35.0 ANTICORRUPCION PARA LOS ITEMS I, Ty I

ANTICORRUPCION ¥ ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no habar
ofrecida, nagociado, promelido o efectuada ningun page o entrega de cualquier beneficio
0 incentivo ilegal, de manera directa o indirecta. a los evaluadores del proceso de
contralacion o cuabguier servidar dé |a entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga @ mantener una conducta proba & integra durante
la vigencia del contrato, y después de culminado &l mismo en caso existan conlrovers:as
pendientes de resolver, o que supone actuar con protedad, sin cometer actos ilicitos,
direcla o indireclamants,

Aunado a ellio, EL CONTRATISTA se cbliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer
o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualguier beneficio o incentivo ilegal,
directa o indirectaments, a funcionanios piblicos, servidores publicos, locadores de
sarvicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la
contratacian, aclores del proceso de contratacion® yio cualquier servidor de k2 entidad

furticulo B de b Ley N°I2060. Ley General de Cordrataciones Pibhcas
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contratante, con [a finakdad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio dicito. En esa
linea, se obliga a adoptar las medidas Acnicas, organzativas v/o de personal necesarias
para asegurar que no s¢ practiquen los actos previamenta sefalados

Adicicnalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oporiunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcidn o de inconducta funcional de kos cuales
tuviara conocimiento duranie |a ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, 1o anferior se extiende a sus accionistas.
parlicipacionistas, infegrantes de los drganos de  admenistracidn,  apoderados,
representanies legales, funcionarios, asesoras o cualquier persona vinculada a la persona
juridica que representa; comprometiendose a informarkes sobre Ios alcances de las
obligaciones asumidas en virlud dei presente contrato.

Finalmante, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante
la ejecucidn contraciual, olorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de rescliver
total o parcialmente el contrato?. Cuando lo anterior se produzea por parle de un proveedar
adjudicatario de los catdlogos elecironicos de acuerdo marco, el incumplimiento de |a
prasente clausula conllevara que sea excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo

Marco®. En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales
¥ administralivas a que hubiera lugar?

* Lieezl dj del Numaral 681 dal Ariculs 60 da la Ley N 32089, Ley General e Conlratasones Fubkcas
' Litesral df del articuio 374 del Reglamento de fa Loy N*32089, Ley General de Conlrataciones Poblizas

" Morerel 122 6 dal articulia 122 del Reglamenic ds la Lay N°120E8, Lay Genorl de Comratacmnss Pobhcas
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REQUISITOS DE CALIFICACION

REQUISITOS DE CALIFICACION OBLIGATORIOS

CAPACIDAD LEGAL

Akl

< El piasbor debe acredilar que estd legalmente constiluida en registras pobicas

v Contar con inscripcion vigante en &l capitulo benes del Registro Naconal de Provesdones
(RNF).

" Mo tener impoedirnenio para contralar con el Estado, de acuerdo 4 ko sefalado en e numeral
20.1 dal articule 20 de la Ley N° 32060, Ley General de Contrataciones Pablicas.

< holener inhab&acdn vigente para preslar senvicios al Estado all ampars de o dispuesto por
el articuio 242 de la Ley M* 27444 - Ley del Procedumsento Administrativo General en los casos
de: Iinhabilitacién vigenta para prestar sanvicios al Estaco, conforme al Regisiro MNacional ce
Sanciones conlrd Servideres Civiles - RNSSC, inhabilitacion adminestratia ni judscal vigenie
con el Estado, Impediments para sef postor o contratisia, expresameants previsios por las
disposiciones kegales v reglamentanias sobre la materia, o Inhabilitacidn o sangidn dal colegio
profesional. da sar &l casa

Acrigitacion:

La capacidad legal se acredilard con (en la paginag ci régesing cualquiera de log siguientes documanlos:
(i} Podares estén aclualizados y comecios en SUNARP o (i) Vigente en el RNP o (i) Mo contar con
sancicnes o impedimantos achvos.

Advertencia

En el caso de consorcios, cada integranfe ool consorclo que se hublers comprometido a
ofecutar las obligaciones vinculadas direciamente &l objelo de la convocatona debe acredifar
este reqguisito.
S-E '.'unﬁr.aré la documaniacon en la Pﬁﬂlﬂﬂﬂ ﬁffEﬂ]!ﬂl'dlEl'llEl
EFCF‘EHIEHG{A DEL FE:IETEIR EN LA ESPECIALIDAD

Requisilos

El postor debe acreddar un monte faciurade acumulado egquivabente a 5 150,000.00(CIENTO
CINCUENTA MIL COM 00/100 SOLES), por la contratacian de sendiciis lguales o smilares al objeio de
la comwoeatona, durante s quince {15) aflos enberiores. a la facha de & presentacion de oferas que e
computardn desde la fecha de la conformidad o emision del comprobania de pago, segin cormesponda,
En el cass de poslores que declaren an el Anexo N° 1 tenar [3 condiciion & meiro y peduwsng empresa,
ga acredita una expariencia de 54, 37,500.00 (SIETE MIL QUINIENTOS COH 00100 S0LES) por la venla
de servicios iguales o similares al objelo de la convecatornia, durante los quince (15} afos antarioras a la
fecha de la presantacion de olertas que se compularan desde la fecha de la contammidad o amigion del
comprobants de pago, segon comesponda. En el cass de consorcaos, todos los inlegrantes deben conlar
con la condicidn de micro ¥ pequefia empresa

Se consideran seqvicios similares a los siguientes: Servicios de Aclualizacion del Catasiro de Clientes der
Wm da Elecincidad o empresas de Gas o Saneamiento yio Consullona para la elaboracidn I:FECMEIE-UEE!
iales en las empeesas presladoras de Semnvicios de saneamiento, senicecs de Ggnostics comeansaal
o servicios de actualizacion cartografica yio validecidn carlogréfica yio elaboracion de expedientes tcnicos
ra elaboracion de catasires comerciales yio actvidades de calasiro tecnico yio actividades de calastio de
uarios, calastro de redes y SIG yio servicios de capaciacin a empresas presladomas de servicios de
nearmienty o Sericios de Actuatzacidn de Calasiral whbano yio reral yio Senvicio de Levania
iral yia Aclualizacion oe catasie usando iImagenas sabaitales.

experencia del posior en la especialidad sa acredilars con copa sampla de conbralos v droenes de ey
sU respactiva conformidad yio constancia de prestacsbn y/o comprobantes de pags cuya cancelacion
redite documantal y fehacienemente, con voucher e depdiito, notla de abono, reporte de astado de cuenta
alqumer otro documento emitido por Entidad del sisterma financers gque acedite &l abono o modiam
lacitn &n &l mismo comprobante de pago, comesponsdienies o un mdaximoe de veinte (20) contratacikones
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! En caso los postores presenlen varios comprobantes de pago para acreditar una sola confratacion, se
debe acredar que corresponden a dicha contratacion; de o conlrario, $& asumird que los comprobantes
acreditan confrataclones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la evaluacitn, Las veinte
(20) primeras confralaciones indicadas en el Anexo N® 11 refenida a ka Experiencia del Postor en la
Especialidad.

En &l caso de servicios de elecucidn penodica o continuada. solo 58 considara Como axperenct ka pare
del contrato que haya sido ejecutada durante los quince (15) afos anteriores a L fecha de presentacicn
de ofertas, debiendo adjuniarss copia de las corfarmidades correspondientes a tal pare o los respectivos
comprobantes de pago cancaladas,

En los casos que se acredils experiancia adquirida an consorcio, debe presentarse la promesa de
consorco o ef contralo de consorcio ded cual se dosprenda fehaceniemenia al porcentaje de las
oDEQACIONES que S& asurmid on ¢l condralo preseniado; de ko conbrana, no se computard [a expadencia
provenienie doe dicho confrado.

Asimismo, cuands $e presenten contralos dervados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la caificacién se cefird &) meélods descrmo en b Directiva “Participacidn de Proveedores en
Consorcio en las Contratacionas del Estado”, deblendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consoncio o del contralo de consorcis. En caso
gque en dichos documenios no se consigne el porcentaje de parlicipacidn se presumird gue las
obligaciones se sjecutaron en pares igualss

Si ol titular de la experencia no as ef postor, consignar si dicha expeiencia comesponde 3 la malriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmifida por recrganizacitn societaris, debends acompafar la
documantacon sustentalona corespondiente,

5i el postor acredila experiencia de olra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
socigiana, debe prasantar adicionaimente gl Anexo N* 14,

Las personas juridicas resullantes de un proceso de reorganizacidn societaria no pueden acredilar como
experigntia del postor en la especialidad que le hublesen transmitide como parte de dicha recrganizaciin
las parsonas jurldicas sancionadas con inhabilitacion vigania o dafiniliva

Cuando en los contralos, Grdenes de servicios o comprobanies de pago el monto facturado se encuenire
expresado en moneda extranjera, debe ndicarse el tipp da cambo venla publicade por la
Superintendencia de Banca, Seguros vy AFP comespondiente & |a fecha de suscripcicn dol contrato. do
| emigion de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segin comesponda.

| Sin perjuicio de lo anterior, kos posiores deben lenar y presentar e Anexo N° 11 referido a la Experiencia
del Posior én ka Especialidad

Imporfants

= Al calficar fa expermenci del posior, e debe valorar de manera infegral los documenios presenlados
por &l posfor para acrodisr dichs expencncip. En fal sendido, aun cuando en ibs docurmenios
presantados la denominacidn ool objels confraciual o covnoida Meralmente con el previslo en los
rmminos de referencia, se deberd vanidar I8 expenencia si las acividades gue efeculd of postor
Somesponden a ia oxpenenicis requenda.

* En el caso de consormios, S0k e considera |a expenencia de agquelios infegrantes que se hayan
corngpronmeidin, segon o promesa e consorcio, A giecufar of obielc malerda de B convocatona,
conforma a fa Direcliva “Parficipacidn de Provecdores en Consomio en a8 Confralacionss ol
Estacio”
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B | REQUISITOS DE CALIFICACION FACULTATIVOS
B.1 | CAPACIDAD TECNICA ¥ PROFESIONAL

H 1.1EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

e —

« COORDI
Expariencia minima de cualro (4 afios) como Coordinadar comercial yio jele de proceso da Facturacsdn rﬁ
Uefatura zonal o jefe de equipo Comércial yio jefe de Unidad Operaliva ylo Adminisirador de Localdad y
Adeninistrador de Oficna Zonal yio Gerente Comercial o afines en materia de Gestion Comarcial en &l Secior
Saneamicnto d¢ Agua Potable. Expenencia acrediiada en el seclor publico o prvado.

De presentarss axpenenca secdada peralelemente (raslace), pars el cémputo del iempo de dicha
Expapencia seiio e considerara una ver ¢ pentdo traslapado.

Acreditacion: I
| La experiencia del parsonal dave s& acreditars oon cualqueera de los siguienies documenos: (i copla

simgde de contratos ¥ su respectiva conformidad o (il) constancias o (i) cerificados o (iv) cualguier clfa
documaniacion que, de manera fenaciente demuestre la experiancia del personal proguesto.

xperenca minema de tres (02) afos en Sisternas de Infomacion Geografica yio Geomdlica yio
plementacion de tecnologla GIS yio como Ingenigro Gedgralo yio jele de Topografia yio Coordinador des
tca o en Gestion Comencial

| Acreditacidn:

I Titula Profesionsd sera verificado por el comité de seleccadn en el Regisiro Nacicnal de Gradss Académco
Titwios Profesionales en el portal web de la Superntendencia Naconal de Educacdn Superior Universit
SUNEDU a fravés del siguisnte link: https fenlinea sunedu.gob.pel U o en el Registro Macional
ificados, Grados y Tilulos & cargo del Ministeric de Educacsdn a través dal siguiente fink:
Hp- s lilulosinstilubos. pel, segon cormespenda.

n easo el Tiulo Profesional no se encuening ingcrito en el referido registre, ef posior dibe piesantar & copla
diploma respectivo & fin de acrediar la formacidn acadérmica requerida

= ESPECI TOS (01

ylo gestion de bases de datcs yio desarrolio de software yo inplementacion ce software yio desarrol
backend yio full stack ylo come programador yio Especialsta de Informatica ylo Especialista en Tecnologi
de la Informacin y/o afines

Ln (01) aho de experiancia minémo ¢n: Seclor pablico o privado desamcllando achvidades de p:mmadg

/ Se acreddard con copia simple de Conslancias, Cerificados y Diplomas de las capacitaciones recibidas
xpenencia del personal Un (01) afio de expenenca mirimo, en elaboracion de base de dates Oracle, 501
grver o SIG. Acredilacibn La expediencia del personal clave se acreditard con cuaiquiera de 1os siguientes
mantas: (1] copia simple de contratos y su respectva conformidad o (u) conslancias o (i) certificados o
iv) cualquier olra documentacidn que, de manera fehacianta demuasire |a experiencia del personal propuasio.

“| postor ganador del buen pro deberd presantar, al draa usuaria copia simple del grado de Tiulo yio Bachiller,
Cerificados de Habilitacion Profesional de comespondar, an copia, DE TODO EL PERSONAL CLAVE |
she doclmiento se reguiera para el inicio da su penicipacon efectiva en el contrat,

- TR CALl - CAMPO (03

n (01} aflo de exparencia minimo en: Seclor publico o privado realizando actividadas de conducosin yio

Fatura o levanlamienio de dalos en campa wo SUperssidn de proyechos yio wogramas yio i

lacionadios 3 |as actividades comerciales de catasiro wo catasiio béecnico yio Catasiro Gnmu?n:r?q
actividades de gestion &an Empresas prestadoras de servicios de saneamiento yio ofras actividades afines a
Ibhjam del presente proceso & seleccin,
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La experiencia del personal clave se acreditard con cuakquicra de los siguienies documentos: (1} copia si
e conbralos y s respeciiva conformidad o (i) consfancias o (i) cerificades o (iw) cualguier ol
documentacion que, de manens fghaciania demuastne (3 axpeniancia del personal propuest

Im partanta

*  Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apeilidas del
persondl clave, ¢ cargo desempafiado, el plaro de la presiscidn indicando of dia, mes y
afio de inicio y culminecion, el nombre de fa Entidad v organizacion que emite ef
documanta, fa fecha do emisien p nombres y apeliides de guien suscribe of documento,

+  En caso los documentos para acreditar la expenencis establezcan o plazo de la
experiencia adguirida por of personal clave en meses sin especificar jos dias se debe
considerar ¢f mes completo.

*  Be considerara aguella experiancia que mo fenga una antigifedad mayor a veinticinco (25)
anos anferiores 8 ia fecha do a presentacion do ofertas.

Al calificar la experfencla del personal, se debe valorar de marera integral los documentos
presentados por @ postor para acreditar dicha experiencla. En fal sentide, aun cuando on los
documantos presentados la denominacidén del carge o puesto no coincida literalmente con
Aquels pravista en los términos de referoncia, se deberd validar la experiencia si fag actividades
que realize of porsonal cormesponden con la funcldn propia del cargo o pueste requerido an los
térmings de referancia.

B.2

CALIFICACION DEL PERSOMAL CLAVE

B.21

FORMACION ACADEMICA

» COORDINADOR GENERAL (01)
Frafesional ulade, colegiado y hab@tado en Ingenkara

Eﬂ! Tulo Profesional sera verificado por el comilé de saleccién en & Regisiro Nacional de Grados

demicos ¥ Titulos Profesionsles en el poral web de la Supenntendencia Nacicnal de Educacidn Supeniorn
niversitana - SUNEDL a fravis del saguiante link: hitps:fenfinea sunedu gob.pe’ i 0 en & Registro
acional de Cerificagos, Grados y Titulos a cargo del Minestenio de Educaciin a iraves del siguiente lnk:
Wt titulosinsbilubos pef, seghn cormesponda,

= ESPECIALISTA GIS {01}
asional Tiulado, colegiado y habilitado en Ingenieria Geografica, Ingenieria Caogrifica o ingeneria
{Geclogeca con expariencia en el uso de RPAS ylo GNSS yio Sislemas de Infomacion Geografica yio
r:urt-n-grma para gl sechor saneamienhs,

:Er'l'ltulu Profesionsl sera wenficado por el comilé & salaccidn en el Registro Macional da Grados Académicos
¥ Thulos Profesionales en el poral web de la Supermiendencia Nacional de Educacion Supenor Universitarnis
r SUNEDU a través del siguiente Enk: hitps.fenfinca.sunedugobps’ #f o en el Regisiino Nacional oe
Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministero de Educacién a trevés del siguente fink
g thanwear lilulosinslitulos pal, segun comesponda.

En caso e Titwo Profesional no se encuentre inscrita en ¢f referido registre, ef postor debe presentar la copa
el diploma respective a fin de acredelar la formacion académica requerida.

= ESPECIALISTA EN BASE DE DATOS [01)

Bachiller an ceakquera de las siguientes profesiones: Ingeniera de Sistomas, Ingenseria Informatica, Inganlp_ria:
de software, Ingensria Industnal v otras

it

El Titubo meealmal serd verificado por el comité de seleccin en el Registro Nacional de Grados .ﬂ.cadanmnu
¥ Titulos Profesionaies en el portal web de | Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria
F SUNEDU a través del siguwenis link: https.feniinea sunedu.gob.pel f o en el Registro Nacional de
Certificados, Grados y Tilulos a cargo del Ministero ce Educacidn a través del siguiente link:
hitpffsewn. tilulosinstilulos ped, segin corresponda
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n caso e Tituo Prolesional na 2 enceenlne inscrte &n el referida ragisira, &l postor dabe presentar la copial
diploma respectiva a fin de acreddar la formacién académica requerida.

+« ESPECIALISTA DE CONTROL DE CALIDAD - SUPERVISOR DE CAMPO (03]
chillar an Ingeniaria

Titutos Prolesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educachdn Supenior Universitari

SUNEDU a traves del sigwenie link: hitps:¥enlinea sunedugobpal I o en & Registro MNational d

rificados, Grades vy Titules a cargoe del Ministerio de Educacidn a brawés del siguiente link
i i heeans titubosinstitutos ped, sagin cormasponda

Acraditacian: _
| Titula Profezional sera verficado por e comité de seleccidn en el Regisiro Nacsonal de Emﬁniﬂuadémr?

[En caso el Tilulo Profesional no se encuentne inscrite an ¢ refernido reqgesirs, of postor debe presantar la copse
| I?:hrl diploma respectivg a fin de acreditar la formacidn académica raquarida

B2z CAPACITACION DEL PERSONAL CLAVE
I :
+ CDORDINADOR GENERAL [01)
contar Coma minimo un Curso &n cualquisra oe las actividades de: Catastro Comercial de Clientes yio Catasino
ico en Saneamienio (redes, conexiones de agua y alcamarillado). Calastro de Clientes an empresas de

# “lectricidad o Gas (caas de medidores) y'o en cmpresas de agua potable yo alcantarilado. Actualizackan d

":i_ : ariogralia ylo Capaciacdn en Levantamiento de Informacion de Dates Catastrales Genrelerenciados o

7 uarios de Servicio de agua potable y aleantarilade, Capacitacion en Manejo de Bases de Dal

. Afanuméricos ylo Capacitacidn o curso en Sstemas de Informacidn Geogrdficas (SIG) wio QGIS i

Capacitacién en Geodatabase yio Gestion Comercial yio Geslidn de Proyecios yfo Genencia de Proyecios

Sequridad ¥ salud ccupacional y Medio Ambiente yo Gestidn Integral de la Calidad yio Gestion Comercial

;’/:';r‘ﬂh Sistemas de Informacidn Comercial,

'?.

L 3,

T . | Acmditacida:

1'| " 7 i©  &eacreditara con copia simple da Constancias, Certificados y Diplomas de las capacitaciones recibidas
' + ESPECIALISTA GIS (01)

* Capacitacion o curso on Sislemas de Informacidn Geograhica (GI13) yio ArcBIS yo QGIS yio ArcGIS|
Pro con un lotal scemulade minimo de 120 horas keclivas,

< Capacitacion o cursn en Geosmétea Professional o Global Mapper
¢ Deberd contar con Acreditacitn Transioria de Piloto RPAS,

Lo El::ad'rtamlnmmna simple de Constancas, Cenificades y Diplomas de las capacitacionas recibidas

+ ESPECIALISTA EN BASE DE DATOS (01

Contar con curso en Programacdn yio Implementacién de base de datos yio Gesbon de base de dalkes yo
Elracion ce base de dalos vio lenguaje de programacikdn PHP yio HTML yio JAVA o afines

Acreditacién:

50 acreditard con cop@a simple de Constancias. Certficados ¥ Diplomas de las capacitacionss recibidas
Experiencia del personal Un [01) afio de experiencia minimo, en elaboracidn dé base de datos Oracle, SOL
Server o SIG, Acrediacion La expenencia del personal clave se acradilara con cualdquiara o bos siquienbes
documentos: () copia simple de contratos v su respeciiva confomidad o (i} constancias o (i)} cerificados o
{iv) eualquier cira documentacién que, de manera fehacenle demuestie la expeniencia del personal propuesto.

rtar con curso en cualguiera de las siguientes aclividades académicas de: Gestidn de Proyeclos, Gerencs
!:m proyectos, metrados, Gestion Integral de la Calidad, Sistemas Inlegrados de Gestibn (515), Sistemas
;lnl'r.‘rlml:i-bn Geogrifica (G15) ylo ArcGIS yho QGIS yho supidvissdn e aclividades comercialas calasirales |
sanearmients yio catastro lécnico de agua potable yio alcantarillads yio eléclicas © gas. Servicios de lectura
wio reparto de recibos Yo cores ¥ rehalvBlaciones yio reparacion de domiciliarias wo cambio de medidor.
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;ﬁa acreditara con copia simple ge Constancias. Certficados y Diplomas de las capacitecionss necibidas

C.1 | EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

| i =]
i ITEM CESGRIPGION UM | CANTIDAD
1 Compuiadora ¢ duﬁl:nlum- con procesador de 8 nocleos UND 1
02 Laptop <on procesador de 8 nicleos UND 1
03 Impresara laser mulsfuncional UND =y
[T Celulares de gama media con sistema GPS yio GNSS yio | UND &
i
s Unidad mévil (camionata), con una anligiedad no mayor de | UND i
10 afics
Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la progiedad, |a posesidn, el compromiso de compra venta o akquiler
U olre documento que acredite la disponibiidad del eguigamienio estratégics requando para la ejecucidn
del confraio,

Adverenca
Ern ef caso gue ef posior 588 urt consoiio S dosimenios de acroaitacidn de esle nequmsiio pusdan sslar
@ nombre dof consarcio o de Wi de Sus wlegrantas

C.2 IHFFIAEETHUEWRA EE-'I'HATEGIEJE

Requsitos:
A fin g garantizar |a oportuna y efective alenciin de nuestros reguenmieantos, 13 ubicackan fizica del Centra
3'; Qperaulﬂnes de EL CONTRATISTA deberd estar en 18 jurizdiccsdn pravincia de nuestro Centro de

[EL contralista deberd contar con un local aproniado para [a comecta prestacion del senvicio, cuya ubicacian
fisica serd comunicaca a la Gerencia Comercial, antes del inicio dal confrato.

La dptima condicion del local sera verficada por las dreas usuarias ¥y &erd indispensatde para dar imecio al
servicio de las actividedes confratadas que & kocal osté debidamente equipado y Nslo para prestar el
B

e | ;Ee Considera como cenlre de Serncios de la Entidad el local ubicado en la Av. Madscal Ursta N® 1913
slalaciones de la Sede Ceaniral y Gerencia Comercial de la EPS MARARNDN 5.A. respectivamenis.

| Centre de Operaciones, contard de un local con las caraclerisicas apropiadas para la presfacion dal
#, &l que dispondrd de dreas basicas para oficing, sala de reunionas, almacenses, senvickos higiénicos,

Impanante
Eﬂ el casg que el postor 588 un consancin Ing docemantos de acredifacidn de este requizito poeden esfar

rombre del consonsia o de o de sus infegrantes.

0. PAI‘-!'I‘IEIF'AL‘:IC'.‘IH EN CONSORCIO
Requisitos.
+  ElnGmero maximo de conserciados o5 de dos (02) inlegrantes, en funcidn & k& naturaesa bcnsca
¥ operaliva de senvicio de instalacidn y renovacion de medidores de agua potabla, que requiene
coordinacidn efectiva y ejecuciin especializada,

*  Elporcsntaje minema de participacion de cada consorciade s de veirle por ciento (20%), de modo
que se garantice una participacidn significativa de cada integrante an ta ejacuckda del conlrats

= El porcentaje minimo de paricipacion &n [ epcucian del contrato, para el inlegrante del consorncs

| gque Bcredide [a mayor aepeniencia, es de veinle por clenso (200%6), asegurands gque quien aporta

| MAYOr Bxpaiancia Bonica tenga un rol activo y predominanie én el cumplimiento de lacbligaciones
confraciuales.

B¢ acredila con la promesa de consarcio.
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ANEXO N° 02
CARGA DE TRABAJD PARA LA EJECUCION DE LA ACTUALIZACION DEL CATASTRO
COMERCIAL EN LA LOCALIDAD DE SAN 1GNACIO
EPS MARANON SA

[ i NOMERE
CODIGO SECTOR SECTOR CANTIDAD DE LOTES
' 10 SECTOR IV-l 4
11 | SECTOR V-Il_| 156
13 SECTOR I1-I1 700
2 SECTOR Il | 388
i 3 SECTOR Il 785 i
E 4 SECTOR IVlI 445
5 SECTOR V 351
8 SECTOR | 704
NO
NO ASIGNADD | ASIGNADO 908
TOTAL 4830

Nota.

El Contratista de acuerdo 8 su experiencia alcanzara al AREA USUARIA. asi como al
responsable del Catastro Comercial o al area de Catastro Comercial de la EPS
MARARNOMN S A, una propuesta Wenica que permita |a adecuacion de los sectores
comerciales con los sectores hidraulicos existentes de la EPS MARANON S A A efectos
que la Entidad obtenga una sectorzacion comercial alineada con la sectorizacidn de las
redes de agua potable. Lo cual, permita a la Entidad desarroliar e implementar l0s ciermes
hidraulicos correspondientes 2 efectos de controlar las perdidas comerciales y técnicas
que impactan al Agua No Faclurada en I3 Administracidn de San Ignacie de la EPS
MARANCON 5 A

ANEXO N° 03
CARGA DE TRABAJO PARA LA EJECUCION DE LA ACTUALIZACION DEL CATASTRO
COMERCIAL EN LA LOCALIDAD DE BELLAVISTA

EPS MARARON 5.4
| CODIGO DE SECTOR SECTOR CANTIDAD DE LOTES

2 BELLAVISTA 1379

3 SANTA CRUZ 551

-] SHAMNAMNGD 103

4 TORCRUMI | 77

1

1 SAMBIMERA | 452

NO ASIGNADO 12 |
TOTAL 2574
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MNota,

El Contralista de acuerdo a su expenencia alcanzard al AREA USUARIA, asi coma al
responsable del Catastro Comercial o al area de Calastro Comercigl de la EPS
MARARON S.A una propuesta técnica que permita la adecuacidn de los seclores
comaerciales con los sectores hidraulicos exstentes de [a EPS MARARON S A A efectos
que |a Entidad obtenga una sectorizacion comercial alineada con la sectorzacién de las
redas de agua potable. Lo cual, permita a la Entidad desarrallar e implementar los ciemes
hidraulcos comespondientes a electos de controlar las perdidas comerciales y técnicas
que impactan al Agua Mo Facturada en la Administracion de Bellavista de la EPS
MARANON S A

ANEXD N° D4
CARGA DE TRABAJO PARA LA EJECUCION DE LA ACTUALIZACION DEL CATASTRO
COMERCIAL EN LA LOCALIDAD DE JAEN

EPS MARARON 5.4,
CODIGO DE | CAMNTIDAD DE
SECTOR | SECTOR LOTES
| B4 | MAGLLAMAL 1784
81 | GUAYACAN 9099
! B2 MORROSOLAR | 2002
(2% ] PARRAL 4178
a5 MIRAFLORES S858
% a5 | PLANTA 5259
MO ASIGMNADD 132
TOTAL 41313
Mala
/ El Contratista de acuerdo a su experiencia alcanzard al AREA USUARIA. asi como al
/ responsable del Catastro Comercial 0 al drea de Catastro Comercial de la EPS
MARANON S.A, una propuesta tdenica que permita la sdecuacitn de los sectares

comerciales con los sectores hidraulicos existentes de la EPS MARANON 5 A A efectos
que [a Entidad obtenga una seclorizacion comercial alineada con la sectorizacion de las
redes de agua potable. Lo cual, permita a la Entidad desarrollar e implementar los cierres
hidraubicos correspondientes a efectos de controlar las perdidas comerciales y lécnicas
que impactan al Agua No Facturada en la Administracién de Jaén de la EPS MARARON
S5A
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