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Denominacion de la | "CONTRATACION DEL SERVICIO DE CLOUD COMPUTING (COMPUTACION

- EN LA NUBE) DE LA MARCA AMAZDN WEB SERVICES PARA DAR SOPORTE

A APLICACIONES WEB, SISTEMAS ACADEMICOS ¥ ADMIMISTRATIVOS DE

| PROCESOS CRITICOS Y PLATAFORMA PARA EL AULA VIRTUAL DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL FEDRO RUIZ GALLO"

FINALIDAD PUBLICA

Confratar ol Servicio Da Cloud Compuling [Computackin en fa Nube) de la marca Amazon Web Services pera der soparla a
apliceciones wab, dslamas acadimens ¥ adniniskalives de procesos orilicos v plateforme pars o sula virbaal de la
Uriversided Kacional Pedro Rui Galla Bane por objelive aprovacher las venlajas da |a lecnclogia en la rube para majorer
la eficlencia, escalahibded y acossibiidad de los recurene tecncldgicos pare los eenvicios da aplicacionas web, basss da
detos v sistamas qua en la ecludidad dan soporsa a procesos que permilen e desamolio de actividades scadémicas y
acminislralivas coma san el Aua Vidud, Procesos de Admiskdn proceses de maelricula entre ofros que e unhersided
reguera y que ks recursas confradados o parmita, [o cusl permiiird e lo Universidad, forlalecer la conlinuided de las
aclividades acedémices v adminizlrofivas, opfimizendo la presiacion del servicio cumpliendo les exigendas da las
condicianes basicas da calided qua norma le Lay Universitaria 30220

DESCRIPGION GENERAL DEL REQUERIMIENTO

El presente propedmionto de soecdidn liens por chjsto o conlratecicn de “SERVICID DE GLOUD COMPUTING
(COMPUTAZION EN LA NUBE) DE LA MARCA AMAZON WEB SERVICER FARA DAR SOPORTE A APLICACIONES
WEB, SISTEMAS ACADEMICOS Y ADMIMIETRATIVOS DE PROCESOS CRITICOS ¥ PLATAFORMA PARA EL AULA
VIRTUAL DE LA UNIVERSIDAD NHACIONAL PEDRO RUIZ GALLO®, por desstastackmanto inminents por of perlods e
Bl ddiag o hesla by frme del seta da implementacitn ¥ solivacidn dal sendcio que sa reslios oon el provedor seleceionads
que tesutie ganador del proceso de seleccion gue e ancusnira convooada (lo que suceds primerc). B presanta
requerimianda cuenta con documents de competibilizacion Rescludon W™ G29-2005-R.

CONDICIONES DE CONTRATACIONES

a. MODALIDAD DE PAGO
Suma Alzade

b, SISTEMA DE ENTREGA
Mo aplics

¢. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
&1 Plazo de Aclivaoldn Mo meyer 8 0% das
c.2 Plazo de \figencia de las | 5 diaz o hesta la firme def ecia de implemaniecion v ecivacion del esnvico
lisanclas que ga reslice cob & provesdyr selestdonade que resulle genador dal pracess
oe gelencsin que se andierira convoeRdo (o oue suceds primenn)

;_1 Plaza de entrega y sctivacidn ded sanvicio
El tigmpo medme pera | implementasion(eclivacion) del sendcio es de (3 dlas hiblles, a partir del da
lguianis da ka frma dal canfrato © ordan da eendcio, eslo indhuye |a esignacian de las oedencieles necaserias
para & todalkisd del servicio solictada,

= Sadapor inkado &l servicie descriky en el objetiva ganerd, desde of die siguients de la activackin de senvdo,
pare lemid, of parsena de Ingenieda respansable, designade por & Oficing de Tecnologies de ko informacitn,
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previemenle dabera werificer o funcicnemiando u opersbvidad de | infreastruchoes, loa que deberén sar
nofificados por e proveadaor, medients comeo eledranios u olre medio digitel drigido &l personal da ngenieria
riasponsaid desgnade por ln Oficing de Tecrologiae de lalrormacsn da la Univarsded Nacione Peda Rulz
Cinllo

El proveador sard ol encargado e ba imigrackin (segin comespanda y ses necesanio) v les valdaciones seran
raalizadas &n conunto con el parsonal de Inganieria raaponsebke dagignads por fa OT],

6.2 Plazo davigencls de las lcenclas
El plazo do vigencia serd de 50 dos calendarios o hasla ln firma dal eda de implementecion y sclivacion dal
garvicio que oe reslice con &l provasdor saleccionedn que resulte ganador dal proceso de eeleccidn qua e
enciania convocado (o qua sucada pimero), ¥ 85 contebilizeds desde & dia de e sescripoiin dal acla de
aciivenibn del perdck

o3 Resulbades esporados

Respecio a los resultados esperadas v los pruchas v verficaodn de ls provigidn def servicio o solucion

implemenieds, & proveador deberd bamar an clenta lo siguianta:

- Regursoe y sendcios requeridos an al numseral 123 CARACTERISTICAS ¥ COMDICIONES II,LJ_
SERMICIZ A CONTRATAR

- B poveedor v 8l personal do Ingenieris responsable de parte da la Unéversidad Mecional Pedro Ruiz
alko, radlizerén an forma conjunde los procadimiantes da mepacedn v pruabes para verilicar [a provisian
dz |z mfresstuciure Clowd salicilada, que permele dar eoporle A Aula Yirkud, eplcaciones web v sistemas
adminisiatives de procasos oilices de ba Unherskdad Neclonel Pedro Ruiz Gaflo, de contormidad con 1o
respier o en kos brmines de referencia y en la propuests del provesdar,

- Lae praebes y verilinacitn e realizaran da forma remoka,

- Log coslos qua damandan ise mismas, no Implicarén ningln racomocimlento de gastos por parts de
Univershisd Nadonal Padre Ruiz Galle y deberiin ser asumidas por o provesdor,

- La oeieldn en ks oferta de algin producio qua & momends de bas proabas rasults necarario para la
presisitn da oz sarvidice, o para el cumpimianto de las espaciicacones lunsonslas Wo Beniess
ofrecidas, obiigers & provesdor & trindarlo sin aargo alguno ala entidad

- Cuakier defectn nofficado per & Universidad Wecionsl Pedro Ruiz Gallo al provesdor durente s
redlizacion oo las pruebas do acaplecidn, serd solucionade por ésbe sin gergo alguno, fanianda como
plam mixima 05 (gnos) das calandios & parlic de s noSfosokin

- La salucitn debe contar osn une hersmiania da manilores ¥ supervisicn del aslado de las instancies
implamaniedns. Bl proveador deba realizar |es canfigurnciones necesanas para proveer def senico da
CloudiValch pera al monidoreo y reporte da boe recursce en |a nube v epboacionas, de manera oue
recopla méficas, loge v evenlos en tiempo redl para visualizer o rendmiento, astablocer darmes
eirlometizadas v enalizer Ia zalud cperefiva de recurece come inetancies EC2, RDE, anfre oo que o
garvian sapanie v Aplloue & bs recirsos & manilora e

¢ 4. Respecio a los endregables del proyecto
1 Infreastrichra y servicios desplegados an Cloud de Amsezon Wab Servcas eeqin eleance planbasd
2  Documenlecicn: dedslls de le informecitn técnica de lodes boe sanddores, infresstruches y eandelog
Il el
3 Concluglones y racomendeciones téenicas & 18 soludan

L.a Donumentacon os oe enfragables seran remitidos medente comes elecidnico en i plazn méaxmo de
cired (06) ol e hboias, y debidamente frmados:

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

La preslecion del servicio de la plalalarma de doid compiling, ¥ & adminislrecion ¥ geslion, para dar ecparle a
mpliceniones web, Aula Virlual, sisternas ecadbmicos ¥ adminislrefives de procesos milicos do le Universidad, sard
relizack an fa indraestruciura Cloud da Bmaran Web Sandees, ¥ e recursos y requerimienios serén verficados
oA formaA remata ¥ dards un chante de gastion remata que drponga 1a Univereidad y que se Taciiterd & provesdor
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o prenia coordinaciin con el personal de Ingenierja responsabda de la recepon dol proyesto, de tal manera que s
oskabliezrean i condigones sequras, adecusdes ¥ necaserias pora el cumalimiario de lo raguando.

FORMA DE PAGD DEL SERVACID

La Enfdad afectuera al pago por la eonfraprestaciin de |los sanvicios an la nube & Tavor del proveedsr, en dos
partes & primer pago ascendert &l 50% del monto del contrato u arden de servoia come mdximo o 15 dias de
ackiendo &l serdcio v ol 509% a parfr de los 15 dias, lisge gueo ba Clidne ds Tecnologias da la Informeacicn heya
urnilide b confoimidad dol sendao, presio informe del perecnel da inganiend que designe.

Pera electes del pege de las conlrsprasiadones: soouladas por of conlralzba, la Enfded debe conkar con fn
SHLIBNDE AOmUmEtaciGn:
- Laconfarmided dal senvicio olargede por al defe da la Cidng da Teonologias de ls Informacidn, queirclga
el irforma dal Espacislisla designedae por la OT)
- Comprobands da pago.

Dicka decumantazion sa debe prosentar en &l Unidad de Abestedimisnio, dio en la Calla Juan Y5011 N° 201 -
Ciwded Univerzifaia — Lambayeque.

ADELANTOS
P aplioe.
PENALIDADES
Panaldad por mora;
En caso derelrasa injustiinado de Confratizta an la gecucltn de la prastacion objelo dal canirata so b aplicars
ina penaidad por cada da do refraso asla o Un manks méaximo aguivalanta al disz por ciento (107%) dal
menio del conlrate vigants, splicands ka farmua establecda an el art 120° dal Reglamento da la Ley Ganaral
da Conlretasiones dal Exlade N® 32065,
Calcdo de Pendidades
La férmula da cdcuo da la panaldad 2o encuanira establedds an &l articuls 130 del Reglaments condsme a
Jo iU
“12001. En enso de relraso (nfusiicado del conkalista on la ejecusidn de les prestaciones objelo del conlralo,
la Enltided | aplica auloméficamanta una panakded por more por cede ofe de elrasn, La panafided se aplica
aulomaticements v 5& calouls de acuerdn a | souents Mrmula:
Penalided disria= (110 & menio vigenis
F & plazo
Dands F fiana loa siguisnias vaiorae:
Para blenas vy sarvcics: F=0.40
Olross penalidades
Descripeion Penalidad | Bage de Caleubo Procadimbanto
| El Jefa de [a OTI iformeré da las
inberupcidin oel sanvico opurencias andes da ceda page,
por cada 24 horas 1% LT pravio  Indarme  del  Ingeniena
acumutadas en & mes aspesalisiay ol monto sEa deducida
. del monle & pager
SUBCONTRATACION

Za enguenirs probibida la subconiralacin de las prestaoionss olielo de conkalo
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i. WLH-IHDH DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES

Las conbroversios que surjan enbre las parles durante |p gjecuciin dal contrelo se resuelven medanies
concliadon o arbilraje, sequn of dcuerde do ks partas.
Cusghqulera de las parles bane derecho a inidiar ol arbilrsfe a fin de recodver dichee conboversias deniro dal
paza do cadicidad pravishe an la Ley Ganeral de Confralaoionses Plblices N° 32059 v su Beglamanta.

- El Lauda orbileol emifide s inspelable, dafinilive ¢ oblgatado para las porles dagde ol momenin da su
nalilicacion, sagin b peviske an o nimoal B4 S dal erliouke 84 da b Ley General de Gonbalaciones Piblices
K 32068,

- Fl whitrgle serd de lipo ISTITUCIORAL, resueko por of Tribimal Aditel inlegrado par un miemdbro,
cameiandase ambas partes a | jurisdiosion ax

- N° OE
Ham Ruc E.n_z:*.wfu{:u DIH.EEEII.‘._H _ TELEFOND PAGINA WER REPRESEMTANTE
CAMARA OE :
CONERCIC Y Manual blerka kzagn N* (25U, hitps s cclemon.p | Panioj Barbaoea
M| 2103008643 | ponniceiom DE Patezca ORATEI008 | © ian Rfal Iven
LAMEAYECUECHICLAYOCHICLAYO e AT
s LAMBAYECUE
MARG PERU
Asociacion pern la
Cinlie Ramabn Riaeyma 872, Cficina 101, o s MACHEnED Samin Cnez Vilal
O | SAGUT | prevenciony NiraflorestLIMALIMA b o Miguel Argel
Sakrin de
Conlliclos
Cietlra D Sisdrage
¥ Resclucion De CalLa Pl Nro, 187 URE. SAN .
hitps Hnciinismn ool
U3 | 2060880093 | Conficies Ack EDUARDIC LAMEAYECUE - WA | ESERNIR, | | St
e ——— CHICLAYD - CHICLATO o)
SAC

j  PLAZO PARA REEPUESTAS ENTRE LAG PARTEE
Pars lo2 plarog de respuestas de g2 paras eobre aspecios vinculedos con [a ejecucion confractual que no hen zida
especificamente previos en el Reglemanio, eplice el plezo méxima de reapuests dal ciguients cuadre;

T |

[ Plazo méxime de respuests

Anles del vencimiento de esle plaze méxima, |es parfes pueden acordar s prinoge para cada siluackin especifics
conskieranda la déusula da nolificaciores dal confralo,

T ca nlas HARILES —

4. CONFIDENCIALIDAD
Si como parle del sandcis, o proveedor pudiera lemear eonocimeania de (a informacion da la pladaforma en fa rabe, i fuera
&l cama, asta infiormecion as raservada, por lanio, af proveedor y Bdo S0 personal debardn mandaner la conlidancididad de
la mima, El compromiss de confidencialidad se profongs indefinidements aun cusndo a vigenta dal coflrate haye
eanciuido, yo i personel heye dejado de lenar vincuio lebaral con ésle
La chigacitn de confidencislidad apboard donde correspands segin & normalive o recemendacones de probecdion de
dalos o saguridad de la informexion,

. RESPONSABILIDAD PORVACIOS OCULTOS
E| pronsedor es resnongable por 18 oalded ofrecdda y por Ios vicios oculing ded servicn olerfade por an plazn no menor de
un {01} afio, contado a parfr de la conformidad alorgada per b enbidad.

&, EEEI.IHJEIAI:I DE LA INFORMAGION
El conlrefizia 58 comprometa a guerdar |8 debida resarve sobre fa informacion que produzcen o respecte da ba cuel
lengan acceeo como resufedy de e efecucitn del conlrate, &gt coma 8 ulilizar adecusdemente la informecién o
doaumentaddn qus 5o bes proporsione wWo que fengen accesa, slendo ges pusds ser deslinads dndss v exclusdvamente
i afealos dol pumplimients dol confrale an &, compromelindoss sdemis & no compartic [a misma con krowros, saho
autnrizacion exprase de o Endided.
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Azlar y der cumpiimiento a fada rorma, insfnuccitn, scuerda, contrale o procedimients amide por la Univarsidad
Meciona Podro Fuiz Galke con respacto o actese y maneko de ba infarmaciin v las préclices pera resquarderies

Con b provin evelusddn v eoordinackin respactiva, la Universidad Nagiond Pedro Ruiz Galo aulorizerd los acceecs
parlinenlas aresirsas o heeram ks propiae dala inefilusin ¥ que son requenides o necssanos para que &l condeatisla
lleve & cabo o geslion v admirésfracion de los resurses v sorvcios Cloud delalladas la presants soniratsclin, para o
cizal 8l confralisle perd eupendseda Wo maniloreado en & dagamalio de sus eclividades [va Maal en sasicnis graobadas
segin b que convenga el parsonal de OTI), & agi e perlinanta, Una wez fnalizado e conlralo, ks acoascs saran
refiraclos v In infoimacin propordonada por B Uiniversidad Nadonal Pedo Riiz Galo deberd ser dewuslta por &
conlrsisia

1 HEWLLImH DEL CONTRATO

Cuanda el corfratiste fague o cubrir ol monks mésime da la penalidad por mera o @l monka midms pars o &
panadidadas (10% del monto de ls orden da senicia o det conlrate), la Universided Macional Pedro Ruiz Galio a reves
o | Craceidn Ganaral da Adminislrecion podra resahsar &l conlrata.

En ¢aso & contralists incumpla las condiciones de antrega, ee |e raguanra medante carta sueorila por la Unided de
Ahazteciminnio, of cumplrmanto de sis oblgacionas otorghrdole un plazs no meyor & cneo (5) diss celendario, bejo
sperciblivantn de resclverse al coniralo

3 venaido dobo pleze ¢l incumalimiento continde, |e Direccitn Ganeral de Adminislrackin puede rasclver &l confralo
en forma folal o pardal, comunicanc medenbs certa e decstin da resolver el confralo. EI confratke quedaresusibo fobal
o perciplmanta de plono dereche o parfr di la racepain de dicha comunicecin,

El conlrate puede ser reswsho por caso forluito o fusrza mayor que impoeibilile de manera definfiva |a confnuidad da
la ajacucion, amparado an Un heche o ek axkaordnoo, imprevisibla o freslstible; o poe un heoho sobreviiante 2
perfaccionamianio dal conlrabo, arden sarvcio que no san impulebie & (e partes, pravia aveluaciin v apinidn emikda
por &l res usuerns,

Cuskquisra de |as pares puede soficitar la rasclucitn dal confralo por mulso disenso, cusndo las parbes asl fo
inanifiesien v no perjudique bemeficios da tercaras, previa ewaklackin y oinidn emidda por el Area usuaria.

La Univeraidad Nacionsl Pedra Ruiz Galo, a revds da ba Dimesdn General de Adminiskecion, puesds rassiver ofol o
parciaments & confrate, cusnde desaperezoa la necasided de la prestacitn reslenta, pera o cusl of drea usuaria debe
romifir of suslento respecive junde gon ta scticllud. Dicha dedsion serd formalzeda medents carts a le confralisla
dirigidi via comes eledtanion. El sontralo quéds parcieiments resislta de plena derecho & partic da la nalificacan de
dicha comumicasidn

8. NORMAS ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la guscripcidn da aste confrato, EL CONTRATISTA dedira v gareniza no heber diretido, negaciads, promekds o
alealsaco ningdn pegs o anfrega de cuakquier benefico o incanfivo legal, de manare drecia o mdrects, & los
avaluadangs dal procesa de conlratacdn o cuelquier senvidor de la anfided conlrelanta

Adeismo, EL CONTRATISETA =2 abliga & manbener una conducta proba & Inlegra durente & vigencia del conlrato, y
dospuis de climingds & mismo en caso axistan confroversles pendientes da reslver, lo qua supone acluar con
wabidad, sin comebor sctos lieilos, directs o indireclaments

hunada & elle, EL CONTRATISTS se obige a abelenerss de ofecer, nagooiar, prometar o der regales, corbesies,
imideciones, donalives o cuabuler beneficie o ncentive ilegs, dreds o ndireciemente, B funcicnenoe poblicos,
sarvidores pibfoos, locadores de sarvicios o peoveadares de servicios del fas usudra, ta |8 dependenca ancajaca
e la canfralacitn, echoras del proceso de conlralecién wWo cuelguser sarddor de [ antidad coniraiante, con ia finakded
de obtaner dguna venleja indebida o banaficio iclo, En esa linea, se obliga a adoplor las medides ¥onicas;
argsizalivis wo de parsonal necesarias para ssagurar que no Be pracliguen kos ectos presiamente aefioledos
Adicionalmenta, EL CONTRATISTA za compramele a deninciar oporfunamente ante lag autoridades compelentes los
autos de somupekin o de inconducta funcionel de los cudles hviera canacimiento durante le ejecucion dal confrabs con
LA ENTIDAD CONTRATANTE

Trilividoss de unh pereona juridica, to anbanior ea exfiands g sus eccionietss, participacianistae, inbagrardes de loe
argainos g adminlslrecion, spederados, reprasantantee legales, funcionarioe, asascres o cualquier persona vinoulade

1 teripdo S s Loy AP RN, Ly Gt ches Combrahincrnvi Nl a

(4]
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a | persons pridica que rapresanta; compromaliéndess a informerles sobea loe Blcances da las oblgeciones szumidas
an wirlud del presents sonlalo

Finglmanba, & mecurplimiens de los obligasones eslablecdas en esla ddusut, duranie b seoickin conkoaolsal,
olorge a LA ENTIDAD CONTRATANTE & deretho de rasahsr fodala parcakmante o conbrgha? Cushdo lo pikenor 20
produzee por perte da un proveedor sdudicatano de los catlogos eacirinicos de acuerdn manco, el incumplimienta
che la preseivle clhusula conllevard que sea exciilio de los Catélo pos Eleckdnicos de Acuerto Marco®. En ninglin caso,
dichas medidas impiden al inisk da las acclonas chviles, panalas v edminsdratives a gue hubiera higar!

APLICACION SUPLETORIA:
La Erlicad aphos de marees suglatera of Chdige Civil slampra que no oa cantrediga con bae deposisanas setablecidas en
Iog Thrminos ca Referancia

MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO:
En casn gsa necesario que o conlrelista realica slguna geslion en las oficinas de ls Enlicad, la Enfdad deba mdicer que
prafocaies sanfarks dabe cumpl de soierde a la normetividad Mgents v disposiciones perliculares propies de la Enfidad

OTRAS OBLIGACIONES

i

Olligaciones del eontratisia

El coniredsts es e respongable directo y abeclubo de la provieidn, adminigirecion, gesfdn, soporle ¥ atencién: da
requerimiantos, de b infresstuchra Cloud AWS, v de ks acihvidedes que reslizerd drecdementa v aguelias que
dazarrollerss su personal, debiando responda por e senvcie ndado, en o que comasponda,

Obligacicnes de la Entided
Lo Offcing e Ternologtag de |a Infermacion, & Fevés del personsi reeponeshie dagigneda, brinderaiodes les feciidedss
fus 58 requiers y oamaspondan previa coordinacédn

TERMINGS DE REFEREMCLA

1! 1.ANTECEDENTES

La Universddad Nadona Pedira Rulz Sello cusnta con les sanicios da Infrassiructura an la nube de la marca Amazon
Web Services desde marzo dal aflo 211, en que emplega a ullizer diferenies sendcios Cloud para soportar el Parial
Wab, sislamas de informscddn coma o de Inseipddn de poehianies, enfre alros

En emoro del afie 203, madants Resolucidn N* 045-201-F-E, o resusiva sprobar |a estenderizecidn de | marcs
Amazan Web Servicas para b confratacion del seedel ga CLOLUD COMPUTING pars of soporie a aphioacionas wab,
siglemas admirksralivas de procesos cfilicos y plataforma para el sdasiriual En of afio 2022, se implamanta el Sidema
Integrack Acadamica (SIA) en une de fos servicios da lainfasshruchura en la nuba, al cual seirdega conal @ba vrlual
Moodle fambién  desplegada en diche infressirociura y sa migren ofros sarvicioe que ealaban en o dafecentar on
premise de la universidad, ademés de ulilizar recurscs de elmaceramianta, sulenticasdn, aularizaakiny scceso, anta
dros seviciog, (o que hece que los sendcios deaplegados an |e infresetnuctura de Amazan Web Sarvicae sa consaliden,
radizando conslontes capaolaciones B doconles v personal adminkiralivs, forteiesiends ks disponibdlidad da
P erniemzs dipitdles & los slumnoe y comunidad universiana

En julie dal afio 2022, con Fesslugan N® BI3-2022H & inlegrade con 1 Ressluddn N NE-HEAR de agosln dal
migmo &fia, e restiele aprobar la estendarizacion da ka marca Amazon Wab Services para [a contralaclin del senaio
da Cloud Campuling {Computacian &n la Mube) de la marca Amazan Wab Serdces o equivaanta pare das sopora a
aplicacias web, s=lames acedémicos v admirislradvos da procezos criticos y plataforma pera &l aua vidued por el
pariodo de 24 mesas hasla egoslo de F024

En jufio del 2025, 2a rernite al informea lécnico de compatbiizecion def requerimionto para al servicio de cloud compufing
[earpubackn en ba nube) de fa merce Amazon Wab Sandces para la Univerzsidad Nacional Padro Fuiz Gallo.

En [ullp del afio 025, con Repcluddn N* 620-2025-F, se ragudve aprobar la compelibilizacion dal reguarimiento dal
Sevicio da Cloud Compulng (Computstiin en la nubs) de |a merce Amazon Web Servicee para der soparia B

1le!n:]lﬂ Humers 331 ol Ariicaoky ETods in Leyy WEIX036, Loy Gerernl da Conlefmeiones: Paices
-"L'Md]ﬁ mminﬂwahwrmﬂ.mmmm-m Pidees
Al 179 6l adkeds 7 06 Regamenks daka Ly SIANE, Loy Cereval oe Coriminnores Pibies
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epfoacionas web, sislmes académisos v adwiniskalivos da procesos oilisos v platsforma pera &l aula vidual da ks
Universided Mecional Pedro Ruiz Galo con el paiodo do 3 afios haslo agosto del 2028,

Actyalmants, la univarsided cuenta con el servicle do Cloud Compuling [Compulaian en la Mube) da o maran Amazen
Wab Sandces, permiienda &l ueo da infraestructurs ¥ ofros sendicios de dicha marca que den soporks & acividades
académices y edminisl alivas en los procascs misionales y no misonedas paro rescendantales para ol rarmal desamolo
i | aotividadas académines y adminisirativee de |a universidad

12.2,0BJETIVO DE LA CONTRATACION

El chjalive as cordraler el senvcia da Cloud Compuling [Compubacian an la Nube] da la marca Amazon Web Sarvices,
para der zopords 8 eplicaciones web, sietemss sdminigTalivos da procescs cificoe, Sishemap Académicos, de
pemislén, plalatorma pars &l aula virdual de de Unearcdded Necional Padro Ruiz Galio, Dicho servicio debark sar
brindada minberrumpidamanta lés 24 horss dal dia

12.3, CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

El provesdar deberd lener an owenta el elguanba requerimeento;
Dageri

a, Sakicién del fipe Cloud Compuling Plblion, dals ser prastads en s modaided de sardcio sulo gestonadn,

b. El sancio contempla el consumo de recurscs an el modalo de "Bajp demanda”

o Sard posible configurar la reserve de recursos s para agquekos serviclos que apliguen, prends evaluadtn vy
coardinacian con el perscnal da ingeniatie de la Oficna da Tacnalogias da la Infarmadian (OTT) v ademis al
provasdar garantics gua eslns sardcios no se verdn Impactadas negalivamants en s perbrmance, dsponibifdad
o estallidad products da e configuracian deriveda de lareesrve de recureos

d. Lo epluddn debe praporcionar una ieramiants, consala o moduio web que permita ressar v dessarga lognaportas
da congumo defakado meansusl e rcursos

8,  Lasohmitn daba proporcionar la hemrambents integradea SloudWh aboh pars of monibores de los parfmales dalinides
por cBda epiucion sagln apliqus, eenvicios o carges de rabejo v la posiblidad de definr parameatros
personaizados sagin le necesided de la Universidad en fanfo see soportada per |a plataforma de AWS

{. Daba proporoionar sefvioins de gesiin de identidad y acoesa que parmita controler da farma eagurs al acceso &
fog recarsce oa AWS

g, El sarvicio a contralar debe parmilr of cambic di i propedasd de sus produokes aprovisonades. Con asla
caracteristica, cuando haya o necesidad de un cambio de provaedor, o pueds ranshers [Balments la prapledad
ile sus producks aproviskinados &l eso proveedor,

h.  Elssrvion debe conker oo el banedco da reulilizar an la nubs lee leencles de ssleme coeraivi, bases da dalos
U atro softwore que sea requerido an s impemenieciin de les apicadonas oon kg que cuanta aclualments la
universidad ¥ camesponda, da tal manera que represents un ehomo de cosles, 8l coneiderar lag financiss de
gofbwere ya adquridas.

I, El serdcio debe proporcanar pro<ducios de AWS Merkelplaca que sa requiaran pera mplamantar o aula sirdual
Mrode sin costa adicional alguno

| Provesr de proocclos o slgoriimos de cifedo pere las comunicecionss de gastion u olres que cmesponda
Inlpmncks Ios cerlifieakss S50 para los servidor Web o splicaciones que sa requieran debsande implemertar o
instalerlos an los sorvidores pern su finciomamisnis y on producciin.

k. Elproveadar, deberd colaborar con la kenslerenda da log sendoios prestados duranta e vgenda del misma, a8
coma entragar [as confipuraciones da log equipos wWo sandcice que soporien la soluzian, proparconando & la
Entided k giquiente; Usuarnos, conkagefies; & indormacian benica [ncluyenda confiqureciones raalizedss) o
cLBlguiar odo racurso relacionads 8 |8 infresstruchurs de: fa red y sequridad o le echicitn, agi como de los
servicios preslados. Es dedr, el senvicio debe permilir el cambio de |a propleded de os producios v sanicios
aprovisionadas. Gon este caraolerlslics, cuanda hesa le necesklad de un cambo de proveeden, s pueds migrsr
¥ faneferir facimende ha propiedad de bos productos ¥ servicios aprovisionados ol nuewa provoedor.

I Adicioralmenta, o proveador debe enfrager respaidos de toda la solucidn [maquinas virlalas, beses da dalos ¥
asacanamients) & la Entidad 8l cebo dal coniredo en loe dizpoeiivee fizicos, wvitueles o servicioe de
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almacenamiento que & delerminan en lanto |a uriversided lo requesrs; el como claves, deblendo Iembitn
fransfedir & cuanta maesrs de gestidn de [a infraesiuolus de b Universidad ol personal de la 071 que éstn
dasipne. Esle aclo da enlrege reprasenta e fin de les responeshilidades linenoeras del proveador de I
imivarsidad con ol Frovesds da Sendcios da Muba (AW S). Bl proveedor deberd brindar el soponia nesazaria, Al
parstnal da la OT), pars recuperar la cuenla maeszhs de geslion de la infraesuciura de ka Lndsersidad en cesn
E& TECUIBTE, 566 nacesarin y Bea adficitada por el responseble da &sta (deslmada por la OT1), asimisma con las
oredencatas de saesa de supersdinistador & les inslancias v basas de datas slojades.

IPs pliblices as (elfslicas) necesanas pera o adminisiracidn o publoacian de les inslencies solicitades, da
ecuerda @ |a arguitechra implemenlade, salicilada por el yssano y coordmads con el proveadar, dyguiendo |ag
majores practicas y disponbiidad de recurecs de la plataforme de AWS {|a regitn se coordinerd con o usuario),
El sarvicio dabe confampler |as copias da saguridad de cada una de 1e8 instencias v beses da detos, requer|das
&n &l presants (coneiceradn 01, 02 o (3 vecas por semans o sagln plan da coplas de seguridad v sagin cnilicidad
el serico que soportd). Las copias de saguridad deben poder realzase sulomiicamenls o maneal sagin
pacpnrimiento.

El proveador deberd confar con un profesional cerlificedo en el nivel como minimo; AWS Cerffied Schuflons
Archileol - Ascoiede, quien deberd astar disponible en los cascs ¥ momenlo que se requiers  solicilud da la OT1
para |e atenciin de requerimdanboe, ragolucitn de problenas o hekdeniee

El praveador debari contar ean personal de eoperte espacialisha can conocimiento y experiencia an ol mersjo y
soporte de plataformes Moode (fanka & mivel s servioos Cloud, de sistama operafvo, aplicacion wab v bass da
detas), desplegados bajo b plalaforma AWS, quien debard esler disponibla &n los caecs ¥ momenin qua 58
requicra 8 solicihud da Fa OT para b alencicn de requerimienlcs, nddendae v da ke casoB & ealucioner,
Agimiema, ol personal de soporta del provesdar debe ester en cepacided de esceler a ke reacuraos racesarios
pera soparier e alla demanda da los sandcios web v beees de daios gque seen necaserios para o desplagua de
loz mismas an Alta Disponitifidad (aula vicrlissl, portsl wab, Insoripeiones, slslema do malricula, inssipciones, ¥
alres quaa &6 raquieram), para esto e poord ulilzar los recurses de cdmpubo o de infraessfiiclura u oko que AWS
birincks para al comesto v edecuado escalamianta gue comespanda inchnendo st da baanceadares da carpa de
aplicacionss, EFS, inorementa del ndmero da instancias, sulcecaling, memcached), Para lodos kos casos de
eaporte o requerimiantos (induyendo & inicio de bos rabejos) s2 conberd con ke supendsidn del parsanal de 0T
durente lag ecciones aradizer va eas virfuel da no eer necasario preganclal,

En todos los cas0s

El proveador, en coardinasion v supsrvidon del responseble designado de la OT1, debsrd aplicar les
corfiguraciones da saquriced on la inlressiructura caisd que permiln asagurar lag insfancias, sloragas, bases de
dalas y sus respaldas, con los recursas disponibles que apliquen,

La sdminisirecitn, gesfion, ecpore y alencidn de requenimianios, de | infreesinachre Cloud AWS, serd de
responsabilidsd dal provesdor & frends de su personal Bonico espesislisls con ol parll requenide en ol presanta,
¥ gpiin lees coordinasiones y requesdmienios de fa OT] % como de las condciones y ¥rminas dol presents TCR,
La Irdrassruchirg Cloud (recursos v sandios Clopd AWE] lambhin podrin ser administrades, geslionadas v
soparlados por al ingenisre asignada de la OT] cuands ésle lo crea nacesanio, pudiends lembién, an asioe casas,
racueri del apoyga dal persenal iSchico especiaizado del provaedor

Los gendcios 8 confretar daban contar con la cerfificecion da contormided can as normes: de sequridad de la
Informacicn:

ISOIEC 27001 Sequridad da |a informacicn.

ISDIED 27017 Conbroles de ssguridad da la informacidn baseds en
FSOMEC 27002 especifcaments para [os pendcos en
ke

ISHIES FFH18 Requislos pera o probaccion de |8 informedion de

idanificazion perecnal (PII) an eislemas dowd,

gi
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Fecurens y 2envicios en |a cantidad de nociperdo 4 ln ssguisnle inbia,

DESCRIPCION

Balancaador de Garga de Aploacionas para of Porlal Web
Con oapasided de balancen de carga de hasta J0LCL par hora pudisndo ser mayor de acuerdo
o le demanda o kasls 2000GE mensuaas,
Disponiifdad 2477,

CANTIDAD

Batancaador de Carga de Aploaciones para el Aula Virtuel
Con cepacided de balances da carge de heafa 20LCU par hora pudiando sar mayor do aoderdo
# la damenda o hasla 2§I00GE menpuaise,
Dispondbiidad 247,

L

Servidar Web para Portal Wb
Inglemciae ECZ do Use Gerwral da Ganerasidn scheal pon 2 CPU virlegles, 4GIB da Memaria,
pon unrandimiento bess da 20% v con madh miteds aolvids pera gersnlize & rendimienio
duranie o picos ca w=a,
1000 de Almacenamianta inkenc: ded lipo EBS an disce 550

Digporided 24/7

i e

.

Servicr de Aplicaciones para Sistema Académico
Instenda EGE da Uso Ganaral da Ganeracidn acleal con 4 GPU wilrales, 16GIB e Memoria,
w6 L rondimisnle bese de 40% v con mada Bmilade ectivids pera gerentizer el rendimianta
deronbe los mioos da o
Escafamianio, anle demianda de vauarios, a inslancies fpo MEa.dxlarga, durenle al manos T
dinz caandarias
BOGE de Almacanamisnts bisma dal lipy EBS en deco 25D
Dispordbilidad 247

Senvidy de Aplicecionae para Sisbama da Bdmizitn
Instencia ECZ deUso Genaral de Generacidn sciual con 2 CPU virlualss, 4GI8 de Memoia,
won un randimientc besa de 405 v con moda ilmilado acivado pera geraniiza o rendinionko
durAnka |os pioos da s,

EOGE de Admacenamisntn inlarmo dal lipo EBS en disco 350
Dizporibiidad 247

Servida de Bese de Dales Orade pers Ssma Acacbmicg
Inslenaa RS de Genaracion 2 can servicio radundande, de Uso General, con 2 Miclen, 4 CPU
wiluales, 16GE de Mamaoria,

Escatamisnln, anle demenda de usuerioe, a ingtanciss fipo MGe ddarge, durants & menas 7
dias calondarios

En madafidad licencia includs para Crachs vereidn 19¢ o suparior.

Depariblidad 247

Bervidor canfiqurads con opoidn MuliaZ

Servidar Web y Mondla para Sula Vicbual
Irelasas EC2 di Use General de Gamaracdn aetual con 16 CPUvireges, 30 GIE de Maman,
RAM

Almecenamianla inbarme 48 §po ERS an decoe 550 da 2 TH pears cede inglancie da rvel
Sanddor d= Hese de Dalos pera Moods

Instancias RDS de Generadltn 2, da Liso Ganersl, 2 CPU virluales, BGIE de Memonia RAM

0 GiB EBS

Duspernibilidan 2417

Bervidar configurada con opciin MulidZ

e
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Ser«idor da Adminislrecitn da infrasstruclura
s Instancia EC2 da Uso Ganerd de Ganeracian actusl pon 2 CPU virlusles, 4GIB da Memoris,
ot un rendimlenko base de 3% y con meds lmilsde schvads pars garenlizer of repdimiento 3

«F""ﬁ,‘ ol e Bk e usg
- e 50CH m.ﬁlmmm interma dal fipo FES en deco S50
( ‘l/ p e Disponibifided 247
e Servidras da Freprocuicdin pars aphcacines wab
s Inglancips ECZ de Uso Senersl dé Ganeracdn aolid con 2 CPU vitusles, 2GI8 de Mamoria,

con un rendimiento besa de 20% y con Mada limiledle aclivedo pera gerendiza & rendimienio a

durende los picas de wso

i« 150GE de Amecenamiants interra del lipo EBS en disco S50 paraceda instancia Disponibilidac
24T

Gervidor de Bese da Dalos de Preproducclin MySql o MeardaD8

o Instencias RDS de Uso Generdl de Generacidn aolual con 1 Bidcleo, 2 CPU vilugios, 258 do

. kamaria y con Modo llimitado sclivede pera garantizer ef rendimisnto duranka loe picoe da usa. i

e Dizporiilded 247

20 GiB EBS 550 da alinasenamianta

10

12 | Amasenamians EBS para baokips Capactdad 8 TB i

Amacanamnisno EFS para backins
{3 |» Gapasded nicial de 30058 y crecimiento hasts 2.5 TH en o periode de sevcio q
s Con 8% archivas de somse astindar y 20% archhvos dié Docasn podo freousnle.

14 | Tridico Enfrents y Salante oo Hasta 16,000 GB mensusd an lanks s0a necesans seqin demands 1

12.4.PRESTACIONES ADICIONALES

4. Sopore
Unico punbo de contacto, con soporte benico an espefial con atancian 2467 {en funcdn de I crilicidad) para e respussia
anka Inciclendas {slencdn de Incidentas, consultas, soporte, requerimdantos v cambios)

Incidemtes | 24xT
Prioridad Tiempo do Aencion %S LA Compromatido
A <= 3 minulos 35%
Media <=1 Hara 95%
Baja <= 2 Horas 95%

Alka - Asooiado & la ndisponibilidsd lolal de und o mas senicios Core de negocio
Weadia - Ascclade a intermitanciss wa baje performencs de und omas sendcios Cora ds nagocio
Baja - Asogado & sanicios no Core da negocia

El proveador debe oondor y obandaer por cuslguiers de ke 03 medos para B alencide (ol que o usuro disponga
g ol momanka) Gelular, Whatehpo wo Comes Electrbaiod donde s podrin repartsr cosos, rediza rogueninisnios,
ealiciler soporks  realizar sapuimisils

La epordinacion i supervieidn de oz trebajes de configurecion de equipes, domdnios, P pdblizas o alashices,
mirackin u ofres acciones de implementacidn v puasls an marcha da las epficadones web, sielema ecadémicos
¥ ackninisirativos de la inslifucdn. v damés componentss o resursos Cloud que eskn soporiadas @n |e solucin
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AWS a6l coma la recepcidn dal rovealo, sord rodlizads por personal de Ingenieria con conccimianios an le
tacrologia Cloud AWS, designedo por ks Oficing de Tecralogias de ls Infomecitn de la Unhersidad. La
conformidad dal prayecta estard 8 cargo del jefia de la Oficing de Tecnclogias de [a Informasin, a quien ol personal

oconsiloradones
Al datectar [ inferupcian del eenvicio da complladon en la nube conlralacy, esla siluaitn serd comuniosdn
mediente corres alacirinico, Whatsfpp, marsajs de texlo o osluler o provesdar por ol personal responsabik
da la Oficina da Tecncloggas de e Informanin de la Unhversidad Masional Padro Ruiz Gala ancargado da
superdser el funcionamisnio del eerdclo; establciindoss, ol Tnicio de la inbamupcion”.

Al resiebiscerss el servoio de comiparlscion on lo nube conbratado por acckin del provesdor, &sbe comunicara
dl persopal responcatih de ka Olidng de Tecrokoglas de la Informacidn da [a Universidad ecional Pedro Ruiz
Galo ancergedo, madianls comeo dsalrdnics. quien pravia warificacidin, dara la confarmidad; con lo cual ea

12.5.MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCKIN CONTRACTUAL

defing el "fin da lainkarupeion”,

rezpansabie dargnato presentard &l informe écnico comaepandants de la recapciin v resulindos dal proyscio.

%
wb[/' t Pora daterminer & liempo de nlerrupcian v resiablecmienio dal servicis, ge endréd en cuenta las siguienies
L]

Por tenio, e liempo de reslshlecimianto del sarvicio, eard calculeds por |a dierencia anfre el “fin da 4
|ntﬂ'n|:-r:4ﬂ-n'mm:¢al ricio de la inkamupcitn’,
La camora que pudiera incurrr la Enlided en la verificaddn de la subsensciin de everles no aleclers al
provaedor slempre que deta haye cumplds con sis abigackones dentro di las plazos previsios an las beses,

Conformidad de |a Prestacibn
La conformided del serdcio esterh a cerga del Jede de s Oficing de Tecrokegias de o infamadsn y parn oo bandra
an cionlta o Informe Benfoo del personal de ingenleria responsable, quien validera la oparalivided 1&onica v la

rapapeiin de los anregablies.
El perscnal de bnpanterin responsatls, alsborerd y ramiting al nlome Morioo & jela da OTL

126 REGUISITOS DEL PROVEEDOR
El prowaiedor dabsara conbar con Regisio Macional da Proveedores - RNP

El provaeder dabard conber san BUG Aclive ¥ en condickin de habido.

= Mo debard esler impedide para canfralar con o astado de scuerds al arficido 30° da s Lay Ganeral de
Confrataciones Pidblioas,
Daberd ser gente, parinar o raseller auborizeds en of Pand par AWS, pera brindar & servicio de Cloud Compufing
ai &us diverses moddidadas (a5, Paal y 5805, La acxredilacion come sgante, parlnar o reseller, suforizade an
il P por AWS, pars brindsr ef servicis de Cloud Computing, ser madiants carffieada amilide per el Fabricante,

13. GESTION DE RIESGOS
Lag partas radlizen la gesiion de riasgos de acuerda con lo eetablecido en &l prasente contrada v ke documanice gue o
comformasn, & fin da lomer decigones informadas, aprovechands & impeeto de riesgoes posilves v demmsyenda la
probeniided da los tesgns negalives v su kmpacto durants 18 elsaickin contrectusl, conslderandao ia finalidad pibica da la

ponlrataoiin

Tipo de Rissgo

Doporipcicn del Riesgo

Riesga de pirdida o comupsitn
e dabes

Probakilida:d

Impacio

Pisdida, alsacitn o ebminacian no
Inlenciorada de infrmadon alagda
eit la nithe

Alka

MY ot

Copias da seguriced sudomitices, mdundancia de |
nlmacenamienio. verficacion periodica de inlegridad da
clafas,

Risapo de s=cundad de la
inlcrmEcian

Riesge de incuampliminnin
nonmatie

Accean no-autorzado, luge o
wirireraciin de mfarmacitn
insihucioral.

Irl:urru:limrurhd-:l ™ Ley da
Froleceian de Delos Personales,

ARa

L

Apkcadtn de conlrokes de seguridad basados en 150

ZI0URDITIIE Cirato de deios on bénstoy

Hauahmtwdml ckrsuks da confidencaldad,
curmgiimierlo de normatins eplicables y supeniziin da
fier Elichncd.
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B 444, REQUISITOS DE CALIFICACION OBLGATORIOS

A, GAPACIDAD LEGAL

Debard sar agents, pariner o resalar sulorizedo en e Pa por AWS, pars brinder ol sandcio de Gloud Compufing
en gus diversas modaidadas laas, Peas v Sans

La ecredilacitn como agenta, pariner o reseller, sulorizads en @ Pan) por AWS, para brindar o senvicio da Cloud
Campuiing, eerd madents cartficado amitids par el Fatioants,

EXPERIENCIA DEL PROVEEDOR EN LA ESPECIALIDAD

Fquisilis:

El poslor dobs acreditar un monlo faclurade acumulade equivalanta a 87 75, 000,00 (setenta v cinoo mil con 0000
salas) por [a controbagion da earvicios iguales o imdares al objebo da |a corvosalorla, duranie los quince [ 15)
afios anberioras a ke facha da la precantaciin de aferias que se oompidesin dosda lafecha de la conformided o
emisitn dal comprobene de page, Sagin correspanda.

B consideran servicios similares a los siguientes;
Se considaran aervicie simileres a loe siguiantas; Preslaciones de sanvidos Cloud {ruba).

La experiencia del postor en 1 eepacisbded e ecredilerd con copén simpia de (] conlretos u &rdanes de
geMvicios, vy s reepactive conformidad o conglancls de preslacsdn; o (i) comprobentes da pago cuya
centaladion sa acredile dosumental v fehacientements, con conslancia de depbsite, nola de sbana, reporle
de estado de cuanta, cuslquer ol dooumanta emilido por eniidad dal dstama fmanciera que acredie of
abano o medianks cancelaciin en & mEmo comprobants de pago®, comespondianies a un maExdmo o vainke
(23] canfalecionss. En caso el posior suslente su exparkenda en i espacisided medants confraleciones
reslizedas con privados®, para aoadtarla debe presandar de forma obligaborla ko imioada &n el numeral (i
def pragente pérrafo; no ez pogible que scredbe su experlencly dnicamanly con [a preseniecion de conratos
U rderms da compra oon cenforméded o constancia de prectadian

En caeo be poelores presenten varios camprobantes de pagn para adradiler una sola contretacian, se debs
aradiar quea comespondan & disha conlrelsciing de lo confrario, sa ssumiré que los comprobantes acredilan
nonirataciones indapandianbas, an ol oas sofo g8 cansidarars, para leevaliecion, kg wainba (200 prime os
sonlalaciones indioadas an of Anexo N° 11 raferido & la Expariancia dal Posior an s Espacialidad

Er el caso de servioios de ejcucin periddion o conlinuads, sdo ss considera coma axperiencia la para del
oonlraio gue haya sido ejecutada dursrde los quincs (15) abes antarores & la lecha di presenlocion da
olarles, deblenda aduntarse copie de les conformidedes comsspondientes o 1al parle o toe respectivs
comprabantes da pago cencalados.

Si el libufar de la eoperientia no es al postor, consigner &l deha experfencln corrasponde o le melriz en caso
de que 8l poslor sas euoresl, o fus frangmifida por recrganizesion sodeleria, debiendo acompafier ka
documeantadion eustensivia comespondents,

i o poglor acradits exparancia da oira pareana jurldias cemo consecuancia do une recrganizacidn
sonieteria, dabe prasentar adidonaiments o Anoo N” 14,

Les perzonas juridices resulanias da un proceso de recrganizecion sooalans no puadan acraditar como
eperiancia del postor en fa espacidicsd gue le hubiesan ransmilido coma pacte de dicha rearganizacidn &

& BN pale palo c concabc e el comprotentes o pogn, cusndo fo sdo toiocado po @ pROp posiod, 09 puecde sEr considenadt ol 19 pcrediacn oue
prodre [eRaciasdin m rebcidn 2 cle o= shonenira cancelade. B vl ol salls colormde por ol clente ok pealer [Ees alliaind o lemica ‘mnoehd” &

“Pagedr]

§ 5 andanc "povados” Gomdg Souelog G md son Srmidades ooslinintes:
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DIE LA MAFCA AMAZON WEB SERNCES PARA DAR SOPORTE A Pigina 13 de
APLIGACIONES WEE, SISTENAS AGADEMCOS Y ADMINSTRATIVOS DE "

personns juridioas sancienadas oon inhabililakon vigenls o definiliva.
Cusndo an log confrabos, drdenss da servicios o comprobandes de page of monlo faclurade se encuanire
axpreaain en mansda exframers, debe indicares al lipo da cambio vanla publicado par Ba Superinbandancis
de Benca, Saqurasy AFP comespondenta a la fecha de susmripen del conlrata, de amisiin de e ordan de
garvicioa da cancelasdn dal comprobante de pago, ssgin comespomnds

- 5in perjuicio e |o anterior, loe postores deban lenar v presantar of Anexo W' 11 referida 8 ta Experiencla
del Poslor an la Espesialidad

14.2. REQUISITOS DE CALIRCACION FACULTATIVOS
A, CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

Parsonal AWS: Un (01) ngenier cerifioato en soldonas da Amezan Web Sandces de ke coma minimo
Aencads. Duban deberd astar deponibia an o8 casos v mamenio quo se reduiars a solicihid da la OT1 para la
kit de requerimientos, resoluosin de problemas. o inclderles

El pereonal da soporks ded provesdor debe eslar en capacidad de escalar a kos recirzos necesarios pare scoorler
& alla demanda de los sanvicies web ¥ beses da defos que saan necaserios pera ol daspllegus de ks mismos an
Alkg Disporibilidad (auls vidud, porld wab, insripsones, sstama de melricuéa, inscripoionas), para eslo 54 podrd
uiizar log recireos de cémpulo o de infraestuchoa o oo gus AWS brinds pars of comeste v aceciiade
ezcalamionto que comesponds. Para kdas 1ok cosos da sopofle o requadmiandes (Incluganda & inicio de los
trebajng) ge contard con la supenision dal parsanal de OT) duranba las acciones a redizer ya eae virlud de no eer
necagerio prasencidl, donda se astablecarin las mejcres poliicas sagun los cazos da uso,

Personal Moodle; Con conacimients v exparencia en el mersfe ¥ soperte de plebaformes Mooda (lanlo & nivel
e sonicios Cloud, do ssloma operatng, aplisaciin wab v base do datog), desplegades baje una arguilechre
racamendada para AWS de atisa masive

Al E!PEHTEHCJADE.FEHEDH-&LELA'H'E
Parsanal AVS: El persondl clave propuesto dabe tenar axpariencia minime da 02 {dos} afios en
seroles igueles o dmifares como Prestadones de servidos Clowd [nibe),
- Parsapal Moodle; El parsonal dave propuasio deba baner conocimianto y experianda minima da 02
[dos) alos en e menejo y soparde de pletaformas Mocdle desplegados bejo una arquilechura de soceso
Esive 80 Sendoio iguakis o simileres come Presieciohas da cerdclos Cloud {paiba).

Aradianion
Lo expertenads de persong clave se arredbarh con cuakydera de los sijuentes domimantos: [1) copia
simpla da conirales o drdanag de servcio v su respective conformidad (1) constancias o (i) cerlilicadas
o (ivj cealguier olra documentacin qua, da msres fshatine demussia la sxperiancia del pereonal
frogueslo.

= Los documanios que scredtan e experiencia daben incluir log nombree y apellidos del parsonal elave,
&l oanpo dasempaiado, o plazo da la prestacian indeendo el dla, mes y afio oa inicio v culminacon,
al nombre da la anlidad u organizecion que amile & documenlo, | facha da emisidn ¥ nombras v
apallidos de guisn suscribe o documanto,

= Enoaselos documentos para acraditar [a experiencis establezcen el plaro da la expeniancis adgiirids
por &l personal i en mesas sin espacifoar s diss s8 dabe consderar ol mas complalo.

- Seconsidarerd equells axperiencia que no fanga una anligheded mayor a veindidnes afics enfsnores
& lafecha de la presantaciin de oferize.
o prosanterse eaperiancia sjecubads poralelaments [ireslapa), para o compuls dal Bampa de dicha
axperiancia sdlo o considerard ung vaz o pefodo lraslapado.
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A2 CALIFICACION DEL PERSONAL CLAVE

B2, FORMACION ACADERICA

Pearalas (2 perpond dlave, 5o doba congiderer o siguiena:

El personal olove deberd sor Ingemiero o bachiler en Ingenieris da Skbames ywo Ingenlerla de
Telecomunicadones wo Ingenksta do Softeare v o Ingeniana da Compudacion o Informéfica o afines

Se considera camo afines a Inganlere o bachiBer en las profesiones en cuslguiors de les siquienles
denominasiones; Selemeas, Inkarmblios, an Compulacion e Informéfica, Imformafica ¥ de Sslames,
Sislemes y Compulo, de Compulacion, do Sisfamas y Compulacitn, de Slslemeas e fnfamitics, de
ciancies de la Compuiacion, Computecibn y Sisbamas

Pegiszilos minimos

- El fiio profesind o bachiller requerkdo de cada parsonal clove, serd waificado por los
avimadones, eh el Reglsls Modona de Grades Académicae y Tikuke Profesicnales an &l porld
witb chix | Superinbandencia Nacional da Educecitn Suparior Universilaria - SUNEDU & ravs del
sigueenta ink: hilpe:Veninea sunadu.gab.pel ¥ o en e Regisire Maclonal da Corlifeados, Groados
y Thulee & carge del Minisler de Eduosciin & bFevés del siguianie fink -
htkp:itavw. flibioginstihdoe ped. segin comesponda

-l poghor debe safialer los nombras v apelicos, DhI y profagion del perponal cleve, &2 coirs ol
nombre da la univergidad o neliucitn educalive que expldd ol grado o v profesicnsl
redjusricls

- Enease EL GRADD O TITULD PROFERIONAL REQUERIDO ra sa enduentre insorilo an o
redarico registro, &l posfor debe prasenier la copia def dinlome respactive & fin da soreditar 4
formackin académica requerida
En case so #oredile esbidice an ol eabrarjoro del personel cava, debe presantarss
adickinglmante copia simple del documento de 1a revalidadon o del reconocimianto ante
BUMEDU, dal grado acasdémico o il profesional olvgades en & edlranjers, segin
COTESponGa

A22 CAPACITACION DEL PERSONAL CLAVE

Personal AWS: El parsongl debe ser corliliceds an solucicras AWS, con capackecién certificads
come minimo en fa solugidn Clood AWS. AWS Carblied SoluSons. Archites! — Asociado. Dicha
carlillcadon debe enconlrerse viganie.

Personal Moodle: El persongl especiaista debe lanar conocimianio v experiencis coma mitimo de
120 hoeas Iecivas o avecdémicas en of manejo v soporfe de platafarmas Moodle desplegadas bajo
una arquibastura recomandads pars AWS de accean mashe,

EE[EEEE.I -En.
Za adreditard con copia simgla de conatancizs, cerfficados, u olres documankos, sagin comasponda




