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Requerimiento

Términos de Referencia

1. Organo y/o Unidad Centro Nacional de Operaciones de Imagenes Satelitales
Orgdnica: (CNOIS)

2. Denominacion de la

. s Servicio especializado en andlisis de datosy estadistica.
Contratacion:

Suministro de Imdagenes del Plan Operativo Institucional

3. Actividad del POI Mulfianual 2026 - 2028,

I.  FINALIDAD PUBLICA

Establecer el nivel de utilizacion de lasimdgenes generadas por el Sistema Satelital  Peruano
en lo concemiente a la enfrega de imdgenes satelitales PerUSAT-1, Kompsat-3, SAOCOM,
KazEOSat-1y ofras que sean gestionadas por la CONIDA; en relacién a la inversidon que ha
efectuado el Estado Peruano con el PIP 21918.

Il. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Conftratar un especialista para contriouir a la Actividad Operativa 1 - AO1, Suministro de
Imdgenes del Plan Operativo Institucional Multianual 2026 — 2028.

lNl. DESCRIPCION Y CANTIDAD DEL SERVICIO

3.1. Descripcion del servicio a contratar

° . Unidad de o o
N°  Cantidad Medida Descripcion del servicio
01 1 Servicio Servicio especializado en andlisis de datos y

estadistica.

3.2. Actividades

e Coordinar y brindar soporte a las dreas de Centro de Planeamiento y Misidn
(MPC) y Unidad de Atencidon y Soporte al Usuario (UNASU) en relacion a la
informacién que brindan.

e Generar la estadistica de acuerdo a los registros de atencidon de imdgenes
satelitales de la CONIDA en base a diversos criterios solicitados por UNASU.

e Actudlizar el informe de valorizacién para las imé&genes atendidas del Sistema
Satelital Peruano PerUSAT-1.

e  Generar cuadros estadisticos con la informaciéon de las imégenes atendidas de
los convenios intfernacionales.

e  Formular recomendaciones para mejorar los procesos de atencion a los clientes.

e Generar reportes especificos para la entrega de informacion a las distintas
Unidades Orgdnicas.

3.3. Reglamentos seguin leyes, reglamentos técnicos, normas metrolégicas y/o sanitarias
nacionales, reglamentos y demds normas
No aplica ala presente contratacion.
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Impacto ambiental
No aplica ala presente contratacion.

Plan de trabajo
No aplica ala presente contratacion.

Seguros
No aplica ala presente contratacion.

Prestaciones accesorias a la prestacion principal

3.7.1.

3.7.2.

3.7.3.

3.7.4.

Mantenimiento preventivo y/o correctivo
No aplica a la presente contratacién.

Soporte Técnico

No aplica ala presente contratacion.

Capacitacion y/o entrenamiento
No aplica ala presente contratacion.

Garantia del servicio
No aplica a la presente contfratacion.

Entregables

Durante la ejecucion del servicio el contratista deberd hacer entrega de nueve (09)

enfregables, de acuerdo con el siguiente cronograma:

NO

Entregable

Primer
Entregable

Segundo
Entregable

Tercer
enfregable

Cuarto
enfregable

Quinto
enfregable

Sexto
enfregable

Plazo de entrega

Jueves, 30 de abril de 2026

Viernes, 29 de mayo de 2026

Martes, 30 de junio de 2026

Viernes, 31 de julio de 2026

Lunes, 31 de agosto de 2026

Miércoles 30 de setiembre de 2026
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7 Séptimo Viernes, 30 de octubre de 20246
enfregable
8 Octavo Lunes, 30 de noviembre de 2026
enfregable
9 Noveno Lunes, 28 de diciembre de 2026
enfregable
Nota:

En caso la fecha de presentacion del entregable coincida con un dia sdbado,
domingo o feriado, este deberd ser presentado el primer dia hdbil siguiente.

Asimismo, los informes a entregar deberdn comprender como minimo lo siguiente:

. Un informe conteniendo la informacién solicitada, y
« Comprobante de pago (Recibo por honorarios electronicos).
« Suspension de 4ta Categoria, de corresponder.

Entregable 1:

<+ Reporte mensual estadistico de las im&genes atendidas por escenas, kilbmetros
cuadrados y valorizados desde el 01 de enero de 2026 hasta el 30 de abril de
2026.

Entregable 2:

<+ Reporte mensual estadistico de las im&genes atendidas por escenas, kildbmetros
cuadrados y valorizados desde el 01 de enero de 2026 hasta el 29 de mayo de
2026.

Entregable 3:

+ Reporte mensual estadistico de las imagenes atendidas por escenas, kilbmetros
cuadrados y valorizados desde el 01 de enero de 2026 hasta el 30 de junio de
2026.

« Archivo con la actudlizacion y modelado de procesos de las actividades
referidas a la atencién al cliente realizado por UNASU.

Entregable 4:

+ Reporte mensual estadistico de las im&genes atendidas por escenas, kilbmetros
cuadrados y valorizados desde el 01 de enero de 2026 hasta el 31de julio de
2026.

Entregable 5:

+ Reporte mensual estadistico de las imagenes atendidas por escenas, kilbmetros
cuadrados y valorizados desde el 01 de enero de 2026 hasta el 31 de agosto de
2026.

Entregable 6:

<+ Reporte mensual estadistico de las im&genes atendidas por escenas, kilbmetros
cuadrados y valorizados desde el 01 de enero de 2026 hasta el 30 de
septiembre de 2026.
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3.9.

<+ Actuadlizacién del informe de valorizacién para las imdgenes atendidas del
Sistema Satelital Peruano PerUSAT-1.

Entregable 7:

+ Reporte mensual estadistico de las imdgenes atendidas por escenas, kilbmetros
cuadrados y valorizados desde el 01 de enero de 2026 hasta el 30 de octubre
de 2026.

Entregable 8:

<+ Reporte mensual estadistico de las im&genes atendidas por escenas, kilbmetros
cuadrados y valorizados desde el 01 de enero de 2026 hasta el 30 de noviembre
de 2026.

Entregable 9:

+ Reporte mensual estadistico de las imdgenes atendidas por escenas, kildmetros
cuadrados y valorizados desde el 01 de enero de 2026 hasta el 28 de diciembre
de 2026.

<« Cierre del afo y enfrega de estadistica anualizada por sensores, usuarios.

Importante:
e Los enfregables deberdn ser remitidos a fravés de la mesa de partes de la
Enfidad:

Digital: https://mpvirtual.conida.gob.pe/mpvirtual/index.html# /registro
Presencial: Calle Luis Felipe Villaran N° 1069 urb. Maliby, distrito de San isidro,
provincia y departamento de Lima.

e Los enfregables deberdn estar debidamente, firmados (manuscrita o digital
segun articulo 3 de la Ley N° 27269 - Ley de firmas y certificados digitales) vy
foliados en todas sus pdginas.

¢ No se aceptardn documentos con firmas pegadas como imagen.

7
0.0
7
0.0

Lugar y plazo de prestacion del servicio
3.9.1. Lugar
El servicio se ejecutard de manera remota, siendo responsabilidad del
contratista contar con los equipos, software y conectividad necesarios para
su adecuada ejecucion.
3.9.2. Plazo

El servicio se ejecutard en doscientos cincuenta y fres (253) dias calendarios,
contados a partir del dia siguiente de nofificada la orden de servicio™.

IV. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

4.1.

4.2

Recursos y facilidades a ser provistos por la entidad

El Centro Nacional de Operaciones de Imdgenes Satelitales (CNOIS) no brindard
equipamiento o software especifico por lo que el servicio debe coftizarse a todo
costo.

Confidencialidad
El contrafista se compromete en mantener en reserva absoluta toda la informacion
en general a la que fenga acceso y que se encuenire relacionada con la
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prestacion, guedando prohibido revelar dicha informacion a terceros; el contratista
se compromete a no utilizar la informacién a la que tenga acceso para beneficio
propio alguno o para beneficio de terceros en cualquier modalidad y en particular
en materia de cooperacion.

Asimismo, se compromete a cumplir con: la Politica de la Gestidn de la Calidad ISO
9001, Gestion de Seguridad de la Informacidn ISO 27001de la CONIDA vy las politicas
especificas de seguridad de la informacién de la CONIDA. En caso que incumpliera
con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente acuerdo, la CONIDA
estd autorizada a iniciar todas las acciones judiciales necesarias para resarcir del
perjuicio, y la obligacién de confidencialidad permanecerd mientras la informacion
conserve las caracteristicas para considerarse confidencial.

Anticorrupcion y Antisoborno

El proveedor declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o
efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de
manera directa o indirecta, a la Unidad de Logistica o cualquier servidor de la
entfidad confratante.

Asimismo, el proveedor se obliga a mantener una conducta proba e integra durante
la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan
controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin
cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, el proveedor se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer
o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentfivo
ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos,
locadores de servicios o proveedores de servicios del drea usuaria, de la
dependencia encargada de la contratacién, actores del proceso de contfratacién
y/o cualquier servidor de la entidad confratante, conla finalidad de obtener alguna
ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas
técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se
practiquen los actos previamente senalados.

Adicionalmente, el proveedor se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los
cuales tuviera conocimiento durante la ejecucién del contrato con la entidad
confratante. Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus
accionistas, participacioncitas, integrantes de los érganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona
vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles
sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula,
durante la ejecucién contractual, otorga a la entidad contratante el derecho de
resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte
de un proveedor adjudicatario de los catdlogos electrénicos de acuerdo marco, el
incumplimiento de la presente cldusula conllevard que sea excluido de los
Catdlogos Electrénicos de Acuerdo Marco. En ningin caso, dichas medidas
impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera
lugar.
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4.4,

4.5,

4.6.

47.

438.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

Solucién de controversia

Todas las controversias que pudieran derivarse entre las partes respecto ala validez,
nulidad, interpretacién, ejecucién, terminacién o eficiencia contractual serdn
resueltas mediante un procedimiento de conciliacion, conforme alo establecido en
el numeral 81.3 del articulo 81 de las Ley N° 32069.

Resolucién de contrato por incumplimiento

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral
68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Confrataciones PUblicas y el
articulo 122 de su Reglamento.

Gestion de riesgo

Debido a las condiciones de los servicios y cuantia a contratar, en el marco de lo
establecido en el numeral 42.1 del Reglamento de la Ley 32069, no corresponde
efectuar la segmentacién para la calificacion de la contratacién; en ese sentido,
no corresponde determinar el proceso de gestion de riesgos para la presente
contratacion.

Propiedad intelectual
Toda la informacion generada como: datos y/o metodologias serd de propiedad
intelectual del CONIDA-CNOIS.

Medidas de control durante la ejecucién contractual
La Unidad de Atencién y Soporte al Usuario (UNASU) realizard la supervision y
seguimiento a los enfregables descritos en el presente documento.

Cumplimiento

Son causales de resolucion de contrato la presentacidn con informacién inexacta o
falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace
referencia en la Ley de prevencion y mitigacién del conflicto de intereses en el
acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con
los impedimentos senalados en el articulo 5 de dicha ley se aplicard la inhabilitacién
por cinco anos para confratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier
modalidad.

Conformidad de la prestacién
La conformidad del servicio estard a cargo del Director del Centro Nacional de
Operaciones de Imdgenes Satelitales.

Modadlidad de pago
Suma alzada.

Forma de pago
El pago se redliza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley.

La entidad contratante paga las contraprestaciones pactadas a favor del
contratista dentro de los diez dias hdbiles siguientes de otorgada la conformidad
por parte del drea usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por
cinco dias hdbiles.

La Enfidad redlizard el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista
en diez (10) pagos periddicos e iguales, lo cual dependerd del plazo de ejecucion
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4.13.

4.14.

4.15.

del servicio. Los montos incluyen los impuestos de ley.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la
entidad contratante debe contar con la siguiente documentacion:

e Enfregable (Informe de Actividades)

¢ Informe de Conformidad brindada por la Unidad de Atencion y Soporte al
Usuario (UNASU) y el Director del Centro Nacional de Operaciones de Imdgenes
Satelitales (CNOIS)

o Comprobante de pago.

e Acta de conformidad brindada por el Centro Nacional de Operaciones de
Imdgenes Satelitales (CNOIS)

Pendlidades aplicables
La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y ofras penalidades no
excederd del 10% del monto vigente del contrato.

¢ Pendlidad por mora
Se aplicard al confratista la penalidad establecida en el arficulo 120 del
reglamento de la Ley General de Confrataciones Publicas.

e  Otras penalidades
No aplica a la presente contratacion.

Responsabilidad por vicios ocultos

El plazo de responsabilidad por vicios ocultos es de un (1) ano, contabilizado desde
la conformidad emitida por el Centro Nacional de Operaciones de Imdgenes
Satelitales (CNOIS).

Anexos
No aplica ala presente contratacion.

V.

REQUISITO DE CALIFICACION

5.1.

5.2

5.

Experiencia del postor en la especialidad
No aplica ala presente contratacién

Requisitos del personal

2.2. Formacién académica

Requisitos:
e  Profesional titulado en las carreras de Ingenieria Industrial e Informdatica

Acreditacién:

Se acreditard con copia simple de la constancia, grado o fitulo que acredite
la formacién académica requerida o impresidn del portal web del Registro
Nacional de Grados Académicos vy Titulos Profesionales de la
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU.
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5.2.3. Capacitacion

Requisitos:

e Curso en estadistica, informdtica y/o inteligencia de negocios, en horas
acumuladas 30 horas.

e  Curso en Microsoft Excel en horas acumuladas 30 horas.

e Idiomainglés - Nivel bdsico.

Acreditacién:
Copia simple de constancia, certificado u ofro documento que acredite lo

requerido.

5.24. Experiencia del personal clave

Requisitos:

e Experiencia general minima de dos (02) afos en el sector publico y/o
privado.

e Experiencia especifica minima de un (01) ano en el sector publico y/o
privado.

El personal clave: Deberd tener una experiencia general laboral de dos (02)
anos en el sector publico o privado, contado desde la obtencion del grado
académico de Bachiller en el campo de la generacién e interpretacion de
informacion estadistica analitica y de mejora de procesos de servicios.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los
siguientes documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva
conformidad o (i) constancias o (i) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.

Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y
apellidos del personal clave, el cargo desempenado, el plazo de la prestacion
indicando el dia, mes y afo de inicio y culminacién, el nombre de la entidad
U organizacion que emite el documento, la fecha de emisidén y nombres y
apellidos de quien suscribe el documento.

San Isidro, 10 de abril del 2026

Firmado digitalmente por:

Firmado digitalmente por:
CESPEDES CACERES Jose Ivan FAU
20131371889 hard

foasde] ANGELES MONTEZA Josseth Luis
df‘om“/ Miguel FAU 20131371889 soft
Fma oigrtas Motivo: Soy el autor del documento Motivo: Soy el autor del documento

Fecha: 10/04/2026 14:11:00-0500 Fecha: 10/04/2026 14:15:38-0500

MAYOR FAP CORONEL FAP
JOSSETH ANGELES MONTEZA CESPEDES CACERES JOSE IVAN
JEFE DE LA UNIDAD DE ATENCION Y DIRECTOR DEL CENTRO DE
SOPORTE AL USUARIO OPERACIONES DE IMAGENES
AGENCIA ESPACIAL DEL PERU- SATELITALES AGENCIA ESPACIAL DEL
CONIDA PERU-CONIDA

Nota: Los parrafos se llenaran de acuerdo a la necesidad del servicio, ningiin campo debe ser suprimido
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