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PARA : LIC. MARGARITA CARDENAS YARANGA
Jefa del Departamento de Logistica (e}

DE : LIC. RAUL IVAN VILLAFAN CASTILLO
Jefe del Area de Almacén

ASUNTO : Términos de Referencia (TdR), Contratacion del Servicio de
Transporte de Carga de Lima hacia lg Ruia Centro Oriente
(Mayo — 2026)

FECHA : El Agustino, 08 de abril de 2026

Por medio del presente me dirjo a usted para expresar mi saludo y remitir los Términos de
Referencia TdR para la Coniratacidn del Servicio de Transporte de carga de Lima hacia la
Ruta Centro Criente correspondiente al periodo mayo -2026.

El cdiculo del peso de la referida ruta se ha redlizado ceonsiderando los reguerimientos de
despacho generados par la Gerencia de Operaciones para el periodo mayo - 2026 a los
gue se ha agregado el 20% mds para cubrir el peso de los maleriales gue no fueron
despachados en los periodos anteriores debido a la falta de stock.

Efectivizar io mencionado en el servicio de transporte es posible siempre y cuando, se
cumpla con la compra de todos los materiales requeridos de acuerde a los requerimientos
de despacho generados por la Gerencia de Operaciones.

Sentando dicho precedente: Se remite los Términos de Referencia {TdR), Contratacién del
Servicio de Transporte de carga de Lima hacia la Ruta 1 Centro Oriente (mayo — 2026,

Cabe sefalar gue, en caso se genere un peso superior con respecto al peso calculado, se

deberd aprobar una orden de servicio por el peso excedente.

Sin otro particular quedo de Ud.

Atentamente,

Se adjunta:
1. TdR Servicio de transporte de carga de Lima hacia la Ruta Centro Criente [mayo - 2024).

Av. Nugget N° 145 El Agustino, Lima
Teléfono 4144400 Anexo 609
www silsa.com. pe
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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE DE CARGA DE LIMA HACIA LA RUTA CENTRO
ORIENTE

DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacién de Servicio de Transporte de Carga de Lima hacia la Ruta Centro Oriente.

AREA SOLICITANTE

Area de Almacén - Departamento de Logistica.

FINALIDAD

El presente proceso busca la éptima distribucion y abastecimiento de carga (materiales de limpieza,
equipos de limpieza (peligrosos y no peligrosos), uniformes, equipos diversos y/o equipos de computo)
desde el almacén central de SILSA (Av. Nugget N° 145 — El Agustino} o desde el punio de partida que
SILSA estime conveniente, hacia la Ruta Centro Oriente.

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

2.1 Objetivo General:

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion de una persona natural o juridica
dedicada al rubro que brinde el servicio de transporte de carga desde Lima (Almacén Central) a nivel
nacional de forma segura, eficaz y oportuna el cual incluye estiba, traslado, gestion de distribucion,
desestiba.

2.2 Objetivos Especificos:

- Contratar el servicio de transporte de carga para la distribucion de los materiales y diversos equipos
desde e! almacén central de SILSA o desde el punto de partida que SILSA estime conveniente.

- Garantizar un adecuado y correcto traslado de la carga, reduciendo el riesgo de posibles penalidades
por 1a no entrega de materiales por parte de los clientes de SILSA.

- Mejorar la gestion operativa en términos de eficacia y oportunidad.

- Contar con el mejor proveedor dedicada al rubro de servicio de transporte de carga a nivel nacional.

DETALLE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

3.1. Detalle del Servicio (Ver Anexo N° 01)

F"item ‘ RUTA | UNIDAD MEDIDA | PESOKG. | DESTINO Il

1 |CENTROORIENTE, KG 735261 | VerAnexoN° 01|
| M— - — —

L N e

3.2. Descripcion del Servicio:

El Contratista prestara el servicio de estiba, fransporte, traslado, gestion de distribucién y desestiba de
carga, desde el almacén central de SILSA y/o desde los puntos de partida que SILSA estime conveniente,
hacia los almacenes de SILSA en provincias, debiendo sustentar la entrega de los mismos con su
respectiva documentacion (Documentos firmados y sellados precisando la fecha y hora de entrega &l
responsable de recibir, para solicitar su conformidad del servicio y tramite de pago).

a. El Contratista contara con sede de operaciones y designar un personal responsable como
sCoordinador del Servicio® con poder de decision, que realizara entre ofras las funciones de
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coordipacic‘m, bajo ninglin concepto podra ser responsable de conducir alguno de los vehiculos o ser
operario.

De ser necesario el Confratista puede cambiar al Coordinador de Servicio, para tal caso el remplazo
debe de cumplir con el perfil establecido en los presentes Términos de Referencia; asimismo, el
cambio debe nofificarse con siete (7) dias de anticipacién, a los correos electronicos:
rvillafan@silsa.com.pe jgavilan@silsa.com.pe areyes@silsa.com.pe.

b. El contratista es responsable del recojo, estiba, embalaje, traslado, gestion de distribucion, desestiba
y entrega'de los materiales y equipos, desde los almacenes de SILSA o los puntos de partida que
SILSA estime conveniente, hacia los almacenes de SILSA en |a ruta Centro oriente.

Para la t?jgcucién del servicio, debe de contar con; "Cuatro (04) operarios (estibador) por vehiculos,
como minimo para estiba y desestiba "04 operarios en el lugar de carga y 04 operarios en el punto
de descarga”; siendo estos como minimo.

Cabg mencionar que para la prestacion del servicio no deben faltar 04 operarios como minimo por
vehiculo, tanto en lugar de carga (origen} y lugar de descarga (llegada), pudiendo ser las mismas o
distintas personas tanto en el punto de crigen como en el de llegada™

El personal operario debe de contar con una experiencia no menor a un (01) afio en actividades de
estiba o desestiba.

Inicio de comunicaciones de carga con el Contratista, se realizaran via correo electrénico mediante
los correos de: rvillafan@silsa.com.pe, areyes@silsa.com pe, jgavilan@silsa.com.pe, asimismo, se
enviara una base de datos con el contacto y correos electronicos de cada responsable de recibir fos

bienes en cada punto de destino.

c. ElContratista debera presentarse al dia siguiente en el almacén de SILSA a més tardar a las 10:00am
posterior a las comunicaciones de carga realizadas.

d. El Contratista recogera la carga, desde el almacén Central de SILSA { Av. Nugget N° 145 El Agustino)
o del punto de partida que SILSA estime conveniente en Lima, hacia los almacenes asignados en
provincias; los cuales deberan ser debidamente embalados para su traslado, utitizando los materiales
necesarios para tal fin.

El embalaje de los materiales y equipos {plastificado, encajado y/o embalado} sera realizado por el
personal operario del Contratista, en el momento de la estiba de la carga en cada uno de los items
contratados, costos que debe ser asumido por el Contratista.

A fin de garantizar una mejor gestion operativa, imprevistos de stock de espacio y horarios de
despacho, el postor debera contar con un local propio, con autorizaciones vigentes por la
municipalidad que corresponda y defensa civil, acreditando almacén y sera de contingencia en
excepciones oportunas sin costo adicional.

e. Elresponsable de la recepcion de la carga sera indicado en las coordinaciones respectivas de cada
envio (base de datos que sera brindada por SILSA).

f. El Contratista es responsable de |a integridad de la carga que son materia de traslado. De verificarse
que han sufrido dafio, robo, hurto, deterioro, extravio o hayan sido sustraido al momente del traslado,
el Contratista debera reponer la carga a total conformidad de SILSA y serd pasible de la aplicacion
de la penalidad por mora u otras penalidades, contado a partir del dia siguiente de notificada la
observacion en aiencion de lo establecido en el numeral 144.4 del articulo 144° del Reglamento de
la Ley General de Contrataciones Publicas, (...) £/ plazo de subsanacion no debe ser mayor del
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30% del plazo del entregable correspondiente. Subsanadas las observaciones dentro del plazo
otorgado, no corresponde fa aplicacidn de penalidades”. los mismos que deben de cumplir con las
caracteristicas técnicas idénticas al material o equipo faltante.

Para g! caso de robo o hurto, el contratista debera remitir la respectiva denuncia policial donde
especifique la descripcion a detalle del material y equipo faltante.

6. OTRAS CONDICIONES DEL SERVICIO

6.1

6.2

6.4.

6.5.

6.8.

. El postor adjudicado debe realizar el servicio de seguimiento de reporte de la carga en cada uno de

los items contratados (item N° 01), este servicio es sin costo adicional para SILSA. Esta informacion
debera contener [o siguiente:

Fecha de salida de almacén SILSA o proveedores.
Destino de la carga.

Observacién. (De ser el caso)

Teléfono de conductor.

Nombre de conductor,

Fecha de entrega a almacén de destino.

Hora de entrega.

Nombre de Personal que recibe la carga.

Teléfono del personal que recibe la carga.

VYYYVYYYY

El postor debe contar con una némina de conductores con licencia de conducir vigente minimo en
la categoria Alllb, debidamente inscritos en el MTC, los mismos que debe acreditar para la
suscripcion del contrato:

item Ruta Conductores

1 |  Centro Oriente 01 conductor
[

. El Contratista debera acreditar que las unidades de transporte cuenten con un equipo movil de

comunicacion (teléfono celutar), con cobertura a nivel nacional y capacidad de llamadas iiimitada, la
misma que sera acreditada para iz firma de contrato mediante declaracion jurada.

El Contratista debera contar con un (01) teléfono con linea telefonica fija en sus instalaciones, asi
como, un (01} teléfono mévil {celular) para el coordinador del servicio para la correcta prestacién del
servicio, acreditada mediante una Declaracién Jurada, la misma que sera presentada para |a firma

de contrato.

Las unidades de transporte que brinden el servicio deben de contar con la Revision Técnica
Vehicular (RTV) aprobada y vigente, ya sea para el transporte de materiales y residuos peligrosos
o para el transporte pablico de mercancfas en general durante el periodo def contrato, de acuerdo a
la normativa de la materia la misma que debera presentarse a la suscripcion de contrato.

Las unidades de transporte que brinden el servicio deben de contar con Certificado de Habilitacion
Vehicular o Tarjeta Unica de Circulacion para el Transporte de Mercancias en General a nivel
nacional vigente emitido por MTC.
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6.7.

6.8.

6.9.

Las unidades de transporte que brinden el servicio deben de contar con Certificado de Habilitacion
Vehicular o Tarjeta Unica de Circulacion Especial para el Transporte de Mercancias peligrosas
vigente emitido por MTC.

Las unidades de transporte que brinden el servicio deben de contar inscripcion en Registro para ef
Control de Bienes Fiscalizados (SUNAT).

Las unidades de transporte que brinden el servicio deben de contar con SOAT vigente, durante todo
el tiempo que se presta el servicio, la misma que debera presentarse a la suscripcién de contrato.

6.10. Las unidades de transporte que brinden el servicio de transporie de carga de la Ruta Centro Oriente

deben contar con |as siguientes capacidades, para el buen cumplimiento del servicio;

Una (01) Unidad Vehicular de Carga de 8 TN (Toneladas) como minimo de carga Util (Ruta N° 01)

6.11.Cada personal que se encargara de la estiba en ios almacenes de SILSA o desde el punto de partida

que SILSA estime conveniente, asi como el personal que se encargara de la desestiba en los puntos
de destinos, debera contar con:

> Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo {SCTR) para todo el personal que participara en

el servicio.
» Implementos de seguridad para el personal operario (uniforme de trabajo, guantes, botas con

punta de acero, casco de seguridad y fajas).
> Carnet de identificacion del personal a cargo de Ia ejecucion del servicio: Operario, Conductor,

supervisor y Coordinadar).

CONDICIONES DE LA CONTRATACION

7.1.

7.3.

7.4,

MODALIDAD DE PAGO
El contrato se rige por la modalidad de Precios Unitarios.

. SISTEMA DE ENTREGA

No aplica.
PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

a. Plazo de Ejecucién: El plazo maximo para la ejecucion del servicio se encuentra estipulado
en: (Anexo N° 01)

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

a. Lugar Despacho: Av. Nugget N° 145 — Agustino - Lima y/o donde SILSA estime conveniente,
seqUn los items indicados (Ver Anexo N° 01).

b. Lugar de Destino: A nivel nacional, ruta Centro Oriente (Ver Anexo N° 01).

ENTREGABLE

El Contratista, en el plazo maximo de siete (7) dias calendarios, de la Gitima recepcion de la carga por
el responsable de recibir en cada destino, presentara la siguiente informacion:

a. Comprobante de pago.
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b. Guia de remisién transportista electrénica de! Contratista debidamente sellado y firmado en sefial de
Ic:onformidad de recepcion por el responsable de cada destino, indicando fecha y hora de entrega de
a carga.

¢. Guia de remision remitente electrénica de SILSA debidamente sellado y firmado por responsable de
cada destino, indicando fecha y hora de entrega de la carga.

d. Manifiesto de carga de SILSA debidamente sellado y firmado por responsable de cada destino,
indicando fecha y hora de entrega de la carga.

e. Informe con cuadro resumen de los actuados, en el que debera constar el punto de desfino, fecha y
hora de entrega de la carga, el peso en kilogramos enviados al punto de destino y &l precio del envio
al punto de destino.

La documentacion antes sefialada debe ser presentada en mesa de partes del SILSA, sito en Calle los
Negocios N° 336 - Surquillo, en el horario de atencion establecido.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 144 - 144.3° del
Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas. La conformidad serd otorgada por el
responsable de Almacén de SILSA en el plazo méximo de siete (07) dias de producida la recepcion de!
entregable.

FORMA Y CONDICIONES DE PAGOQ

La Entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista, seré en Unico pago, en un
plazo méaximo de Diez (10) dias habiles siguientes a la conformidad, siempre que se verifiquen las
condiciones establecidas en el Contrato para ello y de acuerdo a lo establecido en el Articulo 67° de la
Ley General Contrataciones Publicas y 145 ° del Reglamente de la Ley General de Contrataciones
Publicas.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar con
la siguiente documentacion:

a) Informe del funcionario responsable del Almacén de SILSA, emitiendo la conformidad de la prestacion
efectuada.

b) Guia de remision del Contrafista debidamente sellado y fimado en sefial de conformidad de recepcion
por el responsable de cada destino, indicando fecha y hora de entrega de la carga.

£) Guia de remisién de SILSA (Remitente y Transportista) debidamente seflado y firmado por
responsable de cada destino, indicando fecha y hora de entrega de la carga.

d) Manifiesto de carga de SILSA debidamente seflado y firmado por responsable de cada destine,
indicando fecha y hora de entrega de la carga.

e) Informe con cuadro resumen de los actuados, en el que deber constar el punto de destino, fecha y
hora de entrega de la carga, el peso en kilogramos enviados al punto de destino y el precio del envio
al punto de destino.

f) Comprobante de pago.

SEGUROS

EL CONTRATISTA debera obtener y mantener vigente, durante el plazo de ejecucion del servicio, polizas
de seguro de Compaiiias de seguros que se encuentran registradas en la Superintendencia de Banca,
Seguros y AFP; las mismas que debera presentar de manera conjunta con la documentacion para el
perfeccionamiento del contrato, de acuerdo al siguiente detalle:

Una péliza de seguro de Transportes, Ef Contratista, por su cuenta y costo debera mantener una

Poliza de seguro de Transporte Terrestre a todo costo, a favor de SILSA, por el monto de US $
500,000.00 (Quinientos Mil Dolares Americanos) que comresponde a la carga total estimada a
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transporte por el periodo a contratar, y como limite méximo por embarque el monto de $ 100,000.00
(cien Mil Délares Americanos) la cual debera cubrir contra todo riesgo; incluyendo Robo por Asalto,
Robo por Fractura, Carga y Descarga, Mercaderia faltante {falta de bulto entero), hurfo, Accidente al
medio de fransporte, dafio, incendio, Huelga, conmocién civil, dafio malicioso, vandalismo y
terrorismo, Vicios ocultos. Desastres naturales. Clausula de Guerra y Huelga y riesgos de la
naturaleza. Esta Péliza debera estar vigente hasta la culminacién del servicio, emitida por una entidad
aseguradora acreditada y supervisada por la superintendencia de banca, seguros y AFP (SBS).
Clausula de Cesion de Derechos Indemnizatorios a favor de la Entidad.

Laj pbliza, asi como el Voucher o factura deberan de estar canceladas que acredite el pago de la
prima.

a} Una poliza de seguro de Deshonestidad, que cubra los eventuales actos deshonestos del personal
de EL CONTRATISTA destacado al servicio, que puedan generar la pérdida de bienes, dinero yfo
valores de SILSA; tanto de bienes propios como de terceros bajo su carge, custodia y/o control.
Adicionalmente la péliza debera contener la clausula de cesién de derechos indemnizatorios a favor
de SILSA.

El monto minimo requerido es de US$ 20,000 délares americanos, limite dnico y combinado para todo
el personal del asegurado que desempefie fabores en la ejecucion del servicio.

Nota: En el caso de Deshonestidad en el endoso respectivo se debe detallar la ampliacion para cubrir
los focales de la SILSA donde se prestara el servicio; asimismo debera contener los requerimientos
respecto a la suma asegurada de US$ 20,000 y la clausula de cesidn de derechos indemnizatorios a
favor de la Entidad

Todo riesgo coberturas de incendio, huelga, robo, deshonestidad, con extension de cobertura a hurto.

b) Una péliza de responsabilidad Civil Extracontractual, Deberd mantener vigente por US $§
500,000.00 como minimo, incluido gastos admitidos por US § 5,000.00.
Estas polizas deberan estar vigente hasta la culminacion del servicio y seré emitida por una compaiiia
aseguradora y supervisada por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS}, por un monte
minimo de US $ 500,000.00.

Las polizas, asi como el vaucher que acredite el pago de ta prima debera ser presentada a la
suscripcion del contrato, siendo esta requerida para que los bienes a fransportar se encuentren
cubiertos contra eualguier eventualidad o pérdida, pudiendo presentar una pdliza de mayor cobertura,
que cubra los eventuales dafios materiales y/o personales causados por el personal de EL
CONTRATISTA, en el desarrolio de sus operaciones en el servicio prestado en la Sede Central y
lugares de destino de SILSA.

Asimismo, se debera considerar a SILSA como asegurado adicional, pero manteniendo & la vez su
calidad de tercero en el caso de dafios que le sean causados directamente a SILSA por el personal

de EL. CONTRATISTA,

12. PENALIDADES

14.1.Penalidad por Mora en la ejecucién de la prestacion

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la Empresa le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso.
La penalidad se aplica autométicamente y se calcula de acuerdo a la siguiente formula;

Penalidad diaria =_0.10 x monto
F x plazo en dias

Donde “F” tiene los siguientes valores:

a) Para bienes y servicios: F = 0.40.

Tanto el monto como el plazo se refieren, seglin carresponda, al monto vigente del contrato,
componente o item que debid ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables
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cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso.
En el caso de sistemas de entrega de obra y consultoria de obra que contenga mas de un
componente el monto y plazo corresponde al componente que se ejecuta.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este (ltimo caso la calificacion del retraso como
justificado por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no da lugar al pago de gastos generales
ni costos directos de ningun tipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de
la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Piiblicas, aprobado por Decreto Supremo N°
009-2025-EF.

b} La penalidad por mora se aplicard al mento en soles de la ruta, mas no al sub item o sub cédigo,
asimisma el plazo para la aplicacion de la penalidad se fomara el plazo del sub ftem o sub codigo
de la ruta adjudicada, En caso EL CONTRATISTA llega a incurrir en refraso de dos (sub item o
sub cbdigo) el plazo se tomara del.

14.2. Otras Penalidades

SILSA aplicara otras penalidades, para lo cual en cada supuesto se debera levantar el acta de
ocurrencia correspondiente en la que se detalle el supuesto a penalizar, de acuerdo al siguiente
detalle:

Procedimiento de
N° Supuesto de Aplicacién de Penalidad Forma de Caleulo Subsana Verificacion

La entrega no conforme (materiales,
implementos y equipos} por las siguientes

ocurrencias:
i Daﬁ.gocsle los maleriales, implementos y El responsable  del
quipos. almacén o responsable
- Robo, hurto, sustraccion de los del punto de pdestino
materiales, implementos y equipos. P=20% UITx . quien  levantara
1| - Deterioro de los materiaies, implementos oup ggﬁdad Si suscribira  un Acta de
¥ equipos. . : Qcurrencia, de acuerdo
- Extravié de los materiales, implementos y 0C= Qcurrencia o Anexo N° 02.
equipos.

Dicha penalidad no exonera la obligacion
que &l Contratista reemplace el bien o el
costo del mismo hasta su internamiento en
el almacén correspondiente,

No reponer los bienss de la entrega no El responsable del

conforme, dentro del plazo maxmo de almacén o responsable

cuarenta y ocho {48) horas. del punto de destino,

Asimismo, por cada 24 horas adicionales a | P=2% UITx OC . quien  levantara  y
2 | las 48 horas. P=Penalidad Si suscribira un Acta de

Dicha penalidad no exonera la obligacion | OG= Ocurrencia Qcurrencia, de acuerdo

gue el Contratista reemplazara el bien o el a1 Anexo N,° 02.

costo del mismo hasta su internamiento en

el almacén correspondiente.
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Si el Confratista no cumple con el minimo
de cuatro (04) operarios, en los almacenes
de Lima o punto de partida que SILSA
estime conveniente o cada punto de
destino por cada unidad de transporte

P=2% UITx OC
P=Penalidad
0QC= Qcurrencia

Si

El responsable del
almacén 0 responsable
del punto de destino,
quien levantard y
suscribird  un Acta de
Ocurrencia, de acuerdo
al Anexo N° 02.

Si el personal operario del contratista no se

constituye al servicic con los Implementos
de seguridad.

P=5% UITx OC
P=Penalidad

0C= Ccurrencia

Si

El responsable del
almacén o responsable
del punto de desfino,
quien  levantara y
suscribird un Acta de
Ocurrencia, de acuerdo
al Anexo N° 02,

Si el personal del contratista no se
constituye al servicic con el Camnet de
identificacion

P=5% UITx OC
P=Penalidad
0C= Ocurrencia

Si

El responsable del
almacén o responsable
del punto de destino,
quien  levantard y
suscribird  un Acta de
Ocurrencia, de acuerdo
al Anexo N° 02.

Si las unidades de transporte no son
propias del contratista y de uso exclusivo de
SILSA, para los materiales y equipos de
limpieza transportados.

P=1UITx OC
P=Penalidad
0C= Oeurrencia

Si

£l responsable  del
almacén o responsable
del punto de destino,
quien  levantara vy
suscribira  un Acta de
Ocurrencia, de acuerdo
al Anexo N° 02,

El contratista no presenté dentro del
plazo los entregables.

P=10% UITx
oc
P=Penalidad
0OC=
Ocurrencia

Si

El responsable del
almacén o responsable
del punto de destino,
quien  levantard y
suscribirda un Acta de
QOcurmencia, de acuerdo
al Anexo N° 02,

El contratista presentd los entregables can
observaciones (Falta de Firmas, sellos, no
registro de fecha y hora de recepcidn,
deterioro de [os entregables, Informacion no
legible}).

P=10% UITx
0oc
P=Penalidad
QC=
Ocurrencia

Si

El responsable del
almacén o responsable
del punto de destino,
quien  levantara vy
suscribira un Acta de
Qcurrencia, de acuerdo
al Anexo N° 02,

El cambio de! Coordinador del servicio sin
el tramite comespondiente.

P=10% UITx
OC
P=Penalidad
OC=
Ccurrencia

Si

El responsable del
almacén o responsable
del punto de destino,
quien levantara y
suscribira un Acta de
Ocurrencia, de acuerdo
al Anexo N° 02.
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La no presencia del coordinador del P=10§’CU”X del punto de desting,
i Serv_|cio en el punto de partida o punto de P=Panalidad Si quien  levantara y
destino para la recepcién o Entrega de la 0C= ! suscribira un Acta de
carga Ocurrencia QOcurrencia, de acuerdo

El  responsable del |
almacén o responsable

al Anexo N° 02.

El  responsable  del
almacén o responsable

No cumplir con la ruta y modalidad de Prfé’ UIE %C de! punio de dgst|no,
11 | transporte establecida en los términos de | ggﬁ' 4 Si Quien ~levantara  y
referencia o suscribira un Acta de
Gcurrencia Ocurrencia, de acuerdo
al Anexo N° 02.
' El responsable del
almacén o responsable
El no comunicar a SILSA, las incidencias | P=5% UITx OC del punto de destino,
1 | PO eventos que ocurran durante el traslado |  P=Penalidad 8 quien  levantara v
de los materiales y equipos de limpieza 0c= suscribird un Acta de
| como maximo a las veinticuatro (24) horas Ocurrancia Ocurrencia, de acuerdo
| al Anexo N° 02.
J
14.2.1. Procedimiento de aplicacién de otras penalidades

La presente tabla de ofras penalidades consta de 12 infracciones por incumplimiento de
obligaciones derivadas del presente documento.

Advertido el incumplimiento, SILSA procedera a levantar un acta de ocurrencia, fa misma
que debera ser suscrita por un representante del drea usuaria (aimacen) o responsable del
punto de destino quien levantara un acta detallando los hechos que constituyen el
incumplimiento.

Asimismo, SILSA procedera por Unica vez a notificar a EL CONTRATISTA, por escrito
{carta o correo electronico), sobre la ocurrencia cometida, dandole oportunidad para que
levante su observacion y subsanacion en un plazo que no debe ser mayor al 30% del plazo
del entregable correspondiente.

Consecuentemente, SILSA, previa evaluacién de los descargos presentados por EL
CONTRATISTA aplicara la penalidad correspondiente a través de una Nota de Débito, de

corresponder.

Cabe precisar que, el procedimiento de aplicacion de ofras penalidades no esta sujeta al
silencio positivo, en aplicacion supletoria de la Ley N° 27444, de la Ley del Procedimiento
Administrativo general, toda vez, que se debe un pronunciamiento expreso de LA
ENTIDAD, determinado la procedencia de la aplica de la penalidad correspondiente.

Estas penalidades se deducen del pago final, segiin corresponda.

Los dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente
al diez por cientos {10%) del monto de |a contratacion, o de ser el caso.

Las Otras penalidades, el plazo de subsanacion no debe ser mayor del 30% del plazo del
entregable correspondiente o de la ruta se aplicara al monto en soles del item adjudicado,
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mas no al sub item o sub codigo, asimismo el plazo para la aplicacion de otras penalidades
se fomara el plazo de la ruta o el plazo total de los sub items de la ruta.

13. SUBCONTRATACION

Para el presente procedimiento de seleccién no se considera la subcontratacion, sin perjuicio de
someterse a la responsabilidad en la prestacion el servicio.

14. CONFIDENCIALIDAD

El contratista se obliga a guardar absoluta confidencialidad respecto a foda informacién, data o
documentacion que no sea de acceso publico, a la que tenga acceso directo o indirectamente como
consecuencia de ia prestacion, quedando prohibido revelar dicha informacion a terceros.

15. SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES
LLas confroversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante
conciliacion. Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del plazo de
caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 82° de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre
ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato solo pueden
ser sometidas a arbitraje.

16. RESPONSABILIDAD DE VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de la Entidad no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos, por un plazo de un (01) afic contado a partir del otorgamiento de la conformidad,
de acuerdo con lo dispuesto en el literal ¢) del numeral 69.2 del articulo 89 de la Ley General de

Contrataciones Publicas.

" Cabe indicar que durante la prestacion efectiva del servicio el arrendador es responsable a nivel
! estructural, lo demas es responsabilidad de! arrendatario de acuerde al usc y cuidado que le den al
inmueble.

. GESTION DE RIESGOS

LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el contrato que se suscriba
y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de
riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la
ejecucion contractual, considerando la finalidad de la confratacién. En el marco del presente
requerimiento, se ha dispuesto la identificacion de responsabilidades, ast como mecanismos de control

en el detalle del servicio, las precisiones a considerar, en los requisitos, en los plazos de enfrega, en las
obligaciones y responsabilidades del contratista y la entidad, en las condiciones del servicio y en el
procedimiento de control, a fin de mitigar y/o reducir Ia probabilidad de ocurrencia de riesgos, propiciando
una ejecucién eficiente y alineada con los objetivos del requerimiento.

18. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El contratista es el responsable directo y absoluto de las actividades que realizara, sea directamente o a
través de su personal, debiendo responder por las prestaciones a su cargo.
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19. CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

Ala su.scripci(')n de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado,
pr‘om_etldo o efectuado ningln pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa
o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de SILSA.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que
supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios piblicos, servidores piblicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del 4rea
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion yio
cualquier servidor de SILSA, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida ¢ beneficio ilicito. En esa
linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necasarias para asegurar
que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las auforidades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante
fa ejecucion del contrato con SILSA.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores
0 cualquier persona vinculada a la persona juridica gue representa; comprometiéndose a informarles
sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion

\ contractual, otorga a SILSA el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando o anterior se

produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catilogos electrénicos de acuerdo marco, el
incumplimiento de la presente clausula conllevara que sea excluide de los Catalogos Electronicos de

20. REQUISITOS DE CALIFICACION OBLIGATORIOS

20.1.CAPACIDAD LEGAL

Requisitos

- El postor debe estar inscrito en el Registro Nacional de Transporte de Mercancias a nivel
nacional, el cual debe estar vigente a la fecha de presentacion de ofertas y durante la gjecucion
del servicio.

- Certificado de habilitacion vehicular o Tarjeta Unica de Circulacion para transporte de
mercancias peligrosas emitido por el MTC (Vigente).

Acreditacién

- Copia de la Constancia de Inscripcién en el Registro Nacional de Transporte Terrestre de
Mercancias emitido por el MTC {Vigente).

- Copia del certificado de habilitacién vehicutar o Tarjeta Unica de Circulacion para transporte de
mercancias peligrosas
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ANEXO N° 01

Piazo
dig o - Miximg  Maye-26
TEM  Ruta REDES ASISTENCIALES Gy ino®* inei
—y- Direccidn de Destino Distrito Provinela  Departamente e ite)
Entrega®
RED ASISTENCIAL ALMENARA 10001 10031 Careetera Centsal Km - 116 Matucana  Huarochuri Lima 3 110.98
e .
10002 10062 Barfno Buenos Aire N* D13, Stmon Chauprmarca Cerra de Pasto 1
Cernro RED ASISTENCIAL PASCO Botivar-Pasto Pasto
) 10003 18003 Prelongacion Ennque Betner Huariata Huariata Pasto 2
Criente
RED ASISTENCIAL LORETO 10005 10006 Av.la Marinakm. 15 lquitps Iquitos Loreto 12 425804
TOTAL 135061

*Por los horarios de trabago y el vinculo contractual de los colaboradores de SILSA; de ser el caso, el conlratista lega a desting un sébado o domingo o feriado calendann
se podra aplicar de manera supletona lo dispuesto en el aticulo 183 y 184 del Cédigo Civl.

= ag direcciones son referenciales, es posible que por decisiones ajenas a SILSA las directiones de desting deban ser modificadas, los misma que no modilicara el
distrito, para tal efecto SILSA notificara con la debida anticipacion {base de datos con el contacto y comeos electrdnicos de cada responsable de recibir)
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ANEXO N° 02

ACTA DE OCURRENCIA

En (gjemplo: almacén, oficina, deposito, etc.), siendo las (precisar la hora) horas del dia
{precisar fecha D/M/A), presentes en el inmueble ubicado en el Distrito (...}, Provincia (...),
Departamento (...}, el (Registrar Nombres y Apellidos de quien recibe la carga), con D.N.I. N°
{...), con el cargo de (precisar el cargo en SILSA).

Cumplo con notificar el incumplimiento que detallo a continuacion:

Se adjunta como medios probatorios {De corresponder):

{Ejemplo: fotos, copia de documento, etc).

Responsable de recibir los bienes
Nombre y Apellidos DNIN° {...)

//qERADOS'k
£ve
3 L\c._\"““‘ o T
O \ﬂ\lﬂ‘a'; n
A, Jefe L
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