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ASUNTO : REQUERIMIENTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVIC|O DE MANTENIMENTO.

CORRECTIVO DE CAMARA FOTOGRAFICA MARCA CANON
FECHA : Arequipa, 09 de abril del 2026

Previo saludo, mediante el presente, se solicita la
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE CAMARA FOTOGRAFICA
MARCA CANON segqin lo programado en el Cuadro Multianual de Necesidades 2026 de la Oficina de

Relaciones Publicas conforme a las caracteristicas detalladas en el FORMATO N.° 02 - TERMINOS DE
REFERENCIA - TDR.

Adjunto: FORMATO N.° 02 - TERMINOS DE REFERENCIA

Sin ofro particular, es todo cuanto cumplo con informar para su conocimiento y fines.

Atentamente,

Contacto: 944205739
Correo: jmelendezm@ugelarequipasur.gob.pe
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FORMATO N.° 02-TERMINOS DE REFERENCIA

ZSERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE CAMARA FOTOGRAFICA MARCA CANON.”

l. OFICINA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO
Relaciones Piblicas

Il. DENOMINACION DE LA CONTRATACION , _
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE CAMARA FOTOGRAFICA, MARCA CANON,
M. FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION

Garantizar el correcto funcionamiento, prolongar fa vida (il y asegurar la operatividad de las cdmaras

fotogréficas utilizadas por la entidad, contribuyendo al adecuado cumplimiento de las funciones
institucionales.

IV. ANTECEDENTES / ACTIVIDADES

Que se encontrd la cAmara fotografica con fallas.
V. OBJETO DE LA CONTRATACION

Coniratar el servicio especializado para el mantenimiento general de cdmaras, marca Canon, incluyendo
la intervencion técnica sobre companentes electronicos Y sensores,

YI. ACTIVIDAD OPERATIVA DEL PO!

%) Meta 0043,

VI REQUISITOS GENERALES QUE DEBERA CUMPLIR EL POSTOR
2 No estar inhabilitado para contratar con el estado Peruano, acreditado con el formato N.° 07,
debidamente suscrito,

- Tener RUC vigente, lo que se acreditara con copia simple.

- Tener Registro Nacional de Proveedores — RNP, vigente, acreditar con copia simple de fa misma,
segun corresponda.

- Tener Cédigo de Cuenta Interbancaria CCl - vigente y vinculado al RUC acreditar con e} formato N.°
08 v otro formato, debidamente suscrito.

VIIIl.  ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO A CONTRATAR
8.1. Descripcion del servicio a contratar

Cantidad | Medida Descripcidn precisa del servicio

El servicio consiste en el MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE CAMARA
FOTOGRAFICA MARCA CANON MODELO EOS R50 de acuerdo a las
siguientes acciones.

Mantenimiento General

> Limpieza interna y externa del equipo.

> Verificacion de funcionamiento integral.
1 Servicio | > Ajuste y calibracién de componentes opticos y electrénicos.

> Diagnéstico técnico especializado.

> Correccion de fallas detectadas en el funcionamiento del equipo.
Desmagnetizacion del Sensor CCD

> Eliminacién de interferencias electromagnéticas en el sensor CCD.

> Aplicacion de procedimientos técnicos adecuados para restablecer la calidad

de imagen.
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Reparacion y Reemplazo de Componentes
> Reparacion de la placa principal {mainboard).
> Reemplazo de componentes electrdnicos defectuosos.
> Uso de repuestos originales o compatibles de calidad certificada de
corresponder
Servicio Técnico Especializado
> _Evaluacién integral del equipo.

IX. GARANTIA COMERCIAL

El proveedor proporcionaréd una garantia de 12 meses, la misma que se computara a partir del dia
siguiente de la emisién de conformidad del servicio por parte del 4rea usuaria,

X. PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL
“NO CORRESPONDE".

XI. LUGAR Y DURACIGON DE EJECUCION DE LA PRESTACION.
11.1. Lugar: El servicio podra realizarse en:
> Las instalaciones del proveedor.
> Las instalaciones de la entidad, seglin evaluacion técnica.
11.2. Duracién: El servicio se ejecutara en el plazo de quince (15) dias calendarios, contabilizado a partir
del dia siguiente de formalizar ta orden de servigio.

RESULTADOS ESPERADOS:
, 2 Al término del servicio, la camara fotografica en cuestion debera estar 100% operativa garantizando

"% “tomas correctas y nitidas.

|||P§{,ADELANTOS: “NC CORRESPCNDE".
AREQHED

IV. SUBCONTRATACION: “NO CORRESPONDE",

XV. CONFIDENCIALIDAD:

Toda informacién sobre la Oficina usuaria ¢ de la propia Unidad de Gestién Educativa Local Arequipa Sur
a la cual el contratista tenga acceso, es estrictamente confidencial.

El contratista debe comprometerse a mantener las reservas del caso y no transmitirla a ninguna persona
{natural o juridica) que no sea debidamente autorizada por la UGEL Arequipa Sur.

XVI. FORMA DE PAGO

Et pago se realizara dentro de los diez (10) dias calendarios siguientes, al oforgamiento de la
conformidad del servicio, emitida por el area usuaria y previa presentacion del comprobante de pago
autorizado por [a SUNAT.

El pago, obligatoriamente, se efectuara mediante transferencia a fravés del Codigo de Cuenta

Interbancaria (CCI), nimero de cuenta que serd comunicado mediante una carta de autorizacion
correspondiente,

XVIl. EMISION DEL COMPROBANTE DE PAGO.

La facturacién se emitird a nombre del GOBIERNO REGIONAL AREQUIPA UGE SUR con RUC N.°
20498392866.

XVill. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION
El Informe de conformidad def servicio sera emitido por la oficina de Relaciones Publicas en un plazo
que no excedera de siete {07) dias habiles, (bajo responsabilidad) para el cual previamente el drea

usuaria verificara el servicio prestado segiin los términos de referencia solicitados.

e e e —— . _ / Direccitn Telef. $54-608780
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XIX. PENALIDADES

Por mora en la ejecucion de la prestacion: En caso de retraso injustificade del contratista en la ejecucién
de las prestaciones objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso, de conformidad con el articulo 119 del Reglamento; Ley General de Contrataciones
del Estado N° 32069 y su Reglamento.

Se calcula de acuerdo a la siguiente formula:

PENALIDAD DIARIA = (0.10 x monto vigente) /(F x Plazo vigente en dias)

DONDE: F =0.40
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60} dias
F = (.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias

XX. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
En Aplicacién del Art. N° 69 de la Ley General de Contrataciones Publicas, literal ¢. En los contratos de
bignes y servicios, el contratista es responsable por Ja calidad ofrecida y por los vicios ocultos por un
plazo no menor de un afio contado a partir de la conformidad otorgada por la entidad contratante. El
conirato puede establecer excepciones para bienes fungibfes o perecibles, siempre que la naturaleza de
estos no se adecue a este plazo, asi se haya determinado en la estrategia de contratacion.

. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

EL PROVEEDOR no debe, directa o indirectamente, o fratandose de una persona juridica a través de sus
socios, integrantes de los ¢rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores 0 personas vinculadas a las que se refiere el articulo 39 del Reglamento de la Ley General de
Contrataciones del Estado en su numeral 39.3, ofrecer, negociar o efectuar, cualquier pago o, en general,
cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion a la contratacian.

Asimismo, ¢l PROVEEDOR esta obligado a conducirse en todo momento, durante la sjecucién del
contrato, con honeslidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes
de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas
vinculadas a {as que se refiere el articulo 39 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones del
Estado.

Ademas, EL PROVEEDOR debera comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y
oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y if) adoptar medidas
técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

Asimismo, EL PROVEEDOR se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, fo que
supone actuar con probidad, sin cometer actos licitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL PROVEEDOR se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion yio
cualquier servidor de la entidad, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En
esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas ylo de personal necesarias para
asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

XXil. SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Todas las controversias gue surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién segln acuerdos de las partes.
Todas las controversias que surjan entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion, ejecucion,
terminacion y eficacia de los contratos menores se resuelven mediante conciliacion (articulo 330 numeral

330.1 Decreto Supremo N° 009-2025-EF)
QfC)
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XXHl. RESOLUCION DE CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO
Cualquiera de las partes puede resolver el confrato, de conformidad con ef numeral 68.1 del arficulo 68
de fa Ley General de Contrataciones Piblicas, Ley N° 32069.
De contraste en alguno de los supuestos de resolucion de contrato, LAS PARTES proceden de acuerdo
con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF. Por ende, cualquiera de las partes puede
resolver, total o parcialmente, el contrato en los siguientes supuestos:
a) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato.
b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.
¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento de! contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza
mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del contrato. d) Por
incumplimiento de la clausula anticorrupcién.
&) Por la presentacion de documentacién falsa o inexacta durante la ejecucién contractual.
f) Configuracion de la condicion de terminacién anticipada establecida en et contrato, de acuerdo con los
supuestos que se establezcan en el reglamento para su aplicacion.

XXiv. REQUISITOS DE CALIFICACION (NO CORRESPONDE)

H@®

Direccldn Telel. §54-808780
mesgdepartesiPugelarequigasurgob.pe
www . uoelarsauipasur.acob.oe



