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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCADOR DE
SERVICIOS PROFESIONALES

1. AREA USUARIA:

Unidad de Recursos Humanos de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Contratacién de Servicio en Labores de Asistencia Social y Ejecucién de Actividades de
la Unidad de Recursos Humanos.

3. FINALIDAD PUBLICA:

La contratacion del presente servicio contribuira al desarrollo de los programas sociales
de la Unidad de Recursos Humanos relacionados con las actividades de asistencia
social garantizando la calidad de vida de los trabajadores Administrativos y Docentes.

4. OBJETO DE LA CONTRATACION:

Contratar el Servicio en Labores de Asistencia Social y Ejecucién de Actividades de
Recursos Humanos para el Programa de Acceso, Permanencia y Acompafiamiento de
la Unidad de Servicios Sociales de la Unidad de Recursos Humanos de la Universidad
Nacional Pedro Ruiz Gallo.

5. ACTIVIDAD DEL POI:

El cédigo POI es: 20260001010144, Actividad Operativa AOI00010100146 IMPLEMENTACION
DE LA GESTION DE RECURSOS HUMANOS.

6. ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

La contrataciéon del Locador se realizara para brindar las siguientes actividades
Especificas:

6.1. Participar del desarrollo y ejecucién de las actividades del Programa de Acceso,
Permanencia y Acompafiamiento.

6.2. Brindar orientacién al Personal Administrativo y Docente respecto a los requisitos
para acceder a los programas sociales.

6.3. Atender los casos sociales del Personal Administrativo y Docente, orientando y
acompafiando la solucion de los mismos.

6.4. Elaborar informes socioecondmicos del personal docente y administrativo que
requieren prestaciones sociales seguln sea el caso.

6.5. Realizar visitas domiciliarias u hospitalarias al personal docente y administrativo,
en caso de problematica de salud y social, elaborando informes correspondientes.

6.6. Brindar soporte social a los programas y servicios sociales de la Unidad de
Recursos Humanos que requieran la intervencion profesional.

6.7. Coordinar otras actividades que garanticen el cumplimiento del objetivo de la
contratacion asignada por el jefe de Unidad de Recursos Humanos.

6.8. Realizar los tramites en ESSALUD para recuperar los subsidios por enfermedad \x?%c,URsZEO’FO
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que superan los veinte (20) dias establecidos segun Norma en beneficio por la
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Las actividades se desarrollaran por un tiempo determinado a cambio de una retribucién
sin que implique una vinculaciéon laboral con la universidad y sin horario fijo.

Realizar el seguimiento y control de los descansos médicos del personal docente y
administrativo de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, gestionando con la Oficina
de Escalafdn la Resolucién que corresponde.

7. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR:

7.1. Formacién Académica: Titulo profesional en Trabajo Social.
7.2. Experiencia:
Experiencia laboral de Un (01) afio en Bienestar Social y/o en puestos como
trabajador(a) social y/o Asistenta Social.
7.3. Capacitacion:
- Prestaciones econdémicas sobre incapacidad temporal, maternidad, lactancia
y sepelio. Tedrico y Practico (90 horas)
- Registro de informacion del hogar- SISFOH (24 horas).
- Gestidn publica, Seguridad y salud ocupacional, Derecho y Tributo (total de
horas 240).
- Mecanismos alternativos de resolucién de conflictos (16 horas)
- Enfoque basado en derechos humanos y gestién publica (16 horas)
- Seminario: Materias conciliables en conciliacion civil, familiar, procuraduria y
contrataciones con el estado (16 horas) '
- Conocimiento de Ofimatica y manejo de equipos informaticos nivel basico (16
horas).
7.4. Otros:

Registro Nacional de Proveedores de Servicios vigente.

No tener impedimento para contratar con el Estado. Sustentar declaracién

jurada.

- No tener vinculo de parentesco dentro del cuarto grado de consanguinidad y
segundo de afinidad, o por razén de matrimonio, con quienes realicen
funciones de direccién en la sede de la Universidad Nacional Pedro Ruiz
Gallo.

- No haber sido sancionado con destituciéon o despido.

- No haber acreditado el incumplimiento de las normas de conductas y
desempefio profesional establecidas en las Normas Generales de Control
Gubernamental o de las Normas de Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

- No tener sancién vigente derivada de un proceso administrativo sancionador
por parte de la CGR.

- Cumplir cabalmente con los plazos que se le asigne para la ejecucién de las

actividades.

7. LUGAR Y PLAZO DE PRESENTACIONDEL SERVICIO:
7.1 LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO
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7.2 PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucidn del servicio es por un periodo de Doscientos setenta (270)
dias calendarios, contabilizados a partir de notificada la Orden de Servicio y/o
contrato. ~

8. ENTREGABLES:

El locador de Servicio: Asistenta Social de Recursos Humanos de la Universidad

Nacional Pedro Ruiz Gallo, presentara estos Informes de actividades segun las fechas

indicadas:

- Presentacion del Informe Social del personal docente y administrativo que requieren
prestaciones sociales segln sea el caso, cada 30 dias calendario.

- Las visitas domiciliarias u hospitalarias al personal docente y administrativo, en caso
haya la problematica de salud y social, lo realizara cada 30 dias calendario.

Los avances de labores mensualmente se presentara adjuntando su recibo por

honorarios en forma mensual para su tramite de pago.

9. LUGAR DE PRESENTACION DE LOS ENTREGABLES:

Se presentaran, através de mesa de partes de la Unidad de Recursos Humanos, en forma
presencial en horario de trabajo de Lunes a Viernes de 7:30 a.m. a 2:00 p.m.

10. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La Unidad de Recursos Humanos otorgara la conformidad del trabajo realizado, previa
presentacién del informe de actividades entregado en los plazos establecidos.

11. FORMA DE PAGO

El pago se realizard mensualmente cada 30 dias calendario, previa conformidad emitida por
el jefe de la Unidad de Recursos Humanos, segin como se detalla:

Primera Pago : Alos 30 dias
Segunda Pago : Alos 60 dias
Tercera Pago : Alos 90 dias
Cuarto Pago : Alos 120 dias
Quinto Pago : Alos 150 dias
Sexto Pago : Alos 180 dias
Séptimo Pago : Alos 210 dias
Octavo Pago : Alos 240 dias
Noveno Pago : Alos 270 dias

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacién:

v Informe de actividades.

v Informe del funcionario responsable de la Unidad de Recursos Humanos de la
UNPRG emitiendo la conformidad de la prestacién efectuada.

v Recibo por Honorarios Electrénico.

v Registro Unico de Contribuyentes en condicién habido y activo. \&\o\;g}ggg’jjg@o
v Formulario de Autorizacién de Suspension de Renta de Cuarta Categoria degf” R ‘fé;
corresponder. 22 \@ "5
v Registro Nacional de Proveedores. “vi;;o &'
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12. PENALIDADES APLICABLES:

13.

14,

15.

12.1 PENALIDAD POR MORA

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato, la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo le
aplica automaticamente, una penalidad por mora por cada dia de atraso que le
sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calculara de
acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo

Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
servicio ofertado por un plazo de uno (01) afio, contados a partir de ia conformidad
otorgada por la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO:

A la emision de la orden de servicio o suscripcion del contrato, el contratista declara
no haber, directa o indirectamente, ofrecido negociado o efectuado pago o, en general,
entregado beneficio o incentivo ilegal en relacion al servicio a prestarse bien a
proporcionarse. En linea con ello, se compromete a actuar en todo momento con
integridad, a abstenerse de ofrecer, dar o prometer, regalo u objeto alguno a cambio
de cualquier beneficio, percibido de manera directa o indirecta; a cualquier miembro
del Consejo Directivo, funcionarios publicos, empleados de confianza, servidores
publicos; asi como a terceros que tengan participacién directa o indirecta en la
documentaciéon o actuaciones que se realicen en la contratacion de bienes, servicios
y consultorias bajo fa modalidad de contratos menores.

ACUERDOS DE CONFIDENCIALIDAD

El contratista se compromete a guardar reserva de la informacién de la informacion
privilegiada que conociera en el ejercicio de sus funciones, tareas y demas actividades
como parte de la ejecucion de la prestacion, no revelando en forma oral, escrita, ni por
cualquier otro medio, hechos, datos, procedimientos, documentacién e informacion de
acceso restringido (confidencial), a la que tuviera acceso a partir del inicio de las
prestaciones con el referido servicio, manteniendo de la misma manera permanente.

En caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones estipuladas en el
presente acuerdo, la UNPRG queda facultada a iniciar las acciones judiciales o
extrajudiciales que resulten necesarias a fin de resarcir los perjuicios ocasionados. La
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16.

17.

RESOLUCION DEL CONTRATO

Cuando el contratista llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el
monto maximo para otras penalidades (10% del monto de la orden de servicio o del
contrato), ta Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo a través de la Unidad de Recursos
Humanos podra resolver el contrato.

En caso el contratista incumpla las condiciones de entrega, se le requerird mediante
carta suscrita por la Unidad de Abastecimientos, el cumplimiento de sus obligaciones
otorgandole un plazo no mayor a cinco (5) dias calendario, bajo apercibimiento de
resolverse el contrato.

Si vencido dicho plazo el incumplimiento continda, la Unidad de Recursos Humanos
puede resolver el contrato en forma total o parcial, comunicando mediante carta la
decision de resolver el contrato. El contrato queda resuelto total o parcialmente de
pleno derecho a partir de la recepcidn de dicha comunicacion.

El contrato puede ser resuelto por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de
manera definitiva la continuidad de la ejecucién, amparado en un hecho o evento
extraordinario, imprevisible e irresistible; o por un hecho sobreviniente al
perfeccionamiento del contrato, orden servicio que no sea imputable a las partes,
previa evaluacién y opinién emitida por el area usuaria.

Cualquiera de las partes puede solicitar la resolucién del contrato por mutuo disenso,
cuando las partes asi lo manifiesten y no perjudique beneficios de terceros, previa
evaluacion y opiniéon emitida por el area usuaria.

La Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, a través de la Unidad de Recursos
Humanos, puede resolver total o parcialmente el contrato, cuando desaparezca la
necesidad de la prestacion restante, para lo cual el area usuaria debe remitir el
sustento respectivo junto con la solicitud. Dicha decisién sera formalizada mediante
carta a la contratista dirigida via correo electrénico. El contrato queda parcialmente
resuelto de pleno derecho a partir de la notificacion de dicha comunicacion.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente
contratacién, son resueltos mediante trato directo, conciliacién y/o accién judicial.

----------------------------

Ing. Angel Castaiteda Castarieda

JEFE DE LA UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
UNPRG.



