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TERMINOS DE REFERENCIA

) Proyecto “Catastro, Titulacion y Registro de
Organo y/o Unidad Organica: Tierras Rurales en el Peru, Tercera Etapa” -
PTRT3 - UEGPS

Meta: 2

Componente: Gestion Administrativa

Actividad POA: |
> AT Actividad POI: AOI00163100009
b ﬁi"ei?""“’“‘““" implementacion de gestion administrativa

UEGPS 2268198, en el marco del proyecto PTRT3.

% Accién Estratégica PEl: La Accién

Fimado digiaimente por orTiz | Actividad del POI/Accion EstratégicaPEl:
MUNOZ Moises Anibal FAU
20600579895 hard

Estratégica PEI: AEI.03.04 Saneamiento fisico

Motvo: Doy V- B 711:23 -05:00 legal de la propiedad agraria y catastro rural
promovidos en beneficio de los productores|
agrarios.

) i Caodigo Denominacion
Cuadro Multianual de Necesidades 2394 -2026 Internet
Especifica de Gastos: 2.6.8.14.3.

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

“Servicio de Internet para el PTRT3”, para la continuidad del funcionamiento del Servidor que
distribuye la data de las Estaciones de Rastreo Permanente (ERP), asi como brindar el
soporte de migracion de planos masivos (PMAS) al Sistema Catastral Rural — SCR de las
regiones ambito del PTRT3 CUT: 23909-2026

2. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratar el Servicio de Internet para el PTRT3, para la continuidad del funcionamiento del
Servidor que distribuye la data de las Estaciones de Rastreo Permanente (ERP), asimismo
brindar el soporte de migracién de planos masivos (PMAS) al Sistema Catastral — SCR de las
regiones dmbito del PTRTS3.

3. FINALIDAD PUBLICA

El presente requerimiento tiene por finalidad publica brindar el servicio de internet que
permitira el acceso a internet al Servidor que distribuye la data de las Estaciones de Rastreo
Permanente (ERP) asi como brindar el soporte de migracion de los planos masivos al sistema
catastral rural con el fin de garantizar la operatividad de las actividades de catastro, titulacién
y registro de tierras rurales, asegurando la comunicacion continua, oportuna y eficiente entre
los equipos GTS de las regiones y la unidad ejecutora del proyecto.

4. ANTECEDENTES:

El Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego (MIDAGRI), en el marco de sus competencias,
viene ejecutando el Proyecto de Catastro, Titulacidon y Registro de Tierras Rurales en el Peru
— Tercera Etapa (PTRT3), cuyo objetivo es contribuir a la formalizacién de la propiedad rural
individual y comunal en distintas regiones del pais. Para el cumplimiento de sus metas, el
proyecto requiere asegurar condiciones minimas de conectividad en las zonas de
intervencion, a fin de garantizar la continuidad de las actividades técnicas y administrativas
vinculadas al levantamiento catastral, procesamiento de informacion, titulacion y registro.
Dado que muchas de estas zonas presentan limitaciones en infraestructura de
telecomunicaciones, se hace necesaria la contrataciéon de un servicio de internet que permita
el acceso estable, permanente y de alta capacidad a plataformas institucionales y sistemas
de informacion, facilitando la operatividad del Grupo de Trabajo Supervisado (GTS) asignado
a las regiones ambito del PTRTS3.

5. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
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5.1. DESCRIPCION DEL SERVICIO
CUADRO No 01

ITEM DESCRIPCION DEL BIEN CANTIDAD “R',.'E&%BE
SERVICIO DE INTERNET LINEA DEDICADA 1 SERVICIO

5.2. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO

El contratista debera proveer el servicio de internet para las oficinas arrendadas de la
UEGPS, en donde se trabaja los procesos de titulacion del PTRT3, de acuerdo con el
siguiente:

El Postor debera instalar todos los equipos nuevos, dispositivos y/o componentes
necesarios para la puesta en funcionamiento del servicio de conexién de internet
sin que esto implique costo adicional para la Entidad.

El servicio debera estar disponible y operativo las 24 horas del dia durante el tiempo
de duracion del contrato.

Duracion del contrato de doce (12) meses.

El proveedor del Servicio debera garantizar que el ancho de banda contratado para
el enlace debera ser de uso exclusivo para la Entidad, desde el puerto WAN del
router de las oficinas de la UEGPS ubicado en la Calle Armando Blondet 217 hasta
el Router de borde del Proveedor del servicio de Internet.

El proveedor debera proporcionar 02 IPs publicas disponibles (071 IP publica que se
utilizara de manera directa en el servidor que aloja el software PIVOT para el normal
funcionamiento interno de las descargas de informacion geodésica del PTRT3, 01
IP publica configurado con el NAT respectivo para la navegacion del personal GIS
PMAS del PTRTS3).

El Soporte técnico debe ser 24x7x365 con un tiempo maximo de respuesta menor
a las 04 horas luego de generado la averia para brindar un diagndéstico, en caso de
cambiar equipo se dara un tiempo maximo de 06 horas y si es planta externa para
la reparacion de fibra se dar un tiempo maximo de 08 horas para brindar la solucién,
El servicio de conexion de Internet provisto debe estar configurado como minimo
con una velocidad 200 Mbps debidamente garantizado, con un grado de
concentracion del servicio de 1:1 en el tramo local e internacional.

El backbone del proveedor para el servicio de Interconexién de redes debe estar
implementado por Fibra 6ptica. Para garantizar la calidad de transferencia de datos,
por lo que previo a la etapa de implementacion, el postor ganador debera presentar
un documento que acredite que su red es enteramente en fibra (sera valido
presentar una declaracién jurada), al mismo tiempo debera adjuntar un diagrama
de backbone, el cual se presentara a la firma del contrato.

El proveedor debe asegurar la comunicacion constante durante toda la ejecucion
del servicio, para ello debera contar con salidas internacionales de al menos (02)
dos proveedores TIER I, con capacidad minima de 100 Gbps, tanto como para su
salida principal como para su salida de contingencia (99.50 % fibra 6ptica), para
ello el postor debera presentar en su propuesta, un diagrama de la salida
internacional detallando los nombres de los proveedores TIER I.

El Servicio de Acceso Dedicado a Internet debe brindar un SLA minimo mensual
de 99.50%.

El proveedor debera estar registrado como empresa prestadora de valor afiadido
autorizada por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones para prestar los
servicios de Almacenamiento y Retransmisién de Datos, Mensajeria Interpersonal,
Mensajeria de Voz, Servicio de Conmutacion de Datos por paquetes (Internet) y
Servicio de Teleproceso y Procesamiento de Datos, siendo el é&rea de cobertura a
nivel nacional.

El postor debe contar, con su propio Centro de Operaciones de Red (NOC -
Network Operations Center) y su propio Centro de Operaciones de Seguridad (SOC
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- Security Operations Center) los cuales atenderan los requerimientos de las bases
y mantendran una comunicacién directa con la entidad. Para ello, el postor debera
presentar en su propuesta, su licencia de funcionamiento de la direccion del
inmueble y un certificado vigente emitido por una empresa consultora externa
(Certificadora en infraestructura y centros de comando de control) que acredite la
operacion e infraestructura propia del NOC & SOC.

o El Servicio debera considerar la gestion y mantenimiento de los equipos de acceso
a Internet instalados por el postor.

e El proveedor debera permitir un crecimiento de un ancho de banda hasta el 100%
del ancho de banda contratado.

e Para la arquitectura del servicio del Internet deberd comprender la instalacion de
equipamiento comodato, del Router de internet de la empresa, para el enlace a la
Internet de 200 Mbps de ancho de banda.

o El postor debera brindar reportes en forma grafica del trafico diario, semanales y
mensuales, en linea en una pagina de gestion via web con acceso autenticado para
el monitoreo y supervision (tiempo real) almacenando una bitacora durante todo el
periodo de contrato, para fines comparativos y de calidad de servicio.

5.3.COMPLEMENTARIAS

e Como parte del servicio, el proveedor debera considerar el equipamiento necesario
hasta el ingreso al puerto del equipo de comunicaciones de la Entidad, el acceso a
la ultima milla podra ser aérea y/o canalizada y la conexién hacia el equipo de
comunicaciones de la Entidad debera ser brindada a través de puerto RJ45. La red
LAN y su configuracion es responsabilidad de la Entidad.

e En caso de ser necesario realizar obras civiles dentro o fuera de la sede de para la
instalacion del servicio requerido, estos deberan ser realizados por el proveedor del
servicio.

e Los dispositivos que se entregue a la entidad deberan ser nuevos y de primer uso y
ante desperfectos en su funcionamiento, deberan ser cambiados por el proveedor sin
costo alguno para la entidad.

e En caso de cambio de sede o lugar de instalacién dentro del periodo del contrato, el
proveedor asumira a todo costo.

e El ancho de banda debera ser medido y garantizado exclusivamente mediante
conexion por cable Ethernet UTP, categoria 6 o superior, descartando mediciones
por Wi-Fi que no representan el rendimiento real del enlace.

5.4. ATENCION POR AVERIAS O FALLAS

e Se entendera por averia a una interrupcion total del servicio, cabe precisar que no se
considera para el calculo de penalidades por indisponibilidad del servicio las averias
parciales y/o degradaciones del servicio, no obstante, el Contratista tiene que brindar
los recursos necesarios a tiempo completo para restaurar el servicio a niveles
satisfactorios y teniendo como plazo maximo de reparacion total de las
degradaciones del servicio 48 horas.

e Toda actividad o provision de bienes que tenga que ejecutar el contratista para
subsanar la averia seran sin costo alguno para la Entidad, salvo el caso en que la
averia sea imputable a la misma.

e Se entendera por Tiempo de Atencion, al tiempo transcurrido desde que la Entidad
detectan la averia y comunica la misma al proveedor, hasta que el proveedor le
asigna un ticket de atencion, este tiempo no debera exceder de 02 horas.

e Se entendera por Tiempo de Subsanacion, al tiempo transcurrido desde la entrega
del ticket por parte del proveedor por la existencia de una averia (llamada de servicio),
hasta la subsanacién de esta a satisfaccién de la Entidad, este tiempo no debera
exceder de veinticuatro 24 horas para el servicio de internet, salvo averias que
impliquen eventos externos al proveedor, podria tomar un tiempo adicional de setenta
y dos (72) horas.

e Eltiempo de subsanacion de averias no aplica en los siguientes casos:
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» Cualquier demora por no poder contactar con el director y/o jefe y/o personal de
la Entidad en sitio de la incidencia o si este no puede brindar acceso al lugar o sitio
de la incidencia.

= Cualquier demora por no contar con condiciones climatoldgicas favorables, en
horario nocturno, entre otros que impliquen riesgos de realizar trabajos en altura.

» Razones de fuerza mayor (ej. Inaccesibilidad al sitio o localidad de la incidencia
debido a desastres, bloqueos de carreteras, permisos de autoridades del gobierno,
etc.).

» Se aplicara parada de reloj en el caso que no se tengan accesos a las
instalaciones de la Entidad por horario fuera de oficina, factores externos entre
otros.

» El area usuaria de la Entidad, solamente reportara a un Unico numero telefénico
el cual sera una ventanilla Unica que atendera todas las averias del servicio
contratado, permitiendo un adecuado control, gestién y seguimiento de esta,
debiendo indicar numero telefénico. El proveedor del servicio debera contar con
un numero para la atencion de las llamadas.

» El area usuaria de la Entidad podra efectuar llamadas de servicio de lunes a
domingo incluyendo feriados desde las 00:00 hasta las 24:00 horas. El proveedor
debera contar con un centro de atencion de llamadas de reparacion o asistencia
técnica instalado de tal manera que le asegure a la entidad que se encuentra en
condiciones de cumplir con lo estipulado en los términos de referencia.

5.5. INSPECCION Y PRUEBAS:

e El postor y el personal designado por la Entidad, una vez terminada la instalacion,
realizaran en forma conjunta los procedimientos de inspeccién y pruebas sobre la
infraestructura y equipos instalados.

e Las pruebas se realizaran en los lugares de instalacion, los costos que demanden
las mismas no implicaran en ningun caso reconocimiento de gastos por parte de la
Entidad y deberan ser provistos por el postor.

e Cualquier defecto notificado por la Entidad al postor durante la realizaciéon de las
pruebas de aceptacion, sera rectificado por este sin cargo alguno, teniendo como
plazo maximo 5 (cinco) dias calendarios a partir de su notificacion.

5.6. MEDIDAS DE CONTROL.:

e Areas que coordinaran: Especialista en Tecnologias de la Informacién de la UEGPS
de la Oficina de Administracion de la UEGPS.

5.7. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR:

e Todo lo necesario para la correcta realizacion del servicio, conforme a lo indicado en
el presente, sin costo adicional para la entidad.

5.8.RECURSOS A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD:

e La Entidad asignard un personal Especialista informatico a disposicion para las
coordinaciones correspondientes, relacionadas a la ejecucién del servicio requerido.

6. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO/CONSULTORIA

Plazo del servicio:
El plazo del servicio sera de trescientos sesenta y cinco (365) dias calendarios,
contados a partir del dia siguiente de suscrita el acta de instalacion para dar inicio al
presente servicio.

Plazo de implementacién

Pagina4 | 12
Calle Armando Blondet N° 217 - San Isidro. Lima, Peru
(051) 680-5608
wWww.uegps.gob.pe



Can . | Ministerio
iﬁ"? PERU | de Desarrollo Agrario E P
y Riego % , " o5 i

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
"Afio de la esperanza y el fortalecimiento de la democracia"

El plazo de implementacién sera de treinta (30) dias calendarios como plazo maximo,
el cual empieza a regir a partir del dia siguiente de la suscripcién el contrato.

6.1. Modalidades de pago para servicios
Suma alzada.

7. ENTREGABLE
El proveedor debera entregar lo siguiente, para el primer entregable:

o Acta de instalacion de inicio al presente servicio.

e Configuracion de equipos instalados (presentar parametros de Configuraciones,
manuales de instalacién y configuracién). Debera incluir la relacion de los equipos
que han sido instalados.

e Informe técnico del servicio ejecutado, debidamente firmado por el proveedor del
servicio, adjuntar orden de servicio.

Para los siguientes entregables, el proveedor debera presentar el Recibo y/o factura de
servicio del mes facturado.

Salvo los documentos que emite la entidad contratante, es decir, de recepcion y
verificacion, asi como de conformidad, el contratista debe presentar la documentacion
restante, en la mesa de partes sito en Calle Armando Blondet N°217, San Isidro — Lima,
en el horario de 08:30 hasta las 16:30 horas o a través de la Plataforma Digital de la
Mesa de Partes Virtual (https://facilita.gob.pe/t/2497).

8. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL PROPUESTO
8.1. Experiencia del Postor

El proveedor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 20,000.00
(veinte mil con 00/100 Soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto
de la convocatoria, durante los quince (15) afios anteriores a la fecha de la presentacion
de cotizacion que se computa desde la fecha de la conformidad o emision del
comprobante de pago, segun corresponda.

e Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de acceso a Internet en
general y/o Servicio de internet dedicado y/o Servicio de acceso a Internet y/o
interconexion de fibra optica y/o transmision de datos y/o transmisiéon de voz y datos
y/o Internet en alta disponibilidad.

Acreditacion:

e La experiencia se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de servicios,
y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con constancia de
depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por entidad del sistema financiero que acredite el abono, correspondientes a
un maximo de veinte (20) contrataciones. En caso el proveedor sustente su
experiencia mediante contrataciones realizadas con privados, para acreditarla debe
presentar de forma obligatoria lo indicado en el numeral (ii) del presente parrafo; no
es posible que acredite su experiencia Unicamente con la presentacién de contratos u
ordenes de servicio con conformidad o constancia de prestacion.

8.2. Requisito de habilitacion

e El postor del servicio debe contar con la autorizacion del Ministerio de Transportes y
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Comunicaciones como prestador de servicio portador local con cobertura en la que se
solicita el servicio.

Acreditacion: Certificado de Registro de Empresas Prestadoras de Servicios de Valor
ARadido emitido por el MTC.

8.3. Condiciones generales

Contar con Registro Nacional de Proveedores vigente (RNP).

Tener el Registro Unico del Contribuyente habilitado.

No tener impedimento para contratar con el estado.

No estar en el Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles (RNSSC).

9. LUGAR DEL SERVICIO

La prestacion de servicio se realizara en las oficinas de la UEGPS Calle Armando Blondet
217 (Edificio Blondet), distrito de San Isidro — Regién Lima, (12.0957347,-77.0223463,17z)

10. FORMA DE PAGO

El pago se realizara en forma mensual (pagos periodicos) en doce (12) partes iguales
del monto contratado, luego de la presentacién del informe mensual del servicio por
parte del proveedor, previa conformidad por parte de la Coordinacién General del
Proyecto PTRT3.

Primer pago, a los treinta (30) dias calendario posteriores de la firma del acta de
instalacion firmada e informe de activacion descrita en el numeral V.

En caso el inicio del servicio no coincida con el ciclo de facturacién del proveedor, se
aceptara el prorrateo del monto mensual del servicio para el primer y ultimo mes. Los
siguientes pagos se realizaran de forma mensual.

El proveedor del servicio debera enviar por correo electronico al Especialista en
Tecnologias de la informaciéon de la UEGPS (correo: mortiz@uegps.gob.pe), el reporte
de consumo de ancho de banda realizada durante el mes de la prestaciéon del servicio,
con la finalidad de poder verificar la estabilidad del servicio de internet.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad
debe contar con la siguiente documentacion:

. Documento en el que conste la Conformidad de la prestacion efectuada suscrita
por la Coordinador (a) General del Proyecto PTRT3, previo informe de opinion
favorable del Coordinador (a) del Componente 1 del PTRT3.

Comprobante de pago.
. Carta de abono en la cuenta “Cédigo de Cuenta Interbancaria” (CCl).

En caso de retraso en el pago por parte de la ENTIDAD, salvo que se deba a un caso fortuito
o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tiene derecho al pago de intereses legales conforme a
lo establecido en el articulo 67 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas

11. CONFORMIDAD (art 144 reglamento)

La conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del
Reglamento de la Ley 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

La conformidad es otorgada por el Coordinador General del Proyecto PTRT3, previo
informe de opinion favorable del Coordinador del Componente 1, en el plazo maximo de
SIETE (7) dias computados desde el dia siguiente de producida la recepcion.
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En cada uno de los doce (12) pagos, se debera contar con un informe de visto bueno
emitido por la Direccidn de Administracién, a través del Especialista en Tecnologias de
la Informacién de la UEGPS del MIDAGRI.

De existir observaciones, LA ENTIDAD CONTRATANTE se comunica al
CONTRATISTA indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para
subsanar, el cual no debe ser mayor al 30% del plazo del entregable correspondiente,
dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar.

Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la
subsanacién, LA ENTIDAD CONTRATANTE puede otorgar al CONTRATISTA periodos
adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la
penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar sin considerar los dias
en los que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y notificar
las observaciones correspondientes. Este procedimiento no resulta aplicable cuando los
servicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas,
en cuyo caso LA ENTIDAD CONTRATANTE no efectia la recepcion o no otorga la
conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

Las coordinaciones o subsanacién de entregables se realizaran a través del siguiente
correo: componente1.ptrt3@uegps.gob.pe.

12. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO/ CONSULTORIA

12.1. Obligaciones del Contratista )
El contratista se compromete a cumplir estrictamente el Cédigo de Etica del Sector
Agricultura y Riego.

12.2. Seguros (de corresponder)
No corresponde.

12.3. Prohibiciones e Incompatibilidades
Se encuentra terminantemente prohibido que el Contratista incurra en las siguientes
infracciones, durante la ejecucion del servicio:

a) Concurrir al lugar de la prestacién de servicio en estado de embriaguez o bajo la
influencia de drogas o estupefacientes, asi como ingerir este tipo de sustancias.

b) Concurrir al lugar de la prestacion del servicio portando armas punzocortantes,
armas de fuego, u otros accesorios que puedan ser utilizados en contra de la
integridad fisica del personal de la UEGPS.

c) Extraer los bienes y/o documentos del Proyecto PTRT3 - GTS al cual tuviese acceso,
sin la respectiva autorizacién escrita, o utilizarlos con fines ajenos a la prestacion del
servicio contratado.

d) Adulterar o falsificar la informacién y/o documentacion proporcionada a la UEGPS,
al momento de ser contratado o durante la ejecucién contractual. e. Emitir
comentarios y/o comportamiento que violen la privacidad u ofendan a personal de
la Entidad o terceros por motivos de género, edad, etnia, posicién econémica u
otros.

e) Emitir cometarios y/o comportamiento que violen la privacidad u ofendan al
personal de la Entidad o terceros por motivos de género, edad, etnia, posicion
econdmica u otros.

f) Usar términos de naturaleza o connotacidon sexual (escritos o verbales),
insinuaciones y/o proposiciones sexuales, gestos obscenos o exhibicion a través
de cualquier medio de imagenes de contenido sexual.

El Contratista es consciente que, de no cumplir con lo anteriormente expuesto, se
sometera a la resolucion del contrato y a las acciones civiles y/o penales que el
UEGPS pueda accionar.

12.4. Obligaciones de la UEGPS

Pagina7| 12
Calle Armando Blondet N° 217 - San Isidro. Lima, Peru
(051) 680-5608
wWww.uegps.gob.pe



Loz . | Ministerio
@ PERU | de Desarrollo Agrario
y Riego % > ST

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
"Afio de la esperanza y el fortalecimiento de la democracia"

La UEGPS no se hace responsable de los eventos y/o accidentes y/o enfermedades que
puedan presentarse durante el cumplimiento del Servicio.

13. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO

Conforme a lo dispuesto en el articulo 8 de la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de
intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico N° 31564, son causales de
resolucién de contrato la presentacidon con informacién inexacta o falsa de la Declaracion
Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencion y mitigacion de conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio
publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefalados en el articulo 5 de
dicha ley se aplicara la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar servicios al
Estado, bajo cualquier modalidad:

a) Cumplir las obligaciones consignadas en el articulo 3 de la Ley N°31564 y articulo 16
de su Reglamento, esto es:

- Guardar secreto, reserva o confidencialidad de los asuntos o informacion que, por
ley expresa, tengan dicho caracter. Esta obligacién se extiende aun cuando el
vinculo contractual con la entidad publica se hubiera extinguido y mientras la
informacion mantenga su caracter de secreta, reservada o confidencial.

- No divulgar ni utilizar informaciéon que, sin tener reserva legal expresa, pudiera
resultar privilegiada por su contenido relevante, empleandola en su beneficio o de
terceros, o en perjuicio o desmedro del Estado o de terceros.

b) Abstenerme de intervenir en los casos que se configure el supuesto de impedimento
sefalado en el articulo 5 de la Ley N°31564 y en los articulos 10 y 11 de su
Reglamento.

¢) No hallarme incurso en ninguno de los impedimentos sefialados en los numerales
11.3 y 11.4 del articulo11 del Reglamento de la Ley N°31564.

14. PENALIDADES POR MORA

a) La penalidad por mora se aplica en caso de retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones y conforme a lo establecido en los términos de referencia o
especificaciones técnicas.

b) Lapenalidad se aplica por cada dia de atraso, hasta por un monto maximo equivalente
al diez por ciento (10%) del monto de la contratacion o item que debid ejecutarse.
Esta penalidad es deducida de los pagos a cuenta y/o del pago final.

c) La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la normativa
aplicable sobre la materia. la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo

Donde F tiene los siguientes valores: F = 0.40

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora, y a solicitud de las
areas usuarias, se resuelve en forma parcial o total la orden de servicio o de compra, por
incumplimiento.

Se considera justificado el retraso, cuando el Proveedor acredite, de modo objetivamente
sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como
justificado por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no da lugar al pago de gastos
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generales ni costos directos de ningun tipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120 del
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por
Decreto Supremo N° 009-2025- EF.

15. OTRAS PENALIDADES

De acuerdo con el articulo 229 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas
se pueden establecer penalidades distintas al retraso o mora en la ejecucion de la prestacion,
las cuales deben ser objetivas, razonables, congruentes y proporcionales con el objeto de la
contratacion.

Para dicho efecto, se detalla los supuestos de aplicacién de otras penalidades, la forma de
célculo de la penalidad para cada supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el
supuesto a penalizar.

OTROS PENALIDADES
N° Supuesto de Forma de Procedimiento
aplicacién de calculo
penalidad

1 No cumplircon el tiempo | S/. 0.80 soles | Infforme segin tiempo de
de atencion maximo | por cada hora | respuesta a la comunicacion
para la atencién de un | de retraso. via llamada y/o correo
problema, segun lo electrénico.
establecido en los
términos de referencia,
segun numeral 5.4

2 Exceder el plazo | S/. 8 soles por | Informe segun tiempo de
maximo para la | cada dia de | respuesta a la comunicacion
implementacion del | retraso. via llamada y/o correo
servicio de Internet, electronico.
establecido en el
término de referencia
segun numeral 6.

La penalidad por mora se aplica hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento
(10%) del monto de la contratacion o item que debid ejecutarse. Esta penalidad es deducida
de los pagos a cuenta y/o del pago final.

16. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION/ PROPIEDAD INTELECTUAL

El Proveedor se compromete a guardar confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de
informacion y documentacion a la que tenga acceso relacionado con la prestacién del servicio,
pudiendo mantener expresamente prohibido el revelar dicha informacién a terceros. Ademas,
debera dar cumplimiento a todas las politicas y estandares definidos por el MIDAGRI, en
materia de seguridad de la informacion.

Dicha obligaciéon comprende la informacién que se entrega, como también la que se genera
durante la realizacion de las actividades y la informacién producida una vez que se haya
concluido el servicio.

Dicha informacién puede consistir en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes,
recomendaciones, calculos, documentos y demas datos recibidos por el Proveedor.

El Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego a través de la UEGPS, se reserva los derechos
patrimoniales y de autoria de todos los productos y documentos derivados del presente
servicio, correspondiendo en su totalidad a la UEGPS. El Proveedor entiende que toda la
informacion proporcionada es de caracter confidencial. Su difusién o divulgacion no esta
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autorizada, por lo cual extremara todos los cuidados y medidas de segundad que
normalmente se emplea para proteger la informacion que maneja, obligandose a:

- No utilizar, ni total o parcialmente, la informacion proporcionada para otros fines
distintos a los del presente servicio.
- No efectuar copias de la informacion en servidores o servicios de terceros.

La obligacién de confidencialidad convenida continuara aun terminado el servicio. El personal
a ser contratado no obtendra ningun titulo, patente u otros derechos de propiedad en ninguno
de los documentos derivados del presente servicio.

Todos los insumos o materiales proporcionados por la UEGPS para la realizacion del presente
servicio deberan ser devueltos a la UEGPS.

La obligacién de confidencialidad convenida continuara luego del cumplimiento del servicio
contratado.

17. CLAUSULA ANTISOBORNO Y ANTICORRUPCION

A la notificacion de la orden de y/o suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara
y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningun pago o entrega de
cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del
proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad contratante. Asimismo, EL
CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de
resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o
indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o
dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa
o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion,
actores del proceso de contratacion' y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a
adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no
se practiquen los actos previamente sefalados.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD el derecho de resolver total o parcialmente el
contrato. En ninguin caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y
administrativas a que hubiera lugar.

18. RESPONSABILIDAD DE VICIOS OCULTOS

El plazo de responsabilidad de vicios ocultos materia de la presente contratacion, tendra un
plazo de un (01) afio contado a partir de emitida la conformidad.

19. RESOLUCION DE CONTRATO U ORDEN DE SERVICIO

19.1.  Cualquiera de las partes puede resolver total o parcialmente el contrato menor, segun
corresponda, en los siguientes casos:

a) Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacién del contrato menor.

b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que
incumple.

c) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al
caso fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que
imposibilite la continuacion del contrato.

1 Articulo 9 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas
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d) Por incumplimiento de la Clausula Anticorrupcion.

e) Por la presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion
contractual.

f)  Acumulacion del monto maximo de penalidad por mora y/u otras penalidades.

19.2. En caso de corrupcion de funcionarios o servidores no corresponde el pago de
resarcimiento por dafios y perjuicios al contratista, aun cuando este ultimo no lo haya
propiciado.

19.3. Ante el incumplimiento de las obligaciones contractuales; si vencido dicho plazo de
subsanacion persiste el incumplimiento, la parte afectada puede resolver el contrato,
orden de servicio y/o compra, de manera total o parcial.

19.4. Por acuerdo de las partes; para ello la parte interesada remite comunicacion a la
contraparte, sustentando las razones que le imposibiliten continuar con la ejecucion de la
contratacion.

Las solicitudes para resolucion de contrato y orden de servicio se realizaran a través de mesa
de partes https://facilita.gob.pe/t/2497

20. NULIDAD DE LA ORDEN DE SERVICIO U ORDEN DE COMPRA

La Entidad puede declarar la nulidad del contrato en los siguientes casos:

a) Por haberse perfeccionado el contrato menor u orden de compra, estando inmersos
en causal de impedimentos previstos en el articulo 30 de la Ley General de
Contrataciones Publicas.

b) Cuando se verifique la transgresion del principio de presuncion de veracidad, previo
descargo del/la contratista, para el cual se le otorga un plazo de cinco (5) dias habiles.

c) Cuando se acredite que ellla contratista, sus accionistas, socios o0 empresas
vinculadas, o cualquiera de sus respectivos directores, funcionarios, empleados,
Resolucién Directoral Ejecutiva N° 0044-2025- MIDAGRI-DVDAFIR-UEGPS-DE
Pagina 57 de 59 asesores, representantes legales o agentes, ha pagado, recibido,
ofrecido, intentado pagar o recibir u ofrecer en el futuro algun pago, beneficio indebido,
dadiva o comision, antes del perfeccionamiento del contrato. Esta nulidad es sin
perjuicio de la responsabilidad penal y civil a que hubiere lugar.

21. GESTION DE RIESGOS

Las partes realizan la gestién de acuerdo con lo establecido en el presente documento, a fin
de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y
disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion
contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.

L . 5 Prioridad del Riesgo Asignado
Descripcién del riesgo , 3 - -
resgo Entidad Contratista
Riesgos derivados de eventos de fuerza mayor o
caso fortuito, cuyas causas no resultarian ,
: . Baja X X
imputables a ninguna de las partes.

2 Describir el riesgo considerando un grado razonable de detalles. Para identificar el riesgo, puede utilizarse una variedad de técnicas como:
revision las caracteristicas y condiciones del requerimiento, técnicas de recoleccion de informacién (tormenta de ideas, entrevistas), analisis
de FODA, etc.
3 Registrar la prioridad: Alta, moderada o baja.
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Riesgos de implementar las modificaciones
normativas que sean aplicables al objeto de la
contratacion, durante la ejecucion contractual, Baja X X
pudiendo estas generar un impacto en el costo o
en el plazo de ejecucion del servicio.

22. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

'Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente contratacion,
son resueltos mediante trato directo, conciliacion.

23. GASTOS POR CONCEPTO DE DESPLAZAMIENTO

NO APLICA.

24, RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe
resarcir los dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello
no obsta la aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho
incumplimiento diere lugar, en el caso que éstas correspondan. Lo sefialado precedentemente
no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas obligaciones previstas en el
presente contrato.

25. INSTRUMENTOS NORMATIVOS DE ADMINISTRACION INTERNA

El proveedor, para la ejecucion del bien o servicio, debera descargar, revisar y dar
cumplimiento a las normas, directivas e instrumentos de gestién que regulan la administracién
interna en la UEGPS. El Link de descarga:
https://drive.google.com/drive/folders/1xuMHKBCbfAWE]KOZ870PEEJZH
MQG3aPM?usp=sharing.

26. GARANTIAS (Articulo 113 Reglamento - Articulo 139 Reglamento)

El proveedor es el unico responsable de cumplir con las condiciones establecidas en el
presente documento, no pudiendo transferir la responsabilidad a otras entidades o a terceros
en general.

Para ello debera otorgar una garantia minima de cuatro (04) meses por el servicio de Linea
Dedica de Internet, contabilizados a partir del dia de activacion del servicio.
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