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TERMINOS DE REFERENCIA

“SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS Y
LIQUIDOS PELIGROSOS PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO, 2026”

UNIDAD QUE REQUIERE EL SERVICIO
Unidad de Servicios Generales, de la Direccion General de Administracion, de la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gailo.

. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de recoleccién, fransporte y disposicion final de residuos sélidos y liquidos pellgrosos para la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, 2026.

. OBJETIVO DEL SERVICIO

El objetivo del presente servicio es contar con el servicio de recoleccion, transporte y disposicidn final
de residuos sélidos y liquidos peligrosos que se generan en los procesos de ensefanza de la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, en el marco del cumplimiento de la gestion de infraestructura y
mantenimiento contemplado en e “PLAN DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA,
MOBILIARIO, EQUIPOS Y UNIDADES VEHICULARES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO
RUIZ GALLO 2026” {18.06.2025).

FINALIDAD PUBLICA

El presente servicio tiene como finalidad plblica proteger la salud de la comunidad universitaria y el
medio ambiente, mediante el manejo adecuado, seguro y ambientalmente responsable de los residuos
peligrosos generados por las actividades academicas, de investigacién y administrativas de la
Universidad, asegurando el cumplimiento de la normativa ambiental y sanitaria vigente, 1a prevencion
de riesgos de contaminacion y la continuidad del servicio pUblico educativo.

. ANTECEDENTES

La Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo con sede principai en Av. Juan XXIIt N° 391 en |a Ciudad de
Lambayeque, cuenta con edificaciones propias de la Ciudad Universitaria, donde se hace necesario
intervenir a fin de lograr mejoras fisicas.

Siendo el Objetivo Estrategico Institucional OE1.01. FORTALECER EL DESARRCLLO CONTINUO
DEL PROCESO FORMATIVO DE LOS ESTUDIANTES DE PREGRADO Y POSGRADO del plan
estratégico institucional 2022-2026 de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.
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fa UNPRG; la cual dentro de sus funciones se encuentra ATENDER LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO Y REPARACION DE LOS AMBIENTES DE LA UNIVERSIDAD.

Los Términos de Referencia del “SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE Y DISPOSICION
FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS Y LIQUIDOS PELIGROSOS PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL
PEDRO RUIZ GALLO, 2026 fueron formulados ante la necesidad de dar cumplimiento al iTEM 5.01
COORDINACION TECNICA de la actividad de mantenimiento 1.20. SERVICIOS GENERALES DEL
PLAN DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA, MOBILIARIO, EQUIPOS Y UNIDADES
VEHICULARES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLQ 2026; cuyo documento de
gestion se encuentra alineado a la Accion Estratégica Institucional AEL01.65 PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO ADECUADOS PARA LA
COMUNIDAD UNIVERSITARIA.

. SISTEMA DE CONTRATACION

Suma alzada.

. RESTRICCIONES DEL SERVICIO

7.1 NATURALEZA DEL SERVICIO
- Lacontratacion del servicio no genera vincuio laboral con la entidad contratante ni derechos
laborales como CTS, gratificaciones, vacaciones o beneficios sociales.
No existird subordinacién jerarquica ni obligacion de cumplir con un horario determinado,
sino que el servicio sera prestado de acuerdo con fos entregables y plazos establecidos.

7.2 AMBITO DE ACTUACION
- El proveedor de servicios no podra realizar funciones de caracter permanente o estructural
dentro de la entidad, ni asumir roles que impliquen toma de decisiones administrativas o
representacion oficial.
No podra firmar documentos administrativos en nombre de la entidad ni ejercer funciones
propias de personal sujeto a un régimen laboral.

7.3 CONDICIONES DE PRESTACION
- El servicio se prestara de manera presencial, segn lo requiera la entidad y conforme a las
coordinaciones establecidas con el area usuaria.

7.4 PROHIBICIONES
No se permitira que el proveedor de servicios delegue total o parciaimente la ejecucion del
servicio a terceros.

- No podra utilizar recursos, bienes o infraestructura de la entidad para fines personales -

~ajenos Jl ontrato. I
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8. REGLAMENTOS TECNICOS

Ley de contrataciones del estado y su reglamento.

Reglamento nacional de edificaciones.

Directiva N° 01-2023-UNPRG “Lineamientos para el mantenimiento de infraestructura, mobiliario
y equipamiento en la Universidad Nacional Pedro Ruiz Galio”

Resolucion N° 446-2025-R (18.06.25), “Plan de mantenimiento de la infraestructura, mobiliario,
equipos y unidades vehicutares de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gatio 2026”.

Ley de Procedimiento Administrativo General N° 27444,

9. CARACTERISTICAS Y DESCRIPCION DEL SERVICIO A REALIZAR

-—-—relationados-cor-et-manejo-seguro-de- residuos-solidos-y-lig

El proveedor debera prestar servicios especializados en la gestion y manejo integral de residuos
solidos y liquidos peligrosos, conforme a lo establecido en la Ley de Gestion Integral de Residuos
Sélidos y su reglamento vigente, contando con registro y autorizacion como empresa operadora
de residuos peligrosos otorgada por |a autoridad competente.

El servicio comprende el recojo, transporte y disposicion final de los residuos solidos y liquidos
peligrosos generados por [a Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, desde el punto de generacion
hasta su disposicién final en un relleno de seguridad o infraestructura autorizada, garantizando la
trazabilidad del proceso.

El proveedor del servicio asumira plena responsabilidad por el manejo de los residuos solidos y
liguidos peligrosos desde su manipulacidn, incluyendo el suministto de materiaies, equipos,
insumos y personal especializado, cumpliendo con ias normas sanitarias, ambientaies y de
seguridad vigentes.

Ejecutar el pesaje de los residuos solidos y liquidos peligrosos recolectados, dejando constancia
documentada de las cantidades gestionadas.

El servicio debera efectuarse como minimo tres (03) dias a la semana; no obstante, en caso de
requerirse recolecciones adicionales, estas seran coordinadas previamente con el area usuaria
correspondiente.

La evacuacion de los residuos se realizard conforme a su clasificacion: Bolsas amarillas para
residuos especiales, Bolsas rojas para residuos biocontaminantes y Galoneras y recipientes
adecuados para residuos liquidos peligrosos.

Los recipientes para residuos liquides y punzocortantes deberan ser proporcionados por el
proveedor, debidamente rotulados y en condiciones seguras.

l.as unidades de transporte deberan ingresar a las zonas de recoleccion completamente limpias,
libres de materias extrafas y plagas; caso contrario, la entidad se reserva el derecho de no
autorizar el ingreso.

El proveedor sera responsable de la capacitacion del personal detaUniversidad en te 3

req uiera.
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- Elproveedor debera entregar a la entidad los manifiestos de residuos sélidos y liquidos peligrosos,
asi como los certificados de transporte y disposicién final, por cada actividad de recoleccion,
transporte y disposicion realizada.

- Elproveedor debera contar con planes de contingencia para atencion de emergencias, derrames
o incidentes durante la ejecucion del servicio.

10. PRESTACIONES ACCESORIAS
No aplica

11. REQUISITOS MINIMOS QUE DEBE CUMPLIR EL PROVEEDOR

- Registro de empresa operadora de residuos debidamente autorizado y registrada por la autoridad
competente segun lo establecido por DL 1278.

- El personal encargado de brindar el servicio debera contar con el vestuario y equipamiento que
cumpla con las normas de bioseguridad.

- Elvehiculo recolector debera contar con Registro vigente del MTC para el transporte de materiales
y/o residuos peligrosos.

- Presentar certificado de autorizacion municipal de funcionamiento las oficinas administrativas.

- Copia de Brevete Especial (A-V) del conductor encargado del transporte de residucs peligrosos.

- Copia simple de documentos que acrediten la especializacion y experiencia en la gestion y manejo
de residuos peligrosos del responsable de Direccidn Técnica de tas Operaciones de la empresa.

- Contar con Inspeccion Técnica Vehicular Vigente.

- Contar con Registro Nacional de Proveedores vigente en servicios.

- Persona Natural o Juridica que debera contar con Registro Unico de Contribuyentes cuyo estado
y condicién debera ser Activo y Habido respectivamente. La entidad lo verificara en el portal de la
SUNAT.

- No tener impedimento para contratar con el Estado.

- No estar inhabilitado para contratar con el Estado.

12. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
El servicio se ejecutara en un plazo de doscientos cuarenta (240) dias calendarios. El plazo de
gjecucion del servicio inicia con la suscripcion del ACTA DE INICIO DEL SERVICIO, para lo cual
deberan cumpiirse las siguientes condiciones:

a) Aprobacion del PLAN DE TRABAJO
b} Aprobacion del PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (PSST)
¢) Aprobacion del PLAN DE MANEJO AMBIENTAL (PMA)

~gy-Destgnacion-det-SHPERVISOR-O-NSPESTOR-BEL-SERVEIO—

......
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12.1. PLAN DE TRABAJO

El contratista para la presentacion de! Plan de Trabajo tiene hasta tres (03) dias habiles, contados al dia
siguiente de la firma de la orden de servicio o nofificacion de este, segun sea el caso.

El plan del trabajo debera contener come minimo la siguiente informacion:
Caratula

indice general

Datos generaies del servicio

Antecedentes

Objetivos

5.1. Objetivo general

5.2. Objetivos especificos

Finalidad pablica

Marco legal

Normativa técnica

Descripcion y cantidad del servicio

9.1. Descripcion de actividades del servicio

9.2. Detalle de recursos a utilizar por cada actividad
10. Procedimiento de ejecucion

W

Lo~

10.1. Procedimiento de inicio de actividades

10.2. Procedimiento de ejecucion de actividades
11. Recursos

11.1. Recursos humanos

11.2. Recursos materiales

12. Calendario de ejecucion del servicio

Al Plan de trabajo deberan anexar el calendario con una programacion semanal el cual debera estar
desagregado por actividades. Dicha documentacion sera presentada en tres (03) ejemplares originales, a la
mesa de partes de la Unidad de Servicios Generales, para su revision y aprobacion.

La Unidad de Servicios Generales en un plazo de hasta tres (03) dias habiles comunicara al proveedor Ia
aprobacion o 1a observacion del plan de trabaio, en caso de que el plan sea observado, el proveedor tiene
hasta dos (02) dias habiles para levantar las observaciones advertidas.

El proveedor de acuerdo con los documentos del servicio programara su trabajo en forma tal que su avance
sea sistematico y pueda lograrse su terminacién en forma ordenada, armonica y en dentro del plazo previsto.
De 1o contrario, se aplicara una penalidad, segun lo estipulado en el cuadro de penalidades.

12.2. PLAN DE SEGUR!DAD Y SALUD EN EL TRABAJO {PSST)
El PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (PSST) elaborado por el especialista del proveedor,
junto con la demas documentacion sefialada como [os sequros y certificados médicos debe ser aprobado

K
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El contenido minimo del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (PSST) ser el siguiente:
a) Introduccion

Politicas de seguridad

Objetivos

Matriz IPERC

Plan de respuesta de emergencia y contingencia
Procedimiento escrito de trabajo seguro (PETS)
Analisis de trabajo seguro (ATS) o IPERC continuo
Plan de rescate

Permiso de trabajo de aito riesgo (PETAR)
Induccion del PETS

oD o OO
o LN e

[—
—

Adicionalmente deberad adjuntar las constancias de SCTR y los Examenes Médicos Ocupacionales del
personal técnico y administrativo.

Dicha documentacion sera presentada en tres (03) ejemplares originales, ala mesa de partes de la Unidad
de Servicios Generales, para su revision y aproebacion.

La Unidad de Servicios Generales en un plazo de hasta tres (03) dias hahiles comunicara al proveedor la
aprobacion o la observacion def plan de trabajo, en caso de que el plan sea observado, el contratista tiene
hasta dos (02) dias habiles para levantar las observaciones advertidas.

12.3. PLAN DE MANEJO AMBIENTAL

El proveedor, en coordinacion con sus especialistas, deberéa elahorar el Plan de Manejo Ambiental (PMA), el
cual debera ser coherente con las actividades a ejecutarse durante el desarrollo del servicio. Dicho plan
debera ser presentado ante la Mesa de Partes de la Unidad de Servicios Generales, para su revision y
aprobacién por el Comité Biolégico, Quimico y Radiologico de la institucion.

Para tal efecto, el proveedor debera presentar la solicitud de aprobacion del PMA dentro de los tres (03)
dias habiles siguientes a ia firma de Ia orden de servicio ¢ a la nofificacion correspondiente, segin sea el
caso.

El proveedor debera adoptar todas las medidas de prevencion necesarias para el manejo adecuado de
materiales contaminantes, a fin de evitar derrames o la liberacion de sustancias que puedan afectar el area
de trabajo o generar impactos negativos al medio ambiente. Para ello, debera contar con recipientes
adecuados para residuos solidos y liquidos peligrosos, de corresponder.

Asimismo, el proveedor debera mantener las instalaciones del establecimiento en condiciones adecuadas,
comprometiéndose a cumplir estrictamente con la normativa ambiental vigente.

A
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13. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO
La prestacion del servicio se realizara en las instalaciones de la ciudad universitaria de la Universidad
Nacional Pedro Ruiz Gallo, ubicado en la Calle Juan XXI!I N°391 Distrito de Lambayeque, provincia de
Lambayeque, region Lambayeque — Perq.

14. PRODUCTO A OBTENER
Al cuiminar Ia presente contratacion, el proveedor debera haber cuiminado con todas las actividades

comprendidas en los téminos de referencia.

El producto se presentara mediante ocho (08) entregables, segun el piazo descrito a continuacion:

N° DE
ENTREGABLE| ENTREGAS PLAZO
e Registro de residuos recolectados (tipo y | A los treinta (30) dias
cantidad). calendarios contados a
Primer o Manifiestos de residuos peligrosos. partir del dia siguiente
Entregable e Certificados de transporte y disposicion final, | de fimada y sellada la
* Reporte fotografico de la recoleccion. orden de servicio.
¢ |ncidencias y acciones correctivas.
e Registro de residuos recolectados (tipo y | A los sesenta (60) dias
cantidad). calendarios contados a
Segundo « Manifiestos de residuos peligrosos. partir del dia siguiente
Entregable « Ceriificados de transporte y disposicién final. | de fimada y sellada la
« Reporte fotografico de la recoleccion. orden de servicio.
¢ Incidencias y acciones correctivas.
e Registro de residuos recolectados (tipo y | A los noventa (90) dias
cantidad). calendarios contados a
Tercer » Manifiestos de residuos peligrosos. partir del dia siguiente
Entregable e Certificados de transporte y disposicion finai. | de fimada y sellada la
e Reporte fotografico de la recoleccion. orden de servicio.
» |ncidencias y acciones correctivas.
e Registro de residuos recolectados (tipo y | Alos ciento veinte (120)
cantidad). dias calendarios
Cuarto » Manifiestos de residuos peligrosos. contados & partir del dia
Entregable o Certificados de transporte y disposicion final. | Siguiente de
: —eo—-Reperte-fotografico-de-ta-recotectibm—~——-r Jau_.ordenmde.m\
» Incidencias y acciones correctivas. P Servicio.
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N° DE _ _
ENTREGABLE TS ™M
Registro de residuos recolectados (fipo y | A los ciento cincuenta
cantidad). (150) dias calendarios
Quinto Manifiestos de residuos peligrosos. contados a partir del dia
Enfregable Certificados de transporte y disposicion final. | Siguiente de firmada y
Reporte fotografico de |a recoleccion. sellada la orden de
Incidencias y acciones correctivas. Servicio.
Registro de residuos recolectados (tipo y | A fos ciento ochenta
cantidad). (180) dias calendarios
Sexto Manifiestos de residuos peligrosos. contados a partir del dia
Entregable Certificados de transporte y disposicion final. | Siguiente de firmada y
Reporte fotografico de la recoleccion. sellada la orden de
Incidencias y acciones correctivas. servicio.
Registro de residuos recolectados (tipo y | A los doscientos diez
cantidad). (210) dias calendarios
Septimo Manifiestos de residuos peligrosos. contados a partir del dia
Entregable Certificados de transporte y disposicién final. | siguiente de firmada y
Reporte fotogréfica de la recoleccion. sellada la orden de
Incidencias y acciones correctivas. senvicio.
Registro de residuos recolectados ({tipo yt A los  doscientos
cantidad). cuarenta (240) dias
Octavo Manifiestos de residuos peligrosos. caie.ndarios Icon?adps a
Entregable Certificados de transporte y disposicion final. | partir del dia siguiente
Reporte fotogréfico de la recoleccion. de fimada y sellada la
Incidencias y acciones correctivas. orden de servicio.

15. GARANTIA MINIMA DEL SERVICIO

No aplica

16. VERIFICACION TECNICA DE LAS CONTRATACIONES
La Unidad de Servicios Generales de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, superwsara la

ejecucion del servicio materia de la Orden de Servicio, encontrandose en la facu
proveedar contratada la aplicacion y cumplimiento de los temminos.de refeer

AD
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17. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera emitida por la Unidad de Servicios Generales posterior a la
presentacion del producto correspondiente a cada entregabie.

18. FORMA DE PAGO

El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de |a Ley.

La entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del proveedor de manera periddica

y en partes iguales, cada treinta dias, y de corresponder el Ultimo pago en manera proporcional a los

dias restantes, el plazo serd a los diez {10) dias de emitida {a conformidad dei entregable

correspondiente.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el proveedor, la Entidad debe contar

con la siguiente documentacion:

- Oficio de conformidad del entregable emitida por el funcionario responsable de la Unidad de
Servicios Generales a la prestacion efectuada.

- Documentos que conforman informe del producto entregable del proveedor segun el periodo que
le corresponda.

- Comprobante de pago.

- Copia de la orden de servicio.

- Constancia de Registro Nacional de Proveedores.

- FichaRUC.

- Registro de residuos recolectados (tipo y cantidad).

- Manifiestos de residuos peligrosos.

Dicha documentacién se debera presentar en la mesa de partes de la Unidad de Servicios Generales.

19. PENALIDAD POR MORA
Si el proveedor incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato,
la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo aplicara en todos los casos, una penalidad por cada dia
calendario de afraso, hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto
contractual. La penalidad se aplicara autométicamente y se calculara de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto del contrato
F x plazo en dias

Penalidad diaria =

a) Para plazos menores o iguales a 60 dias F=0.40.
D) Para plazos mayores a 60 dias F=0.25.
Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto vigente del contrato o item o la

orden de servicio que debid ejecutarse 0, en caso de que estos involucraran obligacio jecucion
perigdica o parciales.-a-la prestacion.individual gue fuera materia de retraso

20. OTRAS PENALIDADES

T
.......
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PENALIDABES

SUPUESTOS DE APLICACION DE
PENALIDAD

FORMA DE
CALCULO

PROCEDIMIENTO

INCUMPLIMIENTO EN EL USO DE
EPP E INDUMENTARIA.

Cuando el proveedor no dote a su
personal de los equipos de proteccion
personal, uniformes, ¢ cuando el
personal no haga uso de los mismos
durante la ejecucion del servicio.

2% del monto del
entregable
correspondiente, por
cada dia de atraso.

Segan, Informe del supervisor
designado por la Unidad de
Servicios Generales o Informe
del jefe de la Unidad de
Servicios Generales.

FALTA DE LIMPIEZA EN ZONAS DE
RECOLECCION.

Cuando el proveedor deje residuos
peligrosos, derrames o restos producto
del recojo, manejo o transporte dentro
de la ciudad universitaria.

(.50 de 1 UIT por
dia.

Sequn, Informe del supervisor
designado por la Unidad de
Servicios Generales o Informe
del jefe de la Unidad de
Servicios Generales.

INCUMPLIMIENTO DEL
CRONOGRAMA DE RECOLECCION.
Cuando el proveedor no realice el
servicio de recoleccion conforme al
cronograma aprobado en el Plan de
Trabajo, sin justificacion debidamente
sustentada.

0.25 de 1 UIT por
evento

Segun, Informe del supervisor
designado por la Unidad de
Servicios Generales o Informe
del jefe de la Unidad de
Servicios Generales.

ENTREGA DE INFORMACION
INCOMPLETA O FUERA DE PLAZO
Cuando el proveedor entregue
manifiestos, certificados o informes
incompletos, erréneos o fuera del plazo
establecido.

0.25 de 1 UIT por
cada documento

Segun, Informe del supervisor
designado por la Unidad de
Servicios Generales o Informe
del jefe de la Unidad de
Servicios Generales.

FALTA DE ENTREGA DE
MANIFIESTOS DE RESIDUOS
Cuando el proveedor no entregue los

0.50 de 1 UIT por

Segun, Informe del supervisor
designado por la Unidad de
Servicios Generales o Informe

DY

manifiestos constanci n ) .
onifiestos. y - constancias  de evento del jefe de la Unidad de
disposicién final por cada actividad .

. Servicios Generales.
realizada.
REINCIDENCIA EN % del Segun, Info ervisor
INCUMPLIMIENTOS™ . i cor?’;r[actuéi ato- de ado por 1a Unidad\dé
Cuando e  proveedor incurra _~T Servicios Generales o Inforine
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PENALIDADES
SUPUESTOS DE APLICACION DE FORMA DE o
PENALIDAD CALCULO : PROCEDIMIENTO
reiteradamente en  faltas  ya del jefe de la Unidad de
sancionadas. Servicios Generales.

21,

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penaiidad (hasta por un monto maximo equivalente al diez por
ciento det monto contractual), la Entidad, podra resolver la Orden de Servicio y/o el contrato, parcial o totalmente
por incumplimiento por el funcianario de igual o superior nivel de aquel que suscribié la Orden de Servicio yic
contrato.

RESOLUCION DEL CONTRATO

Cuando el proveedor flegue a cubrir el monto méximo de la penalidad por mora ¢ & monto méaximo
para otras penalidades (10%) del monto de la orden de servicio o del contrato), la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo a través de la Direccion General de Administracion podra resolver el contrato.

En caso el proveedor incumpla las condiciones de entrega, se le requerira mediante carta suscrita por
el area usuaria, el cumplimiento de sus obligaciones otorgandole un plazo no mayor a cinco (5) dias
calendario, bajo apercibimiento de resolverse el contrato.

Si vencido dicho plazo el incumplimiento continda, la Direcciéon General de Administracion puede
resolver el contrato en forma total o parcial, comunicando mediante carta la decisién de resolver el
contrato. El contrato queda resuelto total o parcialmente de pleno derecho a partir de la recepcion de
dicha comunicacion.

El contrato puede ser resuelto por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la
continuidad de la ejecucion, amparado en un hecho o evento extraordinario, imprevisible e iresistible;
o por un hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, orden de servicio que no sea imputable
alas partes, previa evaluacion y opinidn emitida por el area usuaria.

Cualquiera de las partes puede solicitar la resolucion del contrato por mutuo disenso, cuando las partes
asi lo manifiesten y no perjudique beneficios de terceros, previa evaluacion y opinion emitida por el area
usuaria.

La Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, a través de la Direccion General de Administracion, puede
resolver total o parcialmente el contrato, cuando desaparezca la necesidad de la prestacion restante,
para o cual el area usuaria debe remitir el sustento respectivo junto con la solicitud. Dicha decision seré

formalizada mediante carta al proveedor dirigida via correo electronico. El coptratd queda parcialmen
resuelto de pleno derecho a partir de la notificacion de dicha comunicggic

......
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RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR

El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocuitos del servicio contratado
por el plazo de un (01) afio, contados a partir de la conformidad otorgada por la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo.

NORMAS ANTICORRUPCION

Asi mismo, el proveedor se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del servicio, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o
indirectamente.

Ademas, el proveedor se compromete a, i) comunicar a las autoridades competentes, de manera directa
y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y i) adoptar
medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o préacticas.
Finalmente, el proveedor es consciente que, de no cumplir con lo anteriormente expuesto, se sometera
a la resolucion de la orden de servicio y a las acciones civiles y/o penales que la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gailo pueda accionar.

Etica profesional.

En el desarrollo de sus funciones, el profesional debera desempefarse con independencia técnica,
objetividad e imparcialidad, velando por el cumplimiento de las normas vigentes y condiciones
contractuales, priorizando la calidad del servicio, la seguridad de la comunidad universitaria y la
proteccion del interés publico.

Asimismo, el proveedor debera abstenerse de incurrir en practicas indebidas, conflictos de interés,
actos de corrupcion o cualquier conducta que contravenga la normativa aplicable, debiendo comunicar
oportunamente a la entidad cualquier hecho iregular def que tome conocimiento durante la gjecucion
del servicio, en concordancia con el principio de integridad establecido en la normativa de
contrataciones pubiicas.

El incumplimiento de los principios de ética profesional seré considerado falta grave y dara lugar ala
aplicacion de las sanciones administrativas, civiles y/o penales que correspondan, de acuerdo con la
legislacion vigente.

Principio de integridad.
El PROVEEDOR esta obligado a cumplir con el principic de integridad previsto en el inciso d) del
Articuio 5 de la Ley General de Contrataciones Publicas, debiendo mantener una conducta basada en
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corrupcion ante las instancias correspondientes.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

El proveedor se comprometa a guardar la debida reserva sobre la informacién que produzcan o
respecto de la cual tengan acceso como resultado de la ejecucion del contrato, ast como a ufilizar
adecuadamente la informacién o documentacidn que se les proporcione y/o gue tengan acceso, siendo
que puede ser destinada unica y exclusivamente a efectos del cumplimiento del contrato en si,
comprometiéndose ademas a no compartir Ia misma con terceros, salvo autorizacion expresa de la
Entidad.

Acatar y dar cumplimiento a toda norma, instruccion, acuerdo, contrato o procedimiento emitido por la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo con respecto al acceso y manejo de la informacion y las
practicas para resguardarlos.

Con la previa evaluacion y conformidad respectiva, la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo autorizara
los accesos pertinentes a recursos o herramientas propias de 1a institucion y que son requeridos por el
contratista para la presente contratacidn, asi como el contratista sera supervisado y/o monitoreado en
el desarrollo de sus actividades, st asi es pertinente una vez finalizado el contrato, los accesos seran
retirados y la informacion proporcionada por la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo dehera ser
devuelta por el proveedor.

APLICACION SUPLETORIA
l.a Entidad aplica de manera supietoria el Codigo Civil, siempre que no se contradiga con las
disposiciones establecidas en los Términos de Referencia.

MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

En caso sea necesario que el contratista realice alguna gestion o actividad en las oficinas y otros
ambientes de la Entidad, la Enfidad debe indicar que protocolos sanitarios debe cumplir de acuerdo a
la normatividad vigente y disposiciones particulares propias de la Entidad.

SOLUCIONES DE CONTROVERSIA
Todos los confiictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente contratacion son
resueltos mediante trato directo, conciliacion y/o accion judicial.

OTRAS CONDICIONES ADICIONALES
27.1 OTRAS OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR DE SERVICIO
- Hl proveedor de servicio debera contar y utilizar equipo de proteccion persondl.
El provesdor-de-sepvicio-debera-contar.con-Seguro-Complementaric-de-Lraba)

las instalacicnes de la universidad.
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27.2 OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD
- laentidad debera dar las facilidades de acceso a los ambientes para el desarrolio de la
prestacion del servicio.
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