TERMINO DE REFERENCIA N° TDR-012421-2026-M | DAGRI-AGROMERCADO/SDUC

1. AREA USUARIA

SEDE DESCONCENTRADA UCAYALI

2. OBJETO DE LA CONTRATACION

Servicio especializado en desarrollo de marca, disefio de empaque y gestion del registro de marca colectiva.

3. FINALIDAD DE LA CONTRATACION

El presente servicio tiene por finalidad fortalecer la competitividad, diferenciacion comercial y visibilidad de las
organizaciones agrarias mediante la consolidacién de su identidad visual, aplicacion de marca en empaguesy
preparacién técnica para el registro de marca colectiva, contribuyendo al cierre de brechas comerciales
identificadas en los PAC, en el marco de la actividad 5006068 del PP0121.

4. ACTIVIDADES

Las actividades del presente servicio se desarrollaran en el marco delaDIRECTIVA N°
001-2026/AGROMERCADO — Atencion de Organizaciones de la Agricultura Familiar através de Planes de
Articulacion Comercial promovidos por AGROMERCADO. Las actividades estarén orientadas a

a) Realizar asistenciatécnicay capacitacion en gestion de marca, empaques, formalizacién marcariay diagndstico,
con € siguiente contenido:

» Fundamentos estratégicos de marcay desarrollo de identidad visual (logotipo, tipografia, paleta cromatica).

« Disefio de empague con enfoque comercial.

* Procedimiento para registro de marca colectiva ante INDECOP!.

* Breve diagnostico técnico de identidad visual identificando brechas en marcay disefio de empaque.

b) Elaborar propuestas técnicas de identidad visual de marcay disefio de empague a partir de los diagnésticos
realizados.

« Propuesta preliminar de identidad visual de marca.

* Propuesta preliminar de disefio de empague.

¢) Realizar una capacitacion en gestion de marca, empagues y formalizacion marcariaen la ciudad de Pucallpa.

d) Metodologia: El servicio se desarrollara mediante sesiones précticas con las organizaciones beneficiarias,
priorizando el aprendizaje aplicado, el desarrollo conjunto de propuestas de identidad visual y el asesoramiento en
€l proceso de registro de marca colectiva ante INDECOPI.

NOTA: Lasiguiente organizacion estaincluida en larelacion de planes de negocio relacionados, no pudo
ingresarse en larelacion por limitaciones del sistema, pero si esta considerada:

COD. DE PAC: UCA-2024-03

CLIENTE: COOPERATIVA AGRARIA DE CACAO AROMATICO COLPA DE LOROS
PRODUCTO: CACAO

REGION: UCAYALI

PROVINCIA: PADRE ABAD

DISTRITO: NESHUYA

[ Tiene relacion con un Plan de Negocio | S |

PLANES DE NEGOCIO RELACIONADOS

Cod. Plan Cliente Producto Region Provincia Distrito

HUA-2024-21 |ASOCIACION PLATANO HUANUCO PUERTO YUYAPICHIS
CENTRAL DE INCA




PRODUCTORES
AGROPECUARIOS Y
ECOLOGICO DE
YUYAPICHIS

UCA-2025-05

COOPERATIVA
AGROINDUSTRIAL
'Y ARINACOCHA
COOPAY

CAMU CAMU

UCAYALI

ICORONEL
PORTILLO

CALLARIA

UCA-2025-03

COOPERATIVA
AGRARIA
ALEXANDER VON
HUMBOLDT LTDA

CACAOEN
GRANO

UCAYALI

PADRE ABAD

PADRE ABAD

UCA-2025-04

COOPERATIVA
AGRARIA ECOLOGICA
CANIARI AMAZONICA
CAECAM

CACAOEN
IGRANO

UCAYALI

PADRE ABAD

PADRE ABAD

UCA-2023-03

IASOCIACION PARA LA
CONSERVACION Y
PRESERVACION DE
LA BIODIVERSIDAD
CHAUCA

UNA DE GATO

UCAYALI

ICORONEL
PORTILLO

MANANTAY

UCA-2024-06

COOPERATIVA
AGRARIA
REVERENDO PADRE
GERARDO COTE-
UCAYALI COOPAGRA
RPGC-UCAYALI

CAMU CAMU

UCAYALI

ICORONEL
PORTILLO

'Y ARINACOCH
A

UCA-2024-02

COOPERATIVA
AGRARIA BANAQUI
CURIMANA

ICACAOEN
GRANO

UCAYALI

PADRE ABAD

CURIMANA

HUA-2026-02

COOPERATIVA
AGRARIA
CACAOTERA PUERTO
INCA

ICACAOEN
GRANO

HUANUCO

PUERTO
INCA

PUERTO INCA

UCA-2025-01

COMITE CENTRAL DE
PRODUCTORES
AGROPECUARIOS DE
SAN ALEJANDRO

CACAOEN
GRANO

UCAYALI

PADRE ABAD

IRAZOLA

UCA-2025-02

COOPERATIVA
AGRARIA
CACAOTERA SAN

ALEJANDRO LTDA

CACAOEN
GRANO

UCAYALI

PADRE ABAD

IRAZOLA

5.ENTREGABLES

NO

ENTREGABLE

1 PRIMER ENTREGABLE: A partir del dia siguiente de la notificacion de la Orden de Servicio, hastalos

(30) dias calendario.

b) Elaborar un plan de trabajo dedl servicio.

Debera elaborar un informe técnico conteniendo como minimo laintervencion en dos (02) organizaciones
beneficiarias, incluyendo:
a) Realizar 1a asistencia técnica en gestion de marca, empagues, formalizacién marcariay diagnéstico,
dirigidaalos PACs:
* UCA-2024-06 COOPERATIVA AGRARIA REVERENDO PADRE COTE-UCAYALI COOPAGRA
* UCA-2025-05 COOPERATIVA AGROINDUSTRIAL YARINACOCHA COOPAY




El entregable debera ser presentado viavirtual por MESA DE PARTES de AGROMERCADO a siguiente
Link: https://sisged.agromercado.gob.pe/mpd

SEGUNDO ENTREGABLE: A partir del diasiguiente de la notificacién de la Orden de Servicio, hastalos
(60) dias calendario.

Debera elaborar un informe técnico conteniendo como minimo laintervencion en tres (03) organizaciones
beneficiarias, incluyendo:

a) Realizar la asistencia técnica en gestion de marca, empagues, formalizacion marcariay diagnéstico,
dirigidaalos PACs:

« UCA-2023-03 ASOCIACION PARA LA CONSERVACION Y PRESERVACION DE LA
BIODIVERSIDAD CHAUCA ASOCONPREBIOCHA ASOCONPREBIOCHA

b) Elaborar propuestas técnicas de identidad visual de marcay disefio de empague a partir de los
diagnosticos redlizados, dirigidaalos PACs:

* UCA-2024-06 COOPERATIVA AGRARIA REVERENDO PADRE COTE-UCAYALI COOPAGRA
* UCA-2025-05 COOPERATIVA AGROINDUSTRIAL YARINACOCHA COOPAY

¢) Realizar una capacitacion en gestion de marca, empagues y formalizacion marcariaen laciudad de
Pucallpa

El entregable debera ser presentado via virtual por MESA DE PARTES de AGROMERCADO 4 siguiente
Link: https://sisged.agromercado.gob.pe/mpd

TERCER ENTREGABLE: A partir del dia siguiente de la notificacion de la Orden de Servicio, hastalos
(90) dias calendario.

Debera elaborar un informe técnico conteniendo como minimo laintervencién en tres (03) organizaciones
beneficiarias, incluyendo:

a) Redlizar la asistencia técnica en gestién de marca, empagues, formalizacion marcariay diagnostico,
dirigidaalos PACs:

» UCA-2025-04 COOPERATIVA AGRARIA ECOLOGICA CANIARI AMAZONICA CAECAM

* UCA-2025-03 COOPERATIVA AGRARIA ALEXANDER VON HUMBOLDT LTDA

b) Elaborar propuestas técnicas de identidad visual de marcay disefio de empague a partir de los
diagnésticos realizados, dirigidaalos PACs:

« UCA-2023-03 ASOCIACION PARA LA CONSERVACION Y PRESERVACION DE LA
BIODIVERSIDAD CHAUCA ASOCONPREBIOCHA

« UCA-2025-03 COOPERATIVA AGRARIA ALEXANDER VON HUMBOLDT LTDA.

El entregable debera ser presentado via virtual por MESA DE PARTES de AGROMERCADO 4l siguiente
Link: https://sisged.agromercado.gob.pe/mpd

CUARTO ENTREGABLE: A partir del diasiguiente de lanotificacion de la Orden de Servicio, hastalos
(120) dias calendario.

Debera elaborar un informe técnico conteniendo como minimo la intervencion en tres (03) organizaciones
beneficiarias, incluyendo:

a) Redlizar la asistencia técnica en gestion de marca, empagues, formalizacién marcariay diagnéstico,
dirigidaalos PACs:

+ UCA-2025-01 COMITE CENTRAL DE PRODUCTORES AGROPECUARIOS SAN ALEJANDRO —
COCEPASA

* UCA-2025-02 COOPERATIVA AGRARIA CACAOTERA SAN ALEJANDRO - CACSA

« UCA-2024-02 COOPERATIVA AGRARIA BANAQUI CURIMANA

b) Elaborar propuestas técnicas de identidad visual de marcay disefio de empague a partir de los




diagnosticos redlizados, dirigidaa PAC:
» UCA-2024-02 COOPERATIVA AGRARIA BANAQUI CURIMANA

¢) Realizar una capacitacion en gestion de marca, empagues y formalizacion marcariaen el distrito de San
Algjandro.

El entregable debera ser presentado via virtual por MESA DE PARTES de AGROMERCADO 4l siguiente
Link: https://sisged.agromercado.gob.pe/mpd

QUINTO ENTREGABLE: A partir del dia siguiente de la notificacion de la Orden de Servicio, hastalos
(150) dias calendario.

Debera elaborar un informe técnico conteniendo como minimo laintervencién en tres (03) organizaciones
beneficiarias, incluyendo:

a) Realizar 1a asistencia técnica en gestion de marca, empagues, formalizacién marcariay diagnéstico,
dirigidaa PAC:
« UCA-2024-03 COOPERATIVA AGRARIA DE CACAO AROMATICO COLPA DE LOROS

b) Elaborar propuestas técnicas de identidad visual de marcay disefio de empague a partir de los
diagnésticos realizados, dirigidaalos PACs:

+ UCA-2025-01 COMITE CENTRAL DE PRODUCTORES AGROPECUARIOS SAN ALEJANDRO —
COCEPASA

« UCA-2025-02 COOPERATIVA AGRARIA CACAOTERA SAN ALEJANDRO - CACSA

El entregable debera ser presentado via virtual por MESA DE PARTES de AGROMERCADO 4l siguiente
Link: https://sisged.agromercado.gob.pe/mpd

SEXTO ENTREGABLE: A partir del dia siguiente de la natificacion de la Orden de Servicio, hastalos
(180) dias calendario.

Debera elaborar un informe técnico conteniendo como minimo la intervencion en tres (03) organizaciones
beneficiarias, incluyendo:

a) Redlizar la asistencia técnica en gestion de marca, empagues, formalizacién marcariay diagnéstico,
dirigidaalos PACs:

« HUA-2024-21 ASOCIACION CENTRAL DE PRODUCTORES AGROPECUARIOS Y ECOLOGICO
DE YUYAPICHIS ACEPAEY

* HUA-2026-02 COOPERATIVA AGRARIA CACAOTERA PUERTO INCA

b) Elaborar propuestas técnicas de identidad visual de marcay disefio de empague a partir de los
diagnosticos realizados, dirigidaalos PACs:

» UCA-2024-03 COOPERATIVA AGRARIA DE CACAO AROMATICO COLPA DE LOROS

» HUA-2024-21 ASOCIACION CENTRAL DE PRODUCTORES AGROPECUARIOS Y ECOLOGICO
DE YUYAPICHIS ACEPAEY

* HUA-2026-02 COOPERATIVA AGRARIA CACAOTERA PUERTO INCA

¢) Realizar una capacitacion en gestion de marca, empaques y formalizacién marcariaen la ciudad de
Pucallpa.

d) Elaborar un informe técnico final consolidado del servicio en € que se indique asistencias técnicas
realizadas, larelacion de propuestas de identidad visual de marcay disefios de empaque realizados, asi
como un andlisis comparativo entre los signos distintivos previo y posterior a servicio.

Nota:
Temporalidad de reportes: Las actividades g ecutadas podran ser reportadas en entregables posteriores
dentro del plazo general, siempre que se encuentren debidamente sustentadas con medios de verificaciéon.

Formatos institucionales: El proveedor debera utilizar |os formatos instituci onal es establ ecidos por




AGROMERCADO para €l desarrollo de capacitaciones, disponibles en €l siguiente enlace:
cloud.agromercado.gob.pe/index.php/s/DaT 1jPY VyOIl I PGm

Los formatos incluyen:

* Informe de capacitaciones

* Listade asistencia presencial

* Formato digital en Excel de capacitacion a productores

El entregable debera ser presentado via virtual por MESA DE PARTES de AGROMERCADO 4l siguiente
Link: https://sisged.agromercado.gob.pe/mpd

6. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de gjecucién del servicio sera de (180) dias caledario, contados a partir del dia siguiente de la notificacion
dela Orden de Servicio.

7. LUGAR DE LA PRESTACION / EJECUCION DEL SERVICIO

Ambito de intervencion de la sede Ucayali.

8. SISTEMA DE ENTREGA

NO APLICA

9. REQUISITOSDEL PROVEEDOR

« Técnico titulado o bachiller en Marketing, Disefio Grafico, Comunicaciones, Administracion o carreras afines.

* Experiencia general minima de dos (02) afios en el sector publico y/o privado.

« Experiencia especifica minima de un (01) afio en branding, marketing, desarrollo de marca o disefio aplicado a
productos.

Otros requisitos:

« Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

* Contar con DNI electronico parafirmadigital.

 No estar impedido para contratar con €l Estado.

* RUC vinculado a cuenta interbancaria.

« No tener ninglin vinculo laboral con las organizaciones beneficiarias por AGROMERCADO.

Toda comunicacién con la entidad es a través de la mesa de partes virtual con el CUT correspondiente de su
notificacion ala péagina https://sisged.agromercado.gob.pe/mpd

10. MATERIALES, EQUIPOSE INSTALACIONES REQUERIDOS PARA LA EJECUCION DEL
SERVICIO

No Aplica

11. RECURSOSY FACILIDADES PROVISTASPOR LA ENTIDAD

Las movilizaciones dentro o fuera de la ciudad de Pucallpa se gestionaran segun disponibilidad institucional, sin
afectar la prestacion del servicio.

12. PRECIO / CONTRAPRESTACION DEL SERVICIO

De acuerdo a mercado

13. MODALIDAD DE PAGO




El pago serd en lamodalidad SUMA ALZADA en 6 armada (s) de la siguiente manera:

1) Primer pago: 16.7% del monto total de la orden de servicio, en moneda nacional, con depdsito en cuenta
interbancaria (CCl), luego de la presentacion del entregable y la conformidad correspondiente de cada entregable.
2) Segundo pago: 16.7% del monto total de la orden de servicio, en moneda nacional, con depdsito en cuenta
interbancaria (CCl), luego de la presentacion del entregable y la conformidad correspondiente de cada entregable.
3) Tercer pago: 16.7% del monto total de la orden de servicio, en moneda nacional, con deposito en cuenta
interbancaria (CCl), luego de la presentacion del entregable y 1a conformidad correspondiente de cada entregable.
4) Cuarto pago: 16.7% del monto total de la orden de servicio, en moneda nacional, con deposito en cuenta
interbancaria (CCl), luego de la presentacion del entregable y 1a conformidad correspondiente de cada entregable.
5) Quinto pago: 16.7% del monto total de la orden de servicio, en moneda nacional, con depdsito en cuenta
interbancaria (CCl), luego de la presentacion del entregable y la conformidad correspondiente de cada entregable.
6) Sexto pago: 16.5% del monto total de la orden de servicio, en moneda nacional, con depdsito en cuenta
interbancaria (CCl), luego de la presentacion del entregable y la conformidad correspondiente de cada entregable.

14. PENALIDADES

Penalidad por Mora: En ese caso incluye lo siguiente:

En caso de retraso injustificado en la g/ecucion de las prestaciones objeto de la Orden, se aplica automaticamente
una penalidad por mora por cada diadel retraso, calculado de acuerdo ala siguiente formula:
Penalidad Diaria= 0.10 x Monto

F x Plazo en Dias

Donde F tendralos siguientes valores:

- ParaBienesy Servicios, F =0.40

Tanto e monto como € plazo, se refieren seglin corresponda, ala Orden, 0 en caso éste involucre obligaciones de
gjecucion periddica, ala prestacion parcial que fuera materia del retraso.

Tanto el monto como el plazo se refieren, seguin corresponda, a monto vigente del contrato, componente o item
que debib gjecutarse o, en caso de que estos involucren entregables cuantificables en monto y plazo, a monto y
plazo del entregable que fuera materia de retraso.

15. OTRAS PENALIDADES

No Aplica

16. RESPONSABLE DE DAR LA CONFORMIDAD

Laconformidad estara a cargo de la Sede Desconcentrada Ucayali de Agromercado.

17. MODIFICACION DE LA ORDEN DE SERVICIO

En concordancia con €l numeral 229.1 del articulo 229 del Reglamento de la Ley N°32069 — Ley Genera de
Contrataciones Publicas, las partes pueden acordar modificaciones al contrato menor, siempre que las mismas
permitan alcanzar su finalidad de manera oportuna y eficiente y no aumenten el monto ni desnaturalicen €
reguerimiento. La modificacion se perfecciona mediante un acta-adenda suscrita por ambas partes, la cual forma
parte del contrato menor. La Oficina de Administraciéon es quien autoriza cualquier modificacion a contrato y
suscribe el acta-adenda. Para los contratos distintos a contratos menores, la modificacion del contrato se sustenta
en losarticulos 109, 141, 142y 143 del Reglamento de laLey N°32069 — Ley General de Contrataciones Piblicas;
asimismo, en €l articulo 110 del mismo que indica: En caso no resulten aplicables los adicionales, reducciones y
ampliaciones de plazo, las partes pueden acordar mediante adenda otras modificaciones a contrato, siempre que
las mismas i) deriven de hechos sobrevinientes ala suscripcién del contrato, ii) no sean imputables aalgunade las
partes, iii) permitan alcanzar la finalidad del contrato de manera oportuna y eficiente, y iv) no cambien los
elementos esenciales del objeto contractual. La entidad contratante registra a través de la Pladicop € sustento
técnico y lega respectivos conjuntamente con la adenda. En caso la modificacion contractual implique la
modificacién del monto contractual, se requiere la autorizacion previa ala autoridad de la gestion administrativay




la certificacion o prevision de crédito presupuestario, segln corresponda.

18. RESOLUCION DE CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, € contrato, de conformidad con € articulo 68 de la
Ley N°32069 — Ley Genera de Contrataciones Publicas, en los siguientes supuestos; a) Caso fortuito o fuerza
mayor que imposibilite la continuacion del contrato. b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa
atribuible a la parte que incumple. ¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto
a caso fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del contrato.
d) Por incumplimiento de la cldusula anticorrupcion. €) Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta
durante la gjecucién contractual. f) Configuracion de la condicién de terminacion anticipada establecida en €l
contrato, de acuerdo con los supuestos que se establezcan en € reglamento para su aplicacién. Para los contratos
menores, los supuestos anteriores indicados se establecen como causales de resolucion del contrato menor;
asimismo, se incluye la causal de mutuo acuerdo para la resolucién de contratos menores. La resolucién del
contrato se notificay se acompafia del respectivo sustento que generalaresolucion. En el caso de laresolucién por
incumplimiento del contratista, la entidad contratante debe haber otorgado previamente un plazo de subsanacion,
salvo que el incumplimiento no pueda ser revertido. La Oficina de Administracion es quien autoriza la resolucion
del contrato menor.

19. CONFIGURACION DE RESOLUCION POR TERMINACION ANTICIPADA

En concordancia con el articulo 121 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Plblicas e contrato
puede contener una clausula de resolucién por terminacion anticipada cuando comprenda mas de un componente o
hito y el resultado de alguno de estos impida o haga innecesaria la continuidad del siguiente, sin que resulte
atribuible a alguna de las partes.

¢Parael objeto de contratacion corresponde?

NO

20. DECLARACION

Para efectos de la presente contratacion, se dgja en constancia de lo siguiente:
- Los servicios requeridos no pueden ser prestados por el personal de la entidad.
- Los servicios tienen caracter temporal o eventual (no permanente).

21. LEY DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El proveedor del servicio debe cumplir con lo estipulado en laLey N° 29783y su Reglamento parala atencion del
presente requerimiento, de ser el caso.

22. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El proveedor del servicio y la entidad declaran y reconocen que cualquier intercambio de datos personales que
podrian contener datos sensibles que pueda producirse entre las partes, en € marco del cumplimiento de la
prestacion seran sometidas a los principios, medidas y disposiciones previstas en la Ley N° 29733, Ley de
Proteccién de Datos Personales, su reglamento, directiva y demas normas modificatorias, complementarias y
conexas.

En caso de que el proveedor del servicio transfieraala entidad datos personales de sus colaboradores, clientes o de
terceros en el marco de la gjecucion de la prestacion, € proveedor del servicio declara que para ello cuenta con €l
consentimiento libre, previo, voluntario, expreso, informado e inequivoco de cada uno de los titulares de |os datos
personales.

El proveedor del servicio, en el marco del cumplimiento de la prestacién, podré proporcionar ala entidad los datos
personales de sus colaboradores, clientes o terceros para el tratamiento de los mismos, sin que ello implique la




transferencia de los mencionados datos, asumiendo la entidad la condicion de encargada del tratamiento de los
datos personal es proporcionados por el proveedor.

La entidad declara que los datos personales proporcionados a proveedor, asi como aquellos generados o
recopilados en el marco de la prestacién seran tratados de forma confidencial y estaran sujetos a estrictas medidas
de seguridad, conforme lo dispone la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales, su reglamento,
directivay demas normas modificatorias, complementariasy conexas.

De la misma manera, en caso que la entidad proporcione datos personales o éstos deban ser recopilados o
generados por € proveedor, en e marco del cumplimiento de la prestacion, €l proveedor del servicio declara
conocer que asume la condicién de encargado del tratamiento y, por tanto, se compromete a no utilizar o tratar los
datos personales proporcionados, generados o recopilados con una finalidad distinta a aquella por la que le fueron
entregados o por la que son generados o recopilados, asi como a no transferirlos o divulgarlos a terceros, con
excepcion de entidades publicas que lo soliciten en el marco del cumplimiento de sus funciones debidamente
sustentadas, o por €l Poder Judicial cuando sea solicitado mediante orden judicial correspondiente, debiéndose
notificar a Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Protecciéon de la Propiedad Intelectual
(Indecopi) dentro de las veinticuatro (24) horas de recibido € requerimiento. Asimismo, el proveedor de servicio
se compromete a que los datos personales proporcionados por la entidad serén tratados de forma confidencial y
estaran sujetos a estrictas medidas de seguridad, en seguimiento de laLey N° 29733, Ley de Proteccion de Datos
Personales, su reglamento, directivay demas normas modificatorias, complementariasy conexas.

En caso que la entidad y/o proveedor del servicio asuman la condicion de encargados del tratamiento de datos
personales que se pudieran proporcionar entre si, se comprometen a conservarlos por € plazo de dos (2) afios
contados desde la culminacién de lafinalidad de la prestacion, debiendo una vez vencido dicho plazo destruir los
datos que se encuentren en su poder o en €l de sus colaboradores o funcionarios, en un plazo no mayor a cinco (5)
dias habiles.

Laentidad y el proveedor del servicio declaran tener conocimiento y adherirse a las disposiciones previstas por la
Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales, su reglamento, directivay demas normas modificatorias,
complementariasy conexas.

23. CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcién de este contrato o notificacion de la orden, segin corresponda, EL PROVEEDOR declara y
garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningin pago o entrega de cualquier beneficio o
incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, alos evaluadores del proceso de contratacién o cualquier servidor
delaentidad contratante.

Asimismo, EL PROVEEDOR se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contrato,
y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, 10 que supone actuar con
probidad, sin cometer actosilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL PROVEEDOR se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias,
invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos,
servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del érea usuaria, de la dependencia
encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante,
con lafinalidad de obtener alguna ventajaindebida o beneficio ilicito. En esalinea, se obliga a adoptar las medidas
técnicas, organizativas y/o de persona necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente
sefialados.

Adicionamente, EL PROVEEDOR se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes
los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la gecucion del
contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes de los
Organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona
vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los acances de las
obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la gjecucién contractual,
otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE €l derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo
anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catélogos electrénicos de acuerdo marco, €




incumplimiento de la presente clausula conlleva que sea excluido de los Catalogos Electronicos de Acuerdo
Marco. En ninglin caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que
hubiera lugar.

24. DISPOSICIONESFINALES

En caso de presentarse aspectos no contemplados en los presentes términos de referencia, se aplicara de manera
supletoriael Codigo Civil, asi también como las normasyy las leyes pertinentes que puedan ser aplicables.

25. RESPONSABILIDAD POR VICIOSOCULTOS

El plazo de responsabilidad del proveedor por lacalidad ofreciday por los vicios ocultos de | os servicios ofertados
es de un (1) afio contado a partir de la tltima conformidad otorgada.

26. TIPO DE INVITACION

ABIERTA

27. JUSTIFICACION DEL TIPO DE INVITACION

28. CODIGO UNICO DE INVERSION

29. DESCRIPCION CODIGO UNICO DE INVERSION

30. GARANTIAS

No Aplica

31. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

L as controversias que surjan entre las partes durante la gjecucion del contrato se resuelven mediante conciliacion o
arbitrgje, segun el acuerdo de las partes. Cualquiera de las partes tiene derecho ainiciar €l arbitrgje afin de resolver
dichas controversias dentro del plazo de caducidad previsto en los articulos N°76 y N°77 de la Ley N°32069 Ley
General de Contrataciones Publicas. El arbitraje sera ingtitucional y resuelto por Arbitro Unico. LA ENTIDAD
sefidla las ingtituciones arbitrales siguientes: 1.Centro de Arbitraje de la Cdmara de Comercio de Lima. 2. Centro
de Arbitraje y Resolucién de Conflictos de la Pontifica Universidad Catdlica del Perd. 3. Camara de Comercio
Americanadel Perti - AmCham Per

Asimismo, en concordancia con €l numeral 330.1 del articulo 330 del Reglamento de la Ley N°32069, todas las
controversias que surjan entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacidn, g ecucion, terminacion o eficacia
delos contratos menores se resuel ven mediante conciliacién, conforme lo solicitado en el numeral 81.3 del articulo
81 delaLey N°32069 — Ley General de Contrataciones Publicas.

32. GESTION DE RIESGOS

33. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO

Son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacion inexacta o falsa de la Declaracion Jurada
de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto
de intereses en € acceso y sdlida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los
impedimentos sefialados en € articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o
prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad

34. LEY N° 31227 - PRESENTACION DE LA DECLARACION JURADA DE INTERESES

En concordancia con laLey N°31227 - Ley que trasfiere ala Contraloria General de la Republica la competencia
para recibir y ejercer el control, fiscalizacion y sancidn respecto a la Declaracion Jurara de Intereses de
Autoridades, Servidoresy Candidatos a Cargos Publicos, que dispone la presentaci én obligatoria ante el sistemade
la Contraloria General de la Republica de la declaracion jurada de intereses por parte de los sujetos obligados
sefialados en € articulo 3 de la Ley N°31227, independientemente del régimen laboral o contractual en € que se




encuentren en las entidades de la administracion pulblica, incluidas las empresas del Estado o sociedades de
economia mixta comprendidas o no en la actividad empresarial del Estado y los fondos constituidos total o
parcia mente con recursos publicos, sean de derecho publico o privado.

¢Corresponde que €l proveedor presente declaracion jurada de intereses?

NO
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