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TERMINDS DE REFERENCIA PARA CONTRATACION DE SERVICIDS EN GENERAL

, . CORIERND REGIONAL D APURIMAL ~ UNIDAD OE GESTION EGUCATIVA CACAL B

UREAND Y0 UNIDAD ORBANICA ESPECIALISTA DE CONVIVENCIA ESEOLAR 7
CUADRD MULTIANUAL DE i CODIGD ! DENONINATION =
NECESIDADES | SO0I000505E] | SERVICID DE INPRESION EN BENERAL
ACTIVIDAD DEL Foj | 3000003 - BESTION ADMINSTRATIVA :/
FTEFT0, | RECURSDS ORDINARIDS

CLASIFICADOR DE GASTD (232718 :{
META [ SEC. FUN, | 035-207%

DENOMINACION ~ DE LA | CONTRATACIGN DEL SERVICIO DE IMPRESIGN EN GENERAL - DIPTICOS, AFICHES Y LUADERNILLDS,
CONTRATACION PARA LA EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Difundir de manera clara, oportuna y accesible la infarmacisn contenida en el Plan Anual de
Convivencia Escolar 2026 en ¢ ambito de la UBEL Gray, contribuyendo a la sensibilizacidn,
Z. FINALIDAD PUBLICA orientacidn y fortalecimiento de | comuni

escolar democrética, inclusiva y libre de violencia, en concordancia con as polfticas y
lineamientos del sector Educacidn,

Contar con material impreso de calidad que permita |a adecuada implementacign Y EjEcucidn
3. OBJETVO(S) DF |4 de las actividades programadas en el Plan Anual de Lonvivencia Escolar 2075 facilitandao la
CONTRATACIGON difusidn de contenidos, gl desarrollo de acciones farmativas y la promacidn de précticas
pusitivas de convivencia en |as instituciones educativas del ambitg de la UGEL Grau,
Servicio de impresidn dg dipticos, afiches y cuadernillos con las siguientes caracterfsticas:

v DiPTICOS INFORMATIVOS SOBRE CONVIVENCIA ESCOLAR
e  IMPRESIGN: Dipticos g full color, con imagenes y textos nitidos, de alta resolucidn

y adecuada [egibilidad,

TAMAND: A5 (cada lado del diptico)

TIPO DE PAPEL: Couchs

CANTIDAD DE DIPTICOS: Of millar del ANEXD 1y i millar de| ANEXD 02

DISEND: I disefio deberg ser considerado en | establecidg gn gf ANEXD 01 y 02,

respetando la estructura, diagramacidn y contenidg proporcionado por el drea

usuaria.

e  PRESENTACION: Los dipticos deberan ser entregados debidamente embalados en
paquetes protegidos con cartgn rigido, a fin de evitar dobleges, deterioro o dafios
durante su transparte, Asimisma, deberén contar con recubrimientn plastificadg que
garantice su conservacidn, resistencig y adecuada presentacidn final. Cada paquete

deberd estar ordenadp, sellado y rotulado, indicandg | cantidad contenida para
facilitar su verificacidn y almacenamiento,

v AFICHES DE FROTOCOLOS DE ATENCIGN A LA VIOLENCIA ESCOLAR

IMPRESIAN: Dipticos a full color, con imégenes y textos nitidos, de alta resolucign
y adecuada legibilidad,

TAMARND: 50cm de ancho x B5cm de altg
TIPO DE PAPEL: Couchs
CANTIDAD DE DIPTICOS: 400 unidades

DISEND: Fl disefig deberd ser consideradg en lo establecido en gf ANEXD D3,

respetando la estructura, diagramacidn y contenidg proporcionado por el &reg
usuaria.

PRESENTACIGN: Los dipticos deberén ser entregados debidamente embalados en
aquetes protegidos con cartdn rigido, a fin de evitar dobleces, deteriorn o dafigs

4. ALCANCE Y DESCRIPCIGN
DEL SERVICID A CONTRATAR

Av. Circunvalacién S/N, Chuquihambillaf www.ugelgrau.go

b.pe adquisiciones'ﬁ'ucel,qrau,gob.ne




”ar“"’““ws WV : ' w‘ o i 8
b ,_ &) ApURIVAC | e

“Afio de la Esperanzay ol Fortalecimiento de la Democracia”

Ministernio
de Educacion

durante su transporte. Asimisma, deberdn contar con recubrimiento plastificado que
garantice su conservaciin, cesistencia y adecuada presentacian final. Cada paquete
deberd estar ordenado, sellado y rotulado, indicando la cantidad contenida para
tailitar su verificacidn y almacenamignto.

v CUADERNILLOS DE RUTAS DE ATENCIGN DE PROTOCOLOS DE VIOLENCIA
o IMPRESION: Cuadernillos a full color, con imAgenes y textos nitidos. de alta
resolucidn y adecuada |egibilidad.
o  TAMAND: A4
o TIPD DE PAPEL: Papel Bond
TAPA: La tapa y contratapa d cada cuadernillo deberd ser impreso en papel cartulina
a full color (pagina 01 - tapa y pagina 36 - contratapa del ANEXD D04)
CAMTIDAD DE PAGINAS: 34
CANTIDAD DE HOJAS: 7

CANTIDAD DE DIPTICOS: 400 unidades

DISEND: El disefic deberd ser considerado en lo establecido en gl ANEXO D&,
respetando la estructura. diagramacidn y contenido proporcionada por el drea
usuaria.

o  PRESENTACION: Cada cuadernilo deberd estar debidamente armada y anillado,
asegurando la correcta sujecidn de todas las hojas. sin desprendimientos ni defectos
de encuadernado.

los cuadernillos deberdn ser entregados debidamente embalados en paguetes
protegidos con cartdn rigido, a fin de evitar dobleces, deteriorn 0 dafios durante su
transporte. Asimisma, deberan contar con recubrimiento plastificado que garantice
qu conservacidn, resistencia y adecuada presentacidn final. Cada paquete deberd
estar ordenada, sellado y rotulado, indicando la cantidad contenida para facilitar su
verificacidn y almacenamiento.

Requisitos del proveedar:
- Fl proveedor serd persona natural o jurfdica sin impedimenta para contratar con el estado.

- Fl proveedor deberd contar con el Registro (Inico de Contribuyente (RUC) activa y habido.
- Fl proveedor deberd estar inserito en el registra nacional de proveedores (RNF).

- Bl proveedor no tendré impedimenta para contratar con el estado.

- Encontrase en el rubro
Abierta

5. REQUISITOS DEL
PROVEEDOR Y/0 PERSONAL

B. TIPD DE INVITACION

2 REGLAMENTOS TECNICOS,
NDRMAS  METROLAGICAS | No corresponde
Y/0 SANITARIAS
NACIONALES

8. PRESTACIONES Na corresponde
ACCESORIAS i
g, GARANTIA No corresponde

El proveedor deberd tener reserva 2bsoluta en el mangjo de la informacidn a la que se tenga
acceso Y QUE SE BncUENtre relacionado con la prestacion quedando prohibido revelar dicha

L

)

informacidn a terceros.
Esta obligacidn comprende |a informacidn que & entrega, como tambign la que se genera
durante la realizacidn de las actividades y la informacidn producida una vez que Se haya

concluido el servicio.

{0. CONFIDENCIALIDAD
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Lugar de | Local de a UGEL Grau - Av. Circunvalacidn S/N - Chuquibambilla
entrega: - Grau - Apurfmac

DISERD (por parte del proveedor) 02 dias calendarios

Il LUGAR'Y PLAZD DE ENTREGA Plazo de | REVISION (por parte del 4rea usuaria) | 07 dfas calendarios
entrega: IMPRESION (por parte del proveedor) | 03 dfas calendarios
TOTAL DIAS PARA LA ENTREGA 07 DIAS CLENDARIOS

La conformidad de [a prestacidn para este caso se regula por lo dispuesto en el articulo 144 dgl
Reglamento de la Ley Beneral de Contrataciones Publicas.

12. CONFORMIDAD La conformidad de la prestacidn del servicio estars a cargo del drea usuaria (ESPECIALISTA
DE CONVIVENCIA ESCOLAR). en un plazo méximo de siete (07) dias computados desde el dia
siguiente de haber atendido el servicio,

13.1 Penalidad por Mora: Fn ese casg incluye lo siguiente:
En caso de retraso injustificado en la ejecucidn de las prestaciones objeto de la Orden, s
aplica automticamente una penalidad por mora por cada dia del retraso, calculado de
acuerdo con la siguiente farmula:

Penalidad Diaria = D'IE SUBL
X plazo
Donde:
13. PENALIDADES POR MORA Y - [ tiene los siguientes valores:
OTRAS PENALIDADES - Para bienes y servicios: F = 040,

Tanto el monto como el plazo se refieren seguin corresponda, a la Orden, o en caso éste
invalucre obligaciones de gjecucitn periddica, a la prestacidn parcial que fuera materia del
retraso, segdn Art. 13y 120 del Reglamento de |a Ley Beneral de Contrataciones Pablicas,

13.2. Dtras penalidades
- i el proveedor no entrega en la cantidad solicitada y las condiciones mayor o igual al
a0% del servicio serd penalizada con 5% d| contrato original.

Unico pago a Ia entrega total del servicio, en moneda nacional, con depdsito en cuenta
interbancaria, previa conformidad del dreg usuaria; previa presentacitn de la documentacidn
obligatoria.

- ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICID

- Informe de conformidad de servicio del reg usuaria

- Lomprabante de pago a nombre de la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE GRAU
El pago se realiza en un plazo maxima de diez (10) dras habiles luegn de otorgada la conformidad
por parte del drea usuaria y es prorrogable, previa justificacidn de la demara, por cinco dias
habiles.

14. FORMA Y CONDICIONES DE
PAGO

La Unidad de Abastecimiento y el proveedor podrén modificar 2 orden de compra, mediante

13. MODIFICACIONES DE LA adenda, en caso de adicionales, reducciones ampliaciones de plazo, suspensidn del plazo de
el ORDEN DE SERVICID N ' ' '

Bjecucidn, contrataciones complementarias, entre otros casos justificados por el drea usuaria,

% '§J_ 6. RESPONSABILIDAD POR No corresponde
gga  VICIOS OCULTOS

EL PROVEDOR, declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, g traténdose de una
' persona juridica a través de sus socios, integrantes de Ios drganos de administracidn,
7. CLAUSULA i apuderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas alas que se
&  ANTICORRUPCION Y refiere el articulo del Reglamento de |a Ley General de Contrataciones Publicas, ofrecido,
2 ANTISOBORND. negociado o efectuadn, cualquigr pago o. en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en

L relacidn con el contrato,

Av. Circunvalacién S/N, Chugquibambilla| www.ugelgrau.gob.pe J@duuisiciones@ugelzrau.gob.ne
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Fl/la proveedor/a acepta gxpresamente  que al/ella suls) socio(s)a(s). o su(s)
representantes(s) no llevard(n) a cabo acciones que estan prohibidas por las leyes y otras
normas de anticorrupcidn, asf también se obliga(n) a no efectuar algin pago. ni ofrecer o
transferir algin valor, o cualquier beneficio o incentiva, directa o indirectamente, & un
funcionario(a) o empleado/a gubernamental o cualquier tercero/a relacionado/a con el
servicio aquf establecido de manera que pudiese violar las leyes u otras normas anticorrupcidn,
sin restriccidn alguna. Asimismo, el/la proveedor/a acepta conducirse, durante |a ejecucidn de
|a prestacidn con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales
o de corrupcidn, directa o indirectamente, 0 8 través de sus socios(as), accionistas,
participantes, integrantes de los drganos de administracidn. apoderados/as, representantes
legales, funcionarios(as). asesores/as y personas vinculadas, en concordancia a lo establecido
en el articulo N°30 de la Ley N°320R9 Ley General de Contrataciones Publicas. El/la
proveedor/a, socios/as, 0 su(s) representante(s) se compromete(n) a comunicar @ las
sutoridades competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilfcita o
corrupta de la que tuviera conocimiento: ademés, de adoptar medidas técnicas, organizativas
y/n de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas. El incumplimiento de
|as mencionadas clausulas, durante la gjecucion contractual, da derecho a que esta entidad
resuelva autométicamente el contrato contenido en una orden de compra U orden de servicio y
de plena derecho, bastando |a sola comunicacion a él/la proveedor/a, o su(s) representante(s)
informanda el hecha y que se ha producido dicha resolucidn, sin perjuicio de las acciones civiles,
penales y administrativas a que hubiere lugar.

(8. SOLUCIGN DE
CONTROVERSIAS

Cualquiera de las partes puede resolver total 0 parcialmente el contrato menar. seglin
corresponda, en los siguientes casos: :

a) Daso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite a continuacidn del contrato menar.

b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.
¢) Hecha sobreviniente al perfeccionamiento del contrata, de supuesto distinto al caso fortuito

contrato.
d) Por incumplimiento de la Clgusula Anticorrupcidn.
g) Par la presentacidn de documentaciin falsa o inexacta durante la gjecucidn contractual.
f) Acumulacign del manto méxima de penalidad por mora y/u otras penalidades.

AD DE GESTION

o fuerza mayar, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacidn del,

A LOCAL GRA

(3. RESOLUCION DE
CONTRATOS MENORES

{8

Cualquiera de las partes puede resolver total 0 parcialmente el contrato menor. SEG

corresponda, en [os siguientes Casos:
a) Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacidn del contrato menar.

c) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato. de supuestn distinto al caso
fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de |las partes. que imposibilite |a
continuacidn del contrato.

d) Por incumplimiento de la Cléusula Anticorrupcidn.

e) Por la presentacitn de documentacidn falsa o inexacta durante la ejecucidn contractual.

f) Acumulacidn del manto méximo de penalidad por mora y/u otras penalidades.

b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple. |

20. ANEXOS

01, 02, 03 y 04
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ANEXO Df

DIFTICOS INFORMATIVOS SOBRE CONVIVENCIA ESCOLAR

https://drive.qoogle.com/dri

ve/folders/ lequkaqththSATalUM-EUiW7EmUh
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¢Cémo serun buen compaiiero? BN Si sufres BULLYING (acoso escolar)

Vv indluye a quien ests solo en el recren.

/' Celebraloslogros de los demés.

v Pide disculpas si te equivocas,

v/ Ponte en los zapatos del.otro antes dejuzgar,

v La diversidad nos hace mas inteligentes y fuertes,

£ Qué puedes hacer si te sientes triste?

V"Norespondas con violencia,

V Aléjate defagresory busca un lugar seguro.,
/ Cuéntalo:a un profesor; tutor odirector,

+/ Busca apoyo en fus amigos:

Villama-al 030075358 ~reportaeniel sizeve,
/' Nadie tiene dereckio a maltratarte,

#
¥ b ?
 Habla con algulen de carfianza, (pap&; mamé, docente, - SI tienes MUCHO ESTRES

tutor o-amigo).
+/ Escribelo que'sientes.en.un cuaderno,
v/ Sala camiinar o realiza alguna actividad que te gus

v/ Recuerda que no estés soiofaj, pedir ayuda es valients,

 Sila tristeza dura muches:dfas, busca ayudadeun
adulto o del psicéloga,

Si sient e; ANSIEDAD o MUCHA
PREOCUPACION

v Respira profundo: inhala parla narizy exhala
lentamente, )

v/ Cuentahasta 10 para caimarte,

v/ Escucha misica tranquila o dibuja,

' Habla con alguien sobre lo que tepreccupa.

V Recuerda: las emociones pasan y se pueden confrolar,

Guia de Resolucién de Conflictos
EProblemas? ¢Te encjas mudhol Hablerosl.

‘PARA: Si sierites rmucha rabiz, deténte y respira. No actijes aln,
O T T——— ¥respira Noactiies an; _
PIENSA: Analiza of problema. ; Oué opclones tienes para
solucionanic?

Mm&%%mmmmm

slerrto., ro ataques y busca tng solucén comin,

Av, Circunvalacién S/N, Chuquibambilla|
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+/ Organiza tus tareas paso a paso.
. Témate pausas para.descansar.
te, v/ Realiza ¢jercicios o:estiramientos,
v Duermelosuficiente,;
+/ Habla con tus docantes sf necesitas Bpoyo;

+/ Busca ayudade uradulto de confianza.

/ Habla con un profesor, tutor o director,
 También puedes acudir-a la'DEMUNA.,
5.4 & L
B S algurentu-cuwcuergosnw
* . . ¥ k. g
permiso o te hace sentir incdmodo(a)
 Dilo inmediatamente a un adlto de confianza.
v/ Busca ayudaentu escuela .o centrode sa‘lud;
' Nadie pueds tocar tu Cuerpo s tu tonsentimiento,

' Tu CUerpo merece respeto y proteccisn,
' tlamaalalinea 100.

# Hablar ayude
W Tus emociones son importantes

% Cuidar i salud rrartal fambién es importarite ‘

www.ugelgrau.gob.pe mGuisiciones@ugelzrau.aob.ne
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ANEXD 02

—

DIPTICOS INFORMATIVOS SOBRE CONVIVENCIA ESCOLAR

https:// driva.gung\e.cum/ drive/folders/ 1wEgm5kangtghYSATalUM—5D1W7Em[]h

W

“CON JOVENES Y NiNoOs(A)
RESPETUOSOS, GENEROSOS Y AMABLES,
£L MUNDO SERA UN LUGAR MEJOR".

CUIDO MIS EMOCIONES,
CUIDO MI VIDA

ienastar Sociosmogionat
£1 sutocuidado pera ol hienestar y und convivencia saludable.

BIENESTAR EMOCIONAL:

ACTIVIDADES PARA SENTIRNOS
MEJOR PARA CulDAR NUESTRA
MENTE Y CORAZON.

respiracién abdominal  tiene  un gfecto
JQUE ESEL AUTOCUIDADO? Rig calmante y nos ayuda a oxigensr los puimones

4QUE ES EL BIENESTAR SOCIOEMOCIONAL?
£ senticons Hien £on NOSOWDN stk y (50 108 Gamas.
Significa aprender 82
o Recanocer TRIestras ameciones
o Espresartes de maned adecussy
o Resclen 108 COf fespet
o Cudar auesios salud avintal
cuanda astames blen
Nae sentimos WIOGUAOS
Teatarmos amgor 3 s it
Fodiarmas aprendier mejar

£t autocuidasn 8 Wl 10 J haremas B cuidar TR S e TP Y instrucclones

gmocanes. . Coloca tumend g el estémago

_kﬂw praxiien of autoculdeds badet fas s v inhels profundamente por Ja neriz dursnte §

i Bespiea profuio clndo 48s enagada o iste segundos Y axhala profuntiemente por s boca
Hablu on Algpian i gl
3 2 actwichadis guraces § segundos; rapelo 5 voces

Descansa tie 15 paotslas cuando inhalan, nflan su vieptre coms un globo, ¥
P pata y v + sanda axhslan, el globo 32 des lentamednte
Crpian tu emps de pstudio y ORI i

A vecan podemsy 3enUmas sbeumados por of munds aue not rades.
mornentos PICE ETAEINSE o u g seanopsls puasde pyudar avant

Tﬂuwmntmwuu&w
. !-wam&"m‘m

o Tacocha sease da speceienar
o gite buries o vioknsle
.
»

an une pign S aenk -

Ayods & quien fo necerile
practice is smpstit atn ain tarepde. 5 ast astd gabnada i
£1) pasestrs SRcARla prOMavemes: .
Bespels
Armgtad !
Seliceridadt vasmlen ¥
*Guidar mis Buer 1ot e poedes einjectn, 5 wo b
3 tiemas v problema. ne pathe soin pornoe semprs estacd Wi 0 U
emogionss me Busct spaye o jonaments, o0
ayuds 8 vivir T gecser -
£ equing e Toavivencia escatae
misjory convivie Tus Fanitia
en armonia.” )
. : i,
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ANEXO 03

AFICHES DE PROTOCOLOS DE ATENCIGN A LA VIDLENCIA ESCOLAR
https:// drive.google.com/drive/folders/ lequkaqutthSATafUM-SDiW7EmUh

UGEL CONVIVENCIA ¢ ,
) GRAU ESCOLAR (v e, |

\ ACTUALIZACION DE LOS PROTOCOLOS PARA LA
ATENCION DE LA VIOLENCIA CONTRA ESTUDIANTES

{ED

Diferencias / desacuerdos

Situacones que forman parte ge Ja Wtervenciones educativas dirigidas s
Tonvivencia normal y saludable en e crecimiento y aprendizaje cel estudiante,
entomo educative, i no mauiersn Mvmmmmﬂm
'h,mkxiénmmdcmum’ ¥-con objetivos formativos,

e FOGICT Ay

——

» reporta el hecho en:

" Sieres victima o testigo de discriminacién

o B |

‘Contra la
SiseVe Violencia Escolar
llarria al 0800- 76888 (de lunes a viernes de 8.00 ) 5y
am.aB00p. m) www.siseve.pe whatsapp

991410000
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ANEXD D4

CUADERNILLOS DE RUTAS DE ATENCIGN DE PROTOCOLOS DE VIOLENCIA

iW7CmOh

https:// drive.qoogle.com/drive/ folders/ leqmEWquththSATalUM-SD
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