ANEXO N° 01
“TERMINOS DE REFERENCIA”

Unidad Orgénica i o Oficina de Planeamienlo Eslratégico
‘Actividad ; : Planeamiento Eslralégice Hospilalario
‘Meta R .| 0097

‘. 'DENOMINACION DE LA CONTRATACION (Obligatorio)

Servicio para el Levantamiento de informacion para la implementacion de procesos en maleria organlzacnonal del Hospllal Hlpolllo Unanue de
Tacna.

“Il. ZFINALIDAD PUBLICA (*) (Obligatorio)

El presente servicio liene como finalidad la aclualizacion y elaboracion de documentos de geslion, a fin de hrmdar servicios publ[cos adecuados
y opartunos en beneficio de la poblacion, que permita maximizar el buen uso de los recursos en beneficio de la poblacién.

IIl. OBJETIVO DE LA CONTRATACION (Obligatorio)

Conlralacién de un locador de servicios para el levaniamienlo de informacion para la implementacion de procesos en maleria organizacional, aI
amparo de la Resalucion Secrelarial N° 063-2020-MINSA.

[V. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)”

ITEM DESCRIPCION =~ -~ et UNID.MEDIDA | CANT.
1 SERVICIO DE ACTUALIZACION Y ELABORACION DE DOCUMENTOS DE GESTION SERVICIO 1
ACTIVIDADES PARA REALIZAR:

¥ Levantamiento de Informacion y digilacion de conlenidos.
¥ Diagramacion de Flujogramas.

V. REQUIS!TOS DEL MINIMOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL (De corresponder)

Titulo de Técnico y.fo Bachiller en adminislracion o Derecho.

-/ Acredilar experiencia laboral no menos de un afo en aclividades adminisiralivas, a través de conlralos u drdenes de servicio
respeclivas.

v" Acredilar experiencia laboral no menos de dos anos en aclividades administrativas denlro del seclor pablico y/o privado, mediante
conlralos u 6rdenes de servicio correspondientes. - -

/q/\D““"'““”’ﬂé; ¥ Capacilacion en Ofiméalica (Excel Word PowerF’oml y Olros)

[V, SEGUROS {opcional) A B
‘Q 3| Afiliacion de sequro de salud piiblico ylo pnvado

/ﬁucnon ‘§Vw LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION (Obligalorio) g
%gar Oficina de Planeamiento Eslratégico (Unidad Funcional de Orgamzacmn)
Sede Adminisiraliva del Hospital Hipdlilo Unanue de Tacna — Calle H. Unanue N°®1269.

"f"ﬂt’uu um“ ‘@

% Reg

Plazo: El plazo de ejecucion del serwcm sera correspundlenle al mes de Junlo ¢l inicio de la actlwdad sera el primer dia habil del mes de Junio,

“XIll. ENTREGABLES (Obligatorio] .

Un entregable: Carta de aclividades dlngldo al Jefe mmedmto alos 20 dias, presentando de forma I |3|ca

IX. CONFORMIDAD (Obligatorio)

El proveedor debera presentar la carla de acllwdades de forma fisica a la Unidad Funcional de Organlzacmn de la Oficina de Planeamlenlo

Eslraleglco del Hospilal Hipélilo Unanue de Tacna, el cual olarga la conformidad medlanle acla de con[ormldad ylo mrorme de conformldad
X. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO (Obligatorio) FiR .

El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el arliculo 67 de la Ley.

La enlidad paga las conlrapresiaciones pactadas a favor del contralista dentro de los diez (10) dias habiles siguientes de olorgada la conformidad
por parle del area usuaria y es prorrogable, previa juslificacion de la demoara, por cinco dias habiles.

La enlidad realiza el pago de la conlrapresiacion paclada a favor del conlralista en soles, en un solo pago mediante deposilo en cuenta, luego
de la recepcion formal y complela de la documentacion correspondiente, segln lo establecido en el arliculo 144 del Reglamenlo de la Ley
N°32069, Ley General de Conlrataciones Publicas, aprobado por Decrelo Supremo N° 009-2025-EF.

Para efeclos del pago de las conlrapreslaciones ejeculadas por el conlralista, la Unidad de Economia debe contar con la siguiente
documentacion:

- Documenlo en el que consle la conformidad de la presentacion efectuada suscrita por el servidor responsable de la Unidad Funcional de
Organizacion - Oficina de Planeamienlo Estralégico.
Somprobanle de Pago (RH). ® ® - -
- Suspensidn de Cuarta Calegoria (de corresponder)




En caso de relraso en el pago por parle de la ENTIDAD, salvo que se deba acaso foriuilo o fuerza mayor, EL CONTRATISTA liene derecho al
pago de intereses legales conforme a lo establecido en el arhc:ulo 67 de Ia Ley N°32069, Ley General de Contralacmnes Publlcas

XI. CONFIDENCIALIDAD (De corresponder)

Queda lotalmente prohibido que el conlralista brinde declaracmnes en med|os de comunicaciones, o dlfusmn dela mfnrmamon ala que lenga

acceso de la Oficina de Planeamlenlo Eslralegrco quedando prohlbldo revelar dicha lnlormacmn a lerceros.
XII. PENALIDAD (Obiigatorio) RS

Penalidad por Moraen la ejecucmn de Ia prestacion:

En caso de refraso injustificado del conlralista en la ejecucion de las preslaciones objelo del conlralo, Ia enlidad, le aplica aulomaticamente
una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea impulable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con
la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 X monto

TFXpazendas

Donde F liene los siguienles valores:
F =040

Tanto el monlo como el plazo se refieren, segdn corresponda, al monto vigenle del conlralo, componente o ilem que debid ejecularse o, en
caso de que eslos involucren enlregables cuanlificables en monlo y plazo, al monlo y plazo del eniregable que fuera maleria de refraso.

El relraso se juslifica a través de la solicilud de ampliacién de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el
relraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredile, de modo objelivamente sustentado, que el mayor
liempo Iranscurrido no le resulla imputable. En esle dllimo caso la calificacion del retraso como juslificado por parle de la enlidad no da lugar
al pago de gaslos generales ni coslos direclos de ningun tipo, conforme al numeral 120.4 del arliculo 120 del Reglamento de la Ley N®32069,
Ley General de Contrataciones Piblicas, aprobado por Decrelo Supremo N°009-2025-EF.

Las penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, segin corresponda.
XlIl. OTRAS PENALIDADES (De corresponder) :

No aplica.

IV. RESOLUCION DEL CONTRATO (Obligatorio)

Cualquiera de las parles puede resolver el conlralo de conformidad con eI numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N°32069, Ley General de
Conlralaciones Piblicas.

0™

De enconlrarse en alguno-de los supuestos de resolucion del'conlralo LAS PARTES prucederé.n de acuerdo con lo establecido en el articulo
122 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Conlralaciones Publlcas aprobado medlanle Decreto Supremo N® 009 2025 EF.

XV. CLAUSULA DE CUMPLIMINETO (De corresponder)

Son causales de resolucién de contralo. La presentacion con informacidn inexacla o falsa de la Declaracnon Jurada de Proh1b1<:|ones 2
Incompalibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y miligacion del confliclo de inlereses en el acceso y salida de personal
del servicio pablico.

En caso de que se incumpla con los impedimentos seialados en el arliculo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para
conlralar o prestar servicios al Eslado, bajo cualquier modalidad.

XVI. CLAUSULA DE GARANTIAS(Obligatorio)

E! proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocuitos del servicio oferiado por un plazcu no menor a un (01) ano
conlado a parlir de la conformidad olorgada por la Entidad

“XVII.CLAUSULA DE GESTION DE RIESGOS (Obligatorio) :

El proveedor asumira los coslos y gaslos, si se presenla el riesgo de lermmamon anhupada por |ncumphm|ento yfo apllcacmn maxima de
penalidad.
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_XVIil. CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO (Obligatorio)

A la suscripcion de este conlralo, EL CONTRATISTA declara y garanllza no haber ofre<:|d0 negomado promelldo 0 efecluado nmgun pago
0 enirega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera direcla o indirecla, a los evaluadores del proceso de conlralacion o cualquier
servidor de la enlidad.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a manlener una conducia proba e inlegra durante la vigencia del contralo, y después de culminado
el mismo en caso exislan conlroversias pendienles de resolver, lo que supone acluar con probidad, sin comeler aclos ilicilos, direcla o
indireclamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se abliga a abslenerse de ofrecer, negociar, promeler o dar regalos, corlesias, invilaciones, donalivos
o cualquier beneficio o incenlivo ilegal, direcla o indireclamente, a funcionarios piblicos, servidores pablicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la coniratacian, aclores del proceso de contratacion yfo
cualquier servidor de la enlidad, con la finalidad de oblener alguna ventaja indebida o beneficio ilicilo. En esa linea, se obliga a adoplar las
medidas técnicas, qgganizalivas y/o de personal necegarias para asegurar que no se pragliquen los aclos previamenle segglados.

Adicionalmenle, EL CONTRATISTA se compromele a denunciar oporiunamenle anle las auteridades competentes los aclos de corrupcion
o de inconducla funcional de los cuales luviera conocimiento durante la ejecucion del coniralo con la enlidad.




Tratandose de una persona juridica, lo anterior se exliende a sus accionislas, parlicipacioncilas, integranles de los Grganos de
administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que
representa; compromeliéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virlud del presenle contralo.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esla clausula, durante la ejecucion contraclual, olorga a la enlidad el
derecho de resolver lotal o parcialmenle el conlrato. En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y
administralivas a que hubiera lugar.

_XIX. CLAUSULA SOLUCION DE CONTROVERSIAS (Obligatorio) v

Las controversias que surjan enlre las partes duranie la ejecucion del con[ralo se resuelven medianle conmllacmn

Cualquiera de las parles liene el derecho a solicitar una conciliacién denlro del plazo de caducidad correspondiente, segin lo sefialado en
€l arliculo 82 de la Ley N°32069, Ley General de Conlrataciones Piblicas, sin perjuicio de recurrir al arbilraje, en caso no se llegue a un
acuerdo enlre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las conlroversias sobre nulidad del conlralo solo pueden ser somelidas a
arbilraje.
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