FORMATO 02
TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL Y CONSULTORIA

Organo y/o Unidad Orgénica: ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

Actividad del POI ACCIONES DE CONTROL Y AUDITORIA

Denominacion de la Contratacion: Personal de apoyo para el servicio de
elaboracion en control simultaneo y/o
posterior

L FINALIDAD PUBLICA

La presente contrataciéon tiene como finalidad contribuir con la mejora y continuar en el
desarrollo de las actividades y cumplimiento de los objetivos de la oficina del Organo de
Control Institucional de la DIRECCION REGIONAL DE SALUD MOQUEGUA

1L OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratacién de servicio de un (01) profesional de apoyo administrativo para labores
administrativas de atencion de denuncias del Organo de Control Institucional.

. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO:

1.1 Descripcion del servicio a contratar

item Cantidad Descripcién del servicio

071100436918 01 SERVICIO DE ELABORACION EN CONTROL
SIMULTANEO Y/O POSTERIOR

1.2 Actividades
e Elaborar y suscribir hojas de recepcién y/o hojas de evaluacién como minimo dos (2) para
cada entregable en atencién a la lista de denuncias a cargo del Organo de Control
Institucional de la Direccién Regional de Salud Moquegua - OCI DIRESA.

e Proyectar documentos de requerimientos de informacién a las entidades publicas o
privadas en relacién a las denuncias en evaluacion.

IV. REQUISITOS DEL PROVEEDOR / PERFIL DEL CONSULTOR

OE SALIY,

*Persona natural y/o juridica

Formacién académica minima:
Profesional titulado en las carreras de: Contabilidad o Administracion, debidamente
colegiado y habilitado.

Capacitacion:
Cursos o Diplomado o Especializaciones en Control Gubernamental o Curso o
Diplomados o Especializaciones relacionadas a su profesion.

Conocimientos:
En el manejo de Sistema de Gestién Documentaria - SISGEDO.
En manejo de Microsoft Office (Word, Excel) a nivel intermedio.

Experiencia General y Especifica:

Experiencia General
Experiencia laboral y/o contractual minima de cuatro (04) afios en el sector ptblico
o privado.




Experiencia Especifica
- Experiencia laboral y/o contractual minima de dos (2) afios en el Sistema
Nacional de Control (CGR/OCI/SOA).

La experiencia se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y/u orden de servicio y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera
fehaciente acredite la experiencia.

* Inscrito en el Registro Nacional de Proveedores RNP - Servicios y Consultorias
* RUC Activo y Habido. Con giro del negocio en el objeto de la contratacién.

V. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS,
REGLAMENTOS Y DEMAS NORMAS

No corresponde.

VI. SEGUROS

No corresponde.

VII. PRESTACIONES ACCESORIAS

No corresponde.

VIII. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

LUGAR: El lugar de prestacién del servicio sera: el Organo de Control Institucional de la
Direccién Regional de Salud Moquegua o en las instalaciones del proveedor de ser el caso.

PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecucion del servicio serd de hasta 40 dias
calendarios, contados a partir del dfa siguiente de suscrito el contrato o de notificada la
orden de servicio (segn corresponda), debiendo presentar los siguientes entregables:

IX. ENTREGABLES

N° de Entregables Plazos de Ejecucion

A los 20 dias calendarios contados a partir del dia

Primer entregable | siguiente de notificada la orden de servicio (segtin
corresponda)

A los 20 dias calendarios contados a partir del dia
Segundo entregable | siguiente de notificada la orden de servicio, y previa
conformidad del primer entregable (segin corresponda).

Para cada entregable, deberd presentar un informe detallado de las actividades realizadas
(reportes, capturas de pantalla u otros documentos), conforme al numeral 1.2 del presente
documento.

X. CONFORMIDAD

El 4rea usuaria es responsable de brindar la conformidad, para lo cual verifica el
cumplimiento de las especificaciones técnicas. En el caso de bienes, realiza el respectivo
control de calidad, de haberse establecido en el requerimiento.




XI. FORMAY CONDICIONES DE PAGO

La entidad contratante se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en moneda
nacional, en DOS (2) ARMADAS, después de ejecutada la prestacién y otorgada la
conformidad, de acuerdo al siguiente detalle:

il L e ACANCELAR |
1 Primer Entregable 50 %
2 Segundo Entregable 50 %
TOTAL 100.00 %

Luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente por cada
entregable, segun lo establecido en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo
en un plazo que no exceder4 de los siete (7) dias del dia siguiente de ejecutado el servicio,
salvo que se requiera efectuar la verificacion del servicio ejecutado para el cumplimiento
de la obligaci6n, en cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de veinte (20)
dias, bajo responsabilidad de dicho servidor.

LA ENTIDAD CONTRATANTE debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes de otorgada la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las
condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del servidor
competente.

Modalidad de Pago: En base a un honorario fijo, conforme al cuadro precedente.

Xll. CONFIDENCIALIDAD

La confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacién y documentacion a la
que se tenga acceso relacionada con la prestacién, pudiendo quedar expresamente
prohibido revelar dicha informacién aterceros. El proveedor debe dar cumplimiento a todas
las politicas y estdndares definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la
informacion.

Esta obligacion comprende la informacion que se entrega, como también la que se genera
durante la realizacién de las actividades y la informacién producida una vez que se haya
concluido la prestacién. Dicha informacién puede consistir en mapas, dibujos, fotografias,
mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos, diagndsticos, documentos,
cuadros comparativos y demdas datos compilados, recibidos o entregados por el
proveedor.

XIIl. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
ofertado por un plazo no menor de un (01) afio, contado a partir de la conformidad otorgada
por la Entidad.

XIV. CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS (De corresponder)

Mhos derechos intelectuales de los productos y documentos elaborados por el
“—p oveedor que resulte seleccionado son propiedad de la Entidad, asi como toda aquella




XV. PENALIDADES POR MORA

Penalidad por Mora en la ejecucién de la prestacién:
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dfa de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula
de acuerdo con la siguiente féormula:
Penalidad diaria= 0.10 x monto

F x plazo
Donde F tiene los siguientes valores:
Para servicios: F=0.40

Tanto el monto como el plazo se refieren, segiin corresponda, al monto vigente del contrato,
componente o item que debi6 ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables
cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de
retraso.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobada.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este tltimo caso, la calificacién del retraso como
justificado por parte de la entidad contratante no da lugar al pago de gastos generales ni
costos directos de ningun tipo.

XVI. OTRO TIPO DE PENALIDADES

De acuerdo al tipo de contratacién, se puede establecer otras penalidades diferentes a la
mora, las cuales deben ser objetivas, razonables y proporcionales con el objeto de la
contratacién, por lo que se debe precisar el listado de las situaciones, condiciones, el
procedimiento de verificacion de las ocurrencias y los montos o porcentajes a aplicar.

XVII.RESOLUCION DECONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1
del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES
proceden de acuerdo a lo establecido en el artfculo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069,
Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

XVIIL. SANCIONES

El proveedor se compromete a cumplir las obligaciones derivadas del presente contrato
de lo contrario se aplicar4 lo previsto en el articulo 87 en su numeral 87.2 de la Ley.

XIX. CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcién de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningiin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo

t;" 4 'legal,

-de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacién o cualquier
Satvidor
§¢ la entidad contratante.

“®_{ Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la




vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias
pendientes

de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o
indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios ptiblicos, servidores piblicos, locadores de servicios o
proveedores

de servicios del 4rea usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del
proceso

de contrataci6n y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener
alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas
técnicas

previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales
tuviera

conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE

XIX. MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

En caso sea necesario que el proveedor realice alguna gestion en las oficinas de la Entidad,
la Entidad debe indicar los protocolos sanitarios que debe cumplir de
acuerdo a la normatividad vigente y disposiciones particulares propias de la Entidad.

XX. SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

Son conciliables las controversias sobre indemnizaciéon por dafios y perjuicios surgidas
durante la ejecucién contractual, prestaciones accesorias, vicios ocultos y otras obligaciones
que se deben cumplir con posterioridad a la culminacién de la ejecucién de la prestacion
principal del contrato, en adicién a las sefialadas en el numeral 81.1 del articulo 81 de la
Ley, Las reglas aplicables a la conciliacién son en base al articulo 82 de la Ley. Asimismo,
todas las controversias que surjan entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion,
ejecucién, terminacién o eficacia de los contratos menores se resuelven mediante
conciliacién, conforme lo dispuesto en el numeral 81.3 del articulo 81 de la Ley.

En el caso de las contrataciones menores los indicados plazos se reducen a quince dias
habiles.

. DJRECCION REGIONAL QF SALUD MOLLEGL
Flrma el Jefe del Area Usuaria




