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ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE BIENES EN GENERAL

N° DE PEDIDO DE COMPRA SIGA:

FECHA Chachapoyas, 06 Abril de 2026

| Organo y/o Unidad Organica Unidad de Recursos Humanos
Actividad Operativa Indicar la descripcion de la actividad del Plan Operativo Institucional
Meta Presupuestaria (Indicar numero de la Meta Presupuestaria)
CCMM
Descripcion del CCMN ADQUISICION DE MONITOR CON PROCESADOR INTEGRADO
Denominacioén de la ADQUISICION DE MONITOR CON PROCESADOR INTEGRADO
contratacion PARA LA UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS

I.  FINALIDAD PUBLICA

Garantizar la continuidad, eficiencia y modernizacién de las actividades operativas de la Unidad de
Recursos Humanos. Se enfoca en la renovacién tecnol6gica para reemplazar equipos obsoletos,
optimizando la gestién institucional, la productividad del personal y la calidad de los servicios brindados
a la ciudadania.

Il. ANTECEDENTES

La Unidad de Recursos Humanos viene cumpliendo con las metas establecidas en el Plan Operativo
Institucional (POI) 2026. Sin embargo, el equipo de cémputo asignado actualmente cuenta con mas de
diez (10) afios de antigliedad, presentando lentitud extrema y fallas constantes en el procesamiento de
datos. Ante esta situacion, y a fin de garantizar la continuidad de la gestién administrativa y el
cumplimiento de los plazos en el procesamiento de planillas, se hace necesaria la adquisici3n de un
equipo nuevo con caracteristicas técnicas vigentes.

ll. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Objetivo General

Fortalecer la infraestructura tecnolégica mediante la mcorporacron de equipos modernos, optimizando el
rendimiento, la eficiencia y la productividad en tareas de procesamiento de informacién, garantizando
soporte a las necesidades del usuario o la institucion.

Objetivos Especificos:

Reemplazar los equipos obsoletos y modernizar la infraestructura tecnolégica, garantizando un
rendimiento alto y continuo para las actividades administrativas y de informacion estadistica. Esto busca
mejorar la productividad y facilitar el trabajo.

IV. JUSTIFICACION DE LOS BIENES A CONTRATAR

Necesidad de mejorar la productividad, actualizar tecnologia obsoleta y garantizar la compatibilidad con
software moderno. Un equipo moderno aumenta la velocidad, mejora la seguridad de datos y permite
ejecutar tareas de disefo, programacion o gestion eficiente.

V. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DE LA CONTRATACION
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Los bienes solicitados son los siguientes:

_ ; . Unidad
item Descripcion del bien Cantidad de medida
01 MONITOR CON PROCESADOR INTEGRADO 02 UNIDAD.

5.2 Caracteristicas técnicas’

53

54

55

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

Tipo: Computadora All in One
Procesador: Intel Core i7 de 132 generacion, 10 nicleos E-Core hasta 3.6 y P-Core 4.9
Memoria RAM: 16 GB DDR5
Almacenamiento: Unidad de estado sélido (SSD) de 512 GB
Graficos: Integrados ‘
Pantalla: 23.8 pulgadas, resolucién Full HD (1920 x 1080)
Conectividad: :
o Ethemet 10/100/1000
o WiFi
o Bluetooth
Puertos: Minimo 4 puertos USB, 1 HDMI, 1 RJ45, entrada/salida de audio
Cémara web: 5 Mp
Sistema Operativo: Windows 11 Home 64 bits
Periféricos: Teclado y mouse
Garantia: Minimo 12 meses

Condiciones de operacion
No corresponde

Sistemas de entrega y/o modalidades de pago
No corresponde

Reaqui

sitos sugun leyus, raglamentos técnicos, nermas metrolégicas y/c sanitarias,

reglamentos y demés normas.
No corresponde

Impacto ambiental
No corresponde

Condiciones de operacion
No corresponde

Embalaje y rotulado
Embalado en caja, con proteccién del equipo.

Modalidad de ejecucion
No corresponde

Transporte

No corresponde

Seguros
No corresponde

5.12 Garantia comercial
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e Alcance de la garantia: Contra defectos de disefio y/o fabricacién, averias o fallas de
funcionamiento, ajenos al uso normal o habitual de los bienes y no detectables al momento
que se otorgo la conformidad. _

e Condiciones de la garantia: Si en caso surgiera algunos de los supuestos del alcance de la
garantia, el proveedor deberéd cambiar el equipo por uno nuevo que retina las mismas
caracteristicas.

Periodo de garantia: Minimo 12 meses.
Inicio del computo del periodo de garantia: A partir de la fecha en la que se otorgé la
conformidad al bien u otra aplicable al objeto de la contratacion.

5.13

5.14

5.15

5.16

Disponibilidad de servicios y repuestos
No corresponde

Muestras
No corresponde

Acondicionamientos, montaje o instalacion
No corresponde

Prestaciones accesorias a la prestacion principal

5.16.1 Mantenimiento preventivo
5.16.2 Soporte técnico
5.16.3 Capacitacion y/o entrenamiento

V. CRONOGRAMA DE ENTREGA:

No corresponde

VIl. REQUISITOS Y RECURSOS DEL/DE LA PROVEEDOR/A

6.1. Requisitos del/de ia proveedor/a

6.1
6.1

.1 Registro Nacional de Proveedores vigente (Oblig‘atorio)

.2. No contar con impedimento para contratar con el estado, segun articiilo 30 de la Ley General
de Contrataciones Publicas. (Obligatorio)

6.2. Experiencia del postor

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 7,000 (Siete Mil con 00/100
Soles), por la venta de bienes iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los diez afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas, que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emision del comprobante de pago, seguin corresponda.

Se consideran bienes similares a los siguientes: Venta de equipos de computo, periféricos, iguales
o similares, de comunicaciones y otros.

Acreditacion: La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i)
contratos u 6rdenes de compra, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con constancia
de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por
entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo
comprobante de pago , o comprobante de retencion electronico emitido por SUNAT por la retencion
del IGV, correspondientes a un maximo de veinte contrataciones. En caso el postor sustente su
experiencia en la especialidad mediante contrataciones realizadas con privados?, para acreditarla
debe presentar de forma obligatoria lo indicado en el numeral (ji) del presente parrafo; no es posible
que acredite su experiencia unicamente con la presentacion de contratos u érdenes de compra con
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conformidad o constancia de prestacion.

VIIl. LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION (obligatorio)

8.1 Lugar de entrega: En el Almacén de la Direccion Regional Agraria Amazonas, Jiron Ortiz Arrieta N°
1270, Chachapoyas, Chachapoyas, Amazonas en el horario desde las 8:00 a 17:30 horas, previa
coordinacién con el responsable del Almacén.

8.2 Plazo: Dentro de los 07 dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de notificada la orden
de compra.

8.3 El/La proveedor/a debera presentar su factura, guia de remision y otros documentos solicitados para
el pago en la Unidad de Almacen, en caso de que dichos documentos sean electronicos también
podran ser presentados al correo electrénico institucional almacen@draamazonas.gob.pe.

IX. CONFORMIDAD DEL BIEN (obligatorio)

9.1 Area usuaria que emite la conformidad: La conformidad de la adquisicién del bien sera otorgada
por el jefe de la Unidad de Recursos Humanos.

9.2 Area técnica que emite la conformidad:

La recepcion y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del Reglamento
de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas. La recepcidon sera otorgada por la
OFICINA DE ALMACEN vy la conformidad sera otorgada por LA OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION en el plazo maximo de siete (07) dias computados desde el dia siguiente de producida
la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al PROVEEDOR, indicando claramente el sentido
de estas, otorgandole un plazo nare subsanar el cual no debe ser maycr al 30% del plazo del
entregable3correspondiente, dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a
realizar. Si pese al plazo otorgado, EL PROVEEDOR no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA
ENTIDAD puede otorgar al PROVEEDOR periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En
este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar
sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la Entidad para efectuar las revisiones y notificar las
observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectua la recepcién o no otorga
la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion,
aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

X. FORMA DE PAGO (obligatorio)

Previa recepcion del bien y conformidad del Almacén, la forma de pago sera segun detalle:

PAGO UNICO, para ello el proveedor presentara su factura, guia de remision y otros documentos
solicitados para el pago en la Unidad de Almacen, en caso de que dichos documentos sean
electrénicos también podran ser presentados al correo electronico institucional
almacen@draamazonas.gob.pe

XI. CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION CONTRACTUAL (obligatorio)

. L, . Firmado %&r'talmente
3 En caso de que el plazo obtenido como resultado de la aplicacion del porcentaje se Imira
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10.1. Confidencialidad (obligatorio)

El/La PROVEEDOR no deberé divulgar, revelar, entregar o poner a disposicion de terceros, dentro
o fuera de la entidad, salvo autorizaciéon expresa de la misma, la informacion proporcionada por
esta, para la prestacion del servicio y en general toda la informacién a la que tenga acceso o la que
pudiera producir con ocasion del servicio que presta, durante y después de concluida la vigencia
del presente documento. Dicha informacion puede consistir en fotografias, informes, material video
grafico, documentos y otros similares.

10.2. Garantias
No corresponde a Contratos Menores

10.3. Clausula anticorrupcion y antisoborno.
EL PROVEDOR, declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién con el contrato.

El/la proveedor/a acepta expresamente que él/ella, su(s) socio(s)a(s), o su(s) representantes(s) no
llevara(n) a cabo acciones que estan prohibidas por las leyes y otras normas de anticorrupcion, asi
también se obliga(n) a no efectuar algin pago, ni ofrecer o transferir algun valor, o cualquier
beneficio o incentivo, directa o indirectamente, a un funcionario(a) o empleado/a gubernamental o
cualquier tercero/a relacionado/a con el servicio aqui establecido de manera que pudiese violar las
leyes u otras normas anticorrupcién, sin restriccion alguna. Asimismo, el/la proveedor/a acepta
conducirse, durante la ejecucion de la prestacion con honestidad, probidad, veracidad e integridad
y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente, o a través de sus
socios(as), accionistas, participantes, integrantes de los érganos de administracion, apoderados/as,
representantes legales, funcionarios(as), asesores/as y personas vinculadas, en concordancia a lo
establecido en el articulo N° 30 de: la Ley N°32069 Ley General de Contrataciones Pub'icas. El/la
proveedor/a, 3ocios/as, 0 suls) representante(s) se comprorre.e(n; a comunicar a las autoridade:
competentes, de manera directa y cportuna, cualquicr acto o conducta ilicita o corrupta de la que
tuviera conocimiento; ademas, de adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de- personal
apropiadas para evitar los referidos acios o practicas. El incumplimiento de las mencionadas
clausulas, durante la ejecucion contractual, da derecho a que esta entidad resuelva
automaticamente el contrato contenido en una orden de compra u orden de servicio y de pleno
derecho, bastando la sola comunicacion a el/la proveedor/a, o su(s) representante(s) informando el
hecho y que se ha producido dicha resolucion, sin perjuicio de las acciones civiles, penales y
administrativas a que hubiere lugar.

10.4. Solucion de controversias

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion segun el acuerdo de las partes.

Todas las controversias que surjan entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion,
ejecucion, terminacion o eficacia de los contratos menores se resuelven mediante conciliacién
(articulo. 330.1 Decreto Supremo N° 009-2025-EF).

10.5. Resolucion de contrato por incumplimiento

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo
68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucién del contrato, LAS PARTES proceden de
acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069 Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2 4 S i arade
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Se puede resolver la contratacion, en los siguientes casos:

a) Por incumplimiento de alguna de LAS PARTES de las obligaciones asumidas en los
términos de referencia, para lo cual la parte perjudicada con el incumplimiento debera
notificar a la otra parte comunicando la causal invocada.

b) Por incumplimiento del requerimiento de presentar la Declaracién Jurada de Intereses
conforme el numeral 11.5 del articulo 11 del Reglamento del Decreto de Urgencia 020-2019
o la presentacion de la Declaracién Jurada de Interés con informacion inexacta o falsa, solo
en el caso que el servicio sea prestado por persona natural con obligacién de presentar
declaracion jurada de intereses de acuerdo con lo sefalado por el area usuaria.

c) La Direccion Regional Agraria Amazonas puede resolver la contratacion cuando la
penalidad aplicada excede el 10% del monto contractual.

d) De corresponder a servicios profesionales de asesoria, servicios de consultoria y servicios
legales: la presentacion con informacién inexacta o falsa de la Declaracion Jurada de
Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencién y
mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico.
Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha
ley se aplicara la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado,
bajo cualquier modalidad.

e) Paralizacién o reduccion injustificada de la ejecucion de la prestacion, pese a haber sido
requerido para corregir tal situacion.

f) Por mutuo acuerdo entre el proveedor y la Direccion Regional Agraria Amazonas, previa
solicitud el area usuaria.

g) Por caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite a la Direccion Regicnal Agraria Amazonas
de manr‘ra definitiva continuar con la cortratacion.

h) Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

10.6. Gestion de riesgos

Durante la vigencia del presente contrato, ambas partes —la Entidad Contratante y el Proveedor—
acuerdan aplicar un enfoque de gestién de riesgos en todas las etapas del proceso de adquisicion
de bienes. Esta gestion tiene por finalidad identificar de manera oportuna los factores que puedan
afectar el cumplimiento eficiente del contrato y, a su vez, generar acciones preventivas y correctivas
que aseguren el logro de los objetivos contractuales y la adecuada utilizacion de los recursos
publicos.

En virtud de ello, dentro de los primeros quince dias calendario contados desde la suscripcion del
contrato, ambas partes llevaran a cabo un proceso conjunto de identificacion y analisis de los
principales riesgos asociados a la adquisicion, transporte, entrega y recepcion de los bienes. Como
resultado de este ejercicio, se elaborara un registro que incluira los riesgos identificados, su nivel
de criticidad y posibles consecuencias.

Con base en dicho registro, el Proveedor presentara un plan de gestién de riesgos que contenga
las medidas propuestas para prevenir, mitigar o enfrentar cada uno de los riesgos sefialados. Este
plan debera ser revisado y validado por la Entidad Contratante en un plazo no mayor de diez dias
habiles. Las medidas alli contenidas seran de aplicacion obligatoria y formaran parte integral de la
ejecucion contractual.

Durante el desarrollo del contrato, el plan de gestion de riesgos sera objeto de seguimiento y revision

periodica. La frecuencia de dicha revision serd, como minimo, trimestral o, er,)_.su defecto, cada vez

que se produzca un evento que altere significativamente el entc R A I S entato.
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proponiéndose las medidas pertinentes para su tratamiento.

Finalmente, el incumplimiento injustificado de las medidas previstas en el plan de gestién de riesgos

-por parte del Proveedor sera considerado una infraccion a las obligaciones contractuales, y podra
dar lugar a la aplicacion de las penalidades correspondientes o, de ser el caso, a la resolucién del
contrato, sin perjuicio de otras acciones legales que resulten aplicables.

10.7. Clausula de cumplimiento (obligatorio)

Son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacion inexacta o falsa de la
Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley N°
31564, Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal
del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo
5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado,
bajo cualquier modalidad.

10.8. Medidas de control durante la ejecucion contractual

[En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, determinar las medidas de control (visitas
de supervision, inspeccién, entre otros), a ser realizadas durante la ejecucion del contrato, es decir,
durante el desarrollo del servicio. Las medidas de control estan orientadas a verificar el
cumplimiento de las condiciones establecidas en el contrato.

Asimismo, indicar si estas seran programadas o inopinadas, cuantas seran como minimo, quién las
realizara (personal de la Entidad y/o a través de terceros), donde se realizara, cuando se realizara
(en caso de ser programadas) y cual sera el alcance de las mismas (si se utilizara alguna normativa
para su realizacién, entre otros).

Asimismo, considerar aspectos relativos al desarrollo de las medidas de control, para lo cual indicar
con claridad:

» Areas que coordinaran con el PROVEEDOR: Sefialar las areas o unidades organicas con
las que el PROVEEDOR coordinara sus actividades.

e Areas recponsables de las medidas de control: Sefalar el area ¢ unidad organica
responsable de las medidas de control previstas durante ei desarroilo del servicio y/o en
otro momento durante la ejecucion contractual.

e Area que brindara la conformidad: Sefialar al drea o unidad organica responsable de emitir
la conformidad (area usuaria)]

10.9. Recursos y facilidades para proveer por la Entidad (de corresponder)
10.10. Responsabilidad por vicios ocultos (obligatorio)

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la Ley
N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo 144 de su Reglamento.

El/La PROVEEDOR es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
ofertado por un plazo no menor de un (01) afio, contado a partir de la conformidad otorgada por la
Entidad).

10.11. Declaracion Jurada de Intereses (obligatorio)

Son causales de resolucion de contrato el incumplimiento del requerimiento de presentar la
Declaracién Jurada de intereses conforme el numeral 11.5 del articulo 11 del Reglamento del
Decreto de Urgencia N° 020-2019, Decreto de Urgencia que establece la obligatoriedad de la
presentacion de la declaracién jurada de intereses en el sector publico o la presentacion de la
declaracion Jurada de Intereses con informacién inexacta o falsa.
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10.13. Medidas de control durante la ejecucion contractual (de corresponder)

Xil. PENALIDADES (obligatorio)

13.1. Penalidad (obligatorio)

Si EL PROVEEDOR incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de
acuerdo con la siguiente formula:

0.10 x monto
Penalidad Diaria =

F x plazo
Donde:
F=0.40

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL
PROVEEDOR acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da
lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun tipo, conforme al numeral 120.4 del articulo
120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto
Supremo N° 009-2025-EF.

Las penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, seglin corresponda;
o si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la aplicacién de la penalidad por mora y otras penalidades,
de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

13.2. Dtras penalidades (de corresponder)

XIll. OTRAS CARACTERISTICAS QUE SEAN RELEVANTES PARA LA CONTRATACION

Esta contratacion corresponde a la necesidad del drea usuaria quien suscribe y se ratifica no estar
dividiendo la contratacion (FRACCIONANDO), para evadir la aplicacién de un procedimiento de seleccion
mayor a las 08 UIT. Asimismo, se ha verificado que el presente requerimiento NO SE ENCUENTRA
PROGRAMADO en el PAC; en caso de tratarse de una necesidad imprevista se procedera con lo dispuesto
en el articulo 50° de la Ley N° 32069 y articulo 45° de su reglamento.

Se ha verificado que el objeto de contratacién no se encuentra en el Listado de Bienes y Servicios Comunes
(https://www.gob.pe/8194-consultar-el-listado-de-bienes-y-servicios-comunes-lbsc), asi como en la
relacion de las fichas de homologacion (https://central.perucompras.gob.pe/homologacion/relacion-fichas-
homologacion-aprobadas.php).

En todo lo no previsto expresamente en el presente termino de referencia, resulta aplicable la Ley General
de Contrataciones Publicas - Ley N° 32069 y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-
EF.
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