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ANEXO N° 01
OECE - FORMATO DE TERMINOS DE Version: -
OAD - REFERENCIA PARA SERVICIOSY [ Fecha de 0 EC E et e
UABA CONSU LTOR"AS aprobacién: Pablicas Eficientes

DETALLE DEL REQUERIMIENTO

Area usuaria / Area técnica estratégica Unidad de Abastecimiento del OECE
Numero de Cuadro Multianual de | CMN Inicial: 607500070202 — Mantenimiento
Necesidades correctivo de automovil

C0075: ATENCION DE INCIDENCIAS DE SERVICIOS
GENERALES QUE NO REQUIERAN CONTRATACION
DE ALGUN BIEN O SERVICIO, MAXIMO EN 3 DIAS
HABILES DE RECIBIDA LA NOTIFICACION

Objetivo estratégico

MANTENIMIENTO CORRECTIVO PARA EL

Denominacién de la Contratacion AUTOMOVIL NISSAN ALTIMA DE PLACA EGI-486

Compatibilizacidn del requerimiento No corresponde

En caso se trate de una consultoria, indicar lo siguiente:

Indicar tipo de consultoria No corresponde

Tipo de informacién de la

. No corresponde
consultoria

TERMINOS DE REFERENCIA:

Garantizar la adecuada operatividad de los vehiculos
institucionales del OECE, a fin de proporcionar a los
colaboradores un medio de transporte seguro y eficiente
para el desplazamiento de funcionarios y el traslado de
documentacion en el cumplimiento de comisiones y
trdmites institucionales programados, contribuyendo al
desarrollo oportuno de las actividades de la entidad

FINALIDAD PUBLICA

Contar con una persona natural o juridica especializada que
brinde el servicio de mantenimiento correctivo del vehiculo
marca Nissan, modelo Altima, de placa de rodaje EGI-486,
ubicado en la ciudad de Lima, a fin de garantizar su
OBJETIVO DE LA CONTRATACION adecuada operatividad y proporcionar a los colaboradores
del OECE un medio de transporte seguro y eficiente para el
desplazamiento de funcionarios y el traslado de
documentacion en el cumplimiento de las actividades y
comisiones institucionales.




CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

UNIDAD DE

ITEM CANTIDAD MEDIDA DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
Mantenimiento correctivo, que comprende:
desmontaje y reemplazo de componentes
defectuosos; instalacion de repuestos requeridos;

1 SERVICIO cambio y reposicion de fluidos; limpieza interna de

1 componentes; recarga de fluido/gas segun
corresponda; verificacion de estanqueidad y ajuste
de conexiones; y pruebas de funcionamiento final.
Incluye mano de obra, materiales, insumos, equipos
y herramientas necesarias.

Nota: Es pertinente recordarle que, conforme al articulo 3 de la Ley N.2 31227, las personas que
participen en las actividades sefaladas en dicho articulo se encuentran obligadas a presentar la
declaracidn jurada de intereses; obligacidon que sera exigible, de acuerdo con lo establecido en el
Sistema de Declaraciones Juradas para la Gestidon de Conflictos de Intereses de la Contraloria
General de la Republica, de corresponder

e No corresponde a un servicio de consultoria.

1. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
Actividad 01
MANTENIMIENTO CORRECTIVO: “SERVICIO DE REEMPLAZO DE COMPONENTES Y
MANTENIMIENTO DE SISTEMAS PARA EL AUTOMOVIL - EGI-486”
Orientado a restablecer la operatividad del vehiculo mediante la sustituciéon de componentes
defectuosos y ejecucion de trabajos correctivos, a través de:

e Reemplazo de termostato secundario.

e Reemplazo de termostato primario.

Reemplazo de filtro de cabina de aire acondicionado.

Reemplazo de bomba de agua.

Reposicion de refrigerante al 50%.

Instalacidn y reemplazo de compresor de aire acondicionado.

Ejecucion del cambio de termostatos (primario y secundario).

e Ejecucién de la reparacidon, mantenimiento y recarga del aire acondicionado.
e Ejecucién del cambio de bomba de agua.

e Suministro y uso de materiales procesivos necesarios.
Nota: Los componentes reemplazados durante la ejecucion del servicio deberan ser devueltos al
conductor o responsable de la unidad vehicular, como evidencia de los trabajos realizados.

2. CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

e Elservicio deberd ejecutarse en un taller especializado ubicado en la ciudad de Lima,
gue cuente con infraestructura adecuada, herramientas, equipamiento y personal
técnico calificado para el mantenimiento de vehiculos, asi como con condiciones
minimas de seguridad que garanticen la adecuada custodia del vehiculo durante su
permanencia en el taller.




e Todos los repuestos que se utilicen deberdn ser nuevos, originales o equivalentes de
calidad comprobada, compatibles con el modelo del vehiculo y conforme a las
especificaciones técnicas del fabricante.

e El contratista debera contar con personal técnico capacitado para la ejecuciéon del
mantenimiento correctivo del vehiculo, siendo responsable de la correcta instalacion
de los repuestos y de la adecuada ejecucién del servicio.

e El contratista serd responsable por cualquier dafio o perjuicio que pudiera
ocasionarse al vehiculo o a sus componentes durante la ejecucién del servicio,
debiendo asumir los costos de reparacién o reposicién que correspondan.

e Al momento de la recepciéon del vehiculo, el contratista debera elaborar un
inventario detallado del estado y accesorios del mismo, el cual serd suscrito por el
conductor o responsable de la unidad vehicular.

GARANTIA DEL SERVICIO:

Doce (12) meses, contados a partir del dia siguiente de suscrito el acta de finalizacion del
servicio. Cualquier falla relacionada con el servicio o los repuestos durante dicho periodo
deberd ser corregida sin costo alguno para la Entidad.

PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL:
No aplicable.

MODALIDAD DE PAGO
La modalidad de pago es a “Suma alzada”

PLAN DE TRABAJO:
No corresponde

REQUISITOS DEL PROVEEDOR

El proveedor debera cumplir con las siguientes condiciones minimas:

Contar con inscripcion vigente en el Registro Nacional de Proveedores (RNP), en el rubro
correspondiente al objeto de la contratacién, de ser aplicable.

No encontrarse incurso en impedimentos para contratar con el Estado, conforme a la Ley
N.° 32069, lo cual se acredita mediante declaracién jurada.

Contar con capacidad legal para contratar, de acuerdo con la normativa vigente.

Contar con RUC activo y habido, de corresponder.

Experiencia del proveedor

DEL PROVEEDOR:

v" El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 5,000.00
(Cinco mil y 00/100 soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al
objeto de la contratacion. Entiéndase por similares a la prestacidon de servicios de
mantenimiento preventivo y/o reparacién de vehiculos (automovil, camioneta y
motos). La acreditacion serd mediante contratos u drdenes de servicio con su
respectiva conformidad o constancia de prestacion o comprobantes de pago
debidamente canceladas por el contratante o acompafada de documentos que
acredite la cancelacién.




v’ Eltaller principal y/o sucursal del proveedor deberd ubicarse en distritos proximos a
la sede de la Entidad, ubicada en Av. Punta del Este s/n, Edificio “El Regidor” 108,
piso 1, Residencial San Felipe, distrito de Jesus Maria, tales como Lince, San Isidro,
Cercado de Lima, Brefa, Pueblo Libre, Magdalena del Mar, La Victoria o San Borja, u
otros distritos cercanos que permitan un rapido desplazamiento hacia la ubicacién
indicada. La ubicacion se acreditard mediante licencia de funcionamiento vigente o
documento equivalente.

2. DEL PERSONAL:
2.1. Requisitos:
e MECANICO AUTOMOTRIZ (01)
- Minimo Técnico en Mecdanico automotriz
- Experiencia minima de un (1) afio de experiencia en trabajos de diagndstico o
reparacién o mantenimiento a los sistemas funcionales de vehiculos a gasolina
o gas o diésel y/o combustibles renovables, el cual debe ser acreditada
mediante constancia o certificado de trabajo.

e ELECTRICISTA AUTOMOTRIZ (01)
- Minimo Técnico electricista automotriz
- Con experiencia minima de un (1) aflo de experiencia en trabajos diagndstico o
reparacidn y/o mantenimiento de circuitos eléctricos automotrices.

Acreditacion de la experiencia

. La formacién académica se acreditara con copia del titulo técnico

° La experiencia se acreditard mediante constancia o certificado de trabajo.

La experiencia se acredita mediante copia simple de:

(i) copia simple de contratos u orden de servicio con su respectiva conformidad o

(i) constancias o

(iii) certificados o

(iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto

Lugar:

El taller principal y/o sucursal del proveedor debera ubicarse
en distritos proximos a la sede de la Entidad, ubicada en Av.
Punta del Este s/n, Edificio “El Regidor” 108, piso 1,
Residencial San Felipe, distrito de Jesus Maria, tales como
Lince, San Isidro, Cercado de Lima, Brefia, Pueblo Libre,
Magdalena del Mar, La Victoria o San Borja, u otros distritos
cercanos que permitan un rapido desplazamiento hacia la
ubicacién indicada. La ubicacidon se acreditard mediante
LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION | licencia de funcionamiento vigente o documento equivalente.

Plazo de ejecucion del servicio:

El plazo de ejecucién del servicio serd de seis (6) dias habiles,
contados a partir del dia siguiente del internamiento del
vehiculo en el taller del contratista, previa suscripcién del Acta
de Internamiento o documento que demuestre el
internamiento del vehiculo suscrito entre el contratista y el
conductor o responsable designado por la Unidad de
Abastecimiento.




Para el inicio y culminacion del servicio se debera suscribir el
“Acta de internamiento del vehiculo” y el “Acta de finalizacién
del servicio” respectivamente, o documentos que hagan sus
veces y demuestre la acciéon necesaria, entre el personal
designado por la Entidad y el responsable del Servicio de la
empresa contratista.

ENTREGABLES

El entregable consiste en un Informe técnico del servicio realizado con registro fotografico,
detallando el servicio del mantenimiento realizado en cada uno de los vehiculos.

El plazo de presentacion del entregable serd de ocho (8) dias calendario, contados desde el
dia siguiente de la emision del Acta de finalizacion del Servicio firmado entre el contratistay
el conductor del vehiculo.

LUGAR DE PRESENTACION DE LOS ENTREGABLES
El entregable puede presentarse, a eleccidn, a través de las siguientes modalidades:

e Mesa de PartesVirtual del OECE en el link siguiente:
https://apps.oece.gob.pe/mesa-partes-digital/

e Mesa de Partes del OECE: Av. Punta del Este s/n Edificio "El Regidor" 108 (piso 1) -
Residencial San Felipe - Jesus Maria

CONFORMIDAD

La conformidad del servicio de mantenimiento serd emitida por la Unidad de Abastecimiento,
previa visacion del responsable del equipo de Servicios Generales. Dicha conformidad contara
con la firma de la Ejecutiva de la Unidad de Abastecimiento y serd otorgada en un plazo
maximo de siete (07) dias calendario, contados desde la presentacion del entregable
correspondiente.

PENALIDADES

Penalidad por mora (Referencial)

En caso de retraso injustificado en la ejecucidn de las prestaciones, se aplica penalidad diaria
conforme a la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto

F x plazo en dias

Donde F = 0.40.




Limite maximo de penalidades

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 229.2 del articulo 229 del Reglamento de la Ley
N.° 32069, modificado mediante Decreto Supremo N.° 001-2026-EF, el monto maximo acumulado
de penalidades no podra exceder el diez por ciento (10%) del monto del contrato menor
correspondiente.

La aplicacién de penalidades no se encuentra supeditada exclusivamente al incumplimiento de
entregables, sino al incumplimiento de las obligaciones y/o plazos contractuales establecidos en
los Términos de Referencia y en el contrato, seglin corresponda.

OTRAS PENALIDADES (Opcional)

Adicionalmente a la penalidad por mora, se aplican las siguientes penalidades:

MONTO DE LA ACREDITACION DE LA

N DESCRIPCION DE LA ENTIDAD PENALIDAD PENALIDAD

El registro de la fecha
S/.  30.00 | de la presentacion del
entregable

Presentacion del entregable
fuera de la fecha solicitada

FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

El pago se efectuarad en una (1) armada, después de ejecutada la prestacion, previa emision de la
conformidad por parte del drea usuaria.

El pago se realizara con abono en la cuenta “Cédigo de Cuenta Interbancaria” (CCl) del contratista,
como maximo, hasta los diez (10) dias calendario posteriores a la emision de la conformidad del
servicio respectiva y presentacién del comprobante de pago.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme de la prestacién por parte del OECE no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y 144 de su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de 1 afio(s) contado a partir de la
conformidad otorgada por el OECE.

CLAUSULAS ESPECIALES
a) RESOLUCION CONTRACTUAL
El OECE puede resolver el contrato menor, en los siguientes casos:
a. Por acumulacién del monto maximo de la penalidad por mora o por el monto maximo
para otras penalidades, en la ejecucion de la prestacion a su cargo.
b. Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.
¢. Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible al contratista.



b)

d. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso
fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la
continuacién del contrato.

e. Porincumplimiento de la cldusula anticorrupcién y antisoborno.

f. Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucién contractual.

g. Por la presentacién con informacién inexacta o falsa de la Declaracidon Jurada de
Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y
mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio
publico.

ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningln pago o entrega de cualquier beneficio o
incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de
contratacién o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias
pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos,
directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion,
actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con
la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a
adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que
no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales
tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los d&rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona
juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las
obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta cldusula, durante la
ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor
adjudicatario de los catalogos electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la
presente cladusula conllevara que sea excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo
Marco. En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y
administrativas a que hubiera lugar.

El contratista declara conocer los compromisos antisoborno del OECE, el cual se estable en
su Politica del Sistema Integrado de Gestidn y se encuentra disponible en el portal web del
OECE:



c)

d)

e)

https://www.gob.pe/institucion/oece/campa%C3%Blas/1861-politica-del-sistema-
integrado-de-gestion-del-oece

El contratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado o efectuado
pago o, en general, entregado beneficio o incentivo ilegal en relacién con el servicio a
prestarse o bien a proporcionarse. En linea con ello, se compromete a actual en todo
momento con integridad, a abstenerse de ofrecer, dar o prometer, regalo u objeto alguno
a cambio de cualquier beneficio, percibido de manera directa o indirecta; a cualquier
miembro del Consejo Directivo, funcionarios publicos, empleados de confianza, servidores
publicos; asi como a terceros que tengan participacion directa o indirecta en la
determinacion de las caracteristicas técnicas y/o valor referencial o valor estimado,
elaboraciéon de documentos del procedimiento de seleccién, calificacion y evaluacion de
oferta, y la conformidad de los contratos derivados de dicho procedimiento.

El contratista se compromete a denunciar, en base de una creencia razonable o de buena
fe cualquier intento de soborno, supuesto o real, que tuviera conocimiento a través del
canal de denuncias de soborno ubicado en el portal web del OECE.

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

La informacion y material producido bajo los términos de este servicio, tales como escritos,
medios magnéticos, digitales, y demdas documentacidon generados por el servicio, pasa a
propiedad del OECE. El proveedor debe mantener la confidencialidad y reserva absoluta en
el manejo de la informacion y documentacién a la que se tenga acceso relacionada a la
prestacion.

CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE
INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO, LEY N° 31564).
Son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacion inexacta o falsa de
la Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la
Ley de prevencién y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal
del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el
articulo 5 de dicha ley se aplica la inhabilitaciéon por cinco afos para contratar o prestar
servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

El contratista se compromete a mantener la reserva de toda informacién privilegiada a la
que tenga acceso en el ejercicio de sus funciones, tareas y demds actividades derivadas de
la ejecucidn del servicio contratado. En tal sentido, no puede revelar por ningin medio, ya
sea oral, escrito o de cualquier otra forma, hechos, datos, procedimientos, documentacién
o informacion de acceso restringido (confidencial), obtenidos a partir del inicio de la
prestacion del servicio, debiendo preservar su caracter confidencial de manera
permanente.

Asimismo, el contratista se compromete a cumplir con: la Politica Integrada de la Gestidn
de la Calidad 1SO 9001, Gestion de Seguridad de la Informacion ISO/IEC 27001 y Gestidn
Antisoborno ISO 37001 del OECE, las Politicas de Seguridad de la Informacion del OECE, y
demas normas y Leyes correspondientes a seguridad de la informacion, vigentes.

En caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
acuerdo, el OECE queda facultado a iniciar las acciones judiciales o extrajudiciales que
resulten necesarias a fin resarcir los perjuicios ocasionados. La obligacion de



confidencialidad permanecerd vigente mientras la informaciéon conserve su caracter
confidencial.

f) SOLUCION DE CONTROVERSIAS:
Los conflictos que se deriven de la ejecucidn e interpretacion del contrato, orden de compra
o de servicio, incluidos los que se refieran a su nulidad e invalidez, son resueltos mediante
conciliacion.
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