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ESPECIFICACIONES TECNICAS*

1. Denominacién de la contratacién
Adquisicién de utiles de escritorio para las oficinas de la Autoridad Nacional del Servicio Civil

2. Areausuaria
Subjefatura de Abastecimiento

3. Dependencia(s) y/o unidades organicas que requiere(n) el(los) bien(es)
Subjefatura del Servicio al Ciudadano
Gerencia de Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos
Subjefatura de Abastecimiento
Escuela Nacional de Administracion Publica
Gerencia General.

4. Antecedentes:

La Autoridad Nacional del Servicio Civil (en adelante, SERVIR) como organismo técnico
especializado adscrito a la Presidencia del Consejo de Ministros y ente rector del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos del Estado, tiene la responsabilidad de
establecer, desarrollar y ejecutar la politica del Estado respecto del servicio civil. En ese sentido,
planifica y formula las politicas nacionales en materia de recursos humanos, organizacion del
trabajo y su distribucién, gestion del empleo, gestion del rendimiento, gestion del desarrollo yla
capacitacidn, gestién de la compensacidn y gestién de las relaciones humanas y sociales.

La Sub jefatura de Abastecimiento (SJA), en tanto unidad organica dependiente de la Oficina
General de Administracion y Finanzas de SERVIR, tiene como funciones, de acuerdo al ROF?:

e  Administrary controlar los almacenes de SERVIR.

A partir de dicho marco legal, se habilita a la Sub jefatura de Abastecimiento para gestionar la
adquisicion de Utiles de escritorio para contribuir a las condiciones adecuadas de operatividad
para el desempefio de actividades administrativas del personal de SERVIR.

5. Finalidad publica:
La presente adquisicion tiene por finalidad contribuir a las condiciones adecuadas de
operatividad para el desempefio de actividades administrativas del personal de SERVIR.

6. Objetivo de la contratacion:

Contar con Utiles de escritorio para abastecer a las oficinas de la Autoridad Nacional del Servicio
Civil -SERVIR.

6.1. Objetivo General:
Provision de utiles de escritorio para abastecer a las distintas oficinas de la Autoridad
Nacionaldel Servicio Civil.

1Ley N° 32069 — Ley General de Contrataciones Publicas, Articulo 5 Principios Rectores de la Contratacidn, literal C) Valor por dinero: las entidades contratantes
maximizan el valor de lo que obtienen en cada contratacion, en términos de eficiencia, eficacia y economia, lo cual implica que se contrate a quien asegure el
cumplimiento de la finalidad publica de la contratacion, considerando la calidad, la sostenibilidad de la oferta y la evaluacidn de los costos y plazos, entre otros
aspectos vinculados a la naturaleza de lo que se contrate, y que no procure Gnicamente el menor precio.

2 Reglamento de Organizacion y Funciones de SERVIR, aprobado por Decreto Supremo N° 062-2008- PCM y modificado por Decreto Supremo N° 117-2012-PCM
y Decreto Supremo N° 003-2017-PCM.
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6.2. Objetivo especifico:
Atender las solicitudes de utiles de oficina de las diversas dreas usuarias de SERVIR.

7. Actividad del POL:
C0023 —SJSC —4.1.1 Procesamiento de la Documentacién generada por SERVIR

C0048 — GDSRH — 2.7.1 Ejecucién del Plan Anual de Supervisién

C0028 — SJA- 4.1.24 Atencion Oportuna de Requerimientos para el Apoyo de los
Sistemas Administrativos

C0055 — ENAP- 3.1.1 Fortalecimiento de Capacidades en Temas de
Administracion y Gestion Publica

C0002 — GG - 4.1.28 Propuesta de Mejora Institucional

8. Descripcion de los bienes a contratar

8.1 Caracteristicas técnicas
Se requiere la adquisicidon de los siguientes utiles de escritorio:

. . UNIDAD DE
iTEM | DESCRIPCION TR CANTIDAD
1 | BORRADOR MIXTO TAMANO GRANDE UNIDAD 5
2 | ETIQUETA DE PAPEL TERMICO 62 mm X 30.4 m UNIDAD 35
3 | PELICULA EXTENSIBLE PARA EMBALAJE STRECH 18 in x 1300 ft UNIDAD 10
4 | PELICULA EXTENSIBLE PARA EMBALAJE (FILM STRECH) de 20 in x 200m UNIDAD 5
5 | PLUMON RESALTADOR PUNTA GRUESA JGO X 10 UNIDAD 13
6 | PABILO DE ALGODON N° 20 X 500G UNIDAD 6

9. Condiciones de la entrega de los bienes
Los bienes deberan ser entregados sellados y/o en condiciones adecuadas de embalado, en
perfectas condiciones para su uso y deben ser nuevos de primer uso.

10. Garantia

10.1 Periodo de la garantia:
Garantia minima de tres (3) meses.

10.2 El alcance de la garantia:
Debera cubrir contra defectos de disefio y/o fabricacion, averias o fallas, ajenos al uso normal o
habitual de los bienes y no detectables al momento que se otorgé la conformidad.

10.3 Inicio del computo del periodo de garantia:
El inicio de la garantia serd contado a partir del dia siguiente calendario de emitida la
conformidad

11. Requisitos del proveedor:

Perfil del proveedor

- Contra con RUC activo y habido

- Persona natural o Juridica con experiencia en la comercializacion de los bienes materia de la
Presente contratacion.
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- Contar con inscripcién en el RNP (de corresponder)
- Estar habilitado para contratar con el estado

Experiencia en la especialidad:
El proveedor debe tener experiencia por un monto facturado acumulado, de S/ 1,000.00 (Un

mil con 00/100 soles) en venta de utiles de escritorios.

Acreditacidn:

Se acreditard con copia simple de (i) contratos u érdenes de compra, y su respectiva
conformidad; o (ii) constancia de prestacidn; o (iii) comprobantes de pago cuya cancelacion se
acredite con: constancia de depésito o nota de abono o reporte de estado de cuenta o
cualquier otro documento emitido por entidad del sistema financiero que acredite el abono,
o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago; o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente, demuestre la experiencia solicitada.

12. Lugary plazo de entrega:

Lugar: El lugar de entrega de los bienes y la Guia de Remisién serd en el almacén central SERVIR:
Av. Arequipa N° 934 — Lima/Lima/Lima.

Plazo de entrega: El plazo para la entrega de los bienes serd hasta quince (15) dias calendario,
contabilizados a partir del dia siguiente de recepcionada la orden de compra.

13. Maedidas de control durante la ejecucién contractual:

13.1 Area que coordinara con el proveedor la entrega del(los) bien(es): Para la entrega de los
bienes, el contratistacoordinard con el personal encargado del AlImacén.

13.2 Area responsable de las medidas de control del(los) bien(es): Estara a cargo del personal
de Almacén de la Subjefatura de Abastecimiento.

13.3 Area que brindara la conformidad: La conformidad de la adquisicién sera emitida por la
Subjefatura de Abastecimiento de SERVIR, previa presentacion del informe y/o VB del
personal encargado de Almacén. De existir observaciones, la ENTIDAD comunicara al
PROVEEDOR, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo conforme a
la normativa vigente aplicable.

14. Modalidad de pago
Suma alzada

15. Forma de pago:
El pago, se efectuara al 100% a través del cddigo de cuenta interbancaria (CCl) registrada en la
PLATAFORMA por el PROVEEDOR, luego de otorgada la conformidad y en el plazo aplicable
segln normativa correspondiente.

16. Penalidad por mora®
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada
dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de

3 La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades no debe exceder el 10% del monto vigente del contrato o, de
ser el caso, del item correspondiente.
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acuerdo con la siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x Plazo

Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F =0.40

Tanto el monto como el plazo se refieren, segin corresponda, al monto vigente del contrato,
componente o item que debid ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables
cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso.

Otras penalidades:
No aplica

Anticorrupcion y Anti soborno

EL POSTOR declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningun
pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los
evaluadores del proceso de contratacién o cualquier servidor de la entidad contratante.
Asimismo, EL POSTOR se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de
resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL POSTOR se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del drea usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion,
actores del proceso de contratacién y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar
las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se
practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL POSTOR se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose
a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta condicién, durante la
ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato4. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor
adjudicatario de los catalogos electrdnicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente
condicién conllevara que sea excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco5. En
ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas

4 Literal d) del Numeral 68.1 del Articulo 68 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
5 Literal d) del articulo 274 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
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a que hubiera lugar®.

Solucién de Controversias

Todas las controversias que surjan entre las partes sobre los contratos menores se resuelven
mediante conciliacidn, la cual se regula conforme a lo dispuesto en el numeral 81.3 del articulo
81 de la Ley N° 32069 - Ley General de Contrataciones Publicas.

Resolucion contractual:
Cualquiera de las partes puede resolver total o parcialmente el contrato, seglin corresponda, en
los siguientes casos:

a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, legales o reglamentarias a su cargo, pese a
haber sido requerido para ello.

b) Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacidn del contrato.

c) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, que imposibilite la continuacion del
contrato.

d) Porincumplimiento de la Clausula Anticorrupcién.

e) Haya llegado a acumular el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para
otras penalidades, en la ejecucion de la prestacidn a su cargo.

f) Paralice o reduzca injustificadamente la ejecucidon de la prestacion, pese a haber sido
requerido para corregir tal situacion.

g) Por acuerdo entre las partes, siempre que la Entidad o el Contratista justifiquen las causas
gue imposibilitan continuar con la ejecucién del contrato, previo pronunciamiento del area
usuaria.

Gestion de Riesgos

LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente
requerimiento y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas,
aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos
negativos y su impacto durante la ejecucidn contractual, considerando la finalidad publica de la
contratacion.

Responsabilidad por vicios ocultos

El plazo de responsabilidad del contratista por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los
bienes ofertados y entregados serd no menor a tres (3) meses contados a partir de la
conformidad otorgada por la entidad.

Normativa especifica
No aplica

Clausula Anti soborno

i. La Autoridad Nacional del Servicio Civil, ente rector del Sistema Administrativo de Gestidn
de Recursos Humanos del Estado, como tal, impulsa una carrera publica meritocratica que
propicie una cultura de integridad basada en la ética, valores y principios de los servidores y
las servidoras civiles y promueva la profesionalizacion y la buena gobernanza del servicio
publico de calidad y orientado a la ciudadania. En ese sentido, tenemos como filosofia la
“tolerancia cero” frente al soborno y a otros actos de corrupciéon que involucren a
funcionarios, directivos, servidores, proveedores, usuarios y otras partes interesadas de
nuestra entidad”.

6 Numeral 122.6 del articulo 122 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
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El proveedor/contratista se obliga a no efectuar algin pago, ni ofrecer o transferir algo de
valor, a un funcionario o servidor, o cualquier tercero relacionado con el servicio o bien aqui
establecido de manera que pudiese violar la Politica de Integridad y Anti soborno de SERVIR.

En forma especial, el proveedor / contratista acepta que no se encuentra inmerso en algun
proceso de caracter penal vinculado a presuntos ilicitos penales contra el Estado Peruano,
con el perfeccionamiento del contrato o la orden de servicio o la orden de compra.

. Asimismo, el proveedor/contratista se compromete a denunciar de manera oportuna

cualquier acto de soborno o acto de corrupciéon del que tuviera conocimiento, a través del
canal de denuncias: https://denuncias.servicios.gob.pe/?gobpe_id=354, o mediante el
correo: integridad@servir.gob.pe, o a través de otros canales oficiales establecidos para la
ciudadania.
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