ANEXO 3
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIO TECNICOS,
PROFESIONALES Y/O ESPECIALIZADOS REALIZADOS POR PERSONAS NATURALES.

Organo y/o Unidad Organica Departamento de Emergencia y Cuidados Criticos

Actividad POI Prestacion de servicios de Atencion Médica Especializada
Denominacion de la Servicio de Médico Especialista en Medicina Interna y/o Emergencias y
contratacion Desastres (150 HORAS)

I. FINALIDAD PUBLICA

Garantizar la continuidad, oportunidad y calidad de la atencion médica especializada frente a la creciente
demanda asistencial del Servicio de Emergencia del Hospital Regional del Cusco, contribuyendo a la
adecuada cobertura de atencién y a la reduccién de la brecha oferta—demanda en salud.

Il. DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO

Contratar el servicio de médicos especialistas en Medicina Interna y/o Emergencias y Desastres para la
atencién de pacientes en el Servicio de Emergencia del Hospital Regional del Cusco, a fin de cubrir la
demanda asistencial y garantizar la continuidad operativa del servicio.

Ill. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
o Brindar atencién médica integral a pacientes en el Servicio de Emergencia, priorizando los casos de
prioridad | y 1, conforme a la normativa vigente.

e Realizar atencidn en tdpico para pacientes de prioridades Il, Il y IV, segun clasificacion de triaje.

e Efectuar visita médica en el area de observacion, garantizando el seguimiento clinico y evolucion de
los pacientes.

e Registrar adecuadamente las historias clinicas, incluyendo ingreso, evolucion, diagnosticos, plan de
tratamiento y demas actos médicos, conforme a la normativa vigente.

e Elaborar recetas, informes médicos y demas documentacion asistencial requerida en el servicio.

e Aplicar guias de practica clinica, protocolos institucionales y normas de bioseguridad durante la
atencion.

e Participar en la atencién de emergencias y urgencias médicas, incluyendo procedimientos de
estabilizacion y soporte vital basico y avanzado.

e Brindar informacién oportuna y clara al paciente y/o familiares sobre su estado de salud y
procedimientos realizados.

e Atender interconsultas de manera oportuna dentro del @mbito de su competencia.
e Participar en actividades de coordinacion con el equipo multidisciplinario del servicio.
e Procedimientos médicos como colocacion de CVC, etc.

e Velar por el adecuado uso, conservacion y custodia de los equipos, materiales e insumos asignados,
informando cualquier incidencia a la jefatura correspondiente

IV. REQUISITOS MINIMOS

Formacion académica
e Titulo de Médico Cirujano.

e Especialidad en Medicina Interna y/o Emergencias y Desastres (Registro Nacional de
Especialidad — RNE concluido).




Requisitos profesionales
e Colegiatura y habilitacion profesional vigente
e Resolucion de término de SERUMS

. Experiencia

e Experiencia laboral minima de dos (02) afios en el sector salud, incluido el SERUMS, con
desempefio en servicios de emergencia

Requisito adicional:
e Tener RUC activo / habido
e Tener cuenta bancaria asociada a su RUC

e No tener impedimento para contratar con el Estado conforme al articulo. 30 de la ley de
contrataciones del estado.

V. VALOR ESTIMADO

N | DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD DE CANTIDAD COSTO | TOTAL
DE MEDIDA MENSUAL /HORA
PERSONAL
Contratacion de
meédicos
especialistas en
1 Medicina Interna y/o 06 Horas/hombre 150 43.33 6.500.00

Emergencias para
atencion en el
Servicio de
~_Emergencia

|

VI. SEGUROS

Contar con seguro obligatorio, segun corresponda con los siguientes supuestos:
Para servicios administrativos*: SIS, ESSALUD o seguro privado; y/o
Para servicios con presencia en obra(s): SCTR y EPP.

VIL.LUGAR

La prestacion del servicio se realizara en el Servicio de Emergencia del Hospital Regional del Cusco,
incluyendo las areas de triaje, topico, observacion y demas ambientes asistenciales que
correspondan.

VIil. PLAZO DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del servicio sera de 30 dias calendario, contados a partir del dia siguiente de
notificada la orden de servicio.

El plazo para la presentacion del entregable seré de hasta cinco (05) dias calendario posteriores a
la culminacion del periodo mensual del servicio.

IX. ENTREGABLES

El profesional médico deberéa presentar un (01) informe mensual del servicio dentro de los cinco
(05) dias calendario posteriores a la culminacion del periodo de ejecucion, el cual debera contener
el detalle de las actividades asistenciales realizadas, produccion, seguimiento clinico y demas
acciones desarrolladas durante la prestacion del servicio.
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X.  CONFORMIDAD




La conformidad del servicio sera otorgada por la Jefatura del Departamento de Emergencia y
Cuidados Criticos, previa verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas en el
presente documento, asi como de las actividades e informes presentados por el profesional médico.

Dicha conformidad se emitira en un plazo maximo de diez (10) dias calendario.
Xl. FORMA DE PAGO

La forma de pago se efectuara en luego de ejecutada la prestacion en forma mensual en base a las
horas trabajadas de acuerdo al precio unitario ofertado (7.200.00 o 3.600.00) armadas de igual
monto.

Los documentos para pago que debera presentar el contratista son los siguientes:

a) Recibo por honorarios electronico (al crédito), consignando el niumero de la orden de servicio
y el numero de entregable/producto correspondiente.

b) Validez del recibo por honorarios electronico emitido.

c) Suspension de Renta 4ta categoria (de corresponder).

d) Orden de Servicio y notificacion.

e) Términos de Referencia.

El pago se realizara previa entrega del informe de actividades (segun numeral V) y conformidad del
entregable por parte del area usuaria.

El pago se realiza en un plazo maximo de diez dias habiles luego de otorgada la conformidad por
parte del area usuaria y es prorrogable, previa justificacién de la demora, por cinco dias habiles.

El pago incluira los impuestos de Ley y todo costo o retencién que recaiga en el servicio, no debiendo
proceder pagos a cuenta por servicios no efectuados, ni adelanto alguno.

Xil. CONFIDENCIALIDAD

El profesional médico debera cumplir con las politicas, normas y estandares establecidos por la Entidad en
materia de seguridad de la informacién. Esta obligacion comprende toda la informacion a la que tenga
acceso, tanto la proporcionada por la Entidad como la que se genere durante la ejecucion del servicio y con
posterioridad a su culminacion.

Asimismo, el profesional se compromete a no divulgar, revelar ni utilizar informacion confidencial o de
propiedad del Hospital Regional del Cusco relacionada con las actividades, servicios u operaciones
institucionales, sin la autorizacion previa y expresa por escrito de la Entidad.

La obligacién de confidencialidad se mantendra vigente durante la ejecucion del servicio y aun despues de
su culminacion.

Xill. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

La conformidad del servicio por parte de la Entidad no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la ley de contrataciones de
estado y 173 de su reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del profesional médico sera de un (01) afio, contado a partir de la
conformidad otorgada por la Entidad.

Todas las controversias que surjan entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion, ejecucion,
terminacion o eficacia, se resuelven mediante conciliacién, conforme lo dispuesto en el numeral 81.3 del
articulo 81 de la Ley. El procedimiento conciliatorio sera regulado mediante el numeral 330.2 del articulo
330 del Reglamento.
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XIV. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES (NO CORRESPONDE)

XV. CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS

Todo producto o materiales (impresos, estudios, informes, graficos, u otros) que se genere por este servicio
es de propiedad del Hospital Regional del Cusco, no constituyéndose titulos de propiedad, derechos de
autor y otro tipo de derechos para el profesional; el mismo que a mérito del presente servicio, cede en
forma exclusiva y gratuita, sin generar retribucion adicional a lo estipulado en el presente término de
referencia.

XVI PENALIDADES

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder el 10% del
monto del entregable correspondiente.

Si el medico intensivista no cumple con las actividades encomendadas dentro del plazo estipulado, la
Entidad le aplicara una penalidad por cada dia de atraso hasta por un monto maximo equivalente al 10%
del monto del contrato. La penalidad se aplicara automaticamente y se calculara de acuerdo a la siguiente
formula:

Penalidad diaria= (0.10xmonto)

(0.40xplazo)

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto vigente del contrato, componente
o item que debid ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables cuantificables en monto y
plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso (para dichos casos, no se considerara
el plazo acumulado).

La Entidad tiene derecho para exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la obligacion.

XVIl. OTRAS PENALIDADES (no corresponde)

XVIll. RESOLUCION CONTRACTURAL

El Hospital Regional Cusco puede resolver el contrato, en los siguientes casos.

- Por acumulacion del monto maximo de la penalidad por mora o por el monto maximo para otras
penalidades, en la ejecucion de la prestacion a su cargo.

- Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato.

- Incumplimiento de obligaciones contractuales por causa atribuible al contratista.

- Hecho sobreviviente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto, distinto al caso fortuito o fuerza
mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del contrato.

- Por incumplimiento de la clausula anticorrupcién y antisoborno

- Por la presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

- Por la presentacion de informacion inexacta o falsa de la declaracion jurada de prohibiciones o
incompatibilidades a que se hace referencia en la ley de prevencion y mitigacion del conflicto de
intereses en el acceso o salida de personal de servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con
los procedimientos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios
para contratar o prestar servicio al estado, bajo cualquier modalidad.

XIX. OBLIGACION ANTICORRUPCION Y SOBORNO
Al momento de la suscripcion del contrato o de la formalizacién de la orden de servicio, el contratista declara
y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido ni efectuado, de manera directa o indirecta, pagos o
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entregas de beneficios o incentivos ilegales a los evaluadores del proceso de contratacion ni a ningun
servidor del Hospital Regional del Cusco.

Asimismo, el contratista se obliga a mantener una conducta integra y transparente durante la ejecucion del
servicio y aun después de su culminacién, en caso existan controversias pendientes de resolucion,
absteniéndose de incurrir en actos ilicitos directa o indirectamente.

En ese sentido, se compromete a no ofrecer, negociar, prometer ni otorgar regalos, cortesias, invitaciones,
donativos o cualquier beneficio o incentivo indebido a funcionarios, servidores publicos, locadores o
proveedores vinculados al proceso de contratacién o a la Entidad, con la finalidad de obtener ventajas
indebidas o beneficios ilicitos.

El contratista debera adoptar las medidas necesarias, de caracter técnico, organizativo y/o de personal,
para prevenir la comisién de los actos antes descritos.

Asimismo, se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes cualquier acto
de corrupcion o inconducta funcional del que tenga conocimiento durante la ejecucion del servicio.

En el caso de personas juridicas, estas obligaciones se extienden a sus accionistas, socios, representantes
legales, directivos, funcionarios y cualquier persona vinculada a la organizacion, quienes deberan ser
debidamente informados sobre los alcances del presente compromiso.

Elincumplimiento de lo establecido en el presente numeral faculta al Hospital Regional del Cusco a resolver
total o parcialmente el contrato, sin perjuicio de las acciones legales correspondientes.

XX. SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Todas las controversias que surjan entre las partes relacionadas con la validez, nulidad, interpretacion,
ejecucioén, terminacion o eficacia del contrato seran resueltas mediante conciliacién, conforme a lo
dispuesto en el numeral 81.3 del articulo 81 de la Ley de Contrataciones del Estado..

XXI. GESTION DE RIESGOS. (NO CORRESPONDE)
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