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| TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

Organo y/o Unidad Orgénica: DIRECCION DE ATENCION INTEGRAL DE
SERVICIOS Y CALIDAD EN SALUD

Actividad del POI Sl

Denominacién de la Contratacién: CONTRATACION DE SERVICIO DE REFRIGERIOS

PARA DESARROLLAR el Taller de fortalecimiento de
capacidades del personal de salud para el abordaje
integral y la promocién de la salud en poblacién
expuesta a meiales pesados en la region Ancash

Descripcion de la necesidad f CMN: De Acuerdo al Plan Regional de Trabajo 2026 del
pregrama presupuestal de Enfermedades no
Transmisibles; Raras y Huérfanas, en la Estrategia
Sanitaria de Metales Pesados

i FINALIDAD PUBLICA

En el marco al Plan Regiona! de Trabajo 2026 del programa presupuestal de enfermedades
no transmisibles de Enfermedades no Transmisibles; Raras y Huérfanas, en la Estrategia
Sanitaria de Metales Pesados Metales; se requiere ejecutar “Taller de fortalecimiento
de capacidades del personal de salud para el abordaje integral yla promocién de la salud
en poblacién expuesta a metales pesados en la regién Ancash” durante el afia fiscal
2026.

Il.  OBIJETIVO DE LA CONTRATACION

2.1. OBIETIVO GENERAL
Contratacién de SERVICIO DE REFRIGERIOS PARA DESARROLLAR TALLER DE “Taller de

fortatecimiento de capacidades del personal de salud para el abordaje integral y Ia
promocién de la salud en poblacién expuesta a metales pesados en la regién Ancash”

2.2. OBJETIVO ESPECIFICO

Fortalecer las competencias del personal de satlud mediante capacitaciones en el abordaje
integral de la salud, con el fin de mejorar la calidad de atencion en las diferentes reas del
servicio sanitario.

If. ENFOQUE DE LA CONTRATACION

La gestion por resultados, buscando no solo Ia eficiencia y transparencia en la interaccion
con el mercado, tomando como valor referencial que es el costo estimado aprobado por
la Entidad para la adquisicion de bienes o la contratacion de servicios u obras sobre la
base de los precios de mercado. La Dependencia Encargada de las Contrataciones -DEC
debe determinar el valor referencial.
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V.  DESCRIPCION DEL SERVIGIO
FTEM DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD DE
MEDIDA
1 REFRIGERIO QUE CONSTA DE UN SANDWICHES DE UNIDAD
CHICHARRON MAS UN CAFE (AL DETALLE)
50
50
2
50
50
3 REFIGERIO PAN CON LOMO DE CARNE + MARACUYA
HELADA
50 50
/e:f;;'!ﬁ:N —
/é; :‘i ;‘m ?“a'ﬁ-
18F & =\

; A: "El proveedor se acoge al cumplimiento estricto de todas las normas sanitanias, de
prevencion y profocolos sanitarios que emita la DIRESA; asi como, porfas normas internas
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que emita la DIRESA, a fin de garantizar la proteccién y salud de sus trabajadores y
terceros que intervengan en Ia presente contratacion™.

| V. REQUISITOS DEL PROVEEDOR

Persona natural o juridica

Registro Nacional de Proveedores (RNP) de servicio, vigente (de corresponder)
Cuenta Inter-Bancaria- CCt

Ficha o Consulta del Registro Unico de Contribuyente (RUC). Activo y Habido
No contar con impedimento para contratar con el estado, segan Articulo 30° de
la Ley de Contrataciones del Estado,

VY VYY

4.1. Experiencia de Proveedor
» Experiencia de 1 Servicio relacionados al OBJETO DE CONVOCATORIA.
Acreditacién: Con copia simple del: i) contratos y su respectiva conformidad o,
ii) constancias, o iii) certificado o iv) cualquier otra documentacién que de manera
fehaciente demuestre.,

Vi. CONDICIONES ESCENCIALES DE LA CONTRATACION

CONDICIONES DETALLE
Por la naturaleza de la contratacion, el servicio es prestado

en las instalaciones del Auditorio de fa Auditorio de la
Lugar de prestacién del  Universidad del Santa, ubicado en la Urb. Bellamar S/N -
oo Av. Universitaria Nuevo Chimbote, referencia: al costado
del SENATI.

El Servicio sera el 15, 16 y 17 de abril def 2026, a las 10:30
Duracién del servicio a.m. EL plazo del servicio sera de 05 dias de notificada la
orden de servicio. {Previa coordinacidn con el area usuaria}

Mﬁdafldat.i' i Contrato u Orden de Servicio, segdn corresponda.
contratacion
El cumplimiento del servicio requerido, serd medido a través de
Productos y/o {01) informe de servicios realizados por parte del contratado, en
entregables dicho informe se adjuntard fas evidencias como fotografias de los
servicios desarrollado.
La entidad realizaré el pago al contratista de forma oportuna luego
de haberse verificado la correcta ejecucién de las prestaciones del
servicio y de haberse cumplido los procedimientos establecidos en
Del pago el reglamento y los contratos, de conformidad al art, 67 de la Ley

32069,
El pago se realiza en un plazo méximo de SIETE DIAS HABILES luego
de otorgada [a conformidad por parte del dres usuarla y es
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prorrogable, previa justificaciéon de la demora, por cinco dias
habiles.

El Abono serd a través de cuenta CCl, la cual se efectuara en UN
PAGO, después de Ia presentacién del Informe de cumplimiento del
servicio correspondiente, documentos ingresados a través de la
oficina de trdmite documentario y/o direccién electrénica de la
DEC, a través de Carta solicitande conformidad de servicios y
tramite de page, adjuntando lo siguiente:

Forma de Pago s |nforme del servicio desarrollado describiendo las actividades

objeto de la contratacion.
CONFORMIDAD SIGA

= Factura, a crédito por un plazo no menor a 15 dias naturales (en
cuanto corresponda).

s Carla de autorizacién CCl.

« Suspension de cuarta categoria (de corresponder).

= Copia de su orden de servicios o contrato.

La conformidad se realizard mediante Informe del 4rea usuaria de
conformidad al art, 20 y el art, 144 del DS 008-2025-EF; por parte de
la Direccidn de DAISCS y/o drea usuaria, en que emitird un

Conformidad informe de conformidad (relacién de los asistentes) a la
solicitud, carta yfo entregable del proveedor, tener en cuenta la
penalidad del proveedor.

La constancia de prestacion de servicios seréd emitida de
conformidad al arl. 124 del DS. 009-2025-EF.

Constancia de prestacién

e De conformidad con el numeral 3 de la décimo tercera disposicion
de servicios

transiloria complementaria final, para generar las constancias en
tanto se implementa la Pladicop, podra ser emitida utilizando los
medios fisicos ¢ digitales, segun su disponibilidad.

Vil. FORMA Y MECANISMO DE PRESENTACION DE COTIZACION

En tanto no se implemente el uso obligatorio de la Pladicop, de conformidad a la décimo tercera y
décimo séptima disposicién complementaria final del DS 009-2025-EF, ia DEC determinara la
gestién de presentacion de las cotizaciones, ias mismas que deberan de guiarse bajo el principio de
publicidad, liberiad de concurrencia, transparencia y facilidad de uso, competencia, igualdad de trato,
equidad y colaboracion, debiendo requerirse la siguiente documentacién:

Propuesta econémica {Presentada mediante PROPUESTA], los precios deben incluir IGV.

= FORMATOS, que de descargaran de la plataforma de contratos menores del OECE.

= Regisiro Nacional de Proveedor vigente (cuande el monio de la contratacion supere
la UIT vigente)

* Registro Unico de Contribuyente, aciivo y vigente (Rubro relacionado al objeto de la
contratacion).

» Declaracién Jurada de no estar inhabilitado para contratar con el Estado.

Av. 71 de Noviembre N (544 - HIARAZ - ANCASH, www.diresencash.qob.e Telet, 422038-421321-4 77184 - Fax D43 428615
4




. ' GERENCIA DIRECCION DE =
= L GOBIERND REGIONAL DE (I ELCEON ATENCION INTEGRAL | &' %
REGIONAL DE REGIONAL DE -
ANCASH DESARROLLO SALUD ANCASH DESERVICIO Y
- SOCIAL CALIDAD EN SALUD

= Declaracién Jurada de no tener impedimento para contratar con el Estado (en tanto
se culmine el procedimiento de validacion de impedimentos en la FUP).

« Declaracidn Jurada de no incurrir en nepotismo.

* Suspension de cuarta categoria (de corresponder).

* Documento que sefiale domicitio electronico para efecto de notificaciones derivadas
de la contratacién.

* Carta de autorizacién para que el pago por los servicios prestados sea realizado a
través del codigo de cuenta interbancario (CCI).

La propuesia se presentard a través de la Plataforma de Contratos Menores del
QECE https:ﬁwww.gob.pelesl?OOBB—qestionar-c.ontrataciunes-menores-o-@x_alm
B-uit-marcha-blanca eon firma manuscrita y/o firma digital.

Viil. CONSIDERACIONES GENERALES A L.OS PRODUCTOS (De Cormresponder)

Los derechos infelectuales de los productos y documentos elaborados por el proveedor que resulte
seleccionado son propiedad de fa Entidad, asi como toda aquella informacién intema de la institucién z la
que tenga acceso para la ejecucion del Servicio.

IX. MODIFICACIONES AL CONTRATO MENOR

Las partes pueden acordar modificaciones al contrato menor, siempre que las mismas permitan
alcanzar su finalidad de manera oportuna y eficiente y no aumenten ni desnaturalicen el presente
requerimiento, de conformidad al numeral 229.1 del art. 229 del DS 009-2025-EF. Toda modificacion
se entiende aprobada con la suscripeién de la adenda al contrato.

Los supuestos para la medificacion del contrato de conformidad al ant, 63 y 143 del DS 344-2025EF. \
pueden ser las siguientes:;

La ejecucion de prestacién y adicionales.

La reduccion de prestaciones.

La autorizacion de ampliaciones de plazo.

La modificacién por hecho sobrevinienie a la suscripcién de contrato no imputable a fas
partes, segun las condiciones que establezcan.

» Cuando el contratista ofrezca bienes y/o servicios con iguales o mejores caracteristicas
técnicas con respecto a su oferta, siempre que tales bienes o servicios satisfagan la
necesidad de la entidad coniratante y no desvirtiien o desnaturalicen la prestacién ni varien
el objeto contractual.

X. PENALIDADES

Penalidad por mora.

En caso de retraso injustificado del contratista en a ejecucién de las prestaciones objeto del contrato,
la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de afrasc que
le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente

férmula:

3

~30- G0g
P ENFE
%3
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Penalidad diaria = 0,10 x monto

F x plazo

Donde F tiene los siguientes valores:

Para bignes y servicios: F = (.40

Otras penalidades

{De conformidad al numeral 229.2 del art, 229 se pueden establecer otras penalidades].

La suma de la aplicacion de {as penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder el

10% dei monto del entregable correspondiente.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagoes parciales o si fuera necesario.;

Supuesto

Forma de calculo

Procedimiento

En caso se verifique que el
servicio no se ajusta de
acuerdo a los términos de
referencia

1% del monto contractual por
cada supuesto

Informe de! area
usuaria,

En caso se verifique que no | 1% del monto contractual por Informe del 4rca
cumple con la hora indicada | cada supuesto usuaria

OTROS DE ACUERDO A | 1% de la Informe del drea
LAS CASUISTICAS DE | UIT por usuaria

LA EJECUCION DEL ocurrencia

SERVICIO

XI. CONFIDENCIALIDAD.

La confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacién y documentacién a la que se
tenga acceso refacionada con la prestacién, pudiendo quedar expresamente prohibido revelar dicha
informacidn a terceros. El contratado, debe dar cumplimiento a todas las politicas y estandares
definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la informacién. Esta obligacion comprende la
informacion que se entrega, como también la que se genera durante la realizacion de las actividades
y la informacién producida una vez que se haya concluido el servicio. Dicha informacién puede

“)NAL
‘6’&5 D ?IP

)

ST e, d-"‘ . i
é‘f o+ . - g-?‘ consistir en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos,
j?; & :E’; diagnésticos, documentos, cuadros comparativos y demas datos compilados o recibidos per el
35, S

1:

S el &5/ proveedor.
b 050~
Gf: A

Xli. SUBCONTRATACION
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Estd prohibida la subcontratacion y/o delegacion de ia prestacion del servicio en
terceras personas.

[ Xiil. CLAUSULAS OBLIGATORIAS EN LOS CONTRATOS MENORES

De conformidad al art. §0 de la Ley 32089, los contratos regulados por la presente ley incluyen

obligateriamente, y bajo responsabilidad, como minimo, las siguientes clausulas:

a. Garantias
La garantia de servicio serd mino de (12) meses, contados a partir del dia siguiente de otorgada
ta conformidad por parte del drea usuaria, el proveedor compromete cambiar los techos en caso
fortuito la naturaleza del servicio (fenémenos meteoroldgicos).

b. Clausula anticorrupcion y antisoborno,
El proveedor “declara” que no ha ofrecido, recibide, negociado ¢ efectuado cualquier pago o, en
general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién con el contrato, con algln servidor y/o
funcionario de la entidad. Por lo que, se obliga a no efectuar algan page, ni ofrecer o transferir
algin valor, o cualgquier beneficio o incentivo, directa o indirectamente, a un funcionario y/o
servidor o cualquier tercero relacionado con el servicio agui establecido de manera que pudiese
viclar las leyes u oiras normas anticorrupcién, sin restriccién alguna.

En forma especial, ei proveedor declara con cardcter de deciaracién jurada gue no se encuentra
inmerso en algun proceso de cardcter penal vingulado a presuntos ilicitos penales contra el
Estado Peruano, constituyendo su declaracién, ia firma del mismo en la Orden de Compra de
la que estos forman parte infegrante.”

Ne obstante, cuando se demuestre que dicha declaracién no es veraz, |a entidad puede resolver
el confrato por incumplimiento en virtud al fiteral ¢) del art. 68 de la Ley 32069, concordante con
el numeral 122.6 del art. 126 del DS. 009-2025-EF v la exciusion de proveedores adjudicatarios
de los catalogos electrdnicos de acuerdo marco, en virtud al literal b) del art. 274 del DS. 009-
2025-EF. Sin perjuicio de las acciones civiles y/o penales.

En mérito al principio de integridad regulado en el literal &) de! art. 5 de la Ley 32069, indica que
“ia conducta de los participes en cualquier efapa del proceso de contratacion esta guiada porla
honestidad, veracidad y la apertura a la rendicion de cuentas, evita y denuncia cualquier practica
indebida o corrupta ante las autoridades competentes.

¢. Solucién de controversias.

De conformidad al numeral 81.3 del art, 81 del DS 009-2025-EF, las partes pactan la conciliacion
como mecanismo de solucion de controversias, de manera previa al arbitraje.

Asimismo, todas las confroversias que surjan entre las paries sobre validez, nulidad,

interpretacién, ejecucién, terminacion o eficacia de les contratos menores se resuelven
mediante conciliacion, de conformidad ai art. 330 del DS 344-2025-EF.

d. Resclucién de contrato por incumplimiento.

De conformidad al numeral 229.3 del art. 229y el art, 68 del DS 009-2025-EF. El contrato podré
ser resuelto por cualquiera de las partes, total o parcialmente, bajo los siguientes supuestos:

a. Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato.

b. Incumplimiento de obligaciones coniractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.

c. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinio al caso fortuito
o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del
contrato.

d.  Por incumplimiento de la clausula anticorrupcién.

#C-JONAL

[
Ao No TRy
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e. Porla presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual,
f. Configuracién de la condicidn de terminacion aniicipada establecida en el confrato, de
acuerdo con los supuestos que se establezecan en el reglamento para su aplicaci6n.

La resolucion del contrato menor se notifica a traves de comunicacidn fisica y/o electronica, en
tanio el OECE implementa la Pladicop, y se acompaiita del respectivo sustento que genera ia
resolucién. En ef caso de la resolucién por incumplimiento del confratista, la entidad contratante
debe haber otorgado previamente un plazo de subsanacién, salve que el incumplimiento o
pueda ser revertido.

Asimismo, serd de acuerdo a las disposiciones de la LEY N O 31564 LEY DE PREVENCION
Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE INTERESES EN EL ACCESC Y SALIDA DE
PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO.

“Son causales de resolucion de contrato la presentacién con informacion inexacta o falsa de la
Peclaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencion y mitigacién del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio
publico, Asimismo, en ¢aso se incumpla con fos impedimentos sefialados en el articulo 5 de
dicha ley se aplicara Ia inhabilitacién por cinco aiios para contraiar o prestar servicios al Estado,
bajo cualquier modalidad".

e Gestién de riesgos.
La gestion de riesgos es un proceso dindmico y abarca todas las etapas de la contratacion
publica, el cual comprende las actividades y las acciones proactivas, preventivas y transversales
adoptadas por una entidad contratante para identificar los riesgos que asta enfrenta en la
contratacion de servicios.

Identificacién de B . Confrol y monitoreo
2 Anilisis Valoracion Gestidh de riesqo

La gestidn de riesgos a fin de aumentar la probabilidad y ¢l impacto de riesgos positivos y
disminuir & probabilidad y el impacto de riesgos negativos, que puedan afectar el cumplimiento
de |z finalidad piblica buscada. En todo momento, la gestion de rissgos debe considerar una
mejora en la administracion y en el uso de los recursos plblicos.

| XIV. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS -]

De conformidad al literal ¢) del art, 69 de la Ley 32069, el coniratista es responsable por la calidad
ofrecida y por fos vicios oculios por un plazo noe menor de un afio contado a partir de la conformidad
oforgada por la entidad.

XV. SANCIONES

De conformidad al art. 88 de la ley 32069 el Tribunal de Contrataciones PGblicas sanciona a los
participantes, postores, proveedores y subconiratistas, cuando incurran en las siguientes
infracciones:

Fara los contratos mencres, son aplicables las infracciones previstas en los literales d), e), ), j), ) v
m) del parrafo 87.1 del anl. 87 de la ley 32069.

] XVI. NORMATIVA ESPECIFICA |
= Ley 32069 ~ Ley General de Contrataciones Pablicas.
= DS 009-2025-EF.
Ley 32185 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fisca

G = -INO REGIONAL DE ANCASH

PEY 701 -CCION REGIONAL DE SALUD
e ;

No &
Lic. !-.‘szrada(Ceruﬁntessn Mnﬁssdczs.a
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“ANQ DE LA ESPERANZA Y EL FORTALECIMIENTO DE LA DEMOCRACIA”

1 270°
Huaraz, 10 de Abril del 2026 REG DOC: N“;ZﬂB‘} (SS
REG EXP: N° 9.3 /4020

NOTA INFORMATIVA N°239 - 2026 — GRA-GRDS-DIRES-A /DESI -

Seror:

Eco. Edvar MORENO COTRINA
Director Ejecutivo de Administracion.
Direccién Regional de Salud Ancash
Presente, -

ASUNTQ: Reprogramacion del Seruvicio de Refrigerio.
REF. . INFORME N°19 - 2026-GRA-GRDS-DIRES-A-DESI/ DAISCS / PPENT/ESRMP,

Me es grato dirigirme a usted para expresarle un cordial saludo; v, a la vez, adjunto
al presente el documento de la referencia, emitido por la Coordinadora Regional de
la ESRMPyOSO - DAISCS, la cual solicita reprogramar la prestacién del servicio
de refrigerio, conforme a la fechas establecidas.

Sin otro en particular, hago propicia la ocasién para reiterar las muestras de mi
especial consideracion y estima personal.

Atentamente,
H
G&iﬁﬂ%ﬁg&:ﬂ%ﬁ%ﬂfﬁ pesens (" GOBIERNO REGIONAL DE ANCASH )
DIRECCIGN EJECUTIVA DE ADMINISTRACION il £IEC UE ADIVINGS | RALIU S Direccion Regionat de Salud - Ancash
rARALAD ELSTTC OFICINA DE LOGISTICA
17 Adk, 2028 g]] éte(r:\uon_ 3 ABR. 2023
i u Conocimieitte RbR, U2
CINADE (ia: &2 e S == N
OFICINALIE LOGiSTlJAa"E"Jf;_ il 1 Opinion e Inform2
PARA../L & ---------- _ T Accion Inmedis
Atencion .+ Segln Solicitacio
Ch ~.' Archivar
Su Condtfiitento A
1 % ABR
[} Opinién e Intorme Fechar wolo 3 -mALAl
AT pmmerneamnm——
[T Accion Inmediata

D A,,..\,..:. ' ¢\r Conifraternidad Internacional Oeste 1540 - Huaraz-Ancash Direccion F_jec“a de Salud Individual — DIRES ANCASH
tunivahp g, [043) 421321 - FAX - (043) 428282 - {043) 422036 - Anexo 123. Portal Web WWW diresancash.gob pe
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“Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Demeocracia”

Reg. Doc. 03837403
Reg. Exp. 02314020

SRR U—— SISV

Huaraz, 09 de abril del 2025

NOTA INFORMATIVA N° 0018-2025-GRA-DIRES-A-DESI/DAISCS/PPENT/ESRMP
GOBIERNQG REGIONAL DE ANCASH

Dweccion Regional de salud - Arcash
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ATENCION DIRECCION DE LOGISTICA

REFERENCIA: PEDIDO DE SERVICIO N° 000275

Es grato dirigirme a usted para saludarie cordiaimente y, a la vez, informarle gue, en el marco del
Programa Presupuestal 0018: Enfermedades No Transmisibles, Raras y Huérfanas, se ha
programado la realizacion de un “Taller de fortalecimiento de capacidades del personal de
salud para el abordaje integral y la promocidn de la salud en poblacién expuesta a metales
pesados en la regién Ancash” dirigido a los Profesionales de salud, responsables de
epidemiologia y promocion de la salud de las diferentes redes y microrredes de satud.

Al respecto, se comunica que dicha actividad, inicialmente prevista para los dias 15, 16 y 17 de
abril de 2026, en Ia ciudad de Chimbote. Segun el Pedido de Servicio N° 000275, ha sido
reprogramada para los dias 13, 14 y 15 de mayo del presente afio, debido a un cruce de
actividades.

Asimismo, se precisa que el evento se desarrollara en el Auditorio de la Universidad del Santa,
ubicado en la Urb. Bellamar S/N — Av. Universitaria, Nuevo Chimbote (referencia: al costado del
SENATH).

En ese contexto, solicito a su despacho se sirva disponer las gestiones administrativas
correspondientes a fin de reprogramar la prestacion del servicio de refrigerio, conforme a las
nuevas fechas establecidas.

Sin otro particutar, aprovecho la ocasién para reiterarle las muestras de mi especial consideracion

y estima personal
"GOBIERNO

REGIONAL DE ANCASH |

Atentamente, Dirgceign Regionel gg Salud - Ancash
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