TERMINOS DE REFERENCIA PARA PRESTACION DE SERVICIOS

UNIDAD CPERATIVA 0844
N° CMN
ACCION ESTRATEGICA 5005265
FUENTE DE FINANCIAMIENTO | RECURSOS ORDINARIOS
META 0135
ESPECIFICA DE GASTO 232223
DENOMINACION DE LA “SERVICIO DE INTERNET" PARA EL CSM DE LA 3°
CONTRATACION BRIGADA BLINDADA, AF-2026"
1. AREA USUARIA SOLICITANTE

Centro de Salud Militer de la 3° Bigada Bindada.

FINALIDAD PURUICA

Georantizar el adecuado funcionamiente adminisirative v operative dei  CSM de
lo 2a Brigada Bincdoda, mediante el SERVICIO DE INTERNET, que permita el
desarolo conlinue de kas actividodes insfitucionales programadas para el Afio
Fiscol 2026,

OBJETO DE LA CONTRATACION,

La presenta confratacidn tiene per objeto contratar al Servicio de Intemet, con lo
finaidad de centor con un proveedor especiclizado que brinde un servicio
oportuno y eficaz en el desempeio de sus funciones.

CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIC A CONTRATAR

4,1DESCRIPCIO ¥ CANTIDAD DEL SERVICIO

SERVICIO DE INTERNET CANTIDAD | TERMINOS DE REFERENCIA
INTERNET FBRA OFTICA ol SE REQUERE SERVICIC DE INTERNET Y
TELECOMUNICACICN

ALCANCES Y DESCRIPCION DE SERVICIO

El servi_cio de accesc de Inteme! provisto debe estar configurado con alfo
rendmienfo en velocidad, el posior deberé demostrar técnicamente que el
enlcce sea simétrico.

REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/ PERSONAL PROPUESTO

B proveedor, sea persona nalural ¢ juridico, debera cumplic con las siguientes
candicionas minimas:

6.1 Experiencia del Froveedor
Coniar con experiencia en lo prestocion de servicios de Intemet.

6.2 Experiencia del Personal Clave
Na aplica, por tratarse de una coniratecién de menor cuantia,

6.3 Formacidn Académica
No apfica,

6.4 Capacitacion
No apica.
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6.5 Ofros
El proveedor deberd contar con RUC activo y habido.

LUGAR Y PLAZO DE ENTREGA

LUGAR:

Elservicio de Internet de la empresa proveedora lo Instalara en el Centro de Salud
Militar de la 3° Brigada Blinda, previa coordinacion.

PLAZO DE EJECUCION:

El servicio de Internet se realizard por 08 meses & en ofros casos hasta el consumo
lotal de la ejecucioén contra actual.

ENTREGABLES

No aplica

LUGAR DE PRESTACION DE LOS ENTREGABLES

Por cuanto el servicio no contempla enfregables formales, siendo la conformidad
oforgada por el drea usuaria.

10. CONFORMIDAD DEL SERVICIC

—_
—

La conformidad del servicio estard a cargo del Comité de conformidad de la
prestacion de servicios de la 3° Brigada Blindada, usuario responsable de otorgar
la conformidad del servicio y requisitos que debe cumplir el proveedor para el
otorgamiento de la conformidad, para lo cual verifica el cumplimiento de los
términos de referencia y control de calidad, de haberse establecido en el
requerimiento. Dicha conformidad se emite en el plazo maximo de siete (07) dias
calendarios contabilizados desde el dia siguiente de recibido el entregable,
regulada y dispuesto en el articulo 144° del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Conirataciones Publicas.

De existir observaciones, la DEC las comunica a EL CONTRATISTA, indicando
claramente el senfido de estas, otorgéndole un plozo para subsonor
dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizor.
El plazo de subsanacion no debe ser mayor del 30% del plazo del enfregable
comrespondiente, subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no
corresponde la aplicacién de penalidades.

. FORMA DE PAGO:

El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el arficulo 67° de la Ley.

LA ENTIDAD CONTRATANIE poga los contraprestaciones pactadas a fovor del
coniratista dentro de los diez (10} dias hdbiles siguientes de otorgada la
conformidad por parte del area usuaria y es prorogable, previa justificacion de
la demora, por cinco dias habiles.

LA ENTIDAD CONTRATANTE recliza el pago periddica de la contraprestacion
pactada a favor del contralista en moneda nacional [sof peruano), en abono en
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la cuenta bancaria a fravés del banco de nacién o de cualquier ofra institucion generados por la contralacion, pasara o propiedad del Eiércilo del Perd. EL

bancaria del sstema Financiero Nacional, para cuyo efecio EL CONTRATISTA CONIRATISTA deberd mantener la foig®
comunicara su CODIGO DE CUENTA INTERBANCARIO (CCI). lego de la Ak 9 Wiraeen v docs:ﬁ';"rggggg"":‘g c:g:""s’: :L':“?'g:c';s‘:
recepcion formal y completa de la documentacién corespondiente, segin lo relacionada a la prestacion g
eslablecido en el arliculo 144° del Reglamento de la Ley N° 32049, Ley General 5
de Contrataciones Piblicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF. 14, RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
Para efeclos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el confratisia. &Cp?or:LR::S;»:ﬁso:eézogs;t:e‘ %‘;’z;g:d::n"’:degd: ;g::r?evzi?oﬁ::::dﬁ
LA ENTIDAD NIRAT i ion:

CRRIRAIANIE Getieadnior 200 K 1guiene documentacin otorgada por LA ENTIDAD CONIRATANTE. El confralo puede establecer

excepciones pora bienes fungibles y/o perecibles, siempre que la naturcleza de

Copia del requerimiento :
estos bienes no se adecue a este plazo.

- Copia de la propuesta econémica del proveedor

Orden de Servicio :
Acta de conformidad de servicio. 15. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO
- Copia de lo Factura elecirénica DE INTERES EN EL ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL DE SERVICIO PUBLICO, LEY N°
- Copia de lo Carla de Autorizacion de Cédigo de Cuenta interbancaria (CCl) 31564)
Son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacién inexacta
12. PENALIDAD POR MORA o falsa de la Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibiidad a que se

hace referencia en la Ley de Prevencién y mifigacién del confiicto de interés en

Penalidad por Mora en la ejecucién de la prestacion:
el acceso y salida de personal del servicio piblico. Asimismo, en caso se incumpla

En caso de retraso injustificado del confratista en la ejecucién de las prestaciones con los impedimentos sefalados en el arficulo 5 de dicha ley se aplicara la
objeto del contrato, LA ENTIDAD CONTRATANIE le oplica automaticamente una inhabilitacion por cinco anos para contratar o prestar servicios al Estado, bajo
penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable. La penalidad cualquier modalidad.

se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente férmula:
16. COMPROMISO ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

Penalidad diaria= F_mo X monto__ EL CONTRATISTA declara y garaniiza no haber ofrecido, negociado, prometido o
i s o it e efectuado ningin pago o entrega de cuclquier beneficio o incenfivo llegal, de
F=0.40 manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o
cualquier servidor de LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segin correspondo, al monto vigente

del! conlrato, componente o item que debié ejecutarse o, en caso de que estos Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra
involucren enfregables cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso
eniregable que fuera materia de retraso. existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad,

sin cometer actos llicitos, directa o indirectamente.
El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente

aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia Aunado a ello, EL CONTRATISTA se cbliga a abstenerse de ofrecer, negociar,
no se oplica penclidod, cuondo EL CONIRATISTA acredife, de modo prometer o dor regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o
pbieﬁvomeme sustentodo, que el mayor tiempo franscurido no le resulta incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios piblicos, servidores
imputable. En este dltimo caso la calificacién del refraso como justificado por pUblicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del drea usuaria, de
parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no da lugar al pago de gastos generales ni la dependencic encargada de la contratacién, acteres del proceso de
costos directes de ningun fipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120° del confrafaciéon y/o cualquier servidor de LA ENTIDAD CONTRATANTE, con la
Reglamenfo de la Ley N° 32049. Ley General de Contrataciones Publicas, finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se
eprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF., obliga a adoptar las medidas técnicos, organizativas y/o de personal necesarias
para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefalados.
Las penalidades se deducen de los pPagos a cuenta, pagos parcicles o del pago
final. segun comesponda. Adicionalmente, el CONIRATISTA se compromete a denuncior de manera
oporfuna ante las auloridades competentes los actos de comupcion o
13. CO_NF‘DENC.IAUDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL inconducta funcional del cual fuviera conocimiento durante la ejecucion del
Lainformacién y materiol producido bajo los 1érminos de esta contratacién, tales contrato con el Ejército del Pery - Unidad o Dependencio

como escritos. medios magnéticos. digitales, y demés documentacioén
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Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
parlicipacioncitas, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representanies legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la
persona juridica que represento; comprometiéndose a informarles sobre los
alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finaimente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausuia,
durante la ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho
de resolver por parte de un proveedor adjudicatario de los catdlogos
electrénicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula
conllevara que sea excluido de los catdlegos elecironicos de acuerdo marco. En
ningun caso, dichas medidas impiden el inicic de las acciones civies, penales y
administrativas a que hubiera lugar.

17. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las confroversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se
resuelven mediante conciliacion.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una concilacion dentre del
plazo de caducidad corespondiente, segin lo sefialado en el articulo 82° de la
Ley N° 32049, Ley General de Contrataciones Pablicas, sin perjuicio de recurrir al
arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas partes o se llegue aun
acuverdo parcial. Las controversias sobre nulidad del confrato solo pueden ser
sometidas a arbitraje.

18. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

EL CONTRATISTA se compromete a guardar reserva de la informacién privilegiada
que conociera en el gjercicio de sus funciones, tareas y demds actividades como
parte de la ejecucion de la prestacion, no relevandoe en forma oral, escrita, ni por
cualquier otro medio, hechos, datos, procedimientos, documeniacién e
informacién de acceso restringido [confidencial), a la que tuviera acceso a partir
del inicio de las prestaciones relacionadas con el referido servicio, manteniendo
a la cenfidencialidad de la misma de manera permanente.

En caso que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el
presente acuerdo, LA ENTIDAD CONIRATANIE esta autforizado a iniciar todas las
acciones judiciales o exirajudiciales necesarias para resarcir del perjuicio, y la
obligacidén de confidencialidad perdurard mientras la informacion conserve las
caracteristicas para considerarse confidencial.

. GARANTIAS

EL CONTRATISTA, de corresponder, enfrega al perfeccionamiento de la Orden de
Compra o Servicio la respectiva garantia incondicional, solidaria, irevocable, y
de reclizacién automética en el pals al solo requerimiento, a faver de LA ENTIDAD
CONIRATANTE, en concordancia con el arficulo 61 de la Ley N° 32069, Ley
General de Conirataciones PUblicas, manteniéndose vigente hasta la
conformidad de la conformidad de la prestacién.

PERIODO DE GARANTIA
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EL CONIRATISTA deberd otorgar una garantia minima inmediata si tiene
problema y/o deficiencia en la prestaciéon de servicio

INICIO DEL COMPUTO DEL PERIODO DE GARANTIA
El cémputo del periodo de garantia se iniciard a partir de la firma de la orden de
servicio de la prestacion de servicio hasta su culminacion.

20. RESOLUCION DEL CONIRATO

21.

La recepcién conforme de la prestacion por parie de LA ENTIDAD CONTRATANTE
no enerva su derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos,
conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de
Caontrataciones PUblicas y 144 de suReglamento aprobado por Decreto Supremo
N° 009-2025-EF.

El plazo méximo de responsabilidad de EL CONTRATISTA es de un (01) afio
contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD CONTRATANTE.

GESTION DE RIESGOS

Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el
presente documento, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el
impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos
negativos y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando la
finalidad publica de la confratacion.

Moquegua, 27 de abril de 2026.
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CHRISTIAN JUAN T, RA GOMEZ

CRL S ODO
DIRECTOR DEL CENTRO DE SALUD MILITAR




