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TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE DESARROLLO DE MEJORAS EN SEGUIMIENTO DE PROYECTOS Y GESTION DE
EMERGENCIAS VIALES DEL SGCV.

1. AREA QUE REQUIERE EL SERVICIO

Area de Desarrollo Tecnoldgico y Digital de la Oficina de Tecnologias de la Informacién de PROVIAS
NACIONAL.

PROVIAS NACIONAL es uno de los responsables del Programa de Transporte Terrestre del Ministerio
de Transportes y Comunicaciones, que para hacer efectivos los Objetivos Estratégicos del Ministerio,
tiene a su cargo la ejecucion del proyectos de Construccion y Mejoramiento de Carreteras,
Rehabilitacion de Carreteras, Construccién y Rehabilitacion de Puentes, ademas realiza actividades
de Mantenimiento Periddico y Rutinario de Carreteras tanto en las vias Asfaltadas como en las vias
Afirmadas de la Red Vial Nacional.

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de Desarrollo de Mejoras en Seguimiento de Proyectos y Gestion de Emergencias Viales del
SGCV.

3. OBIJETO DE LA CONTRATACION

El objeto de la contratacién del Servicio de desarrollo de Mejoras en la Gestién de Emergencias
Viales, mejorara al Sistema de Gestidon de Conservacion Vial en lo concerniente al Mddulo de
Emergencias Viales, abarcando las fases de Registro de la Emergencia Vial (Actividad Inicial),
Almacenamiento y Gestidn de la Informacién (Plataforma SGCV — Proceso Intermedio), Generacién
de Reportes (Plataforma SGCV — Proceso Intermedio) y Visualizacién en el Visor de Emergencias
Viales (Plataforma Publica — Proceso Final), que permitiran la éptima gestion de los diversos médulos
en el Sistema de Gestion de conservacion Vial.

4. FINALIDAD PUBLICA

El Servicio de Desarrollo de Mejoras en Seguimiento de Proyectos y Gestién de Emergencias Viales
del SGCV, permitird mejoras en el sistema de Gestidn de Conservacién Vial, cuyo objetivo es el
disefio de politicas de mantenimiento a largo plazo, la seleccién racional de los tramos que requieran
intervenciones de mantenimiento o conservacion, la definicién de presupuestos minimos vy la
optimizacidn del uso de los recursos disponibles, con el fin de brindar un eficiente servicio en la Red
Vial, que redundara en el bienestar al ciudadano.

Meta POI: 1147 GESTION DEL PROGRAMA D
5. DESCRIPCION DEL SERVICIO
5.1 ACTIVIDADES

a. Presentacion y exposicion presencial del Plan de Trabajo y la Matriz de riesgos/oportunidades
(Anexo 004) del Servicio de Desarrollo de Mejoras en Seguimiento de Proyectos y Gestion de
Emergencias Viales del SGCV y plan de tratamiento de riesgos a los 3 primeros dias de ejecucién
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del servicio, el mismo que debe estar consensuado con el Area de Desarrollo Tecnoldgico y Digital
de la Oficina de Tecnologia de la Informacidn; dicho plan serd actualizado al inicio de cada
entregable.

b. Incorporar modalidad. “Contratos No Competitivos” (Correo) Habilitar nueva opcion en el campo
“Tipo de Administracién” del registro EV. Debe permitir asociar multiples cartas o documentos
administrativos en un mismo cddigo EV, diferenciarse estructuralmente en base de datos,
reflejarse en reportes, dashboard y visor GIS como categoria independiente y no consolidarse con
otras modalidades de administracidn

c. Habilitar nueva opcién en el campo “Tipo de Administracidon” del registro EV. Debe permitir
asociar multiples cartas o documentos administrativos en un mismo cédigo EV, diferenciarse
estructuralmente en base de datos, reflejarse en reportes, dashboard y visor GIS como categoria
independiente y no consolidarse con otras modalidades de administracién.

d. Campo obligatorio “Longitud de Intervencion (km)”. (Figura 03) Configurar como campo
obligatorio en web y app movil (Longitud). Visualizar informacién en el Parte Diario. Bloquear
cierre sin dato registrado.

e.  Ruta Alterna en Web y Mapa Emergencias (Figura 05) En la vista “Registro de Emergencia Vial” al
ejecutar la opcién de “Agregar Ruta Alterna”, esta no se visualiza en el visor o pagina web de PVN.

f. (Figura 06) En el “Reporte del Dia”, la opcién del Parte Diario (Recursos Humanos) no permite
corregir el recurso, solicita completar los demas campos.

g.  Apertura 2do reporte diario (Figura 07) Respecto al “Reporte del Dia” se debe permitir hacer un
segundo reporte sin eliminar o reemplazar el primer reporte.

h.  Figura 08) Cuando se realice el reporte de “Transito Normal”, deberia bloquearse, borrarse o
eliminarse automaticamente las opciones de los recursos (personal, equipo mecanico), ya que
solo se informa la culminacién de la emergencia.

i. (Figura 09) En algunos reportes no coincide la maquinaria de la celda correspondiente con la
magquinaria que se describe en el reporte diario, para que esto no ocurra, es necesario se incluya
con obligatoriedad la actualizacién de la maquinaria diariamente en el parte diario.

j- (Figura 10) En el registro de una nueva Emergencia Vial por “Administracion por Contrato”, en la
lista de contratos deben aparecer los contratos vigentes, en cuanto a los contratos que ya
concluyeron deben de ocultarse NO eliminarse, dado que podrian estar vinculados con fichas
antiguas.

k.  (Figura 11) En las distintas pestafias, como “Reporte del Dia”, “Registro de Emergencia” y
“Emergencia del Dia”, se advierten diferencias en la visualizacién de los mapas; en tal sentido, se
recomienda estandarizar la base de visualizacién a fin de garantizar uniformidad y coherencia en
la presentacion y/o visualizacion de la informacion.

l. (Figura 13) En la vista “Reportes” se visualiza la pestafia “Resumen de metrados”, la misma que
no muestra informacién actualizada, toda vez que se observa la fecha dltima 10/02/2025.
Adicional a la actualizaciéon de la informacion se deberia poder obtener resimenes de volimenes,
metrados, costos por emergencia, horas maquina, horas hombre, etc, por Unidad Zonal, ruta,
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departamento y/o por mes o afio; y en particular por cédigo de Emergencia Vial.

m. Resumen de metrados(Figura 14) En el reporte estadistico de “Graficos de Emergencias” —
Registro por Mes, se debe incluir una linea que muestre el total de emergencias ocurridas (suma
de Administracion Directa + Administracidn por Contrato)

n. Reporte Gestion de las Emergencias. Separar los Reportes EV RvnC de Concesionadas. (Figura 15)
En el “Reporte General de Emergencias” se recomienda retirar los campos correspondientes de
la Rvn Concesionada y Subnacional que no se esta actualizando

0. Mapa de Emergencia Actualizacién de “Prondsticos de Precipitacion” y “Prondsticos de
Quebradas” Respecto al “Mapa de Emergencias” se deberia disminuir la tonalidad del color de
los departamentos y aumentar los atributos de las emergencias de tal manera se pueda apreciar
mejor estas ultimas.

p.  Matriz Seguimiento Nueva columna de “Fecha de Término” de las Declaratorias de Emergencia
En la “Matriz de Seguimiento” incluir una nueva columna con “Fecha de Término”, a su vez evaluar
la posibilidad para que esté enlazado de forma automatica con el reporte de las Declaraciones de
Estado de Emergencias del Ministerio de Vivienda, a fin de que se mantengas actualizada la
informacidn concerniente a ellas (fecha de vigencia y distritos declarados en Estado de
Emergencias). Link:https://ww3.vivienda.gob.pe/grd/DEE_.html

qg. Listado de solo contratos vigentes. En el Visor de Emergencias se muestra los peajes
administrados por PVN, deben estar actualizados con la informacion que administra la
Subdireccién de Operaciones.

r. Actualizacion y obligatoriedad al campo/columna “Tipo de pavimento”. En el reporte de Gestidn
de Reportes Activos la columna “Tipo de pavimento” deberia actualizarse a todas las emergencias
del 2025, o en su defecto ser campo obligatorio, toda vez que esa informacion es requerida por
la PCM

S. Adicionar Reporte GRA. En relacion al parrafo 5.3 de la directiva 006-2024-MTC/20, se debe incluir
en el reporte de Gestion de Reportes Activos dos campos (columnas) adicionales para incluir el
Origen de la Emergencia y el Peligro.

t. Reporte. Generar hipervinculos a la celda del cddigo de la Emergencia Vial En el reporte de Gestion
de Reportes Activos (versidn Excel) se requiere que en la columna donde muestra el cddigo, al
hacer clic en este, debe direccionar al Visor de Emergencias para mostrar la emergencia

u. Reporte. Actualizaciéon del Reporte de la Ubicacion de los Equipos Mecanicos El Reporte de
Ubicacidon de los Equipos Mecanicos no estd actualizado, solo muestra 63 maquinarias, no
considerando los comprados en el 2023, por lo cual se debe gestionar su actualizacién
permanente. Adicional al ello, en la vista flotante “Equipo Mecdnico” tampoco se visualiza
informacidn actualizada.

v. Al Mapa de Calor se debe activar la funcionabilidad y bajar la tonalidad a fin de que se puedan
apreciar los demas tributos, como las vias. Asimismo, controlar la saturaciéon de colores para
visualizacion de periodos mayores a un afio.

w. En la Vista de Dashboard, mejorar la presentacién y evitar la saturacién del mapa de calor.
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Ademas, optimizar la congruencia del “Afio” con la “Fecha de Emergencia”, total de emergencias
e incluir el costo de las emergencias.

En el cuadro flotante “Reporte Diario” el reporte de Equipo Mecanico no esta funcionando.

La vista de “Prondsticos de Precipitacién” y “Prondsticos de Quebradas” deben ser actualizadas
regularmente, dado que INDECI presenta la informaciéon cada cierto tiempo, ademas debe
mostrar la fecha de su actualizacidn y su periodo de vigencia.

Agregar informacion de GRD en el SGCV.
Descarga del reporte de emergencias en formato shapefile.

Adicionar una funcionalidad para mostrar una nueva "interfaz grafica" de consulta para el analisis
espacial de datos relacionados a la vulnerabilidad en la Infraestructura vial de acuerdo a los
atributos que se encuentran contenidos en la normativa materia de Infraestructura Vial y
Transporte Terrestre.

La funcionalidad de Prondsticos de Precipitaciones que incluyan la fuente y el periodo de vigencia
de la informacién mostrada en la interfaz grafica existente

En Visor EV. Adicionar filtros.

Filtro para visualizar las emergencias por tipo de emergencia (un tipo o varios o todos).

Filtro para visualizar las emergencias por estado de transitabilidad (un tipo o varios, todos).
Filtro para visualizar las rutas con datos del Contratista u Zonal, similar al Webmap de PVN.
Filtro para pintar por departamento, provincia y/o distrito (uno o varios).

El puntero que indique la latitud y longitud.

Filtro para buscar, distritos ciudades, centros poblados en el Peru, similar al Webmap de PVN.

Capa para seleccionar las rutas nacionales (concesionadas y no concesionadas), departamentales
y distritales o vecinales.

Capa para visualizar los hitos kilométricos de la RVN.
Descargar archivos tipo shapefile y KMZ.

App Movil Corregir. Existen fallas recurrentes durante el registro de la EV, se congela el aplicativo
movil, no envia la informacidn de registro, no capta la cdmara, entre otras. Se debera corregir
dichos errores frecuentes.

App Movil. Optimizar sincronizacion. El aplicativo mévil no actualiza de forma automdtica la
informacidn de contratos por niveles de servicios, obras, etc. Se debera corregir y actualizar todo
los datos que se cuentan en la Plataforma Web de EV al aplicativo mavil.

Se requiere que en el portal de emergencias se pueda visualizar los siguientes reportes:

El total de equipos por cada Unidad Zonal
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rr.  El total de equipos operativos por cada Unidad Zonal
ss. Eltotal de equipos inoperativos por cada Unidad Zonal

tt.  Desarrollo e implementacion de geo servicios de los Equipos Mecanicos de la PVN, para permitir
la integracion de dicha capa con el Visor del Centro de Operaciones de Emergencia Sectorial
(COES) del Ministerio de Transportes.

uu. Agregar funcionalidad para concluir el registro para no visualizar los contratos, puede ser un botén
para marcar al registro como concluido

vw. Eninterface de Seguimiento, agregar filtros de busqueda en la bandeja : - Estado - Sub estado
- Sub Sub estado - Tipo de TDR - Rango de fecha

ww. En interface de Seguimiento, en fase PROGRAMADO, agregar Sub Sub Estado, Medida Cautelar
en el sub estado Perfeccion de contrato.

xx. Eninterface de Seguimiento, en fase CONTRATADO, modificar todos los estados, sub estado y
sub sub estado segln Excel que proporcionara la Direccion de Gestion Vial

yy. Eninterface de Seguimiento, Agregar filtros de busqueda en la bandeja: - Estado - Sub estado -
Sub Sub estado

zz. Completar datos de PFIS y otros desde el SIGANET
aaa. Cargary Mostrar Shape de cada proyecto
bbb. Verificar Visor GIS de Intervenciones no se esta mostrando

ccc. Verificar y actualizar informacion del avance financiero desde el Siga-NET no esta cargando
montos de ninglin mes

ddd. Armar tablero un Power Bl de seguimiento intervenciones segin modelo proporcionado por la
DGV

eee. Registrar el cronograma de seguimiento de relevamientos, tipo, componentes, y fechas de plazos
de presentacién.

fff.  Analisis del proceso M06.10.06 Evaluacién y aprobacién del alquiler de equipo mecénico a través
de terceros.

ggg. Desarrollo del Disefio web - ingreso informacién por el proveedor

hhh. Desarrollo del base de datos de proveedores

iii. Desarrollo del formato ingreso de informaciéon proveedor

jii- Desarrollo de la Evaluacién de Proveedores

kkk. Desarrollar reporte Historial - base datos equipos alquilados a nivel nacional por mes / afio

Ill.  Realizar las siguientes actividades y presentacién de productos.
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e Participar del daily presencial y reportar el subproducto y/o resultado a elaborar en el dia como
parte de la implementacién del sprint del SIGO — Procedimientos TUPA.

e Desarrollar los productos, incrementos y/o entregables de los sprints programados de la
soluciéon de software del SIGO — Procedimientos TUPA.

e Realizar reuniones presenciales para la definicion, pruebas y/o capacitacion con usuario del
producto, incremento y/o entregable, elaborado en cada sprint de la solucién de software.

e Desarrollar la solucion de software de las incidencias y/o correcciones priorizadas en el SIGO -
Procedimientos TUPA.

e Actualizar las fuentes de los componentes de software y otros desarrollados por cada sprint en
el Team Foundation Server.

e Elaborarla documentacion requerida para las pruebas y pase a produccién de los componentes
de software y otros elaborados.

e Elaboracion y/o actualizacion la documentacion funcional y técnica relacionada a los
componentes de software y otros, segun la metodologia vigente del ciclo de vida del software
de Provias Nacional.

o MCVSPVN-01-3110 Modelo del Software.

o MCVSPVN-01-3112 Disefio del Sistema de Informacion.

o MCVSPVN-01-3131 Manual de Usuario.

o MCVSPVN-01-3132 Manual de Instalacion y Configuracién.

e Actualizar el repositorio de archivos de OTI con la documentacién de cada entregable del
servicio.

e Remitir las Actas firmadas por el area usuaria, de los nuevos requerimientos y fechas de
culminacion.

e Remitir las Actas firmadas por el drea usuaria de la culminacién y aprobacién de los
requerimientos solicitados.

En caso el proveedor presente problemas de comunicacién o con el internet, deberd reportarlo de
inmediato al administrador del servicio y al jefe encargado, para coordinar se realice el trabajo de
manera presencial en PROVIAS NACIONAL y no se perjudique el desarrollo de las actividades del
servicio.

Cada entregable sera presentado mediante Mesa de Partes Virtual de PROVIAS NACIONAL.

5.2 RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD
La Entidad facilitara los recursos necesarios (hardware y Software) y gestionard la aprobacion del
avance y del entregable del servicio.

PERFIL DEL POSTOR

Del postor: Persona natural o juridica
Capacidad Legal:

El postor debera tener su Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente, a fin de poder contratar
con el estado.

El postor debera tener Registro Unico de Contribuyente (R.U.C.)

Nota. La capacidad Legal se debe acreditar con copia de la constancia del RNP de la OSCE y copia simple
del Registro Unico de Contribuyente — RUC.
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Capacidad técnica:

No corresponde

Experiencia:

Experiencia minima de una (01) vez el valor ofertado al objeto de la contratacion brindando servicios
de:
e Analista Programador y/o Programador y/o desarrollador y/o soporte en aplicaciones y/o en el
sector publico y/o privado.

Nota: La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u
drdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de
pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con constancia de depédsito, nota
de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por entidad del sistema
financiero que acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago. En caso
el postor sustente su experiencia en la especialidad mediante contrataciones realizadas con privados,
para acreditarla debe presentar de forma obligatoria lo indicado en el numeral (ii) del presente parrafo;
no es posible que acredite su experiencia Unicamente con la presentacién de contratos u 6rdenes de
compra con conformidad o constancia de prestacion.

Del Personal Propuesto
Un (01) profesional con el siguiente perfil:

Capacidad Legal:

No corresponde

Capacidad técnica y profesional:

v"Ingeniero de Sistemas y/o Ingeniero de Sistemas e Informética y/o Ingeniero Informatico.

Nota. La capacidad técnica se debe acreditar con: i) copia simple del titulo profesional a nombre de la
nacion, emitido por la universidad de procedencia.

Estudios complementarios

Curso y/o taller en SQL Server.

Curso y/o taller en PowerBlI.

Curso y/o taller en ArcGis.

Curso y/o taller en C# y Microsoft.NET).

Nota. La capacidad técnica se debe acreditar con: i) copia simple de constancia y/o certificado de
estudios de cursos y/o talleres emitidos por el Centro de Estudios o Institucién certificadora

Experiencia:

v' Experiencia especifica minima de cuatro (04) afios como Especialista en Sistema de la
Informacién y/o Analista Programador y/o Especialista en Sistemas de Desarrollo de Datos
Basicos y/o Analista Programador de Sistemas, en entidades Publicas y/o Privadas.
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Provias Nacional

Nota: La experiencia del personal se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos
(i) Copia simple de los contratos y su respectiva conformidad y/o (ii) constancias y/o
certificados y/u (iii) 6rdenes de servicio y su respectiva conformidad y/o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia.
De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cdmputo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

7. ENTREGABLES.

Entregables Componentes Tiempo mdaximo de
entrega
Informe de la construccién y pruebas correctas en al ambiente de
calidad del item 5.1; los puntos: a)al q), y el punto ww).
Se entregard como producto: Mejoras en el Modulo de Hasta los 30 dias
Emergencias. calendarios de
e Se desarrollara minimo 02 actas por entregable |iniciado elservicio.
Primer relacionado al analisis y/o pruebas con los usuarios.
Entregable e Se realizard minimo 04 exposiciones por entregable, sobre
los avances del sistema.
e Una (01) Capacitacion y/o exposicion del entregable
Informe de la construccién y pruebas correctas en al ambiente de
calidad del item 5.1; los puntos: r) al ee),y el punto ww).
Se entregard como producto: Mejoras en el App Mévil y Visor de | Hasta los 60 dias
Emergencias Viales. calendarios de
e Se desarrollara minimo 02 actas por entregable |iniciado elservicio.
Segundo relacionado al analisis y/o pruebas con los usuarios.
Entregable e Se realizard minimo 04 exposiciones por entregable, sobre
los avances del sistema.
e Una (01) Capacitacidn y/o exposicidn del entregable.
Informe de la construccién y pruebas correctas en al ambiente de
calidad del item 5.1; los puntos: ff) al 0o) y el punto ww).
Mejoras en el seguimiento de Proyectos de la Direccion de |Hastalos 90 dias
Tercer Conservacion. 'ca.le‘ndarios de. .
Entregable e Se desarrollara minimo 02 actas por entregable |iniciado elservicio.
relacionado al analisis y/o pruebas con los usuarios.
e Se realizard minimo 04 exposiciones por entregable, sobre
los avances del sistema.
e Una (01) Capacitacidn y/o exposicidn del entregable.
Informe de la construccidn y pruebas correctas en al ambiente de
calidad del item 5.1; los puntos: pp) al w) y el punto ww).
Cuarto  pesarrollo de e implementacién de procesos de Evaluacion y |Hastalos 120 dias
Entregable  l3probacion del alquiler de equipo mecanico. calendarios de
e Se desarrollard& minimo 02 actas por entregable |iniciado elservicio.
relacionado al andlisis y/o pruebas con los usuarios.
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e Se realizard minimo 04 exposiciones por entregable, sobre
los avances del sistema.
e Una (01) Capacitacidn y/o exposicidn del entregable.

PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El Plazo de la ejecucidon del servicio es de hasta los ciento veinte (120) dias calendarios, contabilizados
a partir del dia siguiente de la confirmacion y recepcion de la Orden de Servicio, hasta la conformidad
de la prestacidn y pago.

LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO

El servicio se desarrollard en las instalaciones de PROVIAS NACIONAL—- Ministerio de Transporte y
Comunicaciones, en el Jirdn Zorritos 1203, Lima.

CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad del servicio sera emitida por el Area de Desarrollo Tecnolégico Digital de la Oficina de
Tecnologias de la Informacion. La conformidad serad otorgada en un plazo maximo que no excedera de
los siete (07) dias calendarios de ser éstos recibidos.

MODALIDAD DE PAGO

Suma alzada

FORMA DE PAGO Y PENALIDAD

El pago se efectuara en cuatro (04) armadas en soles y dentro del plazo de diez (10) dias habiles de
otorgada la conformidad de la prestacién y presentacion de comprobante de pago, efectudndose
segln siguiente detalle:

Entregable | Porcentaje Detalle
de pago
01 25% del [El procedimiento de pago se ejecutard dentro del plazo de diez (10) dias

monto total hdbiles siguientes de otorgado la conformidad del Primer Entregable.

02 25% del [El procedimiento de pago se ejecutara dentro del plazo de diez (10) dias
monto total habiles siguientes de otorgado la conformidad del Segundo Entregable.

03 25% del [El procedimiento de pago se ejecutard dentro del plazo de diez (10) dias
monto total habiles siguientes de otorgado la conformidad del Tercer Entregable.

04 25% del [El procedimiento de pago se ejecutara dentro del plazo de diez (10) dias
monto totalhabiles siguientes de otorgado la conformidad del cuarto Entregable.
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En caso de retraso injustificado del Contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato,
PROVIAS NACIONAL le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le
sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

- Para bienes y servicios: F = 0.40

- Para consultorias:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta dias: F = 0.40.
b) Para plazos mayores a sesenta dias: F = 0.25.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segin corresponda, al monto vigente del contrato,
componente o item que debid ejecutarse o, en caso que estos involucren entregables cuantificables
en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso. En el caso de
consultoria de obra que contenga mas de un componente el monto y plazo corresponde

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobada.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando
el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le
resulta imputable. En este ultimo caso, la calificaciéon del retraso como justificado por parte de la
entidad contratante no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun tipo.

La suma de la aplicacién de las penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder el 10%
del monto del entregable correspondiente. Cuando llegue a cubrir el monto total de la penalidad,
PROVIAS NACIONAL podra resolver el contrato parcial o totalmente por incumplimiento mediante la
remision de carta simple.

OTRAS PENALIDADES

No corresponde

DISPOSICIONES DE GESTION DE RIESGOS

LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente contrato y los
documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de
riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la
ejecucién contractual, considerando la finalidad publica de la contratacién.

Nota. En el presente acdpite debera incorporarse la gestidon de riesgos, asignando claramente las
responsabilidades a las partes involucradas, conforme al recuadro que se muestra a continuacion.
Dicho recuadro incluye, a modo referencial, dos riesgos potenciales que pueden ser considerados por
cada area usuaria. Estos podrdn ser sustituidos, ampliados o depurados seglun los riesgos
efectivamente identificados en funcién del objeto de contratacidn.
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ASIGNACION DEL RIESGO
RIESGO ACCIONES A REALIZAR ENTIDAD CONTRATISTA
Retraso en el plazo de|Considerar plazos adecuados X
prestaciéon para la prestacion
Incumplimiento de | Aplicacion de otras X
obligaciones del contratista penalidades

RESOLUCION DE CONTRATO.

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo
68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederdn de
acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Se podrad resolver contrato también de mutuo acuerdo o disenso, previa opinidn del drea usuaria.

CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado,
prometido o efectuado ningln pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera
directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacién o cualquier servidor de la entidad
contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo
gue supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del drea
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o
cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o
beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal
necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefalados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratdandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los drganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a
informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucién
contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el
contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos
electrénicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente cladusula conllevara que sea excluido
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de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco. En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de
las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

CLAUSULA DE SOLUCION Y CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucidn del contrato se resuelven mediante
CONCILIACION, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del plazo de caducidad
correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 82 de la Ley General de Contrataciones Publicas.

CLAUSULA DE GARANTIAS.

El proveedor entrega cuatro (04) meses de garantia por el servicio realizado, luego de emitida la
conformidad del servicio por parte del area usuaria.

En tal sentido, el proveedor deberd dar cumplimiento a todas las politicas y estandares definidos por
la entidad en materia de seguridad de la informacién. Dicha obligacion comprende la informacién que
se entrega, asi como la que se genera durante la ejecucién de las prestaciones y la informacion
producida una vez se haya concluido las prestaciones

OTRAS CONDICIONES ADICIONALES

De presentarse hechos generadores de atraso, el contratista puede solicitar ampliacion de plazo
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes de finalizado el hecho generador del atraso o
paralizacién, solicitud debidamente sustentada y que no es subsanable.

La entidad debe resolver dicha solicitud y notificar su decision al Prestador del Servicio en un plazo de
doce (12) dias habiles, computado desde el dia siguiente de su presentacion.

El Prestador del Servicio designado para el servicio serd a dedicacién exclusiva por el tiempo que dure
el mismo, en coordinacién con el area de Desarrollo Tecnolégico y Digital de la Oficina de Tecnologia
de la Informacién.

El Prestador del Servicio debera cumplir con la Confidencialidad y Reserva Absoluta en el manejo de
informacién y documentacidn a la que tenga acceso y que se encuentre relacionada con la prestacion
del servicio, quedando prohibido revelar dicha informacién a terceros.

En tal sentido, EL CONTRATISTA debera dar cumplimiento a todas las politicas y estandares definidos
por la Entidad en materia de seguridad de la informacidn. Dicha obligacion comprende la Informacion
que se entrega, asi como la que se genera durante la ejecucién de las prestaciones y la informacion
producida una vez que se haya concluido las prestaciones.

Dicha informacion puede consistir en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes,
recomendaciones, calculos y demas documentos e informacién compilados o recibidos por el
Contratista.

La presente contratacion, se encuentra regulada por el Cédigo Civil vigente (Articulo 1764 al 1770 —
Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacién, dependencia, ni vinculo laboral con el locador
contratado; el mismo que no desarrolla actividades de caracter permanente, no generando derecho
laboral alguno para quien lo presta.
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La Entidad podra resolver la presente contratacion por desaparicion de la necesidad, y notificar su
decision al contratista mediante carta notarial.

OBLIGATORIEDAD DE PRESENTAR DECLARACION JURADA DE INTERES
No corresponde.

LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DE
PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO

Son causales de resoluciéon de contrato la presentacion con informacion inexacta o falsa de la
Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico.
Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara
la inhabilitacidn por cinco aiios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad

Lima, abril del 2026

Q&?\WCADEL p@% Egrgcé)oEtinggalmeme
HUAMAN Miguel FAU
20503503639 soft
DNI: PNOPE-
08975118

Fecha: 30/04/2026
10:59:52

Firmado Digitalmente
por: ESTERRIPA
FLORES Hugo Ulises
FAU 20503503639 soft

(WBUCA DEL p,
& R

DNI: PNOPE-
15354375

Fecha: 30/04/2026
15:06:54

Elaborado por: Lic. Miguel Coello Huaman
Especialista en Sistemas e Informacion Il

Aprobado por: Econ. Hugo Ulises Esterripa
Flores
Jefe del Area de Desarrollo Tecnoldgico y Digital

(BUCA DEL p,
& %y

Firmado Digitalmente
por: VASQUEZ
ALDAVE Maria Isabel
FAU 20503503639 soft
DNI: PNOPE-
07874267

Fecha: 04/05/2026
11:08:41

Aprobado por Ing. Maria Isabel Vasquez Aldave
Jefe de la Oficina de Tecnologia de la Informacién
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ANEXO 001: Matriz de riesgos/oportunidades del Servicio de Desarrollo de Mejoras en Seguimiento
de Proyectos y Gestion de Emergencias Viales del SGCV y plan de tratamiento de riesgos

MATRIZ DE RIESGOS / OPORTUNIDADES DEL SISTEMA EQUIPQ MECANICO
Y PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

PROCESO: Gesfion de Tramite i RESPONSABLE:

IDENTIFIGACION Y E¥ALUAGION DEL RIESGO

EFICACIADE LOS | VALDRDEL
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h informacién enel Flaneamienta y disporible el servicio.
Rl Teonolégieas, funcienales, codiga servivio sin los Tiempa reducido, hort - actividades y tareas referidas 3 ol de A ERE] INERE: Vigilar
portal ueh Calidad Ferdida de informacidn del
Sistemasde |, fuente, manual de documentos completos Deseuido, " vida del softrare: o5 documertos
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