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PEDIDO DE SERVICIO N° 000336 2855404

UNIDAD EJECUTORA : 400 DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH REG. DOC 0 3

NRO. IDENTIFICACION - poo735

093348638
REG. EXP

Tipo Uso ;| Consumo
Direcciéon Solicitante : PROGRAMA PRESUPUESTAL CONTROL Y PREVENCION EN SALUD MENTAL

Enfregar a Sr(a) : FERNANDEZ GALLARDO MILAGROS YANIRA
Fecha . 27/04/2026
Actividad Operativa : €C0222 5005183 - MONITOREQ DEL PROGRAMA EN BALUD MENTAL
Motive . SERVICIO DE CONTRATACION POR LOCACION DE UN PERSONAL PARA EL ANALISIS DEDATOS ESTADISTICOS
FEIRb | META7 MNEMONICO Funcién Division Func. Grupo Fune. Programa Prod/Pry Act/AilObr
1-00 0042 20 004 0005 0131 3000001 5005183
Cadigo Descripcién f Términos de Referencia Clasificador  Valor 5/, Unidad Medida
071100380045  SERVICIO PARA ANALISIS ESTADISTICO DE BASE DE DATOS 23,2911 900.00 SERVICIO

SERVIGIO DE CONTRATACION POR LOCACION DE UN
PERSONAL PARA EL ANALISIS DEDATOS ESTADISTICOS,
IMPLEMENTACION GENERACION Y ACTUALIZACION OE
TABLEROS Y REPORTES DE SALUD MENTAL.
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Sistema Integrado de Gestin Administrativa
Mddulo de Logistica
Version 25.02.01

ORDEN DE COMPRA - GUIA DE INTERNAMIENTO N°

p 0000000470 [Dia Mes | Afo ]
UNIDAD EJECUTORA  : 400 DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH lza 03 2025J
NRO. IDENTIFICACIGN : 000739
[ 1 DATOS DEL PROVEEDGR 2. CONDICIONES GENERALES
Sefiorfes) : CY N SERVICIOS GENERALES S.AC N° Cuadro Adquisic: 000024
Direccion : CAL LOMA BLANCA NRO. 104 DPTC 304- URB PROLONGACION BENAY | Tipo de Proceso:  CCE - N2 0007-2026-DIRES-ANCASH
LIMA / LIMA / SANTIAGO DE SURCO CCk N°® Contrato : QCAM-2026-739-7-1
RUC: 20557233629 Teléfono : 976859580 Fax : Moneda: S/ TIC:
Concepto: ADQUISICION DE EQUIPC DE COMPUTO POR CATALOGO ELECTRONICO DE PERUCOMPRAS PARA LA DIRES-ANCASH 2026-3
. ) D o s Precio
Cadigo Cant. Unid. Med. escripeidn Unitario &/ Total &7
7408803700234 1| UNIDAD [MCNITOR LED 23.8in 803.650000 803.85
HMOWITOR PAITALLA: LCIT COM RETROILUMINATICN LED LHn
162051¢C EIXELES LEMN: L0 WLAN: HOUSE: ST VGAD &I HINI: JIG.
Fioof VECESON-SITEUNTLALHEFHDHEE. I 163LOARHARBA. SICT.
MANEJCRAEE : O I
740888500001 1 UNIDAD [UNIDAD CENTRAL DE PROCESO - CPU 4,085.040000 408594
METITE W DB EJCFITORIO ¢ FROCECALGR: THTEL COEE 17-14
Al Le 5B LLED 4 100 MHz ALMACENANIENTO: 1 TB 220 LAN: °I
ULAG S USE: ST VSR N 2T ZI2T. OFER: WINDOUS 11 BF
©i EITS EJEA WNIDAD CETICE: N0 TECLALC: O LIGUJE: 1 41
FIMATICA: LO . Fi 3¢ HEJES CU-SITE UNIDAD HP HE EROSEDL 0034
[ESETCEFCAB2TOLS#ARN-05 JIJT. MANESORAEE:COLECTIV
LUGAR LE ENTFEZA: ALIMACEN GENERAL [E L DIREZA ANCACSH JIT
DE DOVIENEFE M O15d. LAl LT, —~HUARAZ-HUARAL-ANCATH
FLAZD DE ENTFE [E 6/C4 e AL /002
Eall R 1% TR | HOTTIEUTOS OCHENTZ ¢ WUEVE 1 5401 JOLES: 2 AR o ow e w * i
AFECTACION PRESUPUESTAL TOTAL S/ 4,889.59
Meta/ Monto
Mnemonicg Cadena Funcional FF/Rh| Clasif. Gasto s/
0088 20.008 0011 9001 3999952.5000005 t-00] 283231 4 889.59
Excnerado : .00
V. Venta 4.143.72
LGV 745.87
Total 4,889.59
s
[ Facturar a nombre ¢cg  DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH 1
Direcon AV 27 DE NOVIEMBRE N°1544 - MZ 42 - LT 05 ! HUARAZ - HUARAZ - ANCASH puc 20156003817
Agradacemas enviar [os bienss & la siguisnte direccidn
AV. 27 DE NOVIEMBRE N°1544 - MZ42 - LT05 / BUARAZ - HUARAZ - ANCASH
ELABURADG POR ORDENACION DE LA COMPRA CONFORWIDAD
UMNIDAD DE, CUENTAS X PAGAR
ADQUISICIONES S/
Fecha
RESPONSAELE BE Dia Mes Afio

RESPONSABLE DE ADQUISICIONES

RESPONSABLE DE ABASTECIMIENTO
Y SERV. AUXILIARES

ALMACEN

NOTA IMPORTANTE :
- El Proveeder debe adjuntar a su Factura copia de la Q/C atendida
- Esta Qrden ss nula sin las firmas y sellos raglamentanos o autonzados
~ Nos reservamos el darecho de devolver |a mercadaria que no esté de acuerdo con |as especificacionas

técnicas

- El Contratista (Proveedar) se oblipa a cumplir 1as cbligaciones que le corresponden, bajo sancion de quedar mhabilitads para contratar con el Estado en caso de nc umplmiento




TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

Organo y/o Unidad Orgénica: DIRECCION DE ATENCION INTEGRAL, SERVICIOS Y

CALIDAD EN SALUD
P.P. CONTROL Y PREVENCION EN SALUD MENTAL

Actividad dei POI MONITOREQ, SUPERVISION, EVALUACION Y CONTROL DEL

PROGRAMA EN SALUD MENTAL

Denominacion de la Contratacion: CONTRATACION DE  (01) PERSONAL PARA LA

IMPLEMENTACION, GENERACION Y ACTUALIZACION DE
TABLEROS Y REPORTES DE SALUD MENTAL DE ACUERDO A
LOS CRITERIOS REQUERIDOS EN POWER Bl PARA LA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH

Descripcién de la necesidad / CMN: De acuerdo al CMN

FINALIDAD PUBLICA

La presente contratacién tiene como finalidad fortalecer lz gestién de la informacién en salud
mental en la Region Ancash, mediante la implementacion, generacion y actualizacién de tableros de
control y reportes dindmicos en Power Bl, alineados a los criterios técnicos establecidos por el
Ministerio de Salud.

Esta intervencién permitird garantizar la calidad, oportunidad y disponibilidad de los datos de salud
mental, facilitando su anélisis y uso para la planificacidn estratégica, la vigilancia epidemioldgica y el

monitoreo de indicadores clave.

ORJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratacidn de un personal para implementar, generar y actualizar tableros y reportes dindmicos
de salud mental en Power B, de acuerdo con los criterios técnicos establecidos, gue permitan contar
con informacion confiable, oportuna y estandarizada, fortaleciendo |a gestion sanitaria y la toma de
decisiones basadas en evidencia en la Direccién Regicnal de Szlud Ancash.

ENFOQUE DE LA CONTRATACION

la contratacién de un personal permitird estandarizar y optimizar los tableros analiticos,
incorporando indicadores priorizados en salud mental y garantizando la actualizacién frecuente de
la informacién. Asi como Disefiar y estructurar tableros de control en Power Bl orientados a la
vigilancia y monitoreo de los servicios de salud mental en los diferentes niveles de atencién.

Para la gestién del presente requerimiento a fin de dar cumplimiento a la atencidon de las
necesidades requeridas, la Dependencia Encargada de las Contrataciones de la Entidad, deberd
tener en consideracion la sostenibilidad de la contratacidn asi como el principic de valor por dinero:
debiendo maximizar el valor de lo que obtienen en cada contratacién, en términos de eficiencia,
eficacia y economia, lo cual implica que se contrate a quien asegure el cumplimiento de la finalidad
publica de la contratacion, considerando la calidad, la sostenibilidad de la oferta y la evaluacion de
los costos y plazos, entre otros aspectos vinculados a la naturaleza de lo que se contrate, y que no
procure Unicamente el menor precio.

Av. 77 de Noviembra N? 1544 - HUARAZ - ANCASH, www.diresancash.ooh.pe Tetef. 422038-42I321-427184 - Fax 043 428615




Iv.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

Descripcian del servicio a contratar
ENTREGABLE:

N° Descripcion de Actividades a Desarrollar

Disefio y actualizacion de 20 tableros y reportes en Power Bl, qgue muestre la
01 |estructurs, los indicadores priorizados y la propuesta de visualizacion de la
informacian en el marco del PP 00131.

Disefio v actualizacién de 03 tableros gua muestre [a estructura de los indicadores y

02
la propuesta de visualizacion de la informacion en el marce del PP 00131,

Tableros de control y repartes finales en Power Bl, implementzdos con datos
03 lactualizados, automatizacion de procesos y estandarizacion de indicadores de salud
mental.

Capacitacién al personal designado por la DIRESA Ancash, orientada al uso,
04 |interpretacidn y actualizacidn de los tableros en Power Bl y tableros de indicadores
disefiados.

PERFIL REQUERIDO

a.

Formacién Académica, grado académico y/o nivel de estudios:

Profesional y/o Bachiller en Estadistica e Informatica o carreras afines (Ingenieria
Estadistica, Ingenieria de Sistemas e Infermética, Ciencias de la Computacion)

Experiencia:

s  Experiencia General:
Experiencia minima de 01 afic en andlisis de datos, gestion de bases de datos o desarrollo
de reportes estadisticos en entidades de!l sectar publico y/o privado.

Cursos y/o programas de especializacién:

»  Cursode Power Bl para la elaboracion de tableros dindmicos vy repcrtes, minima 20 horas.
. Curso en Base de Datos SQL server, minimo 20 horas.

. Curso en inteligencia de negocios, minma 20 horas.
Competencias técnicas:

. Daminio de lenguajes de programacion.

. Manejo de herramientas de gestion de hases de datos.

. Hzbilidad para la documentacién técnica.

. Aptitud para la capacitacién y transferencia de conocimientos técnicos.

Otros:

Contar Registre Nacional de Proveador Vigente (de corresponder), Persona natural con Registro
Unico de Contribuyente - RUC, activo v vigente, No estar imhabilitado para contratar con el
Estado, No tener impedimento para contratar con el Estado, no incurrir en doble percepcion,
no incurrir en nepotismo.

Av. 27 de Noviembre N 1544 - HUARAZ - ANCASH, www diresancash noh.pe Telef. 422038-42i371-427184 - Fax 343 478615



VI.  CONDICIONES ESCENCIALES DE LA CONTRATACION

CONDICIONES

Lugar de prestacion
del servicio

Duracién del
servicio y/o
contrato
Modalidad de
contratacion

Productos y/o
entregables

Del pago

Forma de Pago

Limitaciones

DETALLE
Por la naturaleza de la contratacion, el servicio es prestado en la Direccion
de Estadistica e Informdtica de la DIRESA Ancash, utilizando bienes v
equipos propios, salvo la disponibilidad de los mismos por parte de |a
entidad, debiendo acudir 2 la entidad cuando esta la reguiera o cuando
la naturaleza del servicio asi lo amerite, previa comunicacidn por parte de
la entidad.

Plazo contractual computados en dias calendarios (30 dias calendarios).

Contrato u Orden de servicio, segn corresponda.

El cumplimiento del servicio requerido, sera medido a través de (1) UNO
entregable que, de cuenta de la plena satisfaccion de la contratacion,
cuya unidad de medida serd mediante informe de actividades.

l.a entidad realizard el pago al contratista de forma oportuna luego de
haberse verificado la correcta ejecucion de las prestaciones y de haberse
cumplido los procedimientos establecidos en el reglamento y los
contratos, de conformidad at art. 67 de |a Ley 32065.

El pago se realiza en un plazo médximo de SIETE DIAS HABILES luego de
otorgada la conformidad por parte del drea usuaria y es prorrogable,
previa justificacién de la demaora, por cinco dias habiles.

El Abono serd a través de cuenta CCl, la cual se efectuaré en DOS PAGOS,
después de la presentacién de cada entregable (Informe de cumplimiento
de actividades correspendiente), documentos ingresados a través de la
oficina de tramite documentario y/o direccion electrénica de la DEC, a
través de Carta solicitando conformidad de servicios y tramite de pagoe
por cada entregable, adjuntando lo siguiente:

* Informe final de UNOQ (01} entregable describiendo las actividades
objeto de la contratacion.

s CONFORMIDAD SIGA

e Reciho por honorario, a crédito por un plazo ne menor a 15 dias
naturales (en cuanto corresponda).

e (arta de autorizacion CCI.

e Suspensidn de cuarta categoria {de corresponder).

o Copia de su orden de servicios o contrato.

e No podra efectuar requerimientos.

e No se otorgard vidticos.

e No podrd percibir ninglin concepto por gastos de caja chica, encargos
internos, comision de servicios o similares.

Av. 77 de Noviembre N2 1544 — HUARAZ - ANCASH, www.diresancash.gob pe Telef, 422038-42i32-427184 - Fax 043 428615




VH,

s Lla presente contratacién ne implica el reconocimiento de derechos
y/o beneficios laborales.

La confarmidad se realizard mediante Informe del draa usuaria de

conformidad &t art. 20y el art. 144 del DS 009-2025-EF; por parte de |a

Direccion de Estadistica e Informética y la Coordinacién Regional de la

Conformidad ESSMyCP.

La recepcién conforme de la entidad contratante no obsta su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, de acuerdo con lo
dispuesto en &l literal ¢) del numeral 69.2 del articule 69 de la Ley.
La constancia de prestacion de servicios seré emitida de conformidad al
art. 124 del DS. 009-2025-EF.

Constancia de

prestacion de De conformidad con el numeral 3 de lz décimo tercera disposicion

servicios transitoria complementaria final, para generar las constancias en tanto se
implementa la Pladicop, podrd ser emitida utilizando los medios fisicos o
digitales, segln su disponibilidad.

FORMA Y MECANI{SMO DE PRESENTACION DE COTIZACION

En tanto no se implemente el uso obligatorio de la Pladicop, de conformidad a la décimo tercera y
décimo séptima disposicion complementaria final del DS 009-2025-EF, Iz DEC determinard la gestion
de presentacion de las cotizaciones, ias mismas gue deberdn de guiarse bajo el principio de
publicidad, libertad de concurrencia, transparencia y facilidad de uso, competencia, iguzldad de
trato, equidad y colaberacién, debiendo requerirse Iz siguiente documentacioén:

Propuesta econdmica [Presentada mediante PRCPUESTA], los precios deben incluir 1IGV.

Curriculum Vitae:

La informacion consignada en la hoja de vida tiene cardcter de declaracién, por lo que el proveedor
serd responsable de lz informacidn consignada en dicho documento y se somete al praceso de
fiscalizacion posterior que se lleve a cabo a la enticdad. De conformidad a lo siguiente:

=  FORMATOS, que de descargaran de la plataforma de contratos menores del OECE.

® CVdocumentado.

= Registro Naciona! de Proveedor vigente (cuando el monto de la contratacion supere la UIT
vigente)

* Registro Unico de Contribuyente, active y vigente (Rubro relacicnado al objeto de la
contratacién}.

= Decleracidn Jurada de no astar inhabilitado para contratar con el Estado.

* Declaracion Jurada de no tener impedimento para contratar con el Estado (en tanto se culmine
el procedimiento de validacidn de impedimentos en la FUP).

= Daclaracion Jurada de no incurrir en nepotismo.

= Suspensian de cuarta categoria {de corresponder).

Av. 77 de Neviembre N2 1544 ~ HUARAZ - ANCASH, www.diresancash.onb pe Telef, 422038-421321-427184 - Fax 043 42BRiG




" Documento que sefiale domicilio electrénico para efecto de notificaciones derivadas de la

contratacion.
= (Carta de autorizacién para gue el pago por los servicios prestados sea realizado a traves del

cddigo de cuenta interbancario {CCl).

La propuesta se presentard a través de la Plataformz de Contratos Menores del OECE
https://www.gob.pe/es/70088-gestionar-contratacignes-menores-p-iguales-a-8-uit-marcha-
blanca con firma manuscrita y/o firma digital.

VIIl.  CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS (De corresponder)
Los derechos intelectuales de los productos y documentos elaborados por el proveedor que resulte
seleccionado son propiedad de la Entidad, asi como toda aquella informacion interna de la
institucidn a fa que tenga acceso para la ejecucion del servicio.

1X. MODIFICACIONES AL CONTRATO MENOR

Las partes pueden acordar modificaciones al contrato menor, siempre que las mismas permitan
alcanzar su finalidad de manera oportuna y eficiente y no aumenten ni desnaturalicen el presente
requerimiento, de conformidad al numeral 229.1 del art. 229 del DS 009-2025-EF. Toda
modificacian se entiende aprobada con la suscripcién de la adenda al contrato.

Los supuestos para la modificacién del contrato de conformidad al art. 63 y 143 del DS 344-2025EF,
pueden ser las siguientes:
s La ejecucion de prestacion y adicionales.
e lareduccion de prestaciones.
e Laautorizacion de ampliaciones de plazo.
e La modificacion por hecho sobreviniente a la suscripcidn de contrato no imputable a las
partes, segun fas condiciones gue establezcan.
e (uando el contratista ofrezca bienes y/o servicios con iguales o mejores caracteristicas
técnicas con respecto a su oferta, siempre gue tales bienes o servicios satisfagan la
necesidad de la entidad contratante y no desvirtien o desnaturalicen la prestacidn ni

varien el objeto contractual.

PENALIDADES

Penalidad por maora.
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del

contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso ¢que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con |3
siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo
Donde F tiene los siguientes valores:
Pora bienes y servicios: F = 0.40

Av. 27 de Noviembre N2 {544 - HUARAZ - ANCASH, www diresancash.oob.pe Telef. 422038-421321-427184 - Fax 043 478615




Otras penalidades
[De conformidad al numeral 229.2 def art. 229 se pueden establecer otras penalidades].

La suma de la aplicacién de las penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder ei
10% del mento del entregable correspondiente.

Estas penatidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o si fuera necesario.

K.

CONFIDENCIALIDAD.

La confidencizlidad y reserva absoiuta en el manejo de informacién v decumentacion a la gue se
tenga acceso relacionada con la prestacion, pudiendo quedar expresamente prohibido revelar dicha
informacion a terceros. El contratade, debe dar cumplimiento a todas fas politicas y estdndares
definidos por la Entidad, en meteria de seguridad de |z informacidn. Esta obligacién comprende ia
informacién que se entraga, como también la que se genera durante la realizacién de las actividadeas
y la informacion producida una vez que se haya concluido el servicic. Dicha informacién puede
consistir en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos,
diagnosticos, documentos, cuadros comparativos v demas datos compilados o recibidos por el
proveedor.

SUBCONTRATACION

Estd prohibida la subcontratacion y/o delegacion de la prestacion del servicio en terceras personas.

CLAUSULAS OBLIGATORIAS EN LOS CONTRATOS MENORES

De confermidad al ari. 60 de la Ley 32069, los contratos regulados por la presente ley incluyen
chligatoriamente, v bajo responsabilidac, como minimo, las siguientes cldusulzs:

a. Garantias
De ia garantia de fiel cumplimianto para bienes y servicios. De conformidad al literal a) del art.
135 el DS 00S-2025-EF, no se oterga garantia de fiel cumplimiento del contrato ni garantia de
fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en los contratos de bienes y servicios cuyos
maontos sean mengres o iguales a SOUIT.

b. Clausula anticorrupcion y antisoborno.
El contratista “declara” que no ha ofrecido, recibido, negociado o efectuado cuzlquier pago o,
en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en refacion con gl contrato, con algdn servidor
v/o funcionario de la entidad. Por lo que, se obliga a no efectuar algiin pago, ni ofrecer o
transferir algin valor, o cualguier beneficio o incentivo, directa o indirectamente, a un
funcionario y/o servider o cualquier tercero relacionado con el servicio agul establecido de
manera que pudiese violar las leyes u otras normas anticorrupcion, sin restriccion alguna.

No abstante, cuando se demuestre que dicha declaracion no es veraz, la entidad puede resolver
el contrato par incumplimiento en virtud al literal ¢) del art. 68 de la Ley 32069, concordante
con el numeral 122.6 del art. 126 del DS. 009-2025-EF y la exclusidon de proveedores
adjudicatarios de los catdlogos electrénicos de acuerdo marco, en virtud al literal b) del art. 274
del DS. 009-2025-EF, Sin perjuicio de [as acciones civiles y/c penales.
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En mérito al principio de integridad regulado en el literal e) del art. 5 de la Ley 32069, indica
que “la conducta de los participes en cualguier etapa del proceso de contratacién esta guiada
por la honestidad, veracidad y la apertura a |z rendicion de cuentas, evita y denuncia cualgquier
préctica indebida o corrupta ante las auteridades competentes.

¢. Solucion de controversias.

De conformidad al numeral 81.3 del art. 81 del DS 009-2025-EF, las partes pactan la conciliacién
como mecanismo de solucién de controversias, de manera previa al arbitraje.

Asimismo, todas las controversias gue surjan entre las partes sobre validez, nuiidad,
interpretacién, ejecucidn, terminacidn o eficacia de los contratos menocres se resuelven
mediante conciliacidn, de conformidad al art. 330 del DS 344-2025-EF.

d. Resolucidn de contrato por incumplimiento.

De conformidad al numeral 229.3 del art. 229y el art. 68 del DS 009-2025-EF. El contrato podra
ser resuelto por cualguiera de las partes, total o parcialmente, bajo los siguientes supuestos:

a. Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.

b. Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que
incumple.

c. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso
fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la
continuacién del contrato.

Por incumplimiento de la cldusula anticarrupcién.
. Por la presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual,

f. Configuracién de la condicién de terminacion anticipada establecida en el contrato, de
acuerdo con los supuestos que se establezcan en el reglamento para su aplicacion.

La resolucién del contrato menor se notifica a través de comunicacidn fisica y/o electrénica, en
tanto el OECE implementa la Pladicop, y se acompafia del respectivo sustento que genera la
resolucidn. En el caso de la resolucidon por incumplimiento del contratista, la entidad
contratante debe haber otorgado previamente un plazo de subsanacion, salvo gue el
incumplimiento no pueda ser revertido,

e. Gestion de riesgos.

la gestién de riesgos es un proceso dindmico y abarca todas las etapas de la contratacion
publica, el cual comprende las actividades y las acciones proactivas, preventivas y transversales
adoptadas por una entidad contratante para identificar los riesgos que esta enfrenta en la
contratacion de servicios.

identificacion de Control y
i Andlisis Valoracidn Gestitn monitoreo de
riesgo _
riesgo
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La gestion de riesgos a fin de aumentar la probabilided y el impacto de riesgos positivos y
disminuir la probabilidad y el impacic de riesgos negativos, que puedan afectar el cumplimiento
de la finalidad publica buscada. En tode momento, la gestion de riesgos debe considerar una
mejora en la administracién y en el uso de los recursos publicos.

XIV. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

Da conformidad al literal c) del art. 69 de la Ley 32062, el contratista es responsable por la calidad
ofrecida v por los vicios ocultos por un plazo nc menor de un afic contado a partir de la conformidad
otorgada por la entidad.

XV.  SANCIONES

De conformidad al art. 88 de la ley 32069 el Tribunal de Contrataciones Pitlicas sancicna a los
participantes, postores, proveedores y subcontratistas, cuando incurran en las siguientes
infracciones:

Para los contratos menares, son aplicables las infracciones previstas en los literales d), e), i}, [}, I v
m) del parrafo 87.1 delart. 87 de la ley 32069.

NORMATIVA ESPECIFICA

= Ley 32069 — Ley General de Contrataciones Publicas.
= DS 009-2025-EF.
= |ey 32185 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2025.

L ble Tecnico
pongeb Salud Mental

p.p. Control y Prevencion en
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

Organo yfo Unidad Organica: DIRECCION DE ATENCION INTEGRAL, SERVICIOS Y

CALIDAD EN SALUD
P.P. CONTROL Y PREVENCION EN SALUD MENTAL

Actividad del POI MONITOREQ, SUPERVISION, EVALUACION Y CONTROL DEL

PROGRAMA EN SALUD MENTAL

Denominacidn de fa Contratacién: CONTRATACION DE {01} PERSONAL PARA LA

IMPLEMENTACION, GENERACION Y ACTUALIZACION DE
TABLEROS Y REPORTES DE SALUD MENTAL DE ACUERDO A
LOS CRITERIOS REQUERIDOS EN POWER Bl PARA LA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH

Descripcion de la necesidad / CMN: De acuerdo al CMN

FINALIDAD PUBLICA

La presente contratacion tiene como finalidzd fortalecer la gestién de la informacion en salud
mental en la Regidn Ancash, mediante la implementacion, generacién y actualizacion de tableros de
control v reportes dindmicos en Power BI, alineados a los criterios técnicos establecidos por el
Ministerio de Salud.

Esta intervencion permitird garantizar la calidad, oportunidad y disponibilidad de los datos de salud
mental, facilitando su andlisis y uso para la planificacion estratégica, la vigilancia epidemioldgica y el

monitoreo de indicadores clave.

OBIETIVO DE LA CONTRATACION

Contratacién de un personal para implementar, generar y actualizar tableros y reportes dindmicos
de salud mental en Power Bl, de acuerdo con los criterios técnicos establecidos, gue permitan contar
con informacién confiable, oportuna y estandarizada, fortaleciendo la gestion sanitaria y la toma de
decisiones basadas en evidencia en la Direccién Regional de Salud Ancash.

ENFOQUE DE LA CONTRATACION

La contratacion de un personal permitird estandarizar y optimizar los tableros analitices,
incorporando indicadores priorizados en salud mental y garantizando la actualizacién frecuente de
la informacién. Asi como Disefiar y estructurar tableros de control en Power Bl orientados a la
vigilancia y monitoreo de los servicios de salud mental en los diferentes niveles de atencion.

Para la gestién del presente requerimiento & fin de dar cumplimiento & la atencién de las
necesidades requeridas, la Dependencia Encargada de las Contrataciones de la Entidad, deberd
tener en consideracion la sostenibilidad de lz contratacion as/ como el principio de valer por dinero:
debiendo maximizar el valor de lo que obtienen en cada contratacion, en términos de eficiencia,
eficacia y economia, lo cual implica gue se contrate a guien asegure el cumplimiento de |a finalidad
plblica de la contratacién, considerando la calidad, |a sostenibilidad de la oferta y la evaluacién de
los costos y plazos, entre otros aspectos vinculados a la naturaleza de lo que se contrate, y que no
procure unicamente el menor precio.
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V. DESCRIPCION DEL SERVICIO
. Descripcidn del servicio a contratar
ENTREGABLE:
N° Descripcidn de Actividades a Desarrollar
Disefio y actualizacion de 20 tablesos y reportes en Power Bl, gue muestre |a
01 |estructura, los indicadores priorizades y la propuesta de visualizacién de la
informacion en el marco del PP G0131.
02 Disefio v actualizacion de 03 tableros que muestre |z estructura de los indicadores y
la propuesta de visualizacion de la informacidn en el marco del PP 00131,
Tableros de contro! y reportes finzles en Power Bl, implementados con datos
03 |actualizados, autcmatizacién de procesos y estandarizacion de indicadoreas de salud
mental.
Capacitacion al personal designade por la DIRESA Ancash, orientada al uso,
04 |interpretacion y actualizacién de los tableros en Power Bl y tableros de indicadores
disefiados.
V. PERFIL REQUERIDO

a.

Formacion Académica, grado académico y/o nivel de estudios:

Profesional y/o Bachiller en Estadistica e Informética o carreras afines {Ingenieria
Estadistica, Ingenieria de Sistemas e Informatica, Ciencias de la Computacién)

Experiencia:
s  Experiencia General:

Experiencia minima de 01 afic en andlisis de datos, gestién de bases de datos o desarrollo
de reportes estadisticos en entidades dal sector publico y/o privado.

Cursos y/o programas de especializacion:
*  Cursode Power Bl para la elaboracidn de tableros dindmicos v reportes, minimo 20 horas.
. Curso en Base de Datos SQL server, minime 20 horas.
. Curso en inteligencia de negocios, minmo 20 horas.
Competencias técnicas:
. Dominio de lenguajes de programacién.
. Manejo de herramientas de gestion de bases de datos.
) Habilidad para la documantacién técnica.
*  Aptitud para la capacitacién y transferencia de conocimientos técnicos.

Otros:

Contar Registre Nacional de Praveedor Vigente (de corresponder), Persona natural con Registro
Unico de Contribuyente - RUC, activo v vigente, No estar inhabilitado pars contratar con el
Estado, No tener impedimento para contratar con el £stado, no incurrir en doble percepcién,
no incurrir en nepotismo.
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VI.  CONDICIONES ESCENCIALES DE LA CONTRATACION

CONDICIONES

Lugar de prestacién
del servicio

Duracidn del
servicio y/o
contrato
Modazlidad de
contratacién

Productos y/o
entregables

Dei pago

Forma de Pago

Limitaciones

DETALLE
Por la naturaleza de la contratacidn, el servicio es prestado en la Direccion
de Estadistica e Informética de la DIRESA Ancash, utilizando bienes y
equipes propios, salvo la disponibilidad de los mismos por parie de la
entidad, debiendo acudir a la enfidad cuando esta la requiera o cuando
la naturaleza del servicio asi lo amerite, previa comunicacién por parte de
la entidad.

Plazo contractual computados en digs calendarios (30 dias calendarios).

Contrato u Orden de servicio, segln corresponda.

El cumplimiento del servicio requerido, sera medido a través de (1} UNO
entregable que, de cuenta de la plena satisfaccidn de la contratacion,
cuya unidad de medida serd mediante informe de actividades.

La entidad realizard el pago al contratista de forma oportuna luego de
haberse verificado la correcta ejecucién de las prestaciones y de haberse
cumplido los procedimientos establecidos en el reglamento y los
contratos, de conformidad al art. 67 de la Ley 320689.

El pago se realiza en un plazo méaximo de SIETE DIAS HABILES luego de
otorgada la conformidad por parte del drea usuaria y es prorrogable,
previa justificacion de la demora, por cinco dias habiles.

Ef Abono seré a través de cuenta CCl, la cual se efectuard en DOS PAGOS,
después de |a presentacién de cada entregable {Informe de cumplimiento
de actividades correspondiente), documentos ingresados a través de la
oficina de trdmite documentario y/o direccion electrénica de la DEC, a
través de Carta solicitando conformidad de servicios y trémite de pago
por cada entregable, adjuntando lo siguiente:

e Informe final de UNO (01} entregable describiendo las actividades
objeto de |a contratacidn.

e CONFORMIDAD SIGA

¢ Recibo por honorario, a crédito por un plazo no menor a 15 dias
naturales (en cuanto corresponda).

s (Carta de autorizacién CCI.

s Suspension de cuarta categoria (de carresponder).

e Copia de su orden de servicios o contrato.

s No podra efectuar requerimientos.

e Nose otorgara vidticos.

e No podra percibir ningln concepto por gastos de caja chica, encargos
internos, comision de servicios o similares.
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Vil.

s la presente contratacion no implica el reconocimiento de derechos
y/o beneficios laborales.

La conformidad se realizard mediante Informe del drea usuaria de

conformidad &l art. 20y el art. 144 del DS 009-2025-EF; por parte de la

Direccidn de Estadistica e Informaética y la Coordinacién Regional de la

Conformidad ESSMYCP.

La recepcidn conforme de la entidad contratante no obsta su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, de acuerdo con lo
dispuesto en &l literal ¢) del numeral 69.2 del articulo 69 de la Ley.
La constancia de prestacion de servicios serd emitida de conformidad &l
art. 124 del DS. 009-2025-EF.

Constancia de

prestacién de De conformidad con el numeral 3 de la décimo tercera disposicidn

servicios transitoria complementaria final, para generar las constancias en tanto se
implamenta la Pladicop, podra ser emitida utilizando los medios fisicos o
digitales, segun su disponibilidad.

FORMA Y MECANISMO DE PRESENTACION DE COTIZACION

En tanto no se implemente el uso obligatorio de la Pladicop, de conformidad a lz décimo tercera y
décimo séptima dispesicion complementaria final del DS 009-2025-EF, la DEC determinard la gestion
de presentacidn de las cotizaciones, las mismas que deberdn de guiarse bajo el principic de
publicidad, libertad de concurrencia, transparencia y facilidad de uso, competencia, igualdad de
trato, equidad y colaboracion, debiendo requerirse la siguiente documentacion:

Propuesta econdmica [Presantada medianie PROPUESTA], ios precios deben incluir IGV,

Curriculum Vitae:

La informacidn censignada en la hoja de vida tiene caracter de declaracion, por lo gue el proveedor
serd responsable de la informacién consignada en dicho documento y se someie al proceso de
fiscafizacion posterior que se lleve a cabo a la entidad. De conformidad a lo siguiente:

= FORMATOS, gue de descargaran de la plataforma de contratos menores del QECE.

*  CV documentado.

=  Registro Nacional de Proveador vigenie (cuando el monto de la contratacion supere la UIT
vigente)

= Registro Unico de Contribuyente, activo v vigente (Rubro relacionado al objeto de Iz
contratacion).

= Declaracién Jurada de no esiar inhakilitadc para contratar con el Estado.

= Declaracion Jurada de no tener impedimento para contratar con el Estado (en tanto se culmine
el procedimiento de valicacién de impedimentos en la FUP).

*  Deciaracion Jurada de no incurrir en nepotismo.

= Suspensién de cuaria categoriz (de corresponder}.
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= Documento gue sefizle domicilio electrénico para efecte de notificaciones derivadas de la

cantratacion.
= (Carta de autorizacién para que el pago por los servicios prestados sez realizado a través del

codigo de cuenta interbancario (CCl}.

La propuestz se presentara a través de la Plataforma de Contratos Menores del OECE
https://www.gob.pe/es/70088-gestionar-contrataciones-menores-g-iguales-a-8-vit-rmnarcha-
blanca con firma manuscrita y/o firma digital.

Vill. CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS (De correspondet}

Los derechos intelectuzles de los productos y documentos elaborados por el proveedor que resulte
seleccionado son propiedad de la Entidad, asi como toda aguella informacion interna de la
institucidn a la que tenga acceso para [a ejecucién del servicio.

IX. MODIFICACIONES AL CONTRATO MENOR

Las partes pueden acordar modificaciones zl contrato menor, siempre que tas mismas permitan
alcanzar su finalidad de manera oportuna y eficiente y no aumenten ni desnaturalicen el presente
requerimiento, de conformidad al numeral 229.1 del art. 229 del DS 009-2025-EF. Toda
modificacion se entiende aprobada con la suscripcién de la adenda al contrato.

Los supuestos para la modificacién del contrato de conformidad al art. 63 y 143 del DS 344-2025EF,
pueden ser las siguientes:
» Laejecucidn de prestacion y adicionales.
o Lareduccitén de prestaciones.
® Lazutorizacion de ampliaciones de plazo.
e La modificacién por hecho sobreviniente a la suscripcion de contrato no imputable a las
partes, segun las condiciones cue establezcan.
* Cuando el contratista ofrezca bienes y/o servicios con iguales o mejores caracteristicas
técnicas con respecto a su oferta, siempre que tales bienes o servicios satisfagan la
necesidad de la entidad contratante y no desvirtlen ¢ desnaturalicen la prestacidn ni

varien el objeto contractual.

X. PENALIDADES

Penalidad por mora.
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto del

contrato, |2 entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calculz de acuerdo con la

siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo
Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40
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Otras penalidades
[De conformidad al numeral 229.2 del art. 229 se pueden establecer otras penzlidades].

La suma de la aplicacién de las penalidades por mora vy de otras penalidades no puede exceder el
10% del monto cel entregable correspondiente.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o si fuera necesario.

XL

CONFIDENCIALIDAD.

ta confidencialidad vy reserva absoluta en el manejc de informacion y documentacion a la que se
tenga acceso relacionada con la prestacién, pudiendo guedar expresamente prohibido revelar dicha
informacién a terceros. El contratado, debe dar cumplimiento a todas las politicas y estandares
definidos por Iz Entidad, en materia de seguridad de la informacién. Esta obligacion comprende la
informacién gue se entrega, como también la que se genera durante la realizacién de las actividades
y la informacion producida una vez gue se haya concluido el servicio. Dicha informacién puede
consistir en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos,
diagndsticos, decumentos, cuadros comparativos y demds datos compilados o recibidos por el
proveedor.

SUBCONTRATACION

Estd prohibida la subcontrazacidon y/o delegacidn de la prestacidn del servicio en terceras personas.

CLAUSULAS OBLIGATORIAS EN LOS CONTRATOS MENORES

De conformidad al art. 60 de la Ley 32069, los contratos regulados por la presente ley incluyen
obligatoriamente, y bajo responsabilidad, como minimo, las siguientes cldusulas:

a. Garantias
De la garantia de fiel cumplimiento para bienes y servicios. De conformidad ! literal a) del art.
139 del DS 009-2025-EF, no se otorga garantia de fiel cumplimiento del contrato ni garantia de
fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en los contratos de bienas y servicios cuyos
montos sean menores ¢ iguales a S0UIT.

b. Cldusula anticorrupcién y antisoborno.
El contratista “declara” que no ha ofrecido, recibido, negociado a efectuado cualguier pago o,
en generzal, cualguier beneficio o Incentivo ilegal en relacién con el contrato, con algén servidor
v/o funcionario de la entidad. Por lo que, se obliga a no efectuar algtn pzgo, ni ofrecer o
transferir algdn valor, o cualguier beneficio o incentivo, directa o indirectamente, a un
funcionario y/o servidor o cualguier tercero relacionado con el servicio agui establecide de
manera que pudiese violar las leyes u otras normas anticarrupcicn, sin restriccion alguna.

No obstante, cuando se demuestre gue dicha declaracién no es veraz, la entidad puede resolver
el contrato por incumplimiento en virtud zl literal c) del art. 68 de la Ley 320689, concordante
con el numeral 122.6 del art. 126 del DS. 009-2025-EF vy la exclusién de proveedores
adjudicatarios de los catdlogos electidnicos de acuerdo marco, en virtud al literal b) del art. 274
del DS, DD9-2025-EF, Sin perjuicio de las acciones civiles y/o penales.
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En mérito al principio de integridad regulado en el literal €} del art. 5 de la Ley 32069, indica
que “la conducta de los participes en cualquier etapa del proceso de contratacién esta guiada
por la honestidad, veracidad y la apertura a la rendicidn de cuentas, evita y denuncia cualguier
practica indebida o corrupta ante las autoridades competentes.

¢. Solucidn de controversias,

De conformidad al numeral 81.3 del art. 81 del DS 009-2025-EF, las partes pactan la conciliacién
como mecanismo de solucion de controversias, de manera previa al arbitraje.

Asimismo, todas las controversias que surjan entre las partes sobre vezlidez, nulidad,
interpretacion, ejecucidn, terminacién o eficacia de los contratos menores se resuelven
mediante conciliacidn, de conformidad al art. 330 del DS 344-2025-EF.

d. Resolucién de contrato por incumplimiento.

De conformidad al numerz! 229.3 del art. 229y el art. 68 del DS 009-2025-EF. El contrato podrd
ser resuelto por cualguiera de las partes, total o parcialmente, bajo los siguientes supuestos:

a. Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.
Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte gue
incumple.

¢. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso
fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite a
continuacion del contrato.

d. Porincumplimiento de la cldusula anticorrupcion.

Por la presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

f.  Configuracién de la condicion de terminacién anticipada establecida en el contrato, de
acuerdo con los supuestos que se establezcan en el reglamento para su aplicacion.

La resolucién del contrato menor se notifica a través de comunicacion fisica y/o electranica, en
tanto el OECE implementa la Pladicop, y se acompafiz del respectivo sustento que generz la
resolucidn. En el caso de la resolucién por incumplimiento del contratista, la entidad
contratante debe haber otorgado previamente un plazo de subsanacién, salvo gque el
incumplimiento no pueda ser revertido.

e. Gestidn de riesgos.

La gestién de riesgos es un proceso dindmico y abarca todas las etapas de la contratacién
plblica, el cual comprende las actividades y las acciones proactivas, preventivas y transversales
adoptadas por una entidad contratante para identificar los riesgos que esta enfrenta en la
contratacion de servicios.

Identificacién de Controty
Al o = - !
a Analisis Valoracién Gestion monitoreo de
riesgo !
riesgo
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La gesticn de riesgos a fin de aumentar la probabilidad y el impacto de riesgos positivos y
disminuir la probabilidad y el impacto de riesgos negativos, gue puedan afectar el cumplimiento
de la finalidad pdblica buscada. En todo momento, la gestidn de riesgos debe considerar una
mejora en la administracidon y en el uso de los recursos pblicos.

XIV.  RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

De conformicad al literal c} del art. 89 de la Ley 32069, el contratista es responsable por la calidad
ofrecida y por los vicios ocultos por un plazo no menor de un afio contadoe a partir de la conformidad
otorgada por la entidad.

XV.  SANCIONES

De conformidad al art. 88 de la ley 32069 el Tribunal de Contrataciones Publicas sanciona a los
participantes, postores, proveedores vy subcontratistas, cuando incurran en las siguientes
infraccionas:

Para los contratos menaores, son aplicables ias infracciones previstas en los literales dj, e}, i), j), 'y
m) del parrafo 87.1 del art. 87 de la ley 32069.

l XVi.  NORMATIVA ESPECIFICA

= Ley 32069 — Ley General de Contratacicnes Piblicas.
= DS 009-2025-EF.
= Ley 37185 - Ley de Presupuesto del Secter Publico para el Afio Fiscal 2025.
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