TERMINO DE REFERENCIA

1. AREA USUARIA:

Direccion de Conservacién y Diversidad Bioldgica de la Autoridad Regional Ambiental
de Ucayali

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Contratacién del Servicio de un comunicador social para el drea de conservacion
regional imiria, en marco al programa presupuestal 0057: CONSERVACION DE LA
DIVERSIDAD BIOLOGICA Y APROVECHAMIENTO SOSTENIBLE DE LOS
RECURSOS NATURALES EN AREA NATURAL PROTEGIDA, a cargo de fa
Direccion de Conservacion y Diversidad Biolégica de la Autoridad Regional
Ambiental de Ucayali.

3. FINALIDAD PUBLICA:

La contratacion del/la Comunicador/a Social responde a la necesidad de garantizar
el acceso a la informacion publica de calidad, oportuna y veraz a [a ciudadania, en el
marco del principio de transparencia y rendicioén de cuentas. A través de estrategias
de comunicacion adecuadas, se busca fortalecer la participacién ciudadana, ya que
contribuye directamente al cumplimiento de los fines del Estado relacionados con el
derecho a la informacién, la gobernanza democratica y ia comunicacion institucional

con enfoque inclusivo, territorial y participativo.

. OBJETO DE LA CONTRATACION:

Contratar los servicios profesionales de un/a Comunicador/a Social que brinde apoyo
técnico especializado en el disefio, ejecucién y seguimiento de estrategias de
comunicacion institucional, con el fin de fortalecer la visibilidad de Ias actividades,
programas y resultados, asi como garantizar una comunicacién efectiva, oportuna y
transparente con los distintos piblicos, a través de medios digitales, tradicionales y

comunitarios.

5. CARACTERISTICAS Y/O CONDICIONES DEL SERVICIO:

UNIDAD 3
ITEM | CANTIDAD DE DESCRIPCION DEL SERVICIO
MEDIDA
Contratacion del servicio de wun
Comunicador Social, en marco al
programa opresupuestal 0057:
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% 01 Servicios | gy GGICA Y APROVECHAMIENTO
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PROTEGIDA.




5.1. Actividades a desarrollar:

a) Disefiar y ejecutar planes de comunicacion y campafas informativas.

b) Redactar y editar notas de prensa, boletines informativos, comunicados,
discursos y otros contenidos institucionales.

c) Apoyar la convocatoria y difusion de las reuniones y/o talleres educativos
ambientales y/o capacitaciones en la (elaboracién de invitaciones, agendas,
materiales informativos y/o comunicados previos para el &rea asignada).

d) Administrar redes sociales y sitios web institucionales, generando contenido
relevante y visualmente atractivo.

e) Documentar actividades (fotografias, videos, testimonios, etc.) y producir
material audiovisual.

f) Oftras funciones que sean asignadas por la direccion de conservacién y

diversidad biolégica.

6. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR:

- Persona natural o juridica.

- Registro Nacional de Proveedores — RNP, habilitado en servicios.
- Registro Unico de Contribuyente — RUC, activo.

- Codigo de Cuenta Interbancaria — CCl

6.1. Formacion Académica:

- Bachiller y/o licenciado en la carrera de ciencias de la comunicacion,
Produccién audiovisual, periodista.

ACREDITACION

El titulo sera verificado por los evaluadores en el registro nacional de grados
académicos y titulos profesionales en el portal web de la superintendencia
nacional de educacién superior universitaria — SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe/_o en el registro nacional de certificados, grados y
titulos a cargo del ministerio de educacion a través del siguiente fink:
hitps:/fitulosinstitutos. minedu.gob.pe/ seguin corresponda. El postor debe sefialar
los nombres y apellidos, DNI y profesién del personal clave, asi como el nombre
de la universidad o institucion educativa que expidié que expidid el grado o titulo
profesional.

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesién del personal clave,
asi como el nombre de la universidad o institucién educativa que expidio el grado

o titulo profesional.

En caso el TITULO no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe
de presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion
académica requerida. En caso se acredite estudios en el extranjero del personal
clave, debe presentarse adicionalmente copia simple del documento de la
revalidacién o del reconocimiento ante SUNEDU, del grade académico o titulo
profesional otorgados en el extranjero, segtn corresponda.



6.2. Experiencia:

-  Experiencia General:

Experiencia laboral en el sector publico o privado, minima de cuatro {04)
anos.

- Experiencia Especifica:

Experiencia laboral de seis (06) meses desempenando labores como
comunicador social y/o desempenando funciones relacionadas al objeto
de la contratacion en el sector publico o privado.

ACREDITACION

La experiencia del postor en la especialidad se acredita con copias simples de (i),
contratos u ordenes de servicios y su respectiva conformidad o constancia de
presentacion; o (ii) comprobantes de pago.

6.3. Capacitaciones:

Debera adjuntar como maximo dos (02) talleres, constancias, realizadas en

temas de:
e comunicacién social en gestion reactiva de desastres, minimo 90
horas.

e responsabilidad social y codigo de ética en la radio y television,
maximo 110 horas.

6.4. Otras consideraciones:

Minimamente debera contar con el siguiente equipo para el desarrollo del
servicio: (01) Equipo de computo laptop.

ACREDITACION

Se acreditara con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS,
DOCUMENTOS, segun corresponda.

7. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO:
7.1. Lugar:

El lugar de prestacion del Servicio, sera en el Area de Conservacion
Regional Imiria Distrito de Masisea y en los ambientes de la Autoridad
Regional Ambiental Direccién de Conservacion y Diversidad Bioldgica,
ciudad de Pucallpa, Provincia de coronel Portillo, Departamento de
Ucayali, sin que ello implique vinculo contractual, debido a que el
servicio no esta sujeto a subordinacion, ni horario laboral.

7.2. Plazo:

El plazo de ejecucién del servicio seré de cuarenta (40) dias calendarios,
contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la Orden de

Servicio.



8. ENTREGABLES/PRODUCTO:

El locador presentara un informe detallado conteniendo las actividades
realizadas de acuerdo al numeral 5, inciso 5.1, de acuerdo al siguiente detalle:

Primer
entregable

campaiias informativas.

b) Redactar y editar notas de prensa, boletines
informativos, comunicados, discursos y ofros
contenidos institucionales.

¢) Coordinar la relacién con medios de comunicacion y
gestionar entrevistas, coberturas y publicaciones.

d) Administrar redes sociales y sitios web
institucionales, generande contenido relevante y
visualmente atractivo.

e) Documentar actividades (fotografias, videos,
testimonios, etc.) y producir material audiovisuat.

. Panel Fotogréfico
. Conelusion

PLAZO DE
ENTREGABLES DESCRIPCION
ENTREGABLES
ESTRUCTURA DEL ENTREGABLE
Generalidades:
Objetive general
Objetiva especifico
I Finalidad
. Datos generales del servicio:
Descripcién del servicio Hasta los 20 dias
a) Disefiar y ejecutar planes de comunicacidén y | calendarios

contabilizados a partir
del dia siguiente de
haber sido notificado el
contrato u orden de
Servicio.

Segundo
entregable

ESTRUCTURA DEL ENTREGABLE
Generalidades:
Objetivo generat
Objetivo especifico

I Finalidad

H. Datos generales del servicio:
Descripcion del servicio

a) Disefiar y ejecutar planes de comunicacion y
campafias informativas.
b) Redactar y editar notas de prensa, boletines
informativos, comunicados, discursos y ofros
contenidos institucionales.
¢) Coordinar ta relacion con medios de comunicacion y
gestionar entrevistas, coberturas y publicaciones.
d} Administrar redes sociales y sitios web
institucionales, generando contendo relevante y
visualmente atractivo.
e) Documentar actividades (fotografias, videos,
testimonios, etc.) y producir material audiovisual.

I Panel Fotografico
V. Conclusion

Hasta los 40 dias
calendarios

contabilizados a partir
del dia siguiente de
haber sido notificado el
contrato u orden de

Servicio.

9. LUGAR DE PRESENTACION DE LOS ENTREGABLES:

La entrega de! informe de actividades (Entregables) seran presentados de
acuerdo a lo descrito en el numeral 8, sera impreso en papel bond de 75 gr., en
dos (02) originales, debidamente foliado y entregado en la Direccién de
Conservacién y Diversidad Biologica de la Autoridad Regional Ambiental de
Ucayali, adjuntando los siguientes documentos:

- Recibo

por honorarios

profesionales.
- Suspension de Retenciones de Cuarta Categorfa.




- Registro Nacionai de Proveedores — RNP.
- Registro Unico de Contribuyente — RUC.
- Copia de Cédigo de Cuenta Interbancaria - CCI.

10. CONFORMIDAD DEL SERVICIO:

La conformidad del servicio lo emitira el director de la Direccion Conservacion y
Diversidad Bioldgica, de la Autoridad Regional Ambientalde Ucayali, previa
presentacion y evaluacion del entregable y la orden de servicio.

11. FORMA DE PAGO:

El pago dei servicio se efectuara en dos (02) armadas proporcionaimente a la
cantidad de entregables, especificado en el siguiente detalle:

PORCENTAJE DE
ENTREGABLE PAGO DETALLE
™ . El procedimiento de pago se ejecutara
0,
Ez::‘:g;abl s gg {"a 11222:;:“” dentro de los 10 dias otorgada la
: conformidad del primer entregable.
Sequndo | 50% del monto total | g PioR MO 08 B0 SR SEE
Entregable ORlEipel e R conformidad del segundo entregable.

12. PENALIDADES APLICABLES:
12.1. Penalidad por mora:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones
objetivo del contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una
penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable, de conformidad
con el articulo 120 def reglamento, los mismos que se aplicara de la siguiente
manera:

0.10 x Monto

Penalidad diaria =
F x Plazo

Donde F tiene los siguientes valores:

Para bienes y servicios: F = 0.40

12.2. Otras Penalidades:

e No Aplica
43. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL.:

La informacién y material producido bajo los términos de este servicio, tales como
escritos, medios magnéticos, digitales, y demés documentacion generados por el
servicio, pasara a propiedad del Gobierno Regional. ElfLa proveedor debera
mantener la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de la informacion y
documentacion a la que se tenga acceso relacionada a la presentacidn.



14.

15.

16.

RESPONSABILIDAD POR ViICIOS OCULTOS:

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
servicio ofertado por un plazo no menor de un (01) afio, contado a partir de la
conformidad otorgada por la Entidad.

CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENTICION Y MITIGACION
DEL CONFLICTO DE INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DEL
PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO, LEY N° 31564:

Son causales de resolucion de contrato la presentacién con informacion inexacta
o falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se
hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en
el acceso y salida de personal del servicio puablico. Asi mismo, en caso se
incumpla con los impedimentos sefalados en el Articulo 5 de dicha ley se aplicara
fa inhabilitacion por cinco afios a contratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualquier modalidad.

COMPROMISO ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO:

« FEl contratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido negociado
o efectuado pago o, en general, entregado beneficio o incentivo ilegal en
relacidn al servicio a prestarse bien a proporcionarse. En linea con ello, se
compromete a actuar en todo momento con integridad, a abstenerse de
ofrecer, dar o prometer, regalo u objeto alguno, a cambio de cualquier
beneficio, percibido de manera directa o indirecta; a cualquier miembro del
Consejo Directivo, funcionarios publicos, empleados de confianza, servidores
publicos; asi como a terceros que tengan participacién directa o indirecta en
la determinacion de las caracteristicas técnicas y/o valor referencial o valor
estimado, elaboracion de documentos del procedimiento de seleccion,
calificaciéon y evaluacién de la oferta, y la conformidad de los contratos
derivados de dicho procedimiento.

» El contratista se compromete a denunciar, en base de una creencia razonable
o de buena fe cualquier intento de soborno, supuesto o real, que tuviera
conocimiento.

« Asi mismo, se obliga a conducirse en tode momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer
actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus
socios, accionistas, participacion, citas, integrantes los Organos de
administracidn, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas, en virtud a lo establecido en los articulos antes citados
de la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

17. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD:

El contratista se compromete a guardar reserva de la informacion privilegiada que
conociera en el ejercicio de sus funciones, tareas y demas actividades como parte
de ia ejecucidén de la prestacion, no revelando en forma oral, escrita, ni por
cualquier otro medio, hechos, datos, procedimientos, documentacion e
informacion de acceso restringido {confidencial), a la que tuviera acceso a partir
del inicio de las prestaciones relacionadas con el referido servicio, manteniendo

6



la confidencialidad de la misma de manera permanente.

En caso que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el
presente acuerdo, el Gobierno Regional esta autorizado a iniciar todas las
acciones judiciales extrajudiciales necesarias para resarcir del perjuicio, y la
obligacion de confidencialidad perdurara mientras la informacion conserve las
caracteristicas para considerarse confidencial.

18. RESOLUCION DEL CONTRATO:

Cualquiera de las paries puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los
siguientes supuestos:

a) Por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la
continuidad de la ejecucidn, amparade de un hecho o evento
extraordinario, imprevisible;, o por un hecho sobreviniente al
perfeccionamiento del contrato, orden de compra o servicio, que no sean
imputable a las partes.

b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a ta
parte que incumple.

¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto
distinto al caso fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las
partes, que imposibilite la continuacién del contrato.

d) Por incumplimiento de las obligaciones establecidas en la clausula
anticorrupcion durante ia ejecucion contractual.

e) Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la
ejecucion contractual.

f) Por acumulacién del monto maximo de la penalidad por mora o de otras
penalidades, en la ejecucion de |a prestacion a cargo.

g) Por mutuo acuerdo entre las partes, previa opinion del area usuaria.

En caso de resolucion por incumplimiento de contratista, la entidad le otorga el
plazo de tres (03) dias habiles para que ejecute la prestacion o subsanar la
observacién, bajo apercibimiento de resoiver el contrato. Saivo que el
incumplimiento no pueda ser revertido, Gnicamente se notificara la decisiéon de
resolucién de contrato.

El apercibimiento previo no es aplicable en caso se haya llegado a completar el
monto maximo de la penalidad al contratista, donde el area usuaria evaluara la
decision de resolver el contrato.

La resolucién de contrato puede ser de forma total o parcial. La resolucion parcial
solo involucra a aquella parte del contrato afectada por e! incumplimiento y
siempre que dicha parte sea cuantificable, separable e independiente del resto
de las obligaciones contractuales. El apercibimiento previo y la resolucion que se
efectiie precisan con claridad qué parte del contrato queda resuelta, de no
hacerse tal precision, se entiende que la resolucion es total.

La resolucién del contrato por incumplimiento de la clausula anticorrupcion y
antisoborno no impide el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas
a que hubiera lugar.



Para el casc de presentacién de documentacién falsa o inexacta durante Ia
gjecucioén contractual, fa resolucion de contrato sera efectivo previa verificacion
de los documentos cuestionados.

19. SOLUCION DE CONTROVERSIA:

Toda controversia que surja entre las partes sobre la validez, nulidad,
interpretacion, ejecucién, terminacion o eficacia del contrato se resuelven
mediante conciliacion, conforme al Articulo 81 de la Ley 32069 — Ley General de
Contrataciones Publicas y 330 del Decreto Supremo N° 009-2025-EF -
Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas.

| da Ucaya
¥ PIVERSIOAD BIDLOGICA

---------------------------------

Ing. FRANZ ORLANDO TANG JARA
DIRECTOR (E)
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