/ ANEXO N°02

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE CAPACITACION
PARA EL PERSONAL DE TROPA SERVICIO MILITAR DEL CENTRO DE MANTENIMIENTO
AERONAUTICO DEL EJERCITO AF- 2026

UNIDAD OPERATIVA 0735 CEMAE

N° CCMM 470

ACTIVIDAD POI Y/O ACCION 3000726: PERSONAL CON EDUCACION Y

ESTRATEGICA PEI FORMACION MILITAR

FUENTE DE FINANCIAMIENTO 1-RO

META 171 FORMACION OCUPACIONAL

META DE CASIFICADOR DE GASTO 2.3.2.7.3.1 REALIZADO POR PERSONAS
JURIDICAS

DENOMINACION DE LA CONTRATACION | SERVICIO DE CAPACITACION PARA EL
PERSONAL DE TROPA SERVICIO MILITAR
DEL CENTRO DE  MANTENIMIENTO
AERONAUTICO DEL EJERCITO AF- 2026

1. AREA USUARIA

Seccidn de Instruccion y entrenamiento del Centro de Mantenimiento Aeronautico
del Ejercito (CEMAE).

2. FINALIDAD PUBLICA

Contribuir al desarrollo integral del personal de tropa del servicio militar voluntario
del CEMAE, mediante la capacitacién en competencias técnicas productivas, para
facilitar su insercidn laboral y reinsercion exitosa en la sociedad al concluir su servicio
militar activo.

3\) OBJETO DE LA CONTRATACION

Contratar servicios de capacitacion en competencias técnicas productivas para el
personal de tropa del servicio militar voluntario del CEMAE, que les permita adquirir
habilidades y conocimientos para su insercion laboral y reinsercion exitosa en la
sociedad.

4. ALCANCES Y DESCRIPCION DE SERVICIO

El servicio comprende las siguientes actividades:

ITEM DESCRIPCION

Curso Académico Especializado a realizar a
eleccién de cada estudiante, solo puede elegir un
Curso:

DENOMINACION DEL 1. Seguridad Minera e Industrial
CURSO

2. Operacién de Maquinaria Pesada
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3. Operacién de Almacenes

TIPO DE ACTIVIDAD Formaciéon Academica
MODALIDAD Presencial
320 horas pedagégicas por el curso que elija el
DURACION TOTAL sl EaRS
HORAS SEMANALES 20 horas pedagogicas

FECHA DE INICIO

Después de la firma de contrato o nofificacion de la
orden de servicio

FECHA DE TERMINO

Al termino de las horas académicas

POBLACION OBJETIVO

Personal de tropa del Servicio militar del CEMAE,
treinta (30) personas

ENTIDAD
ORGANIZADORA

A cargo del Postor ganador

LUGAR DE EJECUCION

En coordinacién con la entidad y el posto ganador

Brindar formacién académica especializada al

OBJETIVE SENERAL personal de fropa servicio militar voluntario
Certificado a nombre de la nacién por 320 horas

CERTIFICACION académicas. El mismo que deberd estar visado por
el MINEDU

RESPONSABLE DEL :

CURSO Entidad ganadora

4.1. CARACTERISTICAS ADICIONALES

El servicio académico a contratar deberd cumplir con las siguientes
caracteristicas adicionales, orientadas a garantizar la calidad, pertinencia y
eficiencia del proceso formativo:

4.1.1. Enfoque metodolégico

El proveedor deberd aplicar una metodologia activa, participativa y
orientada a resultados, promoviendo el aprendizaje significativo
mediante el desamollo de casos prdacticos, talleres, evaluaciones
continuas y retroalimentacion permanente.

4,1.2. Planificacién académica

Se deberd presentar un plan de estudios detallado que incluya: silabo,

cronograma de actividades, contenidos temdticos, objetivos de

aprendizaje, sistema de evaluacién y bibliografia actualizada.

4,1.3. Plana docente

El equipo de docentes deberd contar con experiencia comprobada en

la materia a impartir, asi camo formacién académica minima de grado

(superior) y experiencia profesional relevante. Se valorard certificaciones
y especializaciones.
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4.1.4. Materiales y recursos educativos

El proveedor deberd proporcionar materiales didécticos digitales o fisicos
(manuales, presentaciones, guias, lecturas, etc.) adecuados al nivel del
curso y actualizados conforme a la temdtica.

4.1.5. Sistema de evaluacién

Se deberd implementar un sistema de evaluacién continuo que permita
medir el logro de competencias, incluyendo evaluaciones parciales,
trabajos practicos y evaluacién final.

4.1.46. Control de asistencia

Se deberd llevar un registro de asistencia de los participantes,
garantizando la veracidad de la informaciéon para efectos de
certificacion.

4.1.7. Certificacion

Se deberd otorgar certificados a los participantes que cumplan con los
requisitos minimos de aprobacién (asistencia y nota minima), indicando
el nOmero de horas pedagdgicas (320 horas).

Certificacién progresiva para poder convalidar con casas de estudio
técnico y superior a la obtencion de un titulo.

4.1.8. Soporte académico y administrativo
El proveedor deberd garantizar atencién permanente a los participantes
para resolver consultas académicas y administrativas durante el
desarrollo del curso.

4.1.9. Infraestructura y/o plataforma
En caso de modalidad presencial, se deberd contar con ambientes
adecuados, equipamiento y  condiciones de  seguridad.
En modalidad virtual, se deberd contar con una plataforma educativa
estable que permita clases en vivo, acceso a materiales y seguimiento
del participante.

4.1.10.Informes de avance
El proveedor deberd presentar informes periddicos sobre el desarrollo
del curso, incluyendo avance académico, asistencia, incidencias y
resultados de evaluacion.

4.1.11. Cumplimiento de plazos

El servicio deberd ejecutarse dentro del plazo establecido, conforme al
cronograma aprobado,
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4.1.12. Mejora continua

Se deberd considerar la aplicacion de encuestas de satisfaccion y
mecanismos de mejora continua durante y al finalizar el servicio.

4.2. EQUIPAMIENTO

El postor deberd acreditar que cuenta, como minimo, con el siguiente
equipamiento e infraestructura, necesarios para garantizar la adecuada prestacién
del servicio de formacién académica:

4.2.1 Equipamiento tecnoldgico

¢« Computadoras o loptops operativas (para docentes y soporte
académico).

« Proyector multimedia y/o pantallas interactivas (en caso de modalidad
presencial).

+« Equipos de audio (parlantes, micréfonos).

« Cdmara web de alta resolucion (para sesiones virtuales o grabacién de

clases).
« Conexion aintermnet estable con velocidad adecuada para transmisiéon

en tiempo real.
o Equipos de maquinaria pesada

4.2.2 Plataforma educativa (para modalidad virtual o semipresencial)

« Hemramientas de videoconferencia (clases en vivo).
« Capacidad de grabacién y aimacenamiento de sesiones.

3 Infraestructura fisica (para modalidad presencial)

Aulas adecuadas con capacidad suficiente para los participantes.
Mobiliario {mesas, sillas ergondémicas, pizarra).

lluminacién y ventilacion adecuadas.

Servicios higiénicos en condiciones éptimas.

Medidas de seguridad (senalizacién, extintores, rutas de evacuacion).

4.2.4 Materiales y recursos educativos

« Material didéctico actualizado (manuales, separatas, presentaciones).

« Bibliografia fisica y/o digital.
e Acceso a recursos complementarios (videos, casos practicos, software

especializado segin el Curso).
42,5 Equipamiento administrativo

Sistema de registro de participantes.

Control de asistencia (fisico o digital).

Equipos de impresién y escaneo (de ser necesario).
Archivo fisico o digital para la gestién documentaria.

Acreditacion: presentar declaracion jurada o Copia simple de los documentos que
sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compraventa o alquiler, v
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otro documento que acredite la disponibiidad del eguipamiento estratégico
requerido

5 REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL PROPUESTO

- Ser persona juridica.

- RUC activo y/ clave sol habido.

- Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente en el capitulo de servicios.
- Contar con cédigo de cuenta interbancaria - CCl.

5.1. Experiencia del Proveedor

La entidad debe tener experiencia en la prestacion del servicio por un monto
facturado acumulado en los rubros establecidos equivalente a §/ 20,000.00
(veinte mil con 0/100 Soles) por la contratacién de servicios iguales o por la
contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los quince anos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que
se computa desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de
pago, segun corresponda.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acredita con un maximo de
veinte {20) contrataciones, mediante copia simple de: (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente, con constancia de depdésito, nota de abono, reporte de
estado de cuenta, cualquier ofro documento emitido por entidad del sistema
financiero que acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo
comprobante de pago , o comprobantes de retencion electronico emitido por
SUNAT por la retencién del IGV . En caso el postor sustente su experiencia en la
especialidad mediante contrataciones realizadas con privados , para
acreditarla debe presentar de forma obligatoria lo indicado en el numeral (i)
del presente parafo; no es posible que acredite su experiencia dnicamente con
la presentacién de contratos u érdenes de servicio con conformidad o
constancia de prestacion.

5.2. Experiencia del Personal Clave
Declaraciéon Jurada de contar con personal idéneo para el servicio.
5.3. Ofros
No estarimpedido de contratar con el Estado.
6. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

6.1, Lugar: El servicio se llevard a cabo en la Regién de Arequipa de acuerdo a lo
solicitado por la unidad usuaria.

6.2, Plazo: El servicio comprende de una fase:

+ La ejecucién del contrato inicia desde el dia siguiente de la fima del
contrato o nofificacién de la orden de servicio.
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+  Tiempo de prestacién: 320 horas académicas (20 horas pedagégicas
semanales).

7. ENTREGABLES / PRODUCTO

No aplica

8. LUGAR DE PRESENTACION DE LOS ENTREGABLES
No aplica

9. CONFORMIDAD DE SERVICIO
La recepcidon y conformidad se regula de acuerdo al articulo 144 del reglamento
de la ley de Contrataciones N° 32069, Ley de Contrataciones PUblicas. La
constancia de la prestacion del servicio seré otorgada con el comité y conformidad
serd otorgado por el area usuaria.

10. FORMA DE PAGO

La Entidad realizard el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista
en un solo pago.

Acta de conformidad emitida por el comité de recepcién y conformidad de

servicios.

Comprobante de pago (Factura original y una copia, guia original).

Carta simple indicando el nimero de CCl de la cuenta a abonar.

Copia del contrato suscrito.

De existir observaciones se consignardn en el acta respectiva, indicndose

claramente el sentido de estas, ddndose al contratista un plazo prudencial para

su subsanacion en funcidn de la complejidad del servicio. Dicho plazo no podra
ser menor de dos (02) ni mayor de diez (10) dias calendario.

- Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumple a cabalidad con la
subsanacién, la Entidad podra resolver el contrato, sin perjuicio de aplicar las
penalidades comrespondientes.

- Copia simple de los Certificados a nombre de la nacién por 320 horas

académicas del personal capacitado.

El pago se realizard con abono en la cuenta “Cddigo de Cuenta Interbancaria”
(CCI) del contratista, como mé&ximo, los diez (10) dias calendario posteriores a la
emision de la conformidad del servicio respectivo y presentacion del comprobante
de pago.

11. PENALIDADES APLICABLES

Penalidad por mora en la ejecucién de la prestacion:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, la enfidad le aplica autométicamente una penalidad por mora
por cada dia de atraso, La penalidad se aplica automdaticamente y se calcula de
acverdo a la siguiente formula:
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Penalidad diaria = 0.10 x monto

F x Plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en
general, consultorias y ejecucion de obras: F = 0.40.

b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios y consultorias: F= 0.25.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacidon de plazo debidamente
aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia
no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objefivamente
sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resultaimputable. En este Gltimo
caso la calificacion del retraso como justificado por parte de la ENTIDAD no da lugar
al pago de gastos generales ni costos directos de ningin tipo, conforme al
Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin
comesponda; o si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de
la garantia de fiel cumplimiento.

Estos 2 tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto mdaximo
equivalente al diez por ciento [10%) delmonto del conirato vigente, o de ser el caso,
del monto del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto
&ximo para otras penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el
ontrato porincumplimiento.

12. CONFIDENCIABILIDAD

La informacién y material publicado producido bajo términos de este servicio, tales
como escritos, medios magnéticos, digitales, y demas documentacion generados
por el servicio, pasara a propiedad del Ejercito del PerU. El proveedor debera
mantener la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de la informacién y
documentacion a la que se tenga acceso relacionado a la prestacion.

13. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
servicio ofertado por un plazo no menor de un (01) ano, contado a partir de la
conformidad otorgada por la unidad o Dependencia.

14. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE
INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO, LEY N.°
31564)

Son causales de resolucién de conirato la presentacién con informacién inexacta
o falsa de la Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se
hace referencia en la Ley de prevencidn y mitigacién del conflicto de intereses en
el acceso y salida de personal del servicio publico, Asimismo, en caso se incumpla
con los impedimentos sehalados en el arficulo 5 de dicha ley, se aplicara la
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inhabilitacién por cinco afos para contratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualquier modalidad.

. COMPROMISO ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o
efectuado ningin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de
manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o
cualquier servidor del Ejército del Per( - Unidad o Dependencia.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra
durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan
controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin
cometer actos ilicitos, directa o indirectamente. Aunado a ello, EL CONTRATISTA se
obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias,
invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios pdblicos, servidores pUblicos, locadores de servicios
o proveedores de servicios del drea usuaria, de la dependencia encargada de la
contratacién, actores del proceso de contratacién(l) y/o cualquier servidor del
Ejército del Per0 - Unidad o Dependencia, con la finalidad de obtener alguna
ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas
técnicas, organizativas y de control necesarias para asegurar que no se practican
los actos previamente sefialados. Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete
a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes los actos de
corrupcién o de indebida influencia de los cuales tuviera conocimiento en el
ejercicio del contrato con el Ejército del Perd - Unidad o Dependencia.

(1) Articulo 9 de la Ley N.° 30225, Ley General de Contrataciones Publicas.

Traténdose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
directores, funcionarios, empleados, representantes, agentes, contratistas,
ubcontratistas y cualquier otra persona que actie en nombre o a favor de EL
ONTRATISTA, quienes deberdn cumplir con lo establecido en esta cldusula, siendo
responsabilidad de EL CONTRATISTA el cumplimiento de esta obligacion.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula
facultard a la dependencia encargada del Ejército del Perl - Unidad o
Dependencia a resolver el contrato de forma inmediata (2). Cuando corresponda,
se procederd a la ejecucién de las garantias (3) y se informard a la Procuraduria
Piblica comespondiente para el inicio de las acciones civiles, penales y
administrativas que hubiera lugar (4).

16. SOLUCION DE CONTROVERSIA

Todos los conflictos que se deriven de la ejecucién e interpretacién de la presente
contratacién son resueltos mediante conciliacién.

17. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

El contratista se compromete a guardar reserva de la informacién privilegiada que
conociera en el ejercicio de sus funciones, tareas y demas actividades como parte
de la ejecucién de la prestacién, no revelando en forma oral, escrita, ni por
cuadlquier ofro medio, hechos, datos, procedimientos, documentacién e
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informacion de acceso restringido (confidencial), a la que tuviera acceso a partir

del ir)icio Qe_los prestaciones relacionadas con el referido servicio, manteniendo la
confidencialidad de la misma de manera permanente.

En caso que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el
presente acuerdo, el Ejército del Per - Unidad o Dependencia estd autorizado a
iniciar todas las acciones judiciales o extrajudiciales necesarias para resarcir del
perjuicio, y la obligacion de confidencialidad perdurard mientras la informacion
conserve las caracteristicas para considerarse Confidencial.

SSARA PALOMINO
Tte Crl Inf
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