TERMINOS DE REFERENCIA

. AREA USUARIA

La Gerencia Regional de Infraestructura — Sub-Gerencia de Obras

. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

SERVICIO DE ALQUILER DE MONTACARGA (APILADOR ELECTRICO MINIMO 1.5TN), como accion
complementaria para la activacién del CONTRATO DE SERVICIO N°® 038-2025-GRU-GR-GGR, todo elio en
virtud a fo programado en la PRIMERA ACTUALIZACION del PLAN DE TRABAJO PARA GESTION TECNICA
v ADMINISTRATIVA — ETAPA |, de los componentes del proyecto de inversion, en el marco de los GASTOS
DE GESTION de! Pl: “Fortalecimiento de los Servicios de Salud de! Hospital Regiona! de Pucallpa, Region
Ucayali” — CUI N° 2260211".

. FINALIDAD PUBLICA

L a finalidad publica del SERVICIO DE ALQUILER DE MONTACARGA (APILADOR ELECTRICO MINIMC 1.5
TN), es viabilizar el desarrollo de actividades orientadas al transporte y traslado del equipamiento biomédico y
complementario, que requiere ser trasladado hasta el Aimacén BPA de la empresa MEDICAL AND BOXES
DEL PERU $.A.C. (Nombre Comercial MEDIBOX) con RUC 20603580130, ubicado en Av. Santa Anita N.° 350,
Urb. Villa Marina, disfrito de Chorrillos, provincia de Lima, departamento de Lima.

. OBJETIVO DE LA CONTRATACION
Contratar el servicio de una persona juridica o natural, para el SERVICIO DE ALQUILER DE MONTACARGA

(APILADOR ELECTRICO MINIMO 1.5TN), cuyo objetivo es a través de la utilizacién de maquinaria para
elevacion de carga, desplazar y apilar las cajas y/o bultos que contienen bienes hospitalarios, en los vehiculos
de transporte encargados de trasladar los bienes hospitalarios desde el Almacén BPA de la empresa SAVAR
AGENTES DE ADUANA S.A - Callao, hasta el Almacén BPA de la empresa MEDICAL AND BOXES DEL PERU
S.A.C. - Chorrillos

. DESCRIPCION DEL SERVICIO

item | Cédigo SIGA Descripcion Unidad | Cantidad

Contratacion de una persona juridica o natural, para el
SERVICIO DE ALQUILER DE MONTACARGA
(APILADOR ELECTRICO MINIMO 1.5 TN), en virtud a
la PRIMERA ACTUALIZACION del PLAN DE TRABAJO
PARA GESTION TECNICA Y ADMINISTRATIVA —
ETAPA |, de los componentes def proyecto de inversion,
01 26.81.43 en el marco de los GASTOS DE GESTION del PI: [ HORAS 21
“Fortalecimiento de los Servicios de Salud del Hospital
Regional de Pucallpa, Regién Ucayali® — CUI N°
2260211".

El servicio se brindara por un periodo de Tres (03)
dias con una jomada de seis (07) horas diarias.

5.1. ACTIVIDADES A REALIZAR

» Operacion y Maniobra

- Realizar carguio de los equipos Biomédicos, equipos Electromecanicos y complementarios,
contenidos en 126 posiciones en racks industriales (05 niveles) y bultos que cubren aprox. 70
m2 en el piso; ubicados en el almacén BPA de la Empresa SAVAR AGENTES ADUANAS S.A.

. Realizar maniobras meticulosas en espacios reducidos, a fin de no generar ningun dafio y/o
perjuicio economico a la empresa SAVAR AGENTES DE ADUANA SA. y por ende al Gobierno
Regional de Ucayali.

- Realizar el desplazamiento de los bienes hasta el vehiculo de transporte que trasladaran los
bienes hospitalarios, hasta el ALMACEN BPA de la empresa MEDICAL AND BOXES DEL
PERU S.A.C.




Condiciones de la Maquinaria:

- El proveedor debera presentar la documentacion correspondiente a la maquinaria con ta cual
se prestara el servicio, incluyendo como minimo: certificado de garantia vigente o comprobante
de adquisicion, e informe técnico que acredite su operatividad al 100%, entre otros documentos
que respalden su idoneidad funcional. Esto debera presentar al inicio del servicio al area
usuaria.

- El proveedor debera realizar la inspeccion diaria del apilador, verificando el estado de! aceite,
frenos, luces, neumaticos y demas componentes criticos, a fin de garantizar condiciones
operativas seguras y prevenir cualquier incidente durante la ejecucion del servicio.

- El proveedor del servicio debera realizar la carga de la bateria de! apilador inmediatamente
después de concluir las actividades programadas del dia, con el fin de garantizar su
operatividad plena al dia siguiente y evitar interrupciones en la continuidad del servicio.

- Debera realizar la ejecucién de mantenimiento preventivo y reporte de fallas.
- Debera contar con un parte diario, donde diariamente anctar fas horas trabajadas.

Caracteristicas del Apilador:

- Etéctico con Bateria 48V/650 AMP) J
- Capacidad nominal/carga nominal minima: 1.5 TN o 1500KG.
- Ancho: 1.27 mt. maximo

- Largo: 2.50 mt. méximo

- Altura de mastil extendido minimo: 10 metros.

- Altura maxima replegado: 4.10 mt

- Llargo de ufias: 1.15 mt

- Pasillo requerido: 2.89 mt.

- Radio de giro (Wa) minimo: 1670mm.

- Tener motor de accionamiento

- Tener motor de elevacion

- Freno de servicio

- Velocidad de desplazamiento minimo: 11 km/.

- Velocidad de elevaciéon minima: 0.37m/s

- Velocidad de descenso minima: 0.55m/s

- Tiempo de antigUedatJ}Q.aﬁoé]]%Exifne)k\

Imagen referencial de Apilador Eléctrico.




» Condiciones del Operador;

- El operador debera realizar diariamente formato de riesgo de trabajo e incidencias o similar
- El operador fiene que cumplir con los protocolos de seguridad ocupacional y sefializacion.

- El operador en todo momento tiene que usar equipos de proteccion personal (EFP) durante la
ejecucion de la prestacion de servicio.

- El operador tiene que contar con Segurc Complementaric de Trabajo de Riesgo — Salud
{SCTR).

Cronograma y horario del servicio:

CRONOGRAMA DE HORAS MAQUINA
TURNO T
SEMANA [ DiA OTAL, DE
UBICACION MANANA |  TARDE HORAS
E Movilizacién 3
R
G <
I v DIA1 | 9:00-13:00 | 14:00-17:00 7
< 2 SEMANA
- g 1 DIA2 | 9:00-13:00 | 14:00 - 17:00 7
(1]
o Q
g < DIA3 | 9:00-13:00 | 14:00-17:00 7
?z' Movilizacion 3
| TOTAL 27 HORAS

El servicio tendra una duracién total de 21 horas maquinas acorde al horario propuesto de apertura

y cierre del ALMACEN BPA de propiedad de SAVAR AGENTES ADUANAS S.A. y del responsable
del traslado de los bienes (MEDICAL AND BOXES DEL PERU S.A.C.). Asimismo, las horas maquina

diarias estarin sujetas a modificaciones segun la programacion y planificacion del equipo técnico,
pudiendo variar fa cantidad de horas en cada jornada conforme a las necesidades. Las horas de
maquina se contabilizaran desde el momento en que la maquina inicia su desplazamiento hasta que
regrese a su punto de origen.

| NOTA IMPORTANTE: Teniendo en cuenta la cantidad de bienes gue se encuentran almacenados en el Almacén BPA
| AGENTES ADUANAS SAVAR S.A., el presente servicio estara sujela a ampliacién seglin la necesidad para la culminacion I

del traslado al 100%. |

Ademis, en caso de que se culmine antes fas actividades previstas, el proveedor presenfara su
informe vy su solicitud de pago por las horas maquinas ejecutadas. ,

6. REQUISITOS MINIMOS DEL PROVEEDOR
6.1 Requisitos del proveedor:
Debera contar con lo siguiente:
- Persona natural o Juridica, que cuente con inscripcién vigente en el Registro Nacional de
Proveedores (RNP) en el Capitulo de Servicios
- Ficha RUC. Y condicién de activo y habido en la SUNAT.
- Copia de DNI del Representante Legal (en caso de ser Juridica).
- El Proveedor de Servicio, se cefiira a las especificaciones para el servicio.
- Poseer disponibilidad inmediata para prestar el servicio contratado.
- No encontrarse inhabilitado para contratar con el Estado.
- No estar inmerso dentro de los impedimentos establecidos en el articulo 30° de la Ley de

Contrataciones publicas.

6.2 Experiencia del proveedor
- Experiencia




El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 18,000.00 (Dieciocho Mil y
00/100 soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante
los quince afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computa desde la fecha de
ta conformidad o emision del comprobante de pago, segiin corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de S/ 4,500.00 {Cuatro Mit Quinientos y 00/100 soles), por la contratacion
de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los quince afios anteriores a la
fecha de la presentacion de ofertas que se computa desde la fecha de la conformidad o emision del
comprobante de pago, segln corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar
con la condicion de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de alquiler de montacargas y/o apitador
Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acredita con un méximo de cinco (05}
contrataciones, mediante copia simple de: (i} contratos u ordenes de servicios, y su respectiva
conformidad o constancia de prestacién; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente, con constancia de depdsito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por entidad del sistema financiero que acredite el abono
o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago', o comprobantes de retencion
electronico emitido por SUNAT por la retencién del IGV2. En caso el postor sustente su experiencia
en la especialidad mediante confrataciones realizadas con privados®, para acreditaria debe
presentar de forma obligatoria lo indicado en el numeral (ii) del presente parrafo; no es posible que
acredite su experiencia Gnicamente con la presentacion de contratos u ordenes de servicio con
conformidad o constancia de prestacion.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las cinco (05) primeras contrataciones.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia
la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los quince afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal
parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso de que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompaiiar la documentacién sustentatoria correspondiente.

6.3 Requisitos del Operador
+ Debera contar con secundaria completa.
¢ Contar con Licencia de Conducir A1, como minimo.
« Contar con examen médico ocupacional.
s Contar con 02 afios de experiencia como minimo.
7. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

7.1 Lugar: El servicio deber4 realizarse en el Almacén BPA de la empresa SAVAR AGENTES DE
ADUANA S.A. ubicade en la Av. Bocanegra N.° 274, Urb. ind. Fundo Bocanegra (Lote 274B1, Alt.
Cdra. 34 de la Av. Elmer Fauceft), distrito de Callao, Provincia Constitucional del Callao,
departamento del Callao.

7.2 Plazo: El plazo total es de hasta tres (03) dias calendarios, con unajornada de siete (07) horas diarias
mas seis horas de movilizacion, contabilizados al dia siguiente de la notificacién de Orden del Servicio

1 El solo sello de cancelado en el comprobante de pago, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado
como una acreditacion fehaciente de fa cancelacion. Es valido el sello colocado por el cliente del postor {sea utilizando el

{érmino "cancelado” 0 “pagado”).
2 De acuerdo con el Régimen de Retenciones del Impuesto General a las Ventas (IGV).
3 Se entiende “privados™ como aquellos que no son entidades contratantes.



0 comunicacion formal de la Entidad para iniclo de las diligencias. Segun el cronograma y horario del
servicio arriba descrito.

8. INFORME

CARTA o INFORME que contengan las actividades desarrolladas en el marco del numeral 5 de los términos
de referencia hasta fres (03) dias calendarios, el cual empieza a regir a partir del dia siguiente de notificada la
orden de servicio o comunicacion formal de la Entidad para inicio de las diligencias.

9. LUGAR DE PRESENTACION DEL INFORME
El INFORME debe ser presentado, en la Sub-Gerencia de Obras de |a Gerencia Regional de Infraestructura
~ GRI. El horario para la recepcitn virtual de documentos seréa de lunes & viernes hasta las 16:45 horas

10. CONFORMIDAD DE SERVICIO
La conformidad del servicio estara a cargo de la Sub-Gerencia de Obras de la Gerencia Regional de

Infraestructura — GRI, en un plazo que no exceda de los siete (07) dias habiles, contados desde el dia
siguiente de recibido el informe.

11.FORMA DE PAGO.
El pago se realizara de forma de PAGO UNICO, previa presentacion de su informe indicando el cumplimiento
de sus actividades y asimismo solicitando su pago, y de la conformidad del area usuaria, de acuerdo con el

siguiente detalle:

PAGOS PORCENTAJE DE PAGO

PAGO UNICO 100.00% DEL MONTO TOTAL O HORAS EJECUTADAS

El pago se realizara con abono en la cuenta "Codigo de Cuenta Interbancaria® (CCI) del contratista, como
méaximo, hasta los diez (10) dias habiles posteriores a la emisién de la conformidad del servicio respectiva y
presentacion del comprobante de pago.

12. PENALIDADES APLICABLES:

Penalidad por mora:
De acuerdo al articulo 120.1 de la Ley General de Contrataciones Publicas y su Reglamento Concordados,

sefiala que en caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucioén de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso
que le sea imputable. La penalidad se aplicara autométicamente y se calcula de acuerdo con la siguiente

formula:

Penalidad diaria = 0.10 x Monto
F x Plazo

Donde F tiene los siguientes valores:
+ Para bienes y servicios: F=0.40.

12.1 Otras penalidades:
De acuerdo con el articulo 119 de la Ley General de Contrataciones Plblicas y su Reglamento

Concordados, se pueden establecer la penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion y ofras
penalidades aplicables al contratista ante el incumplimiento injustificado de . sus obligaciones
contractuales. Para dicho efecto, se debe incluir el listado detallado de los supuestos de aplicacion de
penalidad, la forma del calculo de la penalidad para cada supuesto y el procedimiento mediante el cual se
verifica en el supuesto a penalizar, se aplicarian las siguientes penalidades:

Otras Penalidades
N° Supuesto de a!pllcaclon de Formaith calguls Procec.hmlel.l'to de
penalidad verificacion
En caso e! contratista incumpla con -
R : Segun informe de Area
[0y} su obllgagi’én de ejecyt_ar la 0.1 UIT Usuaria (SGO-GRI).
prestacion del servicio.




02 Por no tener SCTR vigente durante la | 0.05 UIT por cada dia Segun informe de Area
prestacion del servicio. de no tener vigencia. Usuaria (SGO-GR#.
Por no cumplir con los EPPS durante 0105 Uiy casa dia Segiin informe de Area
03 ! e de no contar con los -
la prestacicn del servicio EPPS Usuaria (SGO-GRI).
Por no cumplir el servicio seguin Eu
04 | actividades descritas en el presente 0.05 UIT Segn informe de Area
- : Usuaria (SGO-GRI).
término de referencia.

Las penalidades se aplicaran por cada caso que se presente en la presentacion del Informe. Cabe precisar
que la penalidad por mora y ofras penalidades pueden alcanzar cada una un monto equivalente al diez
por ciento (10%) del monto vigenie del contrato o, de ser el caso, del item correspondiente.

13.CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL
La informacion y material producido bajo los términos de este servicio, tales como escritos, medios

magnéticos, digitales, y demas documentacion generados por el servicio, pasara a propiedad del Gobierno
Regional. EVLa proveedor deberd mantener la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de la
informacion y documentacion a la que se tenga acceso relacionada a la prestacion.

14. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio ofertado por un

plazo no menor de no menor de (01) afio, contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.

15. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE INTERESES
EN EL ACGESO Y SALIDA DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO, LEY N° 31564).
Son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacion inexacta o falsa de la Declaracion
Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacion
del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio piblico. Asimismo, en caso se
incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacién por cinco
afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

16. COMPROMISO ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO:

» El contratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado o efectuado pago o, en
general, entregado beneficio o incentivo ilegal en relacion al servicio a prestarse bien a proporcionarse.
En linea con ello, se compromete a actual en todo momento con integridad, a abstenerse de ofrecer, dar
o prometer, regalo u objeto algunoc a cambio de cualquier beneficio, percibido de manera directa o
indirecta; a cualguier miembro del Consejo Directivo, funcionarios publicos, empleados de confianza,
servidores publicos; asi como a terceros que tengan participacion directa o indirecta en la determinacion
de las caracteristicas técnicas y/o valor referencial o valor estimado, elaboracién de documentos del
procedimiento de seleccion, calificacion y evaluacién de oferta, y la conformidad de los contratos
derivados de dicho procedimiento.

¢ El contratista se compromete a denunciar, en base de una creencia razonable o de buena fe cualquier
intento de soborno, supuesto o real, que tuviera conocimiento.

» Asimismo, se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato, con honestidad,
probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente

17. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD:
El contratista se comprometo a guardar reserva de la informacitn privilegiada que conociera en el ejercicio

de sus funciones, tareas y demas actividades como parte de la ejecucion de la prestacion, no revelando en
forma oral, escrita, ni por cualquier otro medio, hechos, datos, procedimientos, documentacién e informacién
de acceso restringido (confidencial), a la que tuviera acceso a partir del inicio de las prestaciones relacionadas
con el referido servicio, manteniendo la confidencialidad de la misma de manera permanente.

En caso que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente acuerdo, el Gobierno
Regional est4 autorizado a iniciar todas las acciones judiciales o extrajudiciales necesarias para resarcir del




perjuicio, y la obligacién de confidencialidad perdurara mientas la informacién conserve las caracteristicas
para considerarse Confidencial.

18. RESOLUCION DE CONTRATO:
Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los siguientes supuestos:

a) Por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la continuidad de la ejecucion,
amparado en un hecho o evento extracrdinario, imprevisible; o por un hecho sobreviniente al
perfeccionamiento del contrato, orden de compra o servicio, que no sean imputable a las partes.

b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.

¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza
mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacién del contrato.

d) Por incumplimiento de las obligaciones establecidas en la cldusula anticorrupcién durante la ejecucion
contractual.

e) Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

f) Por acumulacién del monto maximo de la penalidad por mora o de otras penalidades, en la ejecucion de
la prestacion a cargo.

g) Por mutuo acuerdo entre las partes, previa opinién del area usuaria.

En caso de resolucion por incumplimiento del locador, el Entidad le otorga el plazo de tres {3) dias habiles
para que gjecute la prestacion o subsanar la observacion, bajo apercibimiento de resolver ¢l contrato. Salvo
que el incumplimiento no pueda ser revertido, (nicamente se notificara ja decision de resolucion de contrato.
E! apercibimiento previo no es aplicable en caso se haya llegado a completar el monto maximo de penalidad
al locador, donde el area usuaria evaluara la decision de resolver el contrato.

La resolucion de contrato puede ser de forma fotal o parcial. La resolucion parcial sélo involucra a aguella
parte del contrato afectada por el incumplimiento y siempre que dicha parte sea cuantificable, separable e
independiente del resto de las obligaciones contractuales. El apercibimiento previo y la resolucién que se
efectiie precisan con claridad qué parte del contrato queda resuelta, de no hacerse tal precision, se entiende
que la resolucién es total

La resolucién del contrato por incumplimiento de la clausula anticorrupcion y antisoborno no impide el inicio
de |as acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

Para el caso de presentacion de documentacién falsa o inexacta durante la ejecucion contractual, la resolucion
de contrato sera efectivo previa verificacion de los documentos cuestionados.

19. SOLUCION DE CONTROVERSIA:
Toda controversia que surja entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion, ejecucion, terminacidn o

eficacia del contrato se resuelven mediante conciliacién, conforme al Articulo 81 de la Ley 32069 — Ley General
de Contrataciones Publicas y 330 de! Decreto Supremo N.° 009-2025-EF — Reglamento de la Ley General de
Contrataciones Publicas.




