UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES '

| DE REFERENCIA

“SERVICIO DE SUPERVISION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE
SUBESTACION BIPOSTE ¥ MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE SUBESTACIONES TIPO CASETA A
NIVEL DE LA FACULTAD DE INGENIERIA MECANICA Y ELECTRICA Y LA FACULTAD DE
DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS — DEL SISTEMA DE UTILIZACION EN MEDIA TENSION -
SUMINISTRO 27512385 DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO, DISTRITO DE
LAMBAYEQUE, PROVINCIA DE LAMBAYEQUE, REGION LAMBAYEQUE"

1. UMNIDAD QUE REQUIERE EL SERVICIO
Unidad de Servicios Generales, de la Direccidn General de Administracidn, de la Universidad Nacional

Pedro Ruiz Gallo,

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de supervisidn del senicio de mantenimiento correctivo de la subestacidn biposte y
mantenimienio preventivo de subestaciones lipo caseta a nivel de la Faculiad de Ingenieria Mecanica
y Elécirica y la Facullad de Derecho y Ciencias Poliicas - del sistema de ulilizacion en media fension
— guministro 27512385 de la Universidad Macional Pedro Ruiz Gallo de ka Universidad Nacional Pedro
Ruiz Gallo, Dislrito de Lambsiyeque, Provincia de Lambayeque, Regidn de Lambayeque,

3. OBJETIVO GENERAL DEL SERVICIO

El objetivo del presente senvicio es proveer de Direccién Técnlca a las actvidades de mantenimiento
correctivo de la subestacidn biposie y mantenimiento preventive de la subestaciones tipo caseta a
rivel de la Facultad de Ingenieria MecAnica y Eléclrica y Facultad de Derecho y Ciencias Polllicas,
perlenaclents al sistema de ulilizacion en media tension con suministro 27512386 de la UNPRG, en
el marco del cumplimiento de ka Gesfion de infraestructura y mantenimiento contemplado en el "PLAN
DE MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA, MOBILIARIO, EQUIPOS Y UNIDADES
VEHICULAES PARA EL ARO 2026 VERSION 1.00” (18.06.2025)

4. FINALIDAD PUBLICA
El presente servicio liens por finalidad brindar direccion téonica a las aclividades de mantenimiento,
con el objefivo de asegurar la calidad del proceso de ejecucidn y la adecuada mejora de las
condiciones de mantanimiento comectivo de la subestacitn biposte y manlenimiento preventio de
subestaciones fipo caseta a nivel de |a Facullad de Ingenieria Mecanica y Electrica y la Faculiad de
Derecho y Ciencias Politicas - del sistema de wlilizacién en media lensidn — suministro 27512385 de
la Universidad Nacional Pedro Rulz Gallo, garaniizando la seguridad de la comunidad unhversitaria,
asi como el cumpméento y manlenimienio de las condiciones basicas de calidad exigidas por ka
Superintendencia Nacional de Educacidn Superior Universitaria (SUNEDLU), o = Y

5. ANTECEDENTES J
La Universidad Macional Pedro Ruiz Galle con sede principal g Av. Juan XXII N® 391 enla Eludﬁ?
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de Lambayeque, cuenta con edificaciones propias de & Ciudad Universitana, donde se hace
necesario inlerveniy a fin de lograr mejoras fisicas.

Siendo @l Objetivo Estratégico Inslilucional OELOY, FORTALECER EL DESARROLLO CONTINUO
DEL PROCESO FORMATIVO DE LOS ESTUDIANTES DE PREGRADO Y POSGRADO del Plan
Estratégico Instifucional 2022-2026 de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

El Reglamento de Organizacion y Funciones ROF-2020 aprobado con Resolucion N 020-2021- CU,
crea la Unidad de Servicios Generales como drgano de apoye denire de la Administracidn Inferma de
la UNPRG; & cual dentro de sus funciones se encuentra ATENDER LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO ¥ REPARACION DE LOS AMBIENTES DE LA UNIVERSIDAD.

Los Términos de Referencia del “SERVICIO DE SUPERVISION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO CORRECTIWO DE SUBESTACION BIPOSTE Y MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE SUBESTACIONES TIPO CASETA A NIVEL DE LA FACULTAD DE INGENIERIA
MECANICA Y ELECTRICA ¥ LA FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS - DEL
SISTEMA DE UTILIZACION EN MEDIA TENSION - SUMINISTRO 27612385 DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO, DISTRITO DE LAMBAYEGQUE, PROVINCIA DE LAMBAYEQUE,
REGION LAMBAYEQUE™ fueron formulados ante la nacesidad de dar cumplimiento al ITEM 5.01
COORDINACION TECNICA de |a actividad de mantenimient 5. GESTION DE INFRAESTRUCTURA
¥ MANTENIMIENTO, del PLAN DE MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA, MOBILIARIO
EQUIPOS Y UNIDADES VEHICULARES VERSION 1.00; cuyo documenio de gestion se encuenira
alineado & la Accidn Estratégica Institucional AEL01.05 PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO ADECUADOS PARA LA COMUNIDAD
UNIVERSITARIA.

6. SISTEMA DE CONTRATACION
Suma Alzada.

7. RESTRICCIONES DEL SERVICIO
7.1 NATURALEZA DEL SERVICIO:

v La contratacidn del servicio no geneta vincule laboral con la entidad contratante ni derechos
laborales como CTS, gralificaciones, vacaciones o beneficios sociales.

v No exisird subordinacion jerdrquica ni obligacidn de cumplir con un horario delerminade,
encontrandose sujeto a la ejecucitn de los servicios en concordancia con los entregables y plazos

establecidos.
7.2 AMBITO DE ACTUACION:
v El proveedor de servicios no podra realizar funciones de caracler permananie-o-estructural deniro
da fa entidad, ni asumir roles quea impliquen toma de decisione imustrativas o represafiacin
oficial. 3

¥ Mo podra firmar documentos adminisiralivos en nom

de la entidad ni ejercer funclones gmpﬁ;s
de personal sujelo a un régimen laboral. .

/
mﬂﬂ!ﬁ
/

P



UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES

7.3CONDICIONES DE PRESTACION:

¥ El servicio podra prestarse de manera presencial, segin lo requiera la entidad y conforme a las
coordinaciones establecidas con el drea usuaria,

v En caso de requerirse su participacién en reuniones, enfrega de informes o coordinaciones
especificas, el proveedor de servicio deberd presentarse en el ugar indicado, s que esto
implique la obligacion de cumplir un horario fijo.

7.4 PROHIBICIONES:

¥ Mo se permilird que el proveedor de sendcios delegue tofal o parciaimente [a ejecucion del servicio
a terceros.

¥ No podra utiizar recursos, bienes o infraesiructura de la entidad para fines personales o ajenos al
confrato.

8. REGLAMENTOS TECNICOS

¥ Lay General de Contrataciones Piblicas y su reglamento.

¥ Reglamento nacional de edificaciones.

v  Directiva N*01-2023-UNPRG "Lineamientos para & mantenimienio de infraestructura, mobiliario
y equipamienio en la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo".

v Resolucién N*446-2025-R (16.06.2025), "Plan de mantenimiento de infraestructura, mobiliario
equipos v unidades vehiculares version 1.00 de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo®

+  Lay del Procedimiento Administrative General N°Z7444,

9, DESCRIPCION TECNICA DEL SERVICIO A REALIZAR

8.1. SUPERVISOR DEL SERVICIO
El SUPERVISOR, se encuenira obligado a cumplir sus aclividades de acuerdo a las caracteristicas
técnicas estipuladas en los Términos de Referencia de los servicios a ejecular y debera adoptar las
medidas necesarias que garantice el cumplimiente de sus actividades y productos entregables.

Sin exclusién de las obligaciones de supervisor, que cormesponden conforme & las disposiciones
legales vigentes y que son inherentes como tal, el supervisor se obliga a:

¥ Revisar el expediente técnico y los termings de referencia del servicio,

v Trabajo coordinado tanto en campo y gabinele en la Unidad de Servicios Generales de la
UNPRG.

«  Velar por los tramites respectivos para su posterior aprobacion del PLAN DE SEGURIDAD Y
SALLID EN EL TRABAJO (PSST).

¥ Revisitn v aprobacion del PLAN DE TRABAJO presantado conlratista. B

v Realizar ACTA DE ENTREGA FISICA DE AMBIE y ACTA DE INICID del servicko &
ejecutar, verificando que 5e cumplan todas las iciones necesarias para estas. '

v" Inferpretacion, revision y evaluacion de knfor

la prestacion, ampliacién de plazo,

19
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ecnico ¥ en |a maleria de su espaciaidad.

Interpretacion y aplicacidn de las normas de confrol de servicio y del Organismo Inspector de
las Conlrataciones Poblicas.

Velar por el cumplimiento del contrato de ejecucion del servicio v los documenios que o
contengan, conforme a kos procedimienios que establoce el Regiamente de la Lay general de
Conlrataciones Pablicas y su Reglamento.

Velar por el cumplimiento de las metas del servicio, en concordancia con las especificaciones
técnicas indicadas en los términos de referancia dal servici.

Controdar &l avance fisico v financiero del servicio de conformidad al PLAN DE TRABAJD
presentado por el contralisia, analizar el tema de reconocimiento de los gastos generales y
mayores prestaciones.

Realizar anotaciones en el cuademno de ocurrencia del servicio de forma diaria.

Verificar y aprobar los informes samanales de avance del senvicio supervisado presentado por
el condralista, de no presentarse el informe, &l supervisor debera proceder con su elaboracion
y presantaria a [a Unidad de Servicios Genarales (USG) en un plazo no mayor a un (1) dia
calendario de culminado el periodo de presentacidn del informe.

Elaborar informes t2cnicos de aprobacién valorizaciones mensuales, de penalidades aplicables
al servicio, de consullas tcnicas, de adicional v reduccion de la prestacidn del sendcio, de
ampliaciones de plazo enlre otros informes 1Bonico segin sus compealencias que e requiera.
Atender los informes solicitados por el Organo de Control Instifucional relacionados con fa
gjacucion de senvicio, de ser el caso.

Participar en la entrega fisica de ambientes y recepcion del servicio,

Elaborar informe técnico final da la culminacion del senvicio de mantanimiento, contaniando
loda la informacian necesaria para la conformidad del servicio,

Elaborar informe $écnico de devolucidn de cartas fianzas, ya sea de adelanto directo o de fiel
cumpdimienio.

Informes t&cnicos comespondientes al inicio, ejecuciin, culminacion y recapeitn del senvicio
inspaccionado.

Y actividades que se encuenlren inmersas en su especialidad, en cumplimiento del PLAN DE
MAMTEMIMIEMTO DE LA INFRAESTRUCTURA, EQUIPDS ¥ MOBILARIO 2026,

10. PRESTACIONES ACCESORIAS
No aplica.

11, REQUISITOS MINIMOS QUE DEBE CUMPLIR EL PROVEEDOR

v

W
¥

Tilwlado en Ingenieria Mecanica v Elclrica o Ingenberia Ebéclrica reconocido y registrado en
SUNEDU.

Confar con colegiatura y habilitacion viganta. e

Experiencia General: En el secior plblico vio privado de Elgm{ﬂﬂ' anos en el Bjercicio de la
profesion,
Experiencia Especifica: En 2 sector piblico de-tino (01) afo, acreditada como F!aﬁhii-anta.
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Coordinador, responsable Técnico, Inspector, jele de Inspecciin, Supervisor, jefe de
supervision, jefe de Mantenimiento en la ejecucion de servicios o aclividades de mantenimiento
edéictrico ywo elactromaecanico en edificacianes en general, en los Ultimos cinco (05) afios.

v La experencia se acreditard con cualquiera de los siguientes docurmentos: copia simpla de
contratos y su respectiva conformidad, asi como constancias, cerfificados o cualquier olra
documentaciin que, de manera fehacienle demuestre la experiencla laboral,

v Contar con capacilaciones an:

- AutoCAD
510 Costos v Presupuestos
Mz Froject
Microsoft Waord

Microsafl Excel

v Contar con capacitaciones en Resldencia e Inspeccidn/Supervision de Obras o afines.

v Conlar con capacitaciones en Conlrataciones Piblicas, como minime de 100 horas.

¥ Conlar con capacilaciones en instalaciones eléctricas en general en madia tensicn,

v Afifacidn al Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR)

v Contar con Regisiro Nacional de Proveedares vigenle en servicios,

¥ Parsona Natural o Juridica que deberd contar con Registro Unico de Contribuyenies cuyo estado
y condicién deberd ser Acfivo v Habdo respectivamente. La enlidad lo verificara en el portal de
la SUNAT.

v Conlar con Equipo de Proteccion Personal acorde al desarmollo de 2 actividad a ejecutar.

v Mo tener impedimento para contratar con el Esfado.

v Mo estarinhabilitado para confratar con el Esiado,

¥ Mo tener parentesco familiar hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad con
funcionarios, asesores o personal de confianza de la Universidad Macional Pedre Ruiz Gallo,
que tenga poder de decisidn para la seleccidn de parsonal en esta Enfidad.

v No contar con antecedentes policiales, penales vy judiciales.

v N incurmir en actos de corrupcian,

v Poseer dispenibilidad inmediata.

PARA EL PROVEEDOR SELECCIONADO
El proveedor seleccionado como ganador debera presentar bos sigulentes decumentos para el
perfaccionamiento del contralo U orden de sarvicio:

v Afiliacion al Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR).

12. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO s
El sanvicio se ejecutar en un plazo de sefenta y cinco (75) dias calendasios, @l cual iniciara & partir
del dia sigulente de femaido el contrato del servicio a supenvisar, mo deberd contar con ka ordeh
de servicio firmada y sellads, |
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13. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO
La prestacion del servicio se realizara en las instalacionss de la Ciudad Universitaria de ka Universidad
Macional Pedro Rulz Gallo, ubicade en la Calle Juan XX N°381 Disfrito de Lambayeque, provincia
de Lambayeque, region Lambayeque — Perd.

14. PRODUCTO A OBTENER
Al culminar la presente contratacidn, el proveedor debera haber culminado con lodas las aclividades
comprendidas en los trminos de referencia,

El producio se presentard mediante tres {03) entregables, segun el plazo descrito a confinuacion:

MN°DE T fd
ENTREGABLE EHIRRGAS:
¥ Informe de [ evaluacion de los Téminos
de Referencia, A los guince (15) dias
Primer ¥ Revision y aprobarién de Plan de trabajo. | calendarios, contados a parti
Entregable * Realizar atla de enbrega fiska de | dal dia siguiente de firmada y
SIEARG, sellada |a orden de servicio.
¥ Realizar acta de inicio (De corresponder)
+ Informe de Avance semanal [De
corrasponder)
+ Valorzacidon mensual (De coraspondear). | A los  cuarenfa  (45) dias
Segundo v Ofra documentacidn generada | calendarioz, contados a partr
Eniregable correspondiente a las actvidades del | del dia siguiente de firmada y
servicio yio cumplimiento del Plan de | sellada la orden de servicio.
Mantenimiento de la  Infraestruchura,
equipos y mobiliario 2026,
* Informe de Avance semanal
¥ Valorizacién mensual.
« (lra documentacion generada
comespandipris 8 las achvidades del |\ o o o cinoo (76) dias
Tercer AU W0 TN . T U8 calendarios, contados a partir
Mantenimienlo de la  Infraestructura, Gl
Enfragable equipos y mabilisia 2028, del dia siguiente de firmada y
/ kiome  frel del senviio (De sellada la orden de servicio.
comasponder] yio cumplimiento ded Plan
da Mantenimiento de la Infraestructura, =
equipos y mobiliario 2026, o b

15. GARANTIA MINIMA DEL SERVICIO

N aplica.

I&



. UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES

16.

17.

18.

19.

VERIFICACION TECNICA DE LAS CONTRATACIONES

La Unidad de Servicios Generales de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, supervisara la
ejecucitn del servigo, encontrandose en la facultad de exigir al proveedor contratado la aplicacion y
cumplimiento da los WErminos de referanca del servicio conlratade.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicic sed emifida por la Unidad de Servicios Generales postenor a la
presentacion del producto correspondients a cada entregable.

FORMA DE PAGO
El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley N"32069, "Ly General
de Contrataciones Plblicas’

La entidad realizard el pago de ka contraprestacion pactada a favor del proveedor de servicios. El
primer pago se efectuard a los quincs (15) dias, y los pagos posteriores se realizaran cada treinta (30)
dias. De coresponder, el Olfimo pago se efectuard de manera proporcional a los dias restantes. El
plazo para cada pago serd de diaz (10) dias contados a parlir de la emisidn de la conformidad del
eniragable comespondiente.

Para efectos del pago de las contrapresiaciones ejecuiadas por el proveeder, & Entidad debe contar
con la siguiente documentacion;

v Oficio de conformidad del entregable emitida por el funcienario respensabie de la Unidad de
Servicios Generales a la prestacion eleciuada.

Decumentos que conforman informe del producto eniregable del proveedor segin el pericdo
que |a comasponda.

Comprobanta de pago.

Copia de la orden de servicio.

Constancia de Registro Macional de Proveedores,

Ficha RUC.

Suspension de 4ta categoria (Mo aplicara |a RETENCION DE CUARTA CATEGORIA, si el
emisor del Recibo por Honorario presenta su SUSPENSION DE 4TA CATEGORIA -
Formulario 1609, de corespondar).

=

SN G N S

Dicha documentacidn se deberd presentar en la mesa de parles de la Unidad de Servicios Genarales.

FENALIDAD POR MORA

Si el proveedor incure en retraso injustificado en la ejecucion de kas pres
la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo aplicard en lodos los una penalidad por cadaﬁp
calendario de alraso, hasta por un monto maximo equivalenie’al diez por ciento (10%) del monto
confraciual, La penalidad se aplicard aulomaticamenie v ge calculard de acuerde a la siguie

sories objeto del tontrato,
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farmula;

Penalidad diaria =

0,10 x monto del contrato

F x plazo en dias

a) Para plazos menores o iguales a B0 dias F=0.40.
b) Para plazos mayores a B0 dias F=0.25.

Tanlo el monio como el plazo se refieren, segin comesponda, al monko vigents del confratp o item o
la orden de servicio que debid ejscutarse o, en casos estos involucraran cbligaciones de ejecucion

periddica o parciales, a la prestacion individual que fuera materia de refraso.

20. OTRAS PEMALIDADES

PENALIDADES
SUPUESTOS DE APLICACION FORMA DE
15 DE PENALIDAD CALCULO PRIGEDIMENTD
I La primera wez, al detectar el
incumplimiento, el coordinador yio Jefe
de la Unidad de Servicios Generales
comuricard medianle informe para que
Por no h'l.l'ar.mar ol afraso en el 2% de 1 U.LT por el Supervisor disponga la cormecsion del
) llenado -EIIE.THII: del cuaderno de il s hechao.
pcufrancias yo no llenar cuademe P B _ |
de ocurrencias. De reincidir, 8l Coordinador del Sanvicio
glaborard su Informe indicando las
causales comprometidas y comunicars a
la enlidad para la aplicacitn de la
penalidad al page.
Por  pemilir vy  aprobar
valorizaciones  adelantadas Oel | - yn0 0 41517 | Segin informe del coordinador  del
2 m (e dou Malades: o porcada caso | senvicio designado o Jefe de la Unidad
| elecutados que ganeran pagosen | © y i | de Servicko Generales.
lexceso) u otros aclos que
| acaslonen pagos indebidos.
'Por  aprobar  documentacion ]
injustiicada que generen BIgUNa | oo 40 g )T | Segin informe del coordinador del
| 3 obligacidn come gastos Do Gl st

generales, inlereses U ofros a
| favar del contratista y en perjuicio
L] da la enfidad,

detectado

i
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= : PENALIDADES
= SUPUESTOS DE APLICACION |  FORMA DE 7
i DE PENALIDAD CALCULO ol
[ Cuando la supervision permita '
gue el contratista no cumpla con la
sefalizacion (diuma y nocluma)

p yio no cuente con la sefializacion Ei:l:alﬂu;; La prmera wvez, al delectar el
gue &l servicio requiera con el fin cano ddMofacki incumpdimiento, el coordinador ylo Jefe
de evilar accidentes y brindar |a de la Unidad de Servicios Generales
seguridad suficente al trabajador gomunicard mediznte informe para que
v usuarios del senicio. el Supervisor disponga |a correccion del
En caso, que la supervision no | 1%de 1ULT, | hecho.

5 | contara con equipo de proteccidn por cada por

. personal caso detsciado | De reincidir, el Coordinadar del Servicio
| Cuando la Supervision permita al elaborard su informe indicando las
contratista emplear maleriales que causales compromefidas ¥ comunicara a
no cumpta con las la enfidad para la aplicacion de |a
gl : 10% de1ULT. .
6 | specificaciones lecnicas o por no peralidad al pago.
2 B . por cada caso
axigi & cumplimiento estricto del e
confrate de ejecucion del serviclo
y de los reglamentos mm’[ﬂﬁ
Remilir en forma defectuosa o
incompleta de valorizaciones del | 2% de 1ULT. | Segin informe del coordinador del

7 | servicio, informes  mensuales, por cada sarvicio designado o Jefe de la Unidad
consultas  yio  cualquler ofro DCurencia e Servicio Generales.
informe tecnico.

Cuando el supervisor no enfregue
al informe semanal de avance del | 1% de 1 ULT. | Segin informe del coordinador del
B | senicko dentro  del plazo | porcadapor | servicio designado o Jefe de la Unidad
| | establecido en los términos de | casodetectado | de Servicio Generales.
raferencia.
Eu”'n mul?m h;:;lam";mbﬁ 10% de 1U.LT, | Segin informe del coordinador del
09 oreseniado oo o por cada senvicio designado o Jefe de la Unidad
. dia de ocurrencia | de Servicio Generales,
coniratisia.
:;‘w;‘;nff::nﬁ'ﬂ E%;‘E 5% de 1 ULLT. Eagﬂn informe del coordinador ded

10 por cada rvicso designado o-Jefe de 1 Unidad
esjahlbciuty: ety Uil Layoe dia de ocurrencia l.‘i& Servici erales.

Contratacicnes Pablicas. '

)2
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21.

22,

23.

Cuando se llegue a cubrir &l monto méximo de ka penalidad (hasta por un monio maximo equivalents
al diez por clenio del monto contractual), la Entidad, podra resolver la Orden de Servicio yio el contrato,
parcial o totalmente por incumplimiento por el funcionario de igual o supenor nivel de aguel que
syscrbit la Orden de Servicio yio contrato.

RESOLUCION DEL CONTRATO

Cuando el proveedor legue a cubrir el monto méximo de la penalidad por maora o el monto maximo para
otras penalidades (10%) del monto de la orden de senicio o del contrato), la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo a través de la Direccitn General de Administracién podrd resolver el contrato.

En caso el proveedor incumpla las condiciones de enlrega, s |e requerird mediante carta suscrita por
la Unidad de Abastacimienio, el cumplimiento de sus ebligaciones otorgandole un plazo no mayor a
ginco (5) dias calendario, bajo apercibimiento de resalverse ef contrato.

Si vencido dicho plazo el incumplimienic conlinia, se comunica a la Dieccidn General de
Administracion para que proceda requerir ias obligaciones ylo resolver el confrato en forma total o
parcial, comunicando mediante carla la decisién de resolver el contrato. El conirato quada resuetin
total o parcialmente de pleno derecho & partir de |a recepcitn de dicha comunicacion.

El contrato puede ser resuelto por caso fortuilo o fuerza mayor que imposibille de manera definitiva
la confinuidad de la ejecucidn, amparado en un hecho o evento exdraordinario, imprevisible e
iresislible; o por un hecho sobreviniente al perfeccionamiento ded contralo, orden servicio que no sea
imputable & las partes, previa evaluacion y opinkn emitida por el area usuaria.

Cuzlguiera de las partes puede solicitar la resolucion del confrate por mutuo disenso, cuando las
partes asi ko manifiesten y no perjudique beneficios de terceros, previa evaluacion y opinidn emitida
por el Area usuaria.

La Universidad Macional Pedro Ruiz Gallp, a través de [a Direccion General de Administracion, puede
resolver lotal o parcialmenie el contrato, cuando desaparezca la necesidad de la prestacion restante,
para bo cual el drea usuaria debe remitir el sustento respectivo junto con |a solicited. Dicha decisian
serd formalizada mediante carta a la proveedora dirigida via correo electronice, El coniralo queda
parcialmenta resuelto de pleno derecho a partir de la notificacion de dicha comunicacitn.

RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR

El proveedor 25 el responsable por la clidad ofrecida y por kos vicios oculios del servicio conlralado
por el plazo de un (01) afo, contados a partir de la conformidad clorgada por la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Galo, o

NORMAS ANTICORRUPCION
Asimismo, &l PROVEEDOR se obliga a conducirse en momenio, duranie la ejcucidn del
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servicio, con honesfidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, direcla o indirecltamente.

Ademdas, EL PROVEEDOR se compromele a i) comunicar a las auloridades competenies, de manera
directa y oportuna, cualguier acto o conducta llicita o cormupta de la que tuviera conocimienia; y O}
adoptar medidas técnicas, organizativas ylo de personal apropladas para evitar los referidos actos o
practicas.

Finalmente, El PROVEEDCR es consclenie que, de no cumplir con lo antericemenie expuesto, se
somelerd a la resolucidn de la Orden de Servicio v a las acciones clviles yio penales que la
Univerzidad Nacional Pedro Ruiz Galio pueda accionar.

Etica profesional.

En el desarrolio de sus funciones, el supervisor deberd desempediarse con independencia técnica,
objefividad e imparcialidad, velando por el cumplimiento da las especificaciones cnicas, normas
vigentes y condiciones confractuales, priofzando la calidad del servicio, la seguridad de la comunidad
universitaria y la protecoion del interés pdblico.

Asimismo, el proveedor deberd abstenerse de incumir en practicas indebidas, confiicios de interés,
actos de comupeidn o cualguier conducta gue conlravenga ka normafiva aplicable, deblendo comunicar
oporiunaments a la entidad cualguier heche imegular del que tome conocimiento durante la ejecucion
del servicio, en concordancia con el prncipio de integndad establecido en la normativa de
contrataciones pdblicas.

El incumplimienio de los principios de élica profesional sera considerado falta grave y dara lugar a la
aplicacion da las sanciones administrativas, civiles yio penales que comespondan, de acuerdo con la

legiskacion vigente.

Principio de integridad.

El PROVEEDOR estd obligado a cumplir con el principio de integridad previsto en el inciso d} del
Articulo 5 de |a Ley General de Confrataciones Piblices, deblendo mantener una conducta basada
en la honesfidad, la veracidad y la ransparencia, asi como en la disposicidn a la rendicion de cuentas,
absteniéndose de incurrdr en praciicas indebidas y denunciando oportunamente cuslquier acto de
corrupcidn ante ias instancias comespondientes.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION
El proveedor se comprometa a guardar la debida reserva sobre la informacién que produzcan o
respecto de la cual tangan accesa como resultado de la ejecucion del conlrate;ast como @ vliizar
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26.

27.

28.

la Entidad.

Acatar y dar cumplimiento a toda norma, instruccion, acuerdo, contrato o procedimiento emifido por la
Universidad Macional Pedro Ruiz Gallo con respecto al acceso y manejo de la informacion y fas
practicas para resguardarlos.

Con la previa evaluacidn y conformidad respectiva, la Universidad Nacional Pedro Ruz Gallo
autorizard los accesos perlinentes a recursos o hemamientas propias de fa insfitucion y que son
requeridos por el provesdor para la presente confratacidn, asi come el proveedor sera supervisado
ylo menitoreado en el desarmollo de sus actividades, si asi s perfinente una vez finalizado el contralo,
los accesos serdn retirados v la informacitn proporcionada por la Universidad Macional Pedro Ruiz
Callo debera ser devuella por ol proveador.

APLICACION SUPLETORIA
La Entidad aplica de manera supletoria el Codigo Civil, siempre que no se confradiga con las
disposiciones establecidas en los Términos de Raferencia.

MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

En caso zea necasarlo que el proveedor realice alguna gestion o actividad en las oficinas y otros
ambienies de |a Entidad, la Entidad debe indicar que protocolos sanitarios debe cumplir de acuerdo a
la normatividad vigente y disposiciones parficularss propeas de fa Enfidad.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Todos los conflictos que se deriven de |a ejecucidn e inferpretacion de la presente conlratacion son
resuelios medianta trato directo, conciliacidn ylo acclin |udicial,

OTRAS CONDICIONES ADICIONALES

28.1 OTRAS OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR DE SERVICIO

¥ El proveador de servicio debera contar y uliiizar equipo de proteccion personal,
v El provesdor de servicio deberd contar con Seguro Complemenlario de Trabajo de Riesge para
las inslalaciones de la universidad.

28.2 OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD

v Laentidad entregara los insurmos papel, (tiles de oficina y demas maleriales necesarios para
la ejecucion de la prestacién del servicio.

¥ Laentidad no estard obligada a la entrega de una compuladora ¢ laptop por ko gue el proveedor
deberd contar con una unidad portétil de ser 2l caso para el desamollo del servicio.

¥  Laentidad cuenta con impresoras y plotier, los cuales pueden ser us i

prestacion del servicio.
v Laentidad deberd olorgar los materiales y'o 2qud



