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TERMINOS DE REFERENCIA

Denominacidn de la contratacion

Servicio especializado en materia legal para la evaluacién de la implementacién y cumplimiento de
la normativa en materia de Proteccién de Datos Personales en la Autoridad Nacional del Servicio
Civil — SERVIR.

Area usuaria que requiere el(los) servicio(s)
Oficina de Asesoria Juridica en su calidad de Oficial de Datos Personales.

Finalidad Publica

La Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, en cumplimiento de la Ley N° 29733 — Ley de
Proteccidn de Datos Personales, el Decreto Supremo N° 016-2024-JUS, que aprueba el Reglamento
de la Ley N° 29733 — Ley de Proteccion de Datos Personales y la Norma Técnica Peruana NTP-
ISO/IEC 27001:2022 Seguridad de la Informacion, ciberseguridad y proteccion de la privacidad,
requiere adecuarse a los nuevos cambios normativos en materia de proteccién de datos; a tal
efecto, se hace necesario contratar un servicio especializado en materia legal a fin efectuar la
evaluacion sobre el nivel de adecuacion, implementacién y cumplimiento de la normativa de
proteccidn de datos personales en la Autoridad Nacional del Servicio Civil.

Antecedentes

La normativa de proteccion de datos personales data del afio 2011 con la promulgacién de la Ley
N° 29733, y su reglamentacion aprobada en el aiflo 2013, por Decreto Supremo N° 003-2013-JUS,
normas que fueron modificadas en el afio 2017, a través del Decreto Legislativo N° 1353, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
fortalece el Régimen de Proteccidn de datos personales y la Regulacidn de la Gestidn de Intereses;
y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 019-2017-JUS. Dichas normas modificatorias,
si bien consideraron disposiciones respecto a las definiciones de los sujetos obligados al
cumplimiento de las disposiciones en materia de proteccion, obligaciones, limitaciones para el
consentimiento para el tratamiento de datos, asi como las relacionadas a las tipificaciones por
infracciones administrativas, tales modificatorias no se consideraron los riesgos asociados al
incremento del uso de tecnologias en la era digital, lo cual representa mayores riesgos para los
peruanos en lo que se refiere al tratamiento de datos personales.

Es asi que mediante Decreto Supremo N° 016-2024-JUS se aprueba el Reglamento de la Ley N°
29733 que entrd en vigencia el 30 de marzo de 2025, estableciendo un nuevo marco normativo
que considera los avances tecnoldgicos y los riesgos en el entorno digital, con la finalidad de
salvaguardar los derechos fundamentales de las personas y ciudadanos en el entorno digital. Cabe
precisar, que la norma citada contempla responsabilidades en el titular del banco de datos y del
Oficial de Datos Personales, que requieren implementacion.

La Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR es un organismo técnico especializado, rector del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos del Estado que, para el cumplimiento de
sus fines gestiona una serie de datos personales los cuales pueden estar organizados en bancos de
datos en soporte fisico o digital, que deben ser tratados conforme a la normativa de proteccién de
datos personales y seguridad de la informacidn.

Es oportuno indicar que mediante Resolucion de Gerencia General N° 000072-2023-SERVIR-GG se
designa al Jefe(a) de la Oficina de Asesoria Juridica como Oficial de Datos Personales de la
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Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, en ese sentido, y conforme al articulo 39 del
Reglamento, tiene las siguientes funciones:

a) Informar y asesorar al titular del banco de datos personales o al responsable del
tratamiento y a los empleados que se ocupen del tratamiento de los datos personales
respecto de las obligaciones que les incumben en virtud de la Ley, el presente Reglamento
y de otras disposiciones de proteccién de datos.

b) Verificar e informar sobre el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley, el presente
Reglamento y de otras disposiciones de protecciéon de datos personales, asi como del
cumplimiento de las politicas del titular del banco de datos o del encargado del tratamiento
en materia de proteccion de datos personales, incluida la asignacién de responsabilidades,
la sensibilizacién y formacién del personal que participa en las operaciones de tratamiento,
y las auditorias que se realicen.

c¢) Cooperar, en lo que resulte pertinente, con la Autoridad Nacional de Proteccién de Datos
Personales para el desempefio de sus fines y atribuciones.

d) Actuar como punto de contacto de la Autoridad Nacional de Proteccion de Datos Personales
para cuestiones relativas al tratamiento de datos personales.

En ese sentido, se hace necesario contar con el servicio especializado en materia legal para la
evaluacion de la implementacién y cumplimiento de la normativa en materia de Proteccidn de
Datos Personales en la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR con la finalidad de cumplir
con las funciones asignadas, como es la de informar y asesorar al titular del banco de datos
personales y verificar e informar sobre el cumplimiento de lo dispuesto en la normativa de
proteccidn de datos.

De otro lado, la Norma Técnica Peruana NTP-ISO/IEC 27001:2022 Seguridad de la Informacion,
ciberseguridad y proteccién de la privacidad, establece en el Anexo A. 5. 34 de Privacidad y
Proteccion de la informacion de identificacion personal, que la organizacidon debe identificar y
cumplir requisitos relacionados con la preservacidon de la privacidad y la proteccion de la
informacion de identificacidon personal - IIP de acuerdo con las leyes y regulaciones aplicables y los
requisitos contractuales. En esa medida, SERVIR ha aprobado el Manual del Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacién mediante Resolucién de Gerencia General N° 068-2024-SERVIR-GG y
el Manual de Lineamientos de Seguridad de la Informacidon aprobado por Resolucién de
Presidencia Ejecutiva N° 167-2019-SERVIR-PE, entre otros documentos referentes a la seguridad
de la informacién. Dicha normativa comprende la privacidad y proteccidn de datos personales, tal
es asi que se incluyen acuerdos de confidencialidad para proveedores y servidores civiles. En
consecuencia, en dicho marco, es necesario la evaluacion de la implementacién de la normativa
de proteccion de datos en la normativa de seguridad de la informacién aprobada en SERVIR.

Objetivos de la Contratacion
5.1. Objetivo General:

Fortalecer el cumplimiento del marco normativo sobre proteccidon de datos personales y
seguridad de la informacién en la Autoridad Nacional del Servicio Civil mediante la
identificacion de brechas, evaluacién normativa y elaboracidén de propuestas que garanticen
una gestidn adecuada y segura de los datos personales.

5.2. Objetivos Especificos:
5.2.1 Diagnosticar el cumplimiento de la normativa interna vigente en materia de

proteccién de datos personales y seguridad de la informacidon en la Autoridad Nacional
del Servicio Civil, en concordancia con la legislacién nacional aplicable.
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Identificar las brechas existentes en la aplicacién de la Ley de Proteccidon de Datos
Personales y su Reglamento, y plantear acciones correctivas con sus respectivos
responsables para su subsanacién en la Autoridad Nacional del Servicio Civil.
Formular y sustentar propuestas normativas y/o documentos técnicos que
contribuyan a mejorar el nivel de adecuacion y cumplimiento institucional respecto a
la normativa vigente en materia de proteccidn de datos personales en la Autoridad
Nacional del Servicio Civil.

6. Actividad del POI
4.1.19 Atencion oportuna de requerimientos para el apoyo de los sistemas - OA)J

7. Alcance y Descripcion del servicio
El servicio especializado incluye realizar una revision del cumplimiento de la Ley N° 29733 — Ley de
Proteccidon de Datos Personales y su Reglamento en la Autoridad Nacional del Servicio Civil —
SERVIR, que incluye la normativa interna de seguridad de la informacion.

7.1. Actividades

7.1.1

7.1.2

7.1.3

7.1.4

7.1.5

Identificar las acciones a implementar en la Autoridad Nacional del Servicio Civil —
SERVIR, en aplicacion del marco normativo de proteccidon de datos personales y
NTP de Seguridad de la Informacién, especificando a que érgano corresponde la
implementacion.

Evaluar la normativa interna aprobada en materia de proteccion de datos
personales y seguridad de la informacidn, identificando el nivel de cumplimiento,
y determinando las brechas en la aplicacion de la Ley de Proteccion de Datos y su
Reglamento de Proteccidn de Datos Personales.

Sostener reuniones con el Oficial de Datos Personales, el Oficial de Seguridad y
Confianza Digital, el Ejecutivo de la Subjefatura de Tecnologias de la Informacién
de la Oficina General de Administracion y Finanzas, y los responsables que realizan
tratamiento de datos; quienes facilitaran la documentacién e informacién de
acuerdo a su competencia.

Desarrollar y sustentar las acciones para subsanar las brechas identificadas y los
responsables de su implementacion.

Elaborar como minimo 3 propuestas normativas y/o documentos que permitan
mejorar el nivel de cumplimiento de la normativa de proteccién de datos
personales. Dichas propuestas pueden incluir modificaciones de la normativa
interna aprobada.

7.2.  Recursos a ser provistos por el proveedor (de corresponder)
El proveedor para la ejecucidn del servicio debera utilizar materiales y equipos propios.

7.3. Requisitos para la contratacion

7.3.1 Perfil del Proveedor

Persona natural

RUC vigente (Activo y Habido).

Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente (de corresponder).
No estar impedido para contratar con el Estado.

De conformidad con la Ley N° 28970, Ley que crea el Registro de Deudores
Alimentarios Morosos y modificatorias, en caso estar inscrito en el REDAM se
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requiere que previo a la suscripcién del contrato (contrato u orden de servicio), el
deudor acredite el cambio de su condicidn a través de la cancelacidn respectiva o
autorice el descuento, del monto de la pensiéon mensual fijada en el proceso de
alimentos, lo cual sera coordinado con la Subjefatura de Abastecimiento. (cuando
corresponda, ya que sdlo aplica para personas naturales)

7.3.2 Formacion Académica
e Titulo profesional de Abogado

Acreditacién: Copia simple del titulo profesional

7.3.3 Experiencia laboral’

Experiencia General:

Experiencia general minima de cinco [5] afios en el ejercicio profesional en temas de
proteccién de datos personales y/o en seguridad de la informacién en el sector piblico
o privado.

Experiencia Especifica:

Experiencia especifica minima de [2] afios en el sector publico brindando asesoria legal
en materia de proteccién de datos personales en la elaboracién de directivas, politicas
o documentos de gestion en materia de datos personales; y/o evaluacién del
cumplimiento normativo en materia de datos personales y/o participacién en
fiscalizacién y/o auditoria en materia de datos personales.

Acreditacidn: Se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de servicio, con
su respectiva conformidad; o (ii) constancia de prestacidn o certificado de trabajo o
constancia de trabajo; o (iii) comprobantes de pago cuya cancelacidn se acredite con:
constancia de depdsito o nota de abono o reporte de estado de cuenta o cualquier
otro documento emitido por entidad del sistema financiero que acredite el abono; o
(iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente, demuestre la
experiencia solicitada.

7.3.4Capacitacion y/o entrenamiento
Cursos en Proteccidon de Datos Personales, minimo de 90 horas.
Cursos en temas relacionados a Norma Técnica ISO/ 27001 Seguridad de la
Informacién, y/o Seguridad de la Informacion, y/o Derecho Digital, y/o Gobierno

Digital, y/o Inteligencia Artificial, minimo de 40 horas.

Acreditacién: Copia simple de constancias o certificados o diplomas o cualquier otro
documento que de manera fehaciente demuestre las capacitaciones requeridas.

7.4. Lugary plazo de prestacion del servicio

1 Estos documentos deben sefialar los nombres y apellidos del personal clave; el cargo desempefiado indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacién; el nombre de la entidad u organizacidon que emite el documento; la fecha de emisiéon y nombres y
apellidos de quien suscribe el documento.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo de la misma solo se considera una vez el
periodo traslapado.

La integridad
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7.4.1 Lugar
El servicio se brindard en la sede central de SERVIR, ubicada en Psje. Francisco de Zela
N° 150 Piso 10, Jesus Maria, y/o en el domicilio del proveedor, de acuerdo a lo que
disponga el drea usuaria.

7.4.2 Plazo

El servicio sera prestado en un plazo de hasta sesenta (60) dias calendario,

contabilizados a partir del dia siguiente de recepcionada la Orden de Servicio.

7.5. Entregable (Resultados esperados) (de corresponder)

ENTREGABLES DESCRIPCION PLAZO DE ENTREGA
De hasta treinta (30)
Informe - Evaluacion e Identificacion de brechas, que | dias calendario, a partir
contenga: del dia siguiente de
recepcionada la orden
i. Las acciones a implementarse en la entidad publica | de servicio
en aplicaciéon del marco normativo de proteccion de
datos personales y NTP de Seguridad de la
Informacion, especificando a que érgano corresponde
la implementacién.
ii. Evaluacién de la normativa interna aprobada en
materia de proteccion de datos personales y
. | seguridad de la informacion, identificando el nivel de
ENTREGABLE N cumplimiento, y determinando las brechas en la
01 aplicaciéon de la Ley de Proteccidon de Datos y su
Reglamento de Proteccion de Datos Personales.
iii. Reporte de reuniones con el Oficial de Datos
Personales, el Oficial de Seguridad y Confianza Digital,
el Ejecutivo de la Subjefatura de Tecnologias de la
Informacién de la Oficina General de Administracidny
Finanzas, y los responsables que realizan tratamiento
de datos.
iv. Desarrollo y sustento de las acciones para subsanar
las brechas identificadas y los responsables de su
implementacién.
Informe - Propuestas normativas y/o documentos; y | De hasta treinta (30)
documento final consolidado, que contenga: dias calendario,
contabilizados a partir
i. Resumen de los hallazgos de la evaluacién, las | del dia siguiente de la
brechas identificadas, las mejoras y las propuestas | culminacién del plazo
ENTREGABLE N° normativas y/o doc.umentos, junto con conclusionesy | del p,rimo_er e_ntregable o
02 recomendaciones finales. al dia siguiente de la
presentacion del
ii. Como minimo 3 propuestas normativas y/o | primer entregable, lo
documentos que permitan mejorar el nivel de | que ocurra primero.
cumplimiento de la normativa de proteccion de datos
personales. Dichas propuestas pueden incluir
modificaciones de la normativa interna aprobada.
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Los entregables, podran ser presentados a través de alguno de los siguientes canales:

MESA DE PARTES DIGITAL: Los entregables, pueden ser presentados digitalmente por la
mesa de partes Digital - MPD de SERVIR a través del link
https://www.servir.gob.pe/modulo-de-orientacion-y-mesa-de-partes-digital-servir/ la cual
esta habilitada las veinticuatro (24) horas del dia de los siete (7) dias de la semanay no tiene
restriccion de horarios para la presentacién de documento.

MESA DE PARTES PRESENCIAL: Los entregables pueden ser presentados en la Mesa de
Partes Presencial ubicada en el Psje. Francisco de Zela N° 150, Jesus Maria, en el siguiente
horario: Lunes a viernes de 08:30 horas a 16:30 horas (horario corrido).

Los entregables se presentaran con una carta dirigida al area usuaria, debiendo consignar
el numero de la orden de servicio, adjuntando los documentos digitalizados en PDF o en
fisico, los cuales deben cumplir con los requisitos minimos como:

e Documento principal dirigido al drea usuaria.
e Firma (manuscrita, escaneada o digitalizada).
e Nombres y apellidos de la persona que firma.
e Correo electrénico.

o Teléfono.

e Direccion.

7.6. Confidencialidad
De ser procedente, indicar la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de
informacion a la que se tenga acceso y que se encuentre relacionada con la prestacion,
quedando prohibido revelar dicha informacién a terceros.

En tal sentido, el consultor debera dar cumplimiento a todas las politicas y estandares
definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la informacién. Dicha obligacion
comprende la informacidon que se entrega, como también la que se genera durante la
realizacidn de las actividades y la informacién producida una vez que se haya concluido el
servicio. Dicha informacidon puede consistir en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos,
planos, informes, recomendaciones, calculos, documentos y demds documentos e
informacion compilados o recibidos por el contratista.

8. Maedidas de control durante la ejecucion contractual
Debera considerarse aspectos relativos al desarrollo de las medidas de control, para lo cual se
indicara con claridad:

e Areas que coordinardn con el proveedor: Oficina de Asesoria Juridica, Subjefatura de
Tecnologias de la Informacidn de la Oficina General de Administracidn y Finanzas, el Oficial
de Seguridad y Confianza Digital y los responsables que realizan tratamiento de datos.

e Areas responsables de las medidas de control: Oficina de Asesoria Juridica.

e Area que brindaré la conformidad: Oficina de Asesoria Juridica.

Se debe tener presente que el area usuaria es responsable de la existencia, estado y condiciones
de los servicios, de acuerdo con la Norma General del Sistema Nacional de Abastecimiento
(SA.07).
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Modalidades de pago
La modalidad de pago serd a SUMA ALZADA, y se realizara en dos (2) armadas, siendo de la

siguiente forma:

50% del monto contratado a la conformidad del Entregable N° 01
50% del monto contratado a la conformidad del Entregable N° 02

Asimismo, posterior a la emisidon de la conformidad y a requerimiento de la Subjefatura de
Abastecimiento de la Oficina General de Administracion y Finanzas, el contratista emitira y remitira
el comprobante de pago en forma electrénica, ya sea factura o boleta de venta o recibo por
honorarios, segiin corresponda, al correo electrdnico institucional.

Penalidad por mora?

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo
con la siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x Plazo

Donde F tiene los siguientes valores:

Para bienes y servicios: F = 0.40
Tanto el monto como el plazo se refieren, segin corresponda, al monto vigente del contrato,
componente o item que debid ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables

cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso.

Otras penalidades (de corresponder)?

Otras Penalidades

Supuesto de aplicacién de ! Forma o procedimiento de
Nro. P .p Forma de Calculo P e .,
penalidad verificacion

De no subsanar las

. . 0.5% de la UIT. L .
observaciones realizadas a su . L, Seglin informe emitido por el

1 La penalidad se aplicara por X .

entregable, en el plazo , responsable del area usuaria

. cada dia de atraso
establecido

Anticorrupcidon y Antisoborno

EL POSTOR declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningtin pago
o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores
del proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad contratante.

2 La suma de la aplicacidén de las penalidades por mora y de otras penalidades no debe exceder el 10% del monto vigente del
contrato o, de ser el caso, del item correspondiente.

3 La suma de la aplicacién de las penalidades por mora y de otras penalidades no debe exceder el 10% del monto vigente del
contrato o, de ser el caso, del item correspondiente.

La integridad
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Asimismo, EL POSTOR se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver,
lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL POSTOR se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente,
a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del
area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion
34 y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja
indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas
y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL POSTOR se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracidn, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose
a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta condicién, durante la
ejecucidon contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato® Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario
de los catdlogos electrénicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente condicidn
conllevara que sea excluido de los Catélogos Electrénicos de Acuerdo Marco®. En ningun caso,
dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera
lugar®.

Solucion de Controversias

Todas las controversias que surjan entre las partes sobre los contratos menores se resuelven
mediante conciliacidn, la cual se regula conforme a lo dispuesto en el numeral 81.3 del articulo 81
de la Ley N° 32069 - Ley General de Contrataciones Publicas.

Resolucidn del contrato
Cualquiera de las partes puede resolver total o parcialmente el contrato menor, segun
corresponda, en los siguientes casos:

a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, legales o reglamentarias a su cargo, pese a
haber sido requerido para ello.

b) Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacion del contrato menor.

¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, que imposibilite la continuacién del
contrato.

d) Por la presentacion de documentacion falsa y/o inexacta durante la indagacién de mercado, la
seleccién del proveedor o la ejecucion contractual.

e) Porincumplimiento de la Clausula Anticorrupcion.

f) Haya llegado a acumular el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para
otras penalidades, en la ejecucién de la prestacién a su cargo.

4 Literal d) del Numeral 68.1 del Articulo 68 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
5 Literal d) del articulo 274 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
6 Numeral 122.6 del articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
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g) Paralice o reduzca injustificadamente la ejecucion de la prestacidn, pese a haber sido requerido
para corregir tal situacion.

h) Por acuerdo entre las partes, siempre que la Entidad o el Contratista justifiquen las causas que
imposibilitan continuar con la ejecucion del contrato, previo pronunciamiento del area usuaria.

La comunicacion de resolucidn sera con carta simple, notificada al correo electrénico consignado
en la oferta, la cual se entenderd recibida con la sola comunicacion, sin que sea necesario acuse
de recibo; salvo que, entre en vigencia la PLADICOP, en cuyo caso, las notificaciones se realizaran
por dicho medio, teniendo los mismos efectos que la notificacion fisica.

Responsabilidad por Vicios Ocultos
El plazo maximo de responsabilidad del contratista por los vicios ocultos es de 1 afio contado a
partir de la conformidad otorgada por parte del area usuaria.

Clausula Antisoborno

i. La Autoridad Nacional del Servicio Civil, ente rector del Sistema Administrativo de Gestidn de
Recursos Humanos del Estado, como tal, impulsa una carrera publica meritocratica que
propicie una cultura de integridad basada en la ética, valores y principios de los servidores y las
servidoras civiles y promueva la profesionalizacién y la buena gobernanza del servicio publico
de calidad y orientado a la ciudadania. En ese sentido, tenemos como filosofia la “tolerancia
cero” frente al soborno y a otros actos de corrupcién que involucren a funcionarios, directivos,
servidores, proveedores, usuarios y otras partes interesadas de nuestra entidad”.

ii. El proveedor/contratista se obliga a no efectuar algin pago, ni ofrecer o transferir algo de valor,
a un funcionario o servidor, o cualquier tercero relacionado con el servicio o bien aqui
establecido de manera que pudiese violar la Politica de Integridad y Antisoborno de SERVIR.

iii. En forma especial, el proveedor / contratista acepta que no se encuentra inmerso en algin
proceso de caracter penal vinculado a presuntos ilicitos penales contra el Estado Peruano, con
el perfeccionamiento del contrato o la orden de servicio o la orden de compra.

iv. Asimismo, el proveedor/contratista se compromete a denunciar de manera oportuna cualquier
acto de soborno o acto de corrupcidén del que tuviera conocimiento, a través del canal de
denuncias: https://denuncias.servicios.gob.pe/?gobpe_id=354, o mediante el correo:
integridad@servir.gob.pe, o a través de otros canales oficiales establecidos para la ciudadania.

Clausula de Cumplimiento

Son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacion inexacta o falsa de la
Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencidn y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio
publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha
ley se aplicara la inhabilitacidon por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualquier modalidad.
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