ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA ADQUISICION E INSTALACION DEL SISTEMA
VIDEOVIGILANCIA PARA LA DIRECCION DESCONCENTRADA EN AREQUIPA DEL MINISTERIO DE
RELACIONES EXTERIORES

FECHA: Arequipa, 27 de abril de 2026
DIRECCION DESCONCENTRADA EN AREQUIPA DEL MINISTERIO

Unidad de Organizacién DE RELACIONES EXTERIORES

Cédigo Tarea / Actividad A0100004500907: “GESTION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS”
Operativa

Meta Presupuestaria 0354

Adquisicion e Instalacién del sistema de videovigilancia para la
Direccion desconcentrada en Arequipa del Ministerio de Relaciones

Objeto de la contratacion .
Exteriores En Arequipa.

l. MARCO LEGAL

El marco legal comprende la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, en adelante la Ley,
y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 008-2025-EF y modificatorias, en adelante el
Reglamento, las directivas que emita la Direccién General de Abastecimiento del Ministerio de Economla
y Finanzas, asl como el OECE y demas normativa especial que resulte aplicable.

1. INCLUSION EN EL CMN [obligatorio Anexo 05 y Anexo 06]

= Solicitud de Modificaciéon del CMN N° 484 (ADJUNTAR ANEXO 05)

* Aprobacion de Modificaciones al CMN N° 034 (ADJUNTAR ANEXO 06)
NOTA: De encontrarse programado en el CMN INICIAL, precisar e indicar la informacién del item
en el Memorandum,

lll. FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION

La presente contratacion tiene como finalidad fortalecer las condiciones de seguridad fisica de las
instalaciones de la Direccidn Desconcentrada en Arequipa del Ministerio de Relaciones Exteriores,
mediante la implementacion de un sistema moderno de videovigilancia IP que permita realizar el
monitoreo permanente de accesos, ambientes internos y areas perimetrales del local institucional.

La implementacién de este sistema contribuira a:

Prevenir incidentes de seguridad.

Disuadir actos que puedan afectar la integridad del personal, usuarios y visitantes.
Proteger los bienes patrimoniales y activos institucionales.

Facilitar el registro y almacenamiento de evidencia audiovisual ante cualquier eventualidad.

marco de la actividad Gestion de Asuntos Administrativos.

IV. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

2 ,\.5@6&_5“55 ~._Objetivo General P o0 ot
fé‘?@“’f e L -\mplementar un sistema de videovigilancia IP que permita el monitoreo permanente de las instalacionesd&ec
i v * & Direccién Desconcentrada en Arequipa del Ministerio de Relaciones Exteriores.
s RSV 2
% | Q§Objetivos Especificos:
=gl e Mejorar las condiciones de seguridad del local institucional,
« Implementar un sistema de registro y aimacenamiento de imagenes en aita resoiucién
Permitir el monitoreo y registro de imagenes de los ambientes y accesos.
Disuadir actos que puedan afectar la seguridad del personal, usuarios y bienes institucionales.
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V. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DE LA CONTRATACION

La Direccion Desconcentrada en Arequipa del Ministerio de Relaciones Exteriores requiere fortalecer sus
mecanismos de seguridad institucional, considerando que actuaimente se cuenta con infraestructura que
demanda vigilancia tecnolégica que permita el monitoreo permanente de los ambientes y accesos del
local institucional,

La implementacion de un sistema de videovigilancia permitira contar con herramientas tecnolégicas que
contribuyan a la prevencion, deteccién y registro de incidentes de seguridad, optimizando las acciones
de control y supervisién.

Asimismo, el sistema permitira generar evidencia audiovisual ante situaciones de riesgo o eventos que
puedan comprometer la seguridad de las instalaciones, constituyéndose en un elemento disuasivo frente
a posibles actos delictivos o incidentes.

En ese sentido, la adquisicidn e instalacion de un sistema de videovigilancia IP resulta necesaria para
garantizar un adecuado nivel de seguridad en las instalaciones institucionales, contribuyendo a la
continuidad de las actividades administrativas y al resguardo del patrimonio del Estado.

V1. DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO

6.1. Descripcion y cantidad de los bienes
Los equipos deberan ser nuevos, originales, sin uso previo y de fabricacion reciente, compatibles
entre sl y adecuados para su funcionamiento como sistema integral de videovigilancia IP.

Las caracteristicas sefialadas corresponden a requerimientos minimos, pudiendo el proveedor
ofertar equipos con caracteristicas iguales o superiores:

Item Descripcion del bien Cantidad Unidad de
medida

Camara de video digital IP fijo tipo fija (tipo .

1 tubo 4k) 02 Unidad

2 Céamara de video digital IP tipo domo (4k) 05 Unidad
Camara de seguridad con audio incorporado ;

? (video digital IP tipo domo 4k) 03 Unidad

4 Grabador digital de video y audio NVR 01 Unidad

5 Acumulador de energia Equipo UPS 01 Unidad

6 Gabinete de pared de 12RU (para NVR) 01 Unidad

7 Disco Duro de 08 TB (para NVR) 02 Unidad

6.2. CARACTERISTICAS DEL EQUIPAMIENTO - item .
Los equipos por suministrar deberan ser nuevos, sin uso previo, de fabricacion reciente y

compatibles entre si, a fin de garantizar su adecuada integracion y funcionamiento como un |

sistema integral de videovigilancia IP en la Direccion Desconcentrada del Ministerio
Relaciones Exteriores en Arequipa.

Especificaciones técnicas de los bienes {5 5\

descritos a continuacion:

N° DESCRIPCION CANTIDAD
CAMARA DE VIDEO DIGITAL IP TIPO FIJA (TIPO TUBO 4K, PARA

EXTERIORES)
1 Dos (02)

Sensor de imagen CMOS de minimo 8 MP (4K) de 1/2.8" o superior.

El contratista debera suministrar, instalar, configurar y poner en funcionamiento los equf%o %@g@f g

Resolucaén minima; 3840 x 2160 (4K UHD) a 20/25/30 fps.
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Compresion de video H.265 / H.265+ [/ H.264 / H.264+ o equivalente de
alta eficiencia.

lluminacién minima: 0.01 Lux o menor.

lluminador infrarrojo (IR) con alcance minimo de 30 metros.

Lente fija o verifocal entre 2.8 mm a 12 mm.

Funciones de video: WDR, BLC, HLC, 3D DNR, ROI o equivalentes.
Soporte de analitica basica de video (deteccidn de movimiento o similar).
Alimentacién PoE (IEEE 802.3af) y/o 12V DC.

Proteccidn IP67 o superior para uso exterior.

Temperatura de operacion minima -30°C a +60°C.

Consumo de energla optimizado

CAMARA DE VIDEO DIGITAL IP TIPO DOMO 4K
Sensor de imagen CMOS minimo de 8 MP (4K).
Resolucion minima 3840 x 2160 (4K UHD).
Compresion de video H.265 / H.265+ / H.264 / H.264+.
Lente verifocal entre 2.8 mm y 12 mm o equivalente.
lluminacién minima 0.01 lux o menor.

lluminador IR minimo 30 m.

Funciones de procesamiento de video:

WDR

3D DNR

BLC

HLC

Alimentacion PoE (IEEE 802.3af).

Certificacion IP67 o IP65 para proteccién ambiental.
Proteccion antivandalica IK10 o equivalente

Cinco (05)

CAMARA DE SEGURIDAD CON AUDIO INCORPORADO (CAMARA
DE VIDEO DIGITAL IP TIPO DOMO 4K)

Sensor de imagen CMOS minimo de 8 MP (4K).

Resolucién minima 3840 x 2160 (4K UHD),

Compresién de video H,265 / H.265+ / H.264 / H.264+.

Lente verifocal entre 2.8 mmy 12 mm.

lluminacion minima 0.01 lux o menor.

lluminador IR minimo 28m a 30 m.

Funciones de procesamiento de video:

HLC

Alimentacioén PoE (IEEE 802.3af),

Certificacion IP67 o superior.

Proteccién antivandalica IK10 o equivalente

Micréfono integrado (solo escucha / audio ambiente).

Soporte de audio: AAC / G.711/ G.726 o equivaiente.

Transmisién de audio mediante RTSP/ONVIF (solo canal de entrada).

Tres (03)

GRABADOR DIGITAL DE AUDIO Y VIDEO (NVR DE 16 CANALES,
COMPATIBLE CON CAMARAS 4K)

Grabador de video en red minimo 16 canales IP.

Soporte para camaras hasta 8MP (4K).

Ancho de banda de entrada minimo 160 Mbps,

Salida de video HDMI con resolucién 4K (3840 x 2160).

Capacidad para minimo 2 discos duros SATA (recomendado hasta 8 TB
cada uno).

Minimo de 16 puertos PoE integrados.

Soporte para acceso remoto y visualizacion mediante servicio web y
aplicacion movil.
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Reproduccion simultanea de multiples canales.

Compresion H.265 / H.265+

DISCO DURO DE 8TB (PARA NVR)

e Capacidad: 8 TB

e [nterfaz: SATA 6.0 Gb/s

e Velocidad de rotacion: 5640 RPM

« Velocidad de transferencia: 215 MB/S

= (Cache: 256 MB

« Formato: 3.5

. * Disefado especificamente para sistemas de seguridad de Dos (02)
videovigilancia.

* Dimensiones: 14.70 x 10.16 x 2.61 cm

* Peso: 0.72 KG

= Condiciones de operacién: 0°C ~ 85°C

» Condiciones de almacenaje: -40° C ~ 70° C

ACUMULADOR DE ENERGIA UPS (3KVA 220V)

ENTRADA:

« |Ingreso AC. 220V AC

+ Rango: 170V - 280V AC

« Fase:1PH - Monofasico (L + N + PE)

« Conexién: Cable con enchufe NEMA 5-15P

¢ Frecuencia; 40-70 Hz

e Factor de Potencia; 0.99

e Rango de voltaje de bypass: - 25% ~ + 15% (configurable)

» Distorsion arménica total (THDIi): < 4% +/- 0.5

SALIDA

» Potencia Real: 3KVA

« Salida AC: 220V AC

* Rango: +/- 1%, Lazo Cerrado

¢ Fase: 1PH - Monofasico (L + N + PE)

+ Conexion: Tomas universales 5-15R

* Frecuencia; 45 ~ 55 Hz o 55 ~ 65 Hz (rango sincronizado)

¢ 50/60 Hz + 0,1 Hz (modoe de bateria)

» Forma de Onda: Sinusoidal 100% pura

e Factor de Potencia: 1

g6 | * Il;)ie'.tctlgsicfm arménica total (THDv): < 2% (carga lineal) < 5% (cargano | 1yp0 (01)
inea

e Factor de Cresta; 3:1

« Sobrecarga: 105% ~ 125% durante 1 min, 125% ~ 150% durante 30
s,> 150% durante 300 ms

s Autonamia full carga: De 20min a 30min maximo
Tiempo de Recarga Baterias: Modelo estandar; 90% de capacidad
restaurada en 3 horas.

SISTEMA:

» Eficiencia: 2 92% (Modo de red), 2 87% (Modo bateria), 2 97% (Modo
ECO)

e Tiempo de Transferencia: Modo de red a modo de baterfa: 0 ms.

e Modo inversor a modo bypass: 4 ms (tlpico)

» Protecciones: Proteccion contra cortocircuitos, sobrecargas, sobre
temperatura, descarga de la baterfa y proteccion contra pruebas de
ventiladores.

e Comunicaciones: RS232 (estandar), USB / RS485 / contactos secos
/ SNMP (opcional)

isplay: LCD + LED
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CONDICIONES DE TRABAJO:

« Temperatura de funcionamiento: 0°C ~ 40°C

* Temperatura de aimacenamiento: -25 * C ~ 55 * C (sin piias)
« Humedad relativa: 0 ~ 95% (sin condensacion)

¢ Altitud: 4800 m.s.n.m

« Clasificacién del IP: IP23

» Nivel de ruido a 1m; < 50 dB

GABINETE DE PARED DE 12RU (PARA NVR)

Tipo rack mural 12RU
Fabricado en acero laminado
7 | Puerta frontal con vidrio templado Uno (01)
Cerradura con llave

Acceso superior e inferior para cableado
Rejillas laterales de ventilacién

Pintura electrostatica anticorrosiva.

6.4. Requisitos segin leyes, reglamentos, normas metrolégicas y normas técnicas de
naturaleza obligatoria vinculadas al objeto de la contratacién.

6.5. Impacto ambiental.-
No corresponde
6.6. Condicion de operacidn.
No corresponde
6.7. Embalaje y rotuiado.
No corresponde
6.8. Transporte.
No corresponde
6.9, Seguros.
No corresponde

6.10. Garantia comercial.

El periodo de garantfa comercial de los bienes sera de doce (12) meses, contados a partir de la
conformidad otorgada por la Entidad.
Esta garantia comprende:

v" Defectos de fabricacion de los equipos que forman parte del sistema de videovigilancia.

v Defectos derivados de la instalacion, montaje, configuracién y puesta en funcionamiento
del sistema, incluyendo camaras, NVR, UPS, cableado y gabinete rack.

v Fallas de desempefio que impidan el funcionamiento adecuado, continuo o seguro del
sistema durante el periodo de garantia.

Durante el periodo de garantia, el contratista se obliga a corregir, reparar o reemplazar, segin
corresponda, cualquier falla o defecto identificado por el area usuaria, sin costo adicional para la
Entidad y sin afectar la operatividad del servicio.

La atencion de incidencias debera realizarse en un plazo méximo de dos (02) dlas calendario,
contados desde la comunicacion escrita o correo electrénico remitido por la Oficina de Logistica,
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a solicitud del area usuaria (Direccidén Desconcentrada en Arequipa).

En caso de requerirse un plazo mayor por razones técnicas debidamente justificadas, el contratista

debera comunicarlo por escrito, manteniendo acciones inmediatas para evitar interrupciones del
servicio.

6.11. Disponibilidad de servicios y repuestos.
No corresponde

6.12. Muestras.
No corresponde

6.13. Acondicionamiento, montaje o instalacion.

El contratista serd responsable de realizar el acondicionamiento, montaje, instalacion,
configuracion y puesta en funcionamiento de todos los equipos que conforman el sistema de
videovigilancia IP en las instalaciones de la Direccion Desconcentrada del Ministerio de
Relaciones Exteriores en Arequipa, ubicado en Calle Malaga Grenet 302, Umacollo, Arequipa.

Las actividades comprenderan, como minimo, lo siguiente.

6.13.1. Instalaciones fisicas y montaje de equipos.
¢ Instalacion fisica de las camaras de videovigilancia en los puntos previamente definidos
y coordinados con la Direccion Desconcentrada en Arequipa.
« Montaje e instalacion del grabador NVR, discos duros, gabinete rack, regletas y demas
componentes asociados.
e Instalacién y conexién del sistema de alimentacion ininterrumpida (UPS).

6.13.2. Cableado y canalizacion. )

« Ejecucion del cableado estructurado requerido para la interconexion de camaras, NVR
y router de la institucion.

e Suministro e instalacion de cables de red, conectores RJ45, canaletas, tuberlas, ductos
de proteccion, abrazaderas, soportes y demas accesorios necesarios.

» Identificacion y etiquetado de los puntos de red asociados al sistema de videovigilancia.
Canalizacién del cableado de manera ordenada, segura y sin afectar la infraestructura
existente.

6.13.3. Configuracion del sistema de videovigilancia.
» Integracién de todas las cdmaras IP y su correcta vinculacion con el NVR.
s Configuracion del NVR para:
Visualizacién en tiempo real,
Grabacion continua o por eventos,
Almacenamiento en discos duros,
Reproduccion de video,
Acceso mediante WEB SERVICE desde las 8 computadoras instaladas a la
red interna,
v Acceso remoto mediante aplicacién movil P2P (sin licencias adicionales).
Ajustes de parametros de red, direcciones IP, calidad de video, resolucién, perfiles de
grabacion y configuracién de usuarios.

AN

Pruebas y puesta en funcionamiento

Verificacion del correcto funcionamiento de cada camara instalada (imagen, enfogue,

iluminacién infrarroja, audio si corresponde).

e Verificacion de alimentacién PoE, conectividad y estabilidad de enlace.

e Pruebas de comunicacion entre cdmaras, NVR, router y computadoras de la red
institucional.

Prueba integral del sistema, incluyendo:

En7
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v" Acceso desde la aplicacion moévil,
v" Prueba de grabacion y reproduccién de videos,
¥" Funcionamiento de UPS.
¢ Entrega del sistema plenamente operativo y configurado para su uso.

6.13.5. Materiales, herramientas y proteccion de la infraestructura
» El contratista deberd suministrar todos los materiales, accesorios, herramientas y
consumibles necesarios para la correcta instalacion, sin costos adicionales.
« Todos los trabajos deben ejecutarse sin afectar la infraestructura del local institucional,
garantizando orden, limpieza, seguridad y la adecuada proteccién de paredes, techos,
pisos y mobiliario,

Nota: Una vez finalizada la instalacion, el proveedor debera elaborar un acta de la instalacién
y puesta en funcionamiento del sistema de videovigilancia, que sera firmada por el
proveedor y el responsable de la Direccion Desconcentrada en Arequipa.

6.13.6. Capacitacién y/o entrenamiento.

El contratista deberd brindar una capacitacion técnica al personal designado por la
Direccion Desconcentrada del Ministerio de Relaciones Exteriores en Arequipa,
respecto al uso y operacion del sistema de videovigilancia instalado.

La capacitacion debera considerar como minimo lo siguiente:
s Moedalidad: presencial.
* Lugar: instalaciones de la Direccién Desconcenirada en Arequipa.

Contenido minimo de la capacitacidn:

Operacion del sistema de videovigilancia.

Uso del grabador NVR,

Visualizacion en tiempo real de las camaras.

Busqueda y reproduccién de grabaciones.

Exportacion de grabaciones para fines de evidencia.

Procedimientos basicos de verificacion del funcionamiento del sistema.

La capacitacion debera estar dirigida a todo el personal designado por la Direccion
Desconcentrada en Arequipa.

capacitacion realizada, indicando fecha, duracién, contenido impartido y la list
asistencia los participantes designados por la Entidad.

realizar las mediciones necesarias para la instalacién de las cdmaras de videovigilancia. Para coordinar
dicha visita, el proveedor deberd enviar una solicitud a los siguientes correos electrénicos:
dchoccac@rree.gob.pe v arequipa@rree.qob.pe. Asimismo, sera obligatorio elaborar un acta que registre
la visita técnica realizada.
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Viil. REQUISITOS DEL PROVEEDOR

8.1.DEL PROVEEDOR.

El postor debe acreditar como minimo el monto acumulado equivalente a (S/. 10, 000.00 DIEZ
MIL NUEVOS SOLES), por la contratacion de bienes iguales o similares al objeto de la
convacatoria.

Contar con RNP vigente en el rubro de bienes.

Contar con RUC activo y habido.

Se consideran bienes iguales y similares a los siguientes: (camaras de video vigilancia en
general, camaras [P tipo tubo y/o cdmaras PTZ y/o cdmaras con audio y video, grabador de
audio y video NVR y/o instalacion de CCTV).

Acreditacion:

La experiencia se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de compra y su
respectiva conformidad o captura de la consulta amigable del aplicativo del Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF) donde acredite el abono o cancelacién del mismo; o (ii) constancia
de prestacidn; o (iii) certificados; o (iv) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente, con constancia de depdsito, nota de abono, reporte de estado
de cuenta, cualquier otro documento emitido por entidad del sistema financiero que acredite el
abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago.

8.2.0TROS DOCUMENTOQOS.

- Acta de visita técnica, previamente realizada por el proveedor, en la cual se registren

las mediciones y/o verificaciones efectuadas en el lugar de instalacion de las camaras - [:

de videovigilancia.

IX. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

9.1. Confidencialidad

El contratista no debera divulgar, revelar, entregar o poner a disposicién de terceros, dentro o fuera :

de la entidad, salvo autorizacion expresa de ia misma, Ia informacion proporcionada por esta, para ia
prestacion y en general toda la informacion a la que tenga acceso o la que pudiera producir con
ocasion de la prestacion, durante y después de concluida la vigencia del presente documento. Dicha
informacién puede consistir en fotografias, informes, material videografico, documentos y otros
similares.

9.2. Anticorrupcién y antisoborno.
EL PROVEEDOR declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningin
pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a funcionarios
publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del @rea usuaria, de
la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier
servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e Integra durante la vigencia
del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver,
lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos illcitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de
servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacién, actores del proceso de
contratacién y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener aiguna

ventaja ,i&ﬂ%:ma o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas tecnicas,
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9.3,

9.4.

8.5.

organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente
sefalados.

Ad tc;onaimente EL CONTRATISTA se compromete a denunmar oportunamsnte ante |las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la e]ecucmn del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE

Tratandose de una persona juridlca lo anterior se extlende a sus acctonlstas partlmpac:omstas
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona jurldica que representa; comprometiéndose a
informarles sobre los aicances de las obligaciones asumidas en virtud del contrats.

Finalmente, el incumplimiento de estas obligaciones, durante la ejecucién contractual, otorga a LA
ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parciaimente el contrato. Cuando lo anterior
se produzca por-parte-de un-proveedor-adjudicataric de los-catélogos electronices-de-aaucrdc-mares;
este incumplimiento conllevara que sea excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco.
En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a
que hubiera lugar.

Conflicto de intereses (Ley N° 31564)

Son causales de resolucién de contrato la presentacion con informacién inexacta o falsa de la
Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencion y mitigacién-del conflicto-de-intereses -en-el accese-y -salida-de-parsonsat del servicio
publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley
se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier
modalidad.

Responsabilidad por defectos o vicios ocultos

La recepcion conforme de la prestacién por parte de LA ENTIDAD no obsta su derecho a reclamar
posteriormente-por-defectos-o-vicios-ocuttos; -de-acuerde con lo-dispuestc-en-chiiteral-¢) -det-numaral
69.2 del articulo 69 de la Ley.

El plazo méximo de responsabilidad del CONTRATISTA es de un afo (01) contado a parilmde iﬂ |

conformidad otorgada por LA ENTIDAD.
Gestién de riesgos las partes
y los documentos que lo canforman a fin de tomar decas#ones mformadas aprovechando elim

de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la
ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.

. Medidas de control durante la ejecucién contractual

a) Areas que coordinaran con el proveedor: Direccion Desconcentrada en Arequipa del Ministerio
de Relaciones Exteriores.

b) Area responsable de las medidas de control: Unidad Funcional de Almacén y la Oficina de
Seguridad del Ministerio de Relaciones Exteriores.

. Modalidad de pago

Suma Alzada

%’ GARANTIA POR PAGO ANTICIPADO

Cuando sea condicién de mercado para la ejecucion de las obligaciones a cargo del proveedor para
la entrega de bienes, que el pago se realice integra o parciaimenie ai inicio dei coniraio (pago
anticipado), éste se realiza previo otorgamiento de la correspondiente garantia por el mismo monto.
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Para tales efectos, se debe contemplar lo sefialado en la Ley y su Reglamento.

Xl. LUGAR Y PLAZO DE ENTREGA DE LOS BIENES

11.1. Lugar de entrega:
La entrega de los bienes, instalacién, configuracion y capacitacion se efectuara en la Direccién
Desconcentrada en Arequipa del Ministerio de Relaciones Exteriores, calle Malaga Grenet 302
Umacolio, Arequipa. En el horario de lunes a viernes desde las 9:00 am hasta las 5:15 pm.

11.2. Plazo de entrega:
El plazo de entrega de los bienes, instalacion, configuracién y capacitacién se efectuara en un plazo
no mayor de veinticinco (25) dias calendarios, el mismo que se computa desde el dia siguiente de
la notificacion de la Orden de Compra.

XII.RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La recepcién y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del
Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas. La recepcién sera otorgada por la
Direccién Desconcentrada en Arequipa en coordinacién con la Unidad Funcional de Almacén y
la conformidad sera otorgada por la Direccidon Desconcentrada en Arequipa en coordinacion con
la Unidad Funcional de Seguridad y Gestion de Riesgos de Desastres, en el plazo méaximo de
20 dias computados desde el dfa siguiente de producida la recepcion.

De existir observaciones, la ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar el cual no debe ser mayor al 30% del plazo del
entregable! correspondiente, dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a
realizar. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion,
la ENTIDAD puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes,
conforme a lo sefialado en el numeral 144.4. del Reglamento, u optar con resolver el contrato, de
acuerdo con el supuesto de resolucion establecido en el literal b) del numeral 68.1 del articulo 68 de
la Ley. En caso se otorgue periodos adicionales corresponde aplicar la penalidad por mora desde el
vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la
ENTIDAD para efectuar las revisiones y notificar las observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectia la recepcion o no
otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, -

aplicandose la penalidad que corresponda por cada dla de atraso. \b@»‘”f‘_xl
}Q . f 5

Xil. FORMA 'Y CONDICIONES DE PAGO

q"vqb&mmc
LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en soles, en pagomw
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segin lo establecido
en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un plazo
Xjue no excederd de los siete (7) dias del dia siguiente de recibido el bien, salvo que se requiera
fectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la abligacién, en cuyo caso la conformidad
e emite en un plazo méximo de veinte (20) dias, bajo responsabilidad de dicho servidor.

' En caso de que el plazo obtenido como resultado de la aplicacién del porcentaje sea una cifra decimal, correspo_nde
que la entl/ad-\w el redondeo a favor del contratista, computdndose como un dia completo adicional en dicho

supuesto de Seh 3o
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Le Entidad efectua el pago en un plazo maximo de diez (10) dias habiles siguientes de otorgada la
conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato
para ello.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar
con |a siguiente documentacion:

- Recepcion de la Direccion Desconcentrada en Arequipa del Ministerio de Relaciones Exteriores
previa coordinacion con la Unidad Funcional de Aimacén de la Oficina de Logistica (Documento:
Guia de remision debidamente firmada).

- Documento(Memorandum)del funcionario responsable del Direccion Desconcentrada en Arequipa
emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el numero
de cuenta bancaria y nombre de la entidad bancaria en el exterior.

- Guia de Remision.

- Actade la instalacién y puesta en funcionamiento del sistema de videovigilancia, debidamente
firmado por el proveedor y el responsable de la Direccion Desconcentrada en Arequipa.

- Acta de la capacitacion realizada, debidamente firmado por el proveedor y el responsable de la
Direccién Desconcentrada en Arequipa, indicando fecha, duracién, contenido impartido y la lista
de asistencia los participantes designados por la Entidad.

Salvo los documentos de conformidad, el contratista debe presentar la documentacién restante por
Mesa de Partes de la Entidad a la siguiente direccion: https://www.gob.pe/20416-acceder-a-mesa-
de-partes?child=27623 la cual esta habilitada las veinticuatro (24) horas del dia y los siete (7) dfas
de la semana 6 Mesa de Partes de la Oficina Desconcentrada en Arequipa de forma presencial en el
horario de 8.30 am. a 5:15 pm., de lunes a viernes.

XIV. RESOLUCION CONTRACTUAL

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el literal b)? del numeral 68.1
del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas. De encontrarse en el citado
supuesto de resolucion del contrato, LAS PARTES proceden de acuerdo a lo establecido en el articulo
122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto
Supremo N° 009-2025-EF.

Asimismo, se puede efectuar la resolucién contractual, en los siguientes casos:

Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.

Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.
Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza
mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacién del contrato.

Por incumplimiento de la clausula anticorrupcioén.

Por la presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.
Asimismo, puede resolverse de forma total o parcial la Orden de compra y/o contrato por mut
acuerdo entre las partes, previa opinion del area usuaria.

XV. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

\CA ¢
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“{:%a Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven median

+| CONCILIACION, conforme con lo establecido en la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
&} Publicas y su Reglamento.
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2 b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa alribuible a la parte que incumple.
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XVI. PENALIDADES

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder el 10%
del monto del entregable correspondiente.

18.1

18.1.1

18.1.2

18.1.3

Penalidad por mora en la ejecucién de la prestacién

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto de Ia
contratacion, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula
de acuerdo con la siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto

F x plazo

» Donde F tiene el siguiente valor: 0.40

Tanto el monto como el plazo se refieren, al monto y plazo del entregable que fuera materia
de retraso.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobada.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso, la calificacion del retraso como
justificado por parte de la entidad contratante no da lugar al pago de gastos generales ni costos
directos de ningun tipo.
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Firma del responsable del Organo/ Unidad Organica
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