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A : Lic. Adm. DARWIN ALEXANDER SANCHEZ NORABUENA.
Director de Logistica.

LOGISTICA )
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Eor2222 00l

DE : Tap. MANUEL JARA ALVARADO.
Jefe de Transportes

ASUNTO : REQUERIMIENTO DE MANTEN/MENTO CORRECTIVO PARA LA UNIDAD DE PLACA
EAG - 037,
FECHA : Huaraz, 07 de mayo de 2026.

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordiaimente. Asimismo, remito el
requerimiento de MANTENIMIENTO CORRECTIVO detallado por el conductor del vehiculo con
placa EAG~037, Tap. Manuel Rodriguez Gamarra.

Debido al uso continuo en las labores institucionales de la DIRESA, la unidad vehicular mencionada
presenta un desgaste critico en los componentes de suspensidn y frenos, lo cual compromete la seguridad

del personal y la estabilidad del vehiculo.
Garantizar la operatividad mecanica, prolongar |2 vida util del vehiculo y, principalmente, prevenir

accidentes o paralizaciones imprevistas que afecten el cumplimiento de las metas institucionales.

DETALLE DEL REQUERIMIENTO - UNIDAD EAG - 037

ITEm | DESCRIPCION | CANTIDAD | U.DEMEDIDA
01 Cambio de rotulas superior 01 | Juego.
02 Cambio de rotulas inferior m Juego.
03 Cambio de terminales de direccion 01 : Juego.
04 Cambio de bocinas de trapecio 01 | Juego.
05 | Cambio de amortiguadores telescopico. |01 luego.
06 Cambio de jebes de trapecio . 01 Juego.
| 07 | Cambio de bielas de barra estabilizadora 4 B S Egé;
08 | Cambio de jebes de barra estabilizadora | 0t | Juego.
;ﬁOS | Servicio de alineamiento vy balanceo | 01 | Servicio.
| computarizado.
10 | Cambio de tambor de freno posterior : 01 | Juego.

Por lo expuesto, solicito a su despacho disponer de quien corresponda la atencion
inmediata del presente requerimiento, a fin de no afectar el cronograma de comisiones y

transporte de nuestra entidad.

Sin otro particular, quedo de usted OFICINA DE LOGISTICA
9 : ParAL L ROLL
Atenci
Atentamente, IE St
Recorrido del vehiculo: 136,755 Km. D Su Conocimiento
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS J

Organo y/o Unidad Orginica: "DIRECCION DE LOGISTICA DE LA DIRESA ‘
Actividad del POI sl 7 ﬂi
Denominacion de la Contratacién:
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE
CAMIONETA PLACA EAG-037 DE LA DIRECCION REGIONAL
DE SALUD DE ANCASH .
| |
Descripeion de la necesidad / CMN: | MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LA CAMIONETA DE |
| | PLACA EAG - 037 |

I.  FINALIDAD PUBLICA S }

El presente requerimiento busca mantener en dptimas condiciones de operacidén v buen estado de
funcionamiento los vehiculos que conforman la flota vehicular de ta DIRECCION REGIONAL DE
SALUD ANCASH, con lo cual permitird el cumplimiento de los servicios de transporte y otras
actividades propias del 4rea funcional del pool de choferes que se brinda a los usuarios de la Entidad.

I OBJETIVO DE LA CONTRATACION N ]

La Direccion Regional de Salud Ancash cuenta con unidades vehiculares. de diferentes marcas. las
cuales requieren de mantenimiento CORRECTIVO periodico con la finalidad de lograr su optima
operatividad. contar con un taller de mecanica que retina las condiciones optimas para el servicio sea
de buena calidad y brindar seguridad a los conductores y personal que transportan y de ser el caso poder
incrementar la vida util de los vehiculos, la DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH cuente
con una inmediata disponibilidad de sus unidades vehiculares.

‘un. ENFOQUE DE LA CONTRATACION I

Para la gestion del presente requerimiento a fin de dar cumplimiento a la atencion de las necesidades
requeridas, la Dependencia Encargada de las Contrataciones de la Entidad, debera tener en
consideracion la sostenibilidad de ia contratacién asi como el principio de valor por dinero: debiendo
maximizar el valor de lo que obtienen en cada contratacion. en términos de eficiencia, eficacia )
economia, fo cual implica gue se contrate a quien asegure ¢l cumplimiento de la tinalidad publica de la
contratacion, considerando la calidad. la sostenibilidad de la oferta y la evaluacion de los costos y
plazos. entre otros aspectos vinculados a la naturaleza de lo que se contrate, y que no procure
inicamente el menor precio.

IV. DESCRIPCION DE SERVICIO J

= Descripcion del servicio a contratar.

Descripeio Chasis/ Kilometraje

N.° Marea | Modelo Placa Motor - Ao Uibicacidn
n SF‘.I‘I& y Acfual
(1| Camionen | Toyota | Hiluy [‘(ﬁg' 1GDG210922 | ?Q;‘E;}m(q? 2o 16755 | ?_]\R(E_;fﬂ_ |
4.1, Actividades:
Av. 27 de Naviembre N2 1944 - HUARAZ - ANCASH, .. Telef 472038-421321-427184 - Fax 043 478615
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El servicio comprende actividades de Mantenimiento de la Camioneta, serin realizadas de

acuerdo a la frecuencia de mantenimiento descrito en el siguiente cuadro:

Se debera tener en cuenta lo siguiente:

El servicio de mantenimiento CORRECTIVO de vehiculos es a todo costo e incluye 1GV:
Mano de Obra: incluye el servicio propiamente dicho y los insumos necesarios para la
ejecucion del mismo.

Repuestos originales de la marca del vehiculo tales inyectores, filtros y otros repuestos para
mantenimiento correctivo.

E! Servicio de Mantenimiento correctivo serd atendido por el taller del contratista a la
presentacion de la respectiva solicitud del responsable de la DIRECCION REGIONAL DE
SALUD ANCASH.

Ei contratista mantendra actualizado el historial técnico del vehiculo con todos los servicios
que se brinda, debiendo contar con un cuaderno de registro (bitacora). cuya copia debera
mantenerse de manera obligatoria en cada unidad vehicular y a finalizacién del servicio
entregard copia de la informacién en los formatos correspondientes. al area de
TRANSPORTES de la DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH.

El contratista a la evaluacién técnica de un determinado servicio del vehiculo. emitira un
informe detallado de la situacion del mismo, en los cuales consignardn los trabajos a realizar
(cambio de repuestos, mano de obra y/o suministro de materiales) con sus respectivos precios
y/o costos a fin de que se realicen las gestiones de verificacion y autorizacion del
mantenimiento de vehiculos por parte de los funcionarios competentes.

El contratista debera cumplir con los trabajos segiin los Términos de Referencia propuesta en
relacién a la frecuencia y detalle del servicio que requiere cada vehiculo.

El contratista designara a un personal que se encargara directamente de realizar las
coordinaciones con el responsable de la Entidad, debiendo para ello contar con un equipo
telefénico. (el namero del equipo y responsable sera informado por el contratista mediante la
orden de servicio.

El contratista, firmara el Acta de Entrega de Repuestos Cambiados juntamente con el Chofer
Responsable de la Unidad, cuyo documento se entregard al érea usuaria o técnica como
documento obligatorio para pago; ademas de la entrega fisica de todos los repuestos cambiados.
los cuales coincidirdn en cantidad tanto en el informe técnico de evaluacion del Taller como en
el Acta de Conformidad suscrito con el Chofer responsable por el servicio especifico prestado.

4.2. ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTOS

MANTENIMIENTO CORRECTIVO (item 1}

CAMIONETA DE PLACA EAG - 037 COLOR BLANCO

[ TEM | DESCRIPCION : CANTIDAD U. DE MEDIDA
01 '(ié'mb_io de rotulas superior <. I p et 01 __Jue'gg.- _ '
02 Cambio de rotulas inferior | 01  |Juego.
03 | Cambio de terminales de direccion | 01 | Juego.
04 | Cambio de bocinas de trapecio 01 | Juego.

| 05 Cambio de amortiguadores telescopico. ‘ 01 Juego. N

| 06 | Cambio de jebes de trapecio | 01 juego. |

o7 i Cambio de bielas de barra estabilizadora 01 | Juego.

| 08 | Cambio deJebes de barra estabilizadora I B 3 | Juego. 4
09 | Servicio de alineamiento y balanceo computanzado 01 | S¢ Servicio. !
10 | Cambio de tambor de freno posterior | 01 | juegoA
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4.3, Prestaciones aceesorias a la prestacion principal

Las prestaciones accesorias al servicio de mantenimiento correctivo de la ambulancia. que
forman parte de la obligacion contractual y son necesarias para asegurar su correcta ejecucion.
comprenden:

+ Limpieza general del vehiculo luego de la ejecucion del mantenimiento. especialmente
cuando se realicen trabajos en el sistema de motor. sistema de frenos o cualquier intervencion
que implique manipulacion de fluidos o piezas que generen suciedad.

« Revision general de sistemas conexos, con la finalidad de detectar posibles fallas asociadas
a la intervencién principal (sistema eléctrico, refrigeracion. trenos, direccion. suspension,
etc.), dejando constancia de cualquier observacion o recomendacién para futuras
intervenciones,

« Prueba operativa del vehiculo luego de cada servicio, a fin de verificar el adecuado
funcicnamiento del componente reparado y garantizar la seguridad del mismo.

+ Entrega de informe técnico detallado por cada servicio realizado. incluyendo diagnéstico
inicial, descripcién de los trabajos ejecutados, repuestos y materiales utilizados.
recomendaciones técnicas, horas hombre empleadas y pruebas de funcionamiento realizadas.

e Traslado del vehiculo. si corresponde. desde el punto de entrega hasta el taller autorizado y
su posterior retorno, en caso el drea usuaria asi lo solicite y esté dentro del ambito de cobertura
establecido,

+ Emision y entrega de garantia por trabajos realizados y repuestos utilizados. indicando
los plazos y condiciones correspondientes.

Tadas eslas prestaciones accesorias deben estar contempladas dentro del costo total otenado. sin_gue ello
represente coslos adicionales para la Entidad.

4.4. Mantenimiento CORRECTIVO.

E! chofer solicitard las prestaciones del Servicio de Mantenimiento CORRECTIVO a través
de requerimiento formal, (precisando el nimero de kilometraje de recorrido en ese momento.
posibles fallas que presenta el Vehiculo) a fin de que el contratista a través de su mecanico
observe y diagnostique la situacion de la unidad y segin ello proceda a realizar los trabajos de
mantenimiento CORRECTIVO, de cbservar mayores inconvenientes alcanzara un informe
sobre las condiciones encontradas y segun este informe se determinara efectuar trabajos de
mantenimiento por parte de la DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH. este tipo
de actividades permite a la Entidad realizar acciones de conirol y prevencion. alargando la
vida ati! de las unidades y minimizando las averias imprevistas.

Los elementos a reemplazar deberan ser ORIGINALES DE LA MARCA DEL VEHICULO.
Si por alguna razén de disponibilidad en el mercado nacional se tuviera que emplear un
repuesto alternativo, el contratista debe contar con la autorizacién correspondiente por parte
la DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH antes de su instalacion, en este caso
debe ser de calidad similar. 1a cual se refleja en igual tiempo de garantia que debera otrecer el

contratista.

El mantenimiento CORRECTIVO es para vehiculo petrolero:

a) El servicio de mantenimiento CORRECTIVO se realiza de acuerdo a las necesidades de
cambio por desgaste de repuestos del vehiculo identificado, previa evaluacion del
contratista e informe del conductor.

Av. 27 de Noviembre N2 1544 - HUARAZ - ANCASH. werw dirs ' Telef. 422038-421321-427184 - Fax 043 428615
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Las actividades a desarrcliar en el servicio, asi como los elementos a cambiar y suministrar,
seran responsabilidad del contratista.

La DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH solicitaré el servicio necesario. para
lo cual la empresa debera enviar el presupuesto correspondiente. seglin precios unitarios de su
propuesta presentada en la oferta adjudicada, segin marca y tipo de vehiculo, a fin que sea
aprobado por la DIRES ANCASH; en el caso que el servicio no esté incluido dentro de las

actividades

de mantenimiento correctivo programado, seran evaluadas por la institucion,

previo informe del tatler para su ejecucion.

4.4.1. PROCEDIMIENTO PARA ATENDER EL SERVICIO
Para la atencién del servicio de mantenimientos CORRECTIVO de [a camioneta de

la

DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH se seguird el procedimiento

propuesto.

a)

b)

Procedimiento para el Mantenimiento CORRECTIVO.

Para la atencidn del servicio. el chofer de la Entidad alcanzara un requerimiento
formal, detallando de los trabajos a realizar (Mantenimiento CORRECTIVO}).
precisando el kilometraje de recorrido actualizado en ese momento. posibles
fallas que presenta el Vehiculo). al Area de transportes de la DIRECCION
REGIONAL DE SALUD ANCASH previamente visado y autorizado por el
Jefe, para verificar que trabajos se realizaran, segin los parametros y criterios
técnicos establecidos por la Entidad.

Luego de revisado el documento de requerimiento se efectuaran las
coordinaciones con ia Empresa contratista para la ejecucion del servicio.

Para las acciones de la gjecucion del servicio. el contratista en coordinacidn con
el chofer, debera verificar los componentes internos (Equipos y/o Accesorios que
forman parte de la unidad) a fin de evitar pérdidas.

El contratista debera anotar en su Orden de Trabajo Automotriz. el kilometraje
real con el cual se esta recepcionado y realizando el servicio del vehiculo.

En la Orden de Trabajo Automotriz del contratista existen campos. los cuales
deben ser flenados y firmados de manera obligatoria. por los Choferes encargados
de verificar el servicio y por parte del Contratista quien se encarga de realizar el
servicio, seglin corresponda.

El chofer encargado de la supervision de los trabajos realizados debera constatar
que los mismos se hayan realizado en su totalidad. de igual manera presentar las
evidencias a través de fotografias, de igual manera firmard el Acta de
Conformidad. y la Orden de Trabajo Automotriz, verificando el servicio en seiial
de conformidad. En caso de existir observacién. el contratista se encuentra
obligado a solucionar tas observaciones formuladas. caso contrario no se firmara
la conformidad del servicie por parte del chofer. Asimismo. el chofer a cargo de
la verificacion comunicard al Area de transportes de la DIRECCION
REGIONAL DE SALUD ANCASH para anotarlo en la Biticora de
Operaciones de cada vehiculo, las ocurrencias en detalle.

E] contratista de manera obligatoria debera entregar los repuestos y o accesorios
que fueron cambiados. Debiendo el chofer al término de los trabajos verificar los
suministros de accesorios, materiales y repuestos utilizados.

No se autorizara el pago del servicio que no tenga los antecedentes requeridos
y 0 por regularizacion.

Procedimiento para el Auxilio Mecinico

El Servicio de Auxilio Mecanico Ofertado, estara disponible las 24 horas del dia.
siete dias a la semana, todos los dias del presente afio; incluso domingos v

feriados para atender las eventualidades que se presente con alguna(s) de las

Av. 77 de Noviembre NE 1044 - HUARAZ - ANCASH, ww: Telef. 422038-421321-427184 - Fax D43 428615
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unidades de fa flota vehicular que forma parte del presente servicio: y en el punto
de reporte de fallas donde sea requerido dentro de un drea de influencia de 250
km, georreferenciado a partir del punto de servicio principal.
V. REQUISITOS DEL PROVEEDOR ]

Persona natural o juridica
Registro Nacional de Proveedores (RNP) de servicio. vigente (de corresponder)
Cuenta Inter-Bancaria- CCl
Ficha o Consulta del Registro Unico de Contribuyente (RUC). Activo y Habido
No contar con impedimento para contratar con el estado, segiin Articulo 30 de la Ley de
Contrataciones del Estado.
» Garantia del servicio minimo un afio (declaracion jurada).
3.1. Experiencia de Proveedor

A S BN B |

» Experiencia de INA N i
Acreditacion: Con copia simple del: Contratos v orden de servicio su respectiva conformidad.
Constancias, Certificado, o, Cualquier otra documentacién que de manera fehaciente demuestre.

V1. CONDICIONES ESENCIALES DE LA CONTRATACION

CONDICIONES DETALLE
- Yor fa naturileza de la contratacion. en un tal SCANICL AULOODG

Lugar de prestacidn del Por fa naturaleza de la contratacion, en T TRV
servicio

" . i del servicio ser e
Duracion del servicio !

| CECHT U0 (IR N
Modalidad de contratacion Contrato u Orden de Servicio. segun corresponda,
E! cumplimiento del servicio requerido. serd medido a través de (Of) informe

Productos y/o entregables de servicios realizados por parte del contratado. en dicho tnforme se adjuntard

las evidencias como totogralias de los servicios desarrollado.

La entidad realizard el pago al contratista de forma oportuna luego de haberse
veriticado la correcta ejecucion de las prestaciones del servicie » de haberse
cumplido los procedimientos establecidos en el reglamento y los contratos. de
conformidad al art. 67 de la Ley 32009,

Del pago

El pago se realiza en un plazo maximo de SIETE DIAS HABILES luego de
otorgada la conformidad por parte del drea usuaria y es prorrogable. previa
justificacion de la demora. por cinco dias habiles.

El Abono sera a través de cuenta CCl. la cual se efectuara en UN PAGO.
después de la presentacion del Informe de cumplimiento del senvicio
correspondiente. documentos ingresados a través de la oficina de tramite
documentario y/o direccion electronica de la DEC. a trav€s de Carta solicitando
conformidad de servicios y tramite de pago. adjuntando lo siguiente:
Forma de Pago
+ Informe del servicio desarrollado describiendo las actividades objeto de la
contratacion.
CONFORMIDAD SIGA
Factura. a erédito por un plazo no menor a 5 dias naturales {en cuanto corresponda)
«  Carta de autorizacion CCI.

Av. 27 de Noviembre N? 1544 - HUARAZ - ANCASH, v ne Telef. 422038-421321-427184 - Fax 043 42815
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«  Suspension de cuarta cateporia {de corresponder).
+  Copia de su orden de servicios o contrato,
Conformidad La conformidad se realizard mediante Informe de la jelatura de transportes.

La constancia de prestacion de servicios sera emitida de conformidad al art. 124 del DS,
(09-2025-EF.

Constancia de prestacién de
servicios De conformidad con el numeral 3 de la décimo tercera disposicion transitoria

VIL

.« & @

VIIL

complementaria final. para generar las constancias en tanio se implementa la Pladicop.
podra ser emitida utilizando los medios fisicos o digitales. segun su disponibilidad.

RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA
7.1. Equipamiento

A. Equipamiento estratégico
Para la adecuada prestacion del servicio de mantenimiento correctivo de vehiculos. el proveedor
debera contar, como minimo. con el siguiente equipamiento estratégico:

scanner automotriz multimarea actualizado para duagnostico electromco
Compresor de aire pant herramientas neumaticis.

Juego completo de herramientas mecinicas {manuales v ¢lecttica whus endo
Mananeros. exlractores, ete.

Equipo de alineamiento v balanceo (s ef ulcance ded servicio moln ¢ sisiema de dined
SUsension).

Banco de pruchas para baterias v alternadores.

Gatos Hidriaulicos,

Multimetro automotriz,

Mesa de trabajo.

Equipos de seguridad,

7.2 Infraestructura estratégica
El proveedor deberd contar con taller propio o alquilado debidamente implementado. que cumpla

con las condiciones minimas de seguridad, funcionalidad v accesibilidad para la ejecucion del
mantenimiento correctivo.

Requisitos minimos de infraestructura:

Area techada y ventilada para trabajos mecanicos.

Piso de concreto o material resistente a cargas vehiculares.

Zona de diagndstico y reparacién mecanica.

Zona de recepcion y entrega de vehiculos.

Almacenamiento de repuestos, herramientas y materiales.

Sistema de gestion de residuos peligrosos (aceites usados, filtros, refrigerantes. etc.).

OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

8.1. Otras obligaciones del contratista

Av. 27 de Noviembre NY (344 - HUARAZ - ANCASH, .« Telef. 422038-421321-427184 - Fax 043 428613
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El contratista es el responsable directo y absoluto de las actividades que realizara, sea directamente o a
través de su personal, debiendo responder por el servicio brindado.

Ademas, debera cumplir con las siguientes obligaciones especificas:

» Realizar el diagndstico técnico previo a la intervencion del vehiculo, precisando las fallas detectadas
y las acciones correctivas necesarias, debidamente sustentadas.

» Presentar un cronograma de actividades con fechas estimadas de entrega de los vehiculos.
considerando el tiempo necesario para cada tipo de reparacion.

e Utilizar repuestos nuevos y originales o de calidad equivalente, compatibles con la marca y modelo
del vehiculo, los cuales deben estar debidamente detallados en la orden de trabajo.

- G i por eserito fas FE I (ones realisaudas PP s oS ansTalaad por un pu vl
| oce [ o) meses I rl fe Ja contormidad Jel RIS

* Asegurar que el personal técnico a cargo de la reparacion cuente con la capacitacion y experiencia
necesarias.

o (Conservar y devolver al usuario todas las partes y piezas sustituidas, salvo que se indique
expresamente lo contrario. : i

e  Cumplir con las medidas de bioseguridad, seguridad industrial y ambiental durante el desarrollo de
fas actividades, especialmente cuando las reparaciones se realicen en instalaciones de la Entidad.

« Asumir los costos por dafios a los vehiculos ocasionados por una inadecuada ejecucion de los trabajos

o El contratista debe de contar con local propio para realizar el mantenimiento correctivo. queda
tajantemente prohibido terciarizar los trabajos del requerimiento solicitado.

8.2. Otras obligaciones de la Entidad
Durante la ejecucion del servicio, la Entidad asumira las siguientes obligaciones:

e Entregar al contratista los vehiculos que requieren mantenimiento correctivo, debidamente
documentados, incluyendo el formato de solicitud de atencién de mantenimiento.

» Designar al responsable téenico del seguimiento’ del servicio, con quien el contratista coordinara los
aspectos operativos y técnicos necesarios,

+ Facilitar el acceso a la informacion técnica de los vehiculos, si esta se encuentra disponible. asi como
el historial de mantenimientos anteriores, si fuera requerido para un adecuado diagndstico.

« Supervisar el desarrollo del servicio, realizando inspecciones programadas o inopinadas. y evaluar el
cumplimiento de tas condiciones contractuales.

+ Emitir, una vez verificada la correcta ejecucion del servicio, el informe de conformidad que permita
proceder al tramite de pago.

» Realizar ¢l page oportuno por el servicio prestado. conforme a las condiciones establecidas en el
contrato menor y en la normativa vigente.

8.3, Adelantos
*La entidad contratante no otorgara ningun adelanto por lo que no corresponde™

8.4. Medidas de control durante la ejecucién contractual.
Con la finalidad de verificar el cumplimiento de las condiciones establecidas en el contrato. la
Direccién Regional de Salud de Ancash establecera las siguientes medidas de control durante la
ejecucion del servicio de mantenimiento correctivo de vehiculos:

* Tipo de medidas de control: Se realizaran visitas de supervisidn. inspecciones técnicas y revisiones
documentarias.

« Frecuencia: Las visitas seran tanto programadas como inopinadas. Como minimo. se realizardn una
(01) visita mensual por cada vehiculo intervenido.

Av 27 de Noviembre NP (344 - HUARAZ - ANCASH, Telef. 422038-421321-421184 - Fax 043 428615



: GERENCIA
" dF Y
| GOBIERND REGIONAL DE LIRECLINN DIRECCIONDE | JEFATURADE | 4>/ %
&) R aaH |  DESARROLLO REGIORMLDE | Locismica TRANSPORTE | 4 07
Wiithsa§ | SOCIAL S c sl

» Responsables: Las medidas de control seran ejecutadas por el personal técnico del Area de

Transporte, en coordinacién con el Area de Logistica. En caso se requiera, se podra contar con el
apoyo de personal técnico externo debidamente autorizado.
e« Lugar de ¢jecucion: NG Lzaran ¢ ab del "y

1 IR{NaR T | 11 vl 1 [EERUISETN| iy WO

» Alcance: Las acciones de control verificaran el cumplimiento del servicio conforme a las condiciones
técnicas minimas, el cronograma de atencion, la calidad de los repuestos utilizados (si corresponde).
y el correcto funcionamiento del vehiculo intervenido. Estas medidas se efectuardn conforme a la
normativa vigente y los procedimientos técnicos establecidos por el fabricante de cada vehiculo o ¢l
manual del usuario.

+ Areas que coordinarin_con el contratista: El contratista debera coordinar con el Area de
Transporte. Personal encargado de la unidad. la Oficina de Administracién y la Oficina de Logistica
parz la ejecucidon efectiva del servicio.

» Areas responsables de las medidas de control: Transporte y Personal encargado serd la responsable
de realizar y documentar las medidas de control, debiendo informar oportunamente cualquier
observacion a la Oficina de Logistica.

+ Area que brindari la conformidad; Transporte y Personal encargado de la Camioneta. serd
responsable de emitir ta conformidad del servicio, previo informe técnico favorable.

8.5. Conformidad: Transporte y Personal encargado de la camioneta, en su calidad de drea usuaria. serd la

: | 8.6.

8.7.

responsable de otorgar la conformidad de los servicios de mantenimiento CORRECTIVO de vehiculos.
conforme a lo establecido en los articulos 120 y 144 del Decreto Supremo N.° 009-2025-EF.

La conformidad serd emitida mediante informe técnico, luego de verificar el cumplimiento de Jas
condiciones técnicas minimas. la correcta ejecucion del servicie. el funcionamiento adecuado del
vehiculo y la entrega de la documentacion correspondiente.

LLa recepcién conforme por parte de la Entidad no impide su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos que puedan presentarse, de acuerdo con lo dispuesto en el literal ¢) def numeral
69.2 del articulo 69 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Constancia de prestacién de servicios
La constancia de prestacion de servicios serd emitida de conformidad con lo dispuesto en el articulo 124

del Decreto Supremo N.° 009-2025-EF.

De conformidad con el numeral 3 de la Décimo Tercera Disposicién Complementaria Transitoria Final
del Reglamento, en tanto se implementa la Plataforma Digital de Contrataciones del Estado (Pladicop).
la constancia podra ser emitida utilizando medios fisicos o digitales, segun la disponibilidad de {a Entidad.

Del pago:

La Entidad realizard el pago al contratista de forma oportuna. una vez verificada la correcta ejecucion
del servicio y cumplidos los procedimientos establecidos en la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento. conforme a lo establecido en el articulo 67 de la Ley N.© 32069.

El pago se efectuard en un plazo maximo de diez (10) dias habiles contados a partir del otorgamiento
de la conformidad por parte del drea usuaria. Este plazo podra prorrogarse por cinco (5) dias hibiles
adicionales, previa justificacion de la demora.

El abono sera realizado mediante transferencia bancaria a través de cuenta CCl, y se efeciuara en
pazo Gnico, luego de la presentacién de cada entregable correspondiente, a través de la Oficina de
Tramite Documentario y/o por medio digital a través de la direccion electronica institucional de la
Direccion Ejecutiva de Coordinacion.
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Para proceder con cada pago, el contratista debera presentar:
« Informe del servicio.
¢ Comprobante de pago
s Copiade la orden de servicio o contrato.
¢ Informe de conformidad emitido por el drea usuaria.
IX. MECANISMO DE PRESENTACION DE LA OFERTA.,
Entanta po se implemente o uso obbeatario de L Pladicop. de o adadd o ik
decimo septima disposicion complementania inal del DS ot 2025-1 DO et
de presentacion de las cotizaciones, las mismas que deberan de gitarse baje el principiosde pubbcidad
libertad de concurrencia. transparencid v Facilidad de uso. competencia, zuaabidad de oatos equidad
coluboracion. debiendo requerirse 1o siguiente documentagion:
1o oferta s o propuesta coendmica debera ser presentada i e e n de partes e Brentndad v o
via chectronica o trav s de s direccion sewdada por Lo oficing de abasteamicnros conternende b
Juetimenacion reguerida en los requisitos
La documentacion deberi foliarse v firmarse en cada ana de T hojas amva Es de tirma masscna s
firma digital. (puede ser firma escancada en case de pratarse de fiima manuserita
‘ X. CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS (De corresponder)

F.on derechos intelectintles de los productos v docimentes claborados por el provecdoer
seleccionado san propiedad de T Entidied, ase como soda agaetla intormacion iternacde 2

a i gue tenga accese pari la gpecugion del servicuo.

MODIFICACIONES AL CONTRATO MENOR

Las pates pueden acondar modificaciones al conhato menor. sicmpre guy fas oiismas perian

aleanzar ~u inalidad de manera oportuma v efietente v 1o anmenten e desnataralicen el puesen
requerimiento. Jde conformidad al mumeral 2200 delart. 220 del DS OBO-2025- 1 Toda moediticacion
e entiende aprobada con fa suseripeion de ia adenda al contrate

I os supuestos pae L modificacion del conteato de contosmidad abart. 63y T3 del DS 244 P

preden ser fas siguientes
o g cjecucion de prestacon v achicionale

o o reduccion de prestaciong

s Laautorizacion de ampliaciones de pliaso,

s La madilicacion por hecho sobrevinientie a L suscripeion de contraie nooneputat
partes. sepnn las condiciones que establezean

o Cuando el coniratistin ofresca bicnes 3 o servicios Con ziiles 0 meores Caracterisvas iwatin
con respecto 4 sioferta siempre que tales bienes o servicios satisfagin L necesilad de la
entidied contratante v no desvirtnen o desnaturalicen Ty prestacion: ni vanen el obiet

contractul
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| XII. PENALIDADES
Penalidad por mora.
I n casorde retraso inu Jo del contrats an ni
la entidad contratantc le aplica automiticamente una penalidad por morg AR
sea imputable. Lo penatidad se aplica autom 1 calen " 4
Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo
Donde F tiene los siguientes valores:
FPara bienes y servicios: F = 0.40
Otras penalidades
|[)L conformidad al numeral 2292 del art. 229 <0 i et eslabley H perdbrdads
Otras penalidades
N° Supuestos de aplicacién de Forma de cilculo Procedimiento
penalidad
1 Incumplimiento del cronograma 2% del monto del Verificacion mediante
de atencion del mantenimiento entregable afectado  informe del area usuaria
2 Prestacion del servicio sin  1.5% del monto del verificacién a través del
coordinacién previa con el drea entregable afectado  informe del responsable del
usuaria area usuaria
3 No respetar Jas especificaciones 3% del monto del informe técnico del drea
técnicas del servicio contratado entregable usuaria
l.a plicacion do witalidades por Ollds e el e
du nte del entregab r ndienty
Fstas pena dades s deducen de o L= o e N .

I Ho resultante de L eqe 1on de la garantia de lich campliom

XIII. CONFIDENCIALIDAD

El contratista se obliga a mantener y guardar esiricta reserva y absoluta confidencialidad de todos los
documentos, datos e informacion a los que tenga acceso o que fe sean proporcionados por la Direccion
Regional de Salud de Ancash durante la gjecucion del servicio de mantenimienic correctivo de
vehiculos.

Esta obligacion de confidencialidad no se limita (nicamente a los documentos e informaciones
expresamente sefialados como “confidenciales™, sino que se extiende a toda informacion téenica.
administrativa, operativa o de cualquier otra indole. que por su naturaleza o por el contexto del servicio,
deba ser razonablemente tratada como confidencial, incluso si no estuviese etiquetada como tal,

Asimismo, el contratista deberd asegurarse de que su personal. subcontratistas (si los hubiera) y
cualquier otra persona bajo su responsabilidad directa también cumplan con esta obligacion de
confidencialidad. Esta obligacidn subsistird aun después de ia culminacion del servicio. por un periodo
minimo de cinco (05) afios o por el plazo que establezca la normativa vigente, lo que resulte mayor.
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El incumplimiento de esta obligacion constituird causal de resolucién del contrato ¥ dard lugar a las
acciones legales correspondientes.

X1V. CLAUSULAS OBLIGATORIAS EN LOS CONTRATOS MENORES

De conformidad al art. 60 de la Loy 32069, los contratos repuba)o por ha presente le il
obligatoriumente. v bajo responsabiiidad, como minimo, b sicnentes st

a. Solucidon de controversias.

D contormidad ol ! RTINS INDRW 2025 ] L Fles Py
[IRERTRIY CITEE ]
ana. todias las e FSEE (UC ShERN 3 Partes soh i
ciecueion, termimiacion o eficacia de los contrto Aioves seresuelven medinnte e

contormidad al art. 330 del DN 3442028

b. Resolucién de contrato por incumplimiento.

e contormidad al nemeral 2295 deb art. 2209 1 el art. 68 del DS 0092025201 | contrate poded
serresuelto por eualguiera de las partes, total o parcialmente, bajo Jos SEEUICNTES SUPIOSY

4o Lo tortieito o tuetza maxor que iposibilite L continmcion det contrao
b Incumplimicnto de obligaciones conteactuales. por causa atribuible a 1y pacte i
. Hecho sobreviniente ol perteccionamicnto del contrato, de supucste distinto il G

fuerza mayor. no imputahle o ningunit de las partes. que imposabadite L connnag

contralo.
S Porincamplimeeino de Ta cliusola anticorrupeion
Por L presentag e documentacion fal TN A ITEATH IO CONll
1 Conligarictom g andicion et I pada h IR OB i
v I t CIIO Lt - "
La resolucion del contrato menor se notifica o taves de comunicacion lisica « o
Linte el OLCT mplementa o Pladreop, ML U IStCnLo g
resolucion. La el case de Ta resolucion por incomplimiento del contratisia, T entidad contrg ity
debe haber own gudo previamente un plivo de subsanacion, saive e chincumplimiento no pucda

sef revertido
¢.  Gestién de riesgos.

Lar gestion de viesgos es un procesa dinamico v abarea todas Tas eny L contritacion
chenai comprende Tas actividades » fas acciones proactivas, proventin 1 i
por una etidad contratante paric identificar los riespos que esta enfienta en la conir i

seryicios,

Identificacidn Controly |
. Anglisis Valoracion Gestidn monitoreo de
de riesgo A
riesgo |
Deteccion  de | Evaluacion de ' Clasificacion Adopcién | Supervision
eventos  que | causas, de riesgos | de continua de la
puedan afectar | probabilidad e | medidas | efectividad de las |
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la prestacion | impacto  del | segan de acciones
del servicio. riesgo. criticidad, mitigacion | adoptadas.
Y
respuesta.

Lavgestion de riesgos a finde aumentar | probabilidad v el impacto de niesgos positivas v disminuis
I probabilidad » el impacto de riesgos negativos, que predan atectar ¢ camplimionto de L
Tinalidad pihiica huscada. o tedo momento. L eestion de fieseos debe considerin ung mepona v

la administracion v en et uso de los recursos publivos,

XV. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

De contormidad con el literal ey del articulo 68 de Ta Fex N 320049, ¢l contratista os yespaiesable poy
la cafidad de Tos servicios brindados, asi como por los vicios oeubtos que pudicran presenurse. por
sndad por part

periodo no menor s un (01 ado. contado desde Ta fecha de storsamiento de la cond

Jde L bntidad

| XVI. SANCIONES

Segin el articulo 88 de Tl ey N 32069, ¢ Tribunal de Contiagiciones Pabiicas podes sang i,
participantes. postores, provecdores v subcontratistas por infraceiones cometidae
Pari contratos menores. son aplicables las infracciones previstas es los sigmentes literades del aticolo 871

de la fey:

e b Presentacion Jde documentacion fulsa o iesacta,

s < lncumplimento impustificado de obligaciones contractuales,

= i} Incumplimicnto de disposiciones del sistema de contrataciones

o 1 Adtos de cotusidn v obstruceion de L competencia,

Iy incuwmplimiento de medidas dispuestas por la tntidad o ¢l @eibonal
o m} Uhros supuaestos previstos en el Reglamento.

Las sanciones pueden comprender Ly inhabilitacion temporal o defimitiva para conear con el 1 siad

XVIL.NORMATIVA ESPECIFICA

= ey 32069 Loy Greneral de Contrataciones Pubilicas
DN OUR-2U25-0

*  Ley 32185 - Ley de Presupuesto det Sectar Publico para ¢ Ao 1 iscal 202%

- i) GOBIERND AEGION ANCASH
'@ de Saiud

=
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