ANEXO N*° 02

TERMINOS DE REFERENCIA PARA SERVICIOS EN GENERAL
SERVICIO DE INTERNET SATELITAL

AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO
Responsable de Operacidon y Mantenimiento.

FINALIDAD PUBLICA

La contratacidn de! servicio tiene por finalidad dotar de las herramientas de
comunicaciones necesarias para el monitoreo, obtencion, validacion e intercambio de
informaciéon sobre las actividades de operacion y mantenimiento de la represa de
Choclococha al Campamento Santa Inés ubicado en el distrito de Pilpichaca, regién de
Huancavelica, Centro de Operaciones del Proyecto Especial Tambo Ccaracocha.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratar el “Servicio de Internet Satelital con Alta Velocidad de 150-200 Megas y GB
practicamente ilimitados a fin de contar con una cenectividad estable, rapida y sin caidas,
optimizando de esta manera los servicios informaticos en el campamento Santa Inés,
Centro de Operaciones del Proyecto Especial Tambo Ccaracocha.

JUSTIFICACION

La contratacion se justifica al no contar con el servicio de internet inalambrico en el
Campamento Santa Inés, Centro de Operaciones del PETACC, a fin de contar con una
conectividad mas rapida e integracién con la sede pringipal del PETACC.

FUENTE DE FINANCIAMIENTQ, RUBRO Y META

Los gastos generados por el servicio, seran financiados por Recursos Determinados (R.D.)
y/o Recursos Ordinarios (R.0.).

Meta Presupuestal: 002 Administracion Proyecios de Inversién.

Especifica de gasto:2.6.8.1.4.3 Gasto por la contratacion de servicio

ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:

6.1 Descripcion del servicio:
Contratar el servicio de Internet Satelital para el Campamento Santa Inés ubicado en el
distrito de Pilpichaca, region de Huancavelica, para el uso de aplicaciones y
herramientas
en linea, las 24 horas de los 365 dias del afio.

ITEM USO [ UBICACION CANTIDAD
, | CAMPAMENTO SANTA INES gmf:”ﬁ'&% o1
— Internet fijo )
HUANCAVELICA
CAMPAMENTO
2 CAMIONETA - internet maévil SANTA INES - 01
HUANCAVELICA
SEDE  CENTRAL
DEL PETACC-ICA |

3 CAMIONETA - internet maévil 01

NOTA: cabe sefialar que los equipos ya se encuentran instalado y solo se contratara el
servicio para la cobertura del internet satelital.

6.1.1 Caracteristicas del servicio:
* El enlace satelital deberd soportar para el trifico de bajada, adaptabilidad
automatica en potencia, modulacidn y velocidad.



« Implementacion de Sistema de internet Satelital Starlink.

s Parausarlo en lugares donde no ltega la cobertura de internet terrestre.

¢ 50 GB (en alta velocidad) pricticamente ilimitado.

» Tiene 26 milisegundos de latencia.

¢ Antena pequefia con alta recepcidn Satelital.

e Cobertura WiFi en 2.4 y 5 Ghz, doble banda.

« Calidad def servicio: minima del 99% en un periodo mensual.

e Cobertura del servicio: durante las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.

« Monitoreo y ubicacién de las moviles a nivel nacional siempre que el sistema
este encendido.

» Status mensual de consumo de datos por cada mévil al momento de solicitarlo

» Atencion de averias y mantenimiento: Toda actividad o provisién de bienes
gue tenga que ejecutar el contratista para subsanar la averia serd sin costo
alguno para el PETACC.
Asimismo, para asegurar una rapida respuesta, el postor deberad garantizar el
servicio técnico a través de un numero telefdnico y/o direccion de correo
electrénico, asegurando la disponibilidad de personal técnico calificado, con la
finalidad de brindar una respuesta y solucidn técnica en un plazo maximo de
cuatro (04) horas para la solucidn total de |a averia.

6.1.2 Reglamentos técnicos, normas metrolégicas y/o sanitarias: no aplica.
6.1.3 Sostenibilidad Ambiental: no aplica.

6.1.4 Materiales, equipos e instalaciones que requerira el proveedor para realizar
la contratacién: no apiica.

6.1.5 Seguros aplicables: no aplica.
6.1.6 Plan de Trabajo, no aplica.

6.1.7 Mantenimiento, no aplica.

6.1.8 Productos o Entregables, El servicio por contratar sera en una sola entrega, de
acuerdo a la cantidad solicitada.

6.1.9 Otras actividades que por la prestacion se requiere consignar: no aplica

6.2. Tipo de contratacion:
Tipo de Invitacion: Abierta
Tipo de Evaluacion: por relacién de itemn,

6.3. Cronograma:

ETAPA DIAS Y HORA DE INICIO DIAS ¥ HORA DE Fi¥

Formulacion de Consultas i .
(Electronico) 1 DIA 00:01 Horas 1 DIA 23:59 Horas

Presentacion de cotizacién

(Electranico) 1DIA 00:01 Horas 1 DIA 23:59 Horas
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6.4.

6.5.

6.6.
6.7.

6.8

6.9

Modalidad de pago:
SUMA ALZADA

Lugar y plazo de prestacién del Servicio:

Lugar
La cobertura del servicio de internet satelital debe ser a nivel nacional.

Plazo de Ejecucién del Servicio:
El plaze de ejecucion del presente servicio sera de trescientos sesenta y cinco dias

(365) dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de suscrita el acta de
inicio o activacién del servicio.

Estructura de costo: no aplica

Supervision de la Ejecucion de la Contratacion:
La supervision de la ejecucién de la contratacién estaré a cargo del Responsable de
Operacién y Mantenimiento.

Forma de pago:
E! pago del servicio se efectuara en un solo pago, previa conformidad por parte del
Responsable de Operacion y Mantenimiento.

Penalidades aplicables

6.9.1 Penalidades por mora:
En caso de retraso injustificade del contratista en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato, la entidad contratante le aplica
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea
imputable, La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo
con la siguiente formula:

0.10 X Monto
F X Plazo en Dias

Penalidad Diaria =

Donde F tiene los siguientes valores
Para servicios: F=0.40

6.10 Conformidad:

§.11.

6.12.

6.13.

La emision de la conformidad a la prestacion del servicio sera de responsabilidad
del Responsable de Operacion y Mantenimiento, en un plazo maximo de Siete (07}
dias contabilizados desde el dia siguiente de recibido el entregable.

Confidencialidad:

El proveedor debe indicar mediante declaracién jurada la confidencialidad y reserva
absoluta en el manejo de la informacién y documentacion a la que se tenga acceso
y se encuentre relacionada con la prestacién, pudiendo quedar expresamente
prohibide revelar dicha informacidn a terceros, en caso corresponda.

Responsabilidad por Vicios Ocultos:

La la recepcion conforme de la prestacion por parte de la ENTIDAD
CONTRATANTE no enerva su derecho a reclamar posteriormente por defectos o
vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la Ley Genera! de
Contrataciones Publicas y articulo 144.9 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de 01 afio, contado a pariir de
la conformidad otorgada por LA ENTIDAD CONTRATANTE

Derechos y Obligaciones:



6.14.

6.15.

6.16.

Los derechos y obligaciones del CONTRATADO seran exclusivamente los aqui
previstos. Por consiguiente, el CONTRATADO no tendra derecho a recibir de la
Entidad que corresponda, ni del Gobierno Regional de Ica, ningdn beneficio o
bonificacion.

El CONTRATADO serd enteramente responsable por demandas yf/o denuncias de
terceros relacionadas con actos u omisiones imputables al propio CONTRATADO
en la ejecucion del presente Contrate u Orden de Servicio. En ningun caso, se
podra imputar a la Entidad que corresponda, ni al Gobierno Regional de Ica, alguna
responsabilidad en relacion con dichas demandas y/o denuncias.

Condicion Juridica.

La Orden de Servicio, solo podra celebrarse para el desarrollo de actividades a las
Metas y/o Logros de la entidad, no crea ni establece relacion juridico — laboral de
dependencia con la Entidad que corresponda, ni con la Oficina de Administracién
(Unidad de Recursos Humanos y Unidad de Abastecimiento y Servicios Auxiliares),
Oficina de Planificacion y Presupuesto y la Jefatura de Proyecto de la Unidad
Ejecutora 1139: Proyecto Especial Tambo Cearacocha — PETACC,

Resolucién de Contrato por Incumplimiento:;

Cualquiera de las parles puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral
68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32089, Ley de Contrataciones Publicas. De
encontrarse en algunos de los supuestos de resolucion de! contrato, LAS PARTES
proceden de acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley
N°® 32089, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo
N°® 009-2025-EF.

Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los
siguientes supuestos:

1. Por acumulacién del monto maximo de la penalidad por mora o por el monto
maximo para otras penalidades, en la ejecucién de la prestacion a su cargo.

2. Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.

3. Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que
incumple.

4. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al
caso fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que
imposibilite la continuacion del contrato.

5. Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

8. Por la presentacion de documentacién falsa o inexacta durante la ejecucion
contractual.

7. Configuracion de la condicibn de terminacién anticipada establecida en el
contrato, de acuerdo con los supuestos que se establezcan en el reglamenio
para su aplicacién.

El procedimiento de resolucion de contrato sera conforme al Reglamento de fa Ley
N° 32069.

Posicién del Contratado y su Relacidn:

Queda establecido que las opinicnes y recomendaciones del CONTRATADO no
comprometen ni a la Unidad Ejecutora 1139: Proyecto Especial Tambo Ccaracocha
- PETACC, ni al Pliego 449: Gobierno Regional del Departamento de Ica, quienes
se reservan el derecho de formular al respecto las observaciones o salvedades que
consideren apropiadas.



6.17.

6.18.

6.19.

6.20.

Compensacién por Dafios en el servicio:
La Orden de Servicio, no genera derechos de seguros de vida o de incapacidad o
de salud para el CONTRATADOQ.

En caso de incapacidad del CONTRATADQ para el cumplimiento del presente
contrato, las partes acuerdan que el presente contrato quedara resuelto.

El contratado es responsable por los dafios y perjuicios a la Entidad que sus
actos, omisiones o demaora en la atencion y/o ejecucion de sus servicios
pueda causar. La penalidad no enerva esta responsabilidad para cualquier
efecto.

Anticorrupcion y Antisoborno:

La suscripcion de este contrato, o formalizacién de la orden, EL POSTOR
declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado
ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera
directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualguier
servidor de ia entidad contratante.

Asimisme, EL POSTOR se obliga a mantener una conducta proba e integra
durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso
existan controversias pendientes de resolver, 10 que supone actuar con
probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente. Aunado a ello,
EL POSTOR se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo
ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores plblicos,
locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la
dependencia encargada de la contratacion, acicres del proceso de
contratacién y/o cualguier servidor de Ia entidad contratante, con la finalidad
de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga
a adoptar las medidas técnicas, organizativas yfo de personal necesarias
para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefalados.
Adicionalmente, EL POSTOR se compromete a denunciar oportunamente
ante las autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta
funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del
contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Finalmenté, el incumplimiento de las obligaciones esiablecidas en esta
clausula, durante la ejecucidn contractual, otorga a LA ENTIDAD
CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato.

Solucién de Controversias

Todas las controversias que surjan entre las partes sobre los contratos
menores se resuelven mediante conciliacion, la cual se regula conforme a lo
dispuesto en el numeral 81.3 del articulo 81 de la Ley N° 32089 - Ley
General de Contrataciones Pdblicas.

Gestion de Riesgos

Las partes realizan la gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido en el
presente contrato y los documentos que lo conforman, a fin de tomar
decisiones informadas, aprovechandc el impacto de riesgos positivos y



disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante
la ejecucion contractual, considerando ia finalidad publica de la contratacion.

6.21. Garantia:
Conforme al art. 132° del Reglamento de la Ley N° 32069, no se otorga
garantia de fiel cumplimiento del contrato ni garantia de fiel cumplimienfo
por prestaciones accesorias en los siguientes casos: a) En los contratos de
hienes y servicios cuyos montos sean menores o iguales a 50 UIT.

6.22 Anexos:
Anexo N° A: "(Descripcid
Anexo N° B: “{Descripci§

H S FLOREZ
G' ..: I'!EED ARI)\Bch’NEY MANTEMM‘ENTO

NOMBRE, FIRMA Y SELLO
JEFE DEL AREA USUARIA
REQUISITOS DE CALIFICACION

P Al




Servicio en general

A. CAPACIDAD LEGAL
Requisitos:
« Adjuntar DNI en el caso de persona hatural y/o vigencia de poder en el caso de persona
juridica.
» Adjuntar Ficha (RUC), dedicado a la actividad comercial y/o econdmica.

o Adjuntar inscripcion vigente en el capitulo servicios del Registro Nacional de
Proveedores (RNP).

Acreditacion;
Copia simple de los decumentes.

B. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:
E} postor debe acreditar un monte facturado acumulado equivalente a S/ 5,000.00 (Cinco mil con
00/100 soles) por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los quince {15) afies antericres a la fecha de la presentacién de ofertas que se computa
desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, seguin corresponda.
ansiieran san mular It ar FVIC g transmt dato
iquiler de antenas satehlales, Servicio de internet alauiler T n
tatos {internet)

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i) contratos u
ardenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacidn; o (i) comprobantes de
pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con constancia de deposito, nota
de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por entidad del sistema
financiero que acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago!,
correspondientes a un maxime de veinte (20) contrataciones. En caso el postor sustente su
experiencia en la especialidad mediante contrataciones realizadas con privados?, para acreditarla
debe presentar de forma obligatoria lo indicado en el numeral (i) del presente parrafo; no es posible
que acredite su experiencia Unicamente con la presentacion de contralos u érdenes de compra con
conformidad o constancia de prestacion.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacian,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en e! Anexo N° 08 referido a la
S ALO™" Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periodica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los quince {15) afios anteriores a la fecha de
presentacién de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal
parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

Sin perjuicio de le anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 0B referido a la
Experiencia del Postor en |a Especialidad.

1 El solo sello de cancelado en el comprobante de pago, cuando ha sido colocado por el propia postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Es vlido el
sello colocado por el cliente del postor (sea utilizando el términe “cancelado” o “pagado”).

2 Se entiende “privados” como aguellos que no son entidades contratantes.



