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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE UNA (01) IMPRESORA DE ETIQUETA

1.  AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO

Subdireccién de Recursos Genéticos (SDRG) — Direccion de Recursos Genéticos
y Biotecnologia (DRGB).

2. OBJETO DE LA CONTRATACION

Contratacion de un servicio para el mantenimiento preventivo de una (01)
impresora de etiqueta marca ZEBRA ubicado en la oficina de investigadores de
la Subdireccién de Recursos Genéticos, el cual, se usa para la impresion de
etiquetas con codigos QR para el etiquetado de la coleccidn de raices y tuberosas
andinas que se conserva dentro del Banco de Germoplasma in vitro

Organo y/o Unidad | Direccion de Recursos Genéticos y Biotecnologia /
Organica: Subdireccién de Recursos Genéticos

Conservacion de las colecciones del Banco de

Actividad del POl: | Germoplasma del INIA en la Sede Central

Denominacion de la | Servicio de mantenimiento preventivo de una (01)

Contratacion impresora de etiqueta del Banco in vitro- Sede Central
Meta 212
CCMN Aprobado 00000037

3.  FINALIDAD PUBLICA

Contratar el servicio de mantenimiento preventivo de una (01) impresora de
etiqueta marca ZEBRA ubicado en las oficinas del Banco in vitro, con la finalidad
de asegurar su adecuado funcionamiento, garantizar la continuidad del etiquetado
e identificacion de las accesiones del germoplasma y contribuir al cumplimiento de
los objetivos institucionales establecidos en el POl 2026.

4. DESCRIPCION DEL SERVICIO

Contratar los servicios de una persona juridica y/o natural para los servicios de
mantenimiento preventivo de una (01) impresora de etiqueta marca ZEBRA.

El servicio debe incluir:

- Revision general y diagnéstico del equipo.
- Limpieza general (cabezal, sensores).

- Calibracién y presion del cabezal.

- Configuracién de la impresora.
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- Ajuste de tensién de faja.

- Ajuste de sensor.

- Pruebas de impresién.

- Capacitacioén y soporte técnico

- Elaboracién de un informe técnico final.

Consideraciones del servicio

- El proveedor debera contar con las herramientas y los equipos necesarios para
la ejecucion del servicio, asi como con los elementos de proteccion personal
durante la ejecucion del servicio.

- El servicio debe contar con una garantia minima de 06 meses.

5. REQUISITOS DEL POSTOR

Para la prestacion del servicio descrito en el presente Término de Referencia, se
requiere de un proveedor que cumpla con los siguientes requisitos:

Capacidad Legal:

- Persona natural con negocio o persona juridica
- Contar con RNP

- Acreditacion del RUC activo y habido

- No tener impedimento de trabajar con el Estado.

Experiencia del Proveedor

El proveedor debe acreditar como minimo dos (02) servicios iguales o similares al
objeto de la contratacion, en mantenimiento correctivo y/o preventivo de
impresoras térmicas o impresora de etiquetas, por el monto minimo de una (01) vez
el valor ofertado en entidades publicas o privadas.

La experiencia del postor debera ser acreditada con copia simple de (i) contratos u
ordenes de servicio y su respectiva conformidad; o constancia de prestacion; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente,
con constancia de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier
otro documento emitido por entidad del sistema financiero que acredite el bono o
mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago’.

En caso el postor sustente su experiencia mediante contrataciones realizadas
con privados?, para acreditarla debe presentar de forma obligatoria lo indicado en
el numeral (ii) del presente parrafo; no es posible que acredite su experiencia

1 El solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado
como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Es valido el sello colocado por
el cliente del postor (sea utilizando el término “cancelado” o “pagado”).

2 Se entiende “privados” como aquellos que no son entidades contratantes.
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Unicamente con la presentacién de contratos u 6rdenes de compra con
conformidad o constancia de prestacion.

(La experiencia requerida debera guardar relacion con el servicio solicitado)

6. MONTAJE O INSTALACION
No aplica.
7. LUGARY PLAZO DE ENTREGA

Lugar: El servicio sera ejecutado en las instalaciones de las oficinas del Banco in
vitro de la Subdireccion de Recursos Genéticos del Instituto Nacional de
Innovacién Agraria — INIA, sitio en Av. La Molina N° 1981 — La Molina — Lima; en
el horario de 9:00 a 13:00 horas y de 14:00 a 16:30 horas de lunes a viernes; INIA
no esta obligado a recibir servicios en horarios no programados.

Plazo: El plazo de contratacion no sera mayor a quince (15) dias calendario,
asimismo, el plazo de ejecucidn se inicia desde el dia siguiente de suscrito el
contrato y/o notificada la Orden de Servicio hasta la conformidad de la ultima
prestacion y pago.

8. ENTREGABLE

Entregable (Detallado) Plazos de Entrega

El informe del servicio realizado segun descripcion del | Hasta los 15 dias
item 4, deberd ser presentado a la Subdireccion de | calendario.
Recursos Genéticos para su revision y aprobacion.

El entregable es presentado por el contratista a traves de la Mesa de Partes virtual
del Instituto Nacional de Innovacion Agraria - INIA:
https://app.inia.gob.pe/mesadepartes/login; salvo que por su naturaleza se requiera
ser presentados fisicamente , este sera a través de la Ventanilla presencial ubicado
en Av. La Molina N° 1981 — La Molina — Lima, en los horarios de atencion.

9. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
No Aplica.
10. CONFORMIDAD

La conformidad sera otorgada por otorgada por la SubDirectora de la Subdireccion
de Recursos Genéticos y la Directora General de la Direccion de Recursos
Genéticos y Biotecnologia, previo VB° del Analista o Especialista en conservacién
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in vitro de los Recursos Fitogenéticos., previo cumplimiento por parte del
contratista de las Especificaciones técnicas, dentro de un plazo que no excedera
de siete (07) dias calendario

El proveedor es el Unico responsable ante INIA de cumplir con las condiciones
establecidas en el presente documento, no pudiendo transferir la responsabilidad
a otras entidades o terceros en general.

11. FORMA DE PAGO Y PENALIDAD
El pago se efectuara posteriormente a la prestacion del servicio, presentacién del
informe detallado y otorgada la conformidad; y se realizara en una (01) armada, de
acuerdo con el monto ofertado en la propuesta econémica del postor adjudicado.
La Entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista
dentro de los diez (10) dias habiles siguiente a la conformidad del servicio, siempre
que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato.

PENALIDAD

Segun el Art. 120 del RLGC, en caso de retraso injustificado del contratista en la
ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la entidad contratante le aplica
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea
imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la
siguiente férmula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto
F x Plazo

Dénde: F=0.40

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, a la ejecucion total
del servicio o0 a la obligacion parcial, de ser el caso, que fuera materia de retraso.
Se considera justificado el retraso, cuando el contratista acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo.

OTRAS PENALIDADES
No aplica.

12. GARANTIA
No aplica de acuerdo al inciso a) del Articulo 139 del Reglamento de la Ley General
de Contrataciones Publicas.

13. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
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servicio ofertado por un plazo no menor de un (01) afno, contado a partir de la
conformidad otorgada por la Entidad.

14. RESOLUCION CONTRACTUAL

El contrato puede ser resuelto total o parcialmente por cualquiera de las siguientes
causales:

a) Por acumulacién del monto maximo de la penalidad por mora o por el monto
maximo para otras penalidades, en la ejecucion de la prestacién a su cargo.

b) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.

c) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible al
contratista.

d) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto
al caso fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que
imposibilite la continuacién del contrato.

e) Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion y antisoborno.

f) Por la presentacién de documentacién falsa o inexacta durante la ejecucion
contractual.

g) Por la presentacion con informacion inexacta o falsa de la Declaracion Jurada
de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de
personal del servicio publico.

h) Por agotamiento de la necesidad, previo sustento del area usuaria y/o area
estratégica.

i) Puede resolverse de forma total o parcial del contrato menor por mutuo
acuerdo entre las partes, previa opinién del area usuaria. Esta disposicién sélo
podra aplicarse para las contrataciones de servicios técnicos, profesionales
y/o especializados realizados por personas naturales.

15. CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
A la suscripcion del contrato o de la formalizacién de la Orden, el Contratista
declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningun
pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o
indirecta, al (los) evaluador (es) del proceso de contratacion o cualquier servidor
de EL INIA.

Asimismo, el Contratista se obliga a mantener una conducta proba e integra
durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan
controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin
cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, el Contratista se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer
o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo
ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos,
locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la
dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contrataciéon
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y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna
ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas
técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se
practiquen los actos previamente sefalados.

Adicionalmente, el Contratista se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los
cuales tuviera conocimiento durante la ejecucién del contrato con EL INIA.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la
persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los
alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta cldusula,
durante la ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el
derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se
produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catélogos electrénicos de
acuerdo marco, el incumplimiento de la presente cldusula conlleva a que sea
excluido de los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco. En ningun caso, dichas
medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que
hubiera lugar.

16. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL
CONFLICTO DE INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL DEL
SERVICIO PUBLICO, LEY N° 31564).

Son causales de resolucidon de contrato la presentacion con informacién inexacta
o falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se
hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en
el acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla
con los impedimentos sefalados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la
inhabilitacion por cinco afos para contratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualquier modalidad.

17. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Todos los conflictos que se deriven de la ejecucioén e interpretacion de la presente
contratacion, se resolveran mediante Conciliacién, en aplicacion de lo dispuesto
en el articulo 81 de la Ley General de Contrataciones Publicas

18. GESTION DE RIESGO

Para la contratacion del servicio de mantenimiento preventivo de una (01)
impresora de etiqueta, se han identificado los siguientes posibles riesgos que
pueden afectar el cumplimiento de los objetivos:
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Riesgo Identificado Medida de Mitigacion

Retraso en el proceso de contratacion, | Para mitigar este riesgo, se recomienda
podria afectar el inicio oportuno del | iniciar con antelacién y agilizar los
mantenimiento del equipo. tramites correspondientes, asi como
realizar un seguimiento constante al
area encargada de las contrataciones de
la institucion.

Posibilidad de que la empresa Para mitigar este caso, es necesario
seleccionada no tenga experiencia en | realizar la seleccion acertada de la

el mantenimiento de equipos de esa empresa y/o persona natural con
categoria. empresa que tenga experiencia en
servicios de mantenimiento de equipos
de impresion.
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