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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL Y LOCACION DE
SERVICIOS EN CONTRATOS MENORES

Unidad de Organizacién DIRECCION DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

Meta Presupuestaria 048

Actividad de! POI EJECUCION DE PROYECTOS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA,

Denominacion de |la SERVICIO DE DESARROLLO DE SOFTWAR PARA LA DIRECCION DE RESPONSABILIDAD

Contratacion SOCIAL UNIVERSITARIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE TAYACAJA
DANIEL HERNANDEZ MORILLO.

1. FINALIDAD PUBLICA

Optimizar la gestion, seguimiento y certificacion de los proyectos de Responsabilidad Sociat Universitaria, talleres y voluntariados
realizados por los estudiantes, asegurando la integridad de fa informacién mediante la interoperabilidad con el sistema académico
central de la Universidad.

2. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Coniratar ef servicio de desarroiio de un software basado en entorno web para la Direccion de Responsabilidad Social Universitaria, que
centralice la informacion de proyestos y permita la emision de cerfificados con firma digital y validacion institucional,

3. ALCANCES, CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO

Desarrollo e implementacion de un sistema web de consulta de proyectos, talleres y voluntariados gue realizan o hayan realizado los

esjudiantes de la Direccidn de Responsabilidad Social Universitaria, dicho sistema tendra fas siguientes funcionalidades:

A. Interoperabilidad y Gestion de Informacién Estudiantil:

=t sistema no debera duplicar la base de datos de estudiantes. Debera consumir lainformacion en tiempo real de la base de datos
‘eenlral (SISACAD) mediante vistas o servicios de infegracitn.

ququeda automatizada de estudiantes por DNI, recuperando nombres, apeliidos, camera y estado académico de ia fuente oficial.

» g ‘;;?ﬂ%égisfro historico de participacidn en Proyectos {con resolucién), Talleres y Voluntariados.

- uprs

—B. Gestién de Proyectos de RSU:
» Regisfro, administracion y asignacion de responsables/participantes.
Seguimiente de estados de ejecucion y gestion de evidencias (fotos, listas, informes).

wBigitalizacion y Gestion Documentaria:
Module de carga de archives (PDFAJPG) para resoluciones y evidencias.
Organizacion jerarquica de la documentacion por periodo y tipo de proyecto.

D. Certificacién y Firma Digital:
*  (eneracion de cerfificados en formato PDF con numeracion Unica y correlativa,
e Inclusion de un Codigo QR de validacion que permita verificar la autenticidad del cerfificado de forma piblica.

E. Seguridad y Roles:
*  Acceso basado en roles.
»  Seguridad confra vulnerabitidades.
F. Soporte técnico
e  Soporte de mantenimiento del software desarrollado ante fallas durante su puesta en marcha durante seis (06) meses.

4. REQUISITOS MINIMOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL

Requisitos del proveedor
s  Persona natural dedicado al rubro objeto de la contratacion.
»  Eiproveedor debera contar con RNP vigente.
Contar con RUC activo y habido.

=  No estarinhabilitade para contratar con el estado.
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o Tener el CCl vinculado al RUC.
Formacidn Académica:

*  Titulado en Ingenieria de Sistemas, Software o Informéatico.
Cursos ylo Capacitacion ylo Congreso:

+  Estudios en gestion de Tecnologias de la Informacion.

*  Linux

*  Seguridad de la informagion

*  JavaScript

*  Base de datos - Open Source
Experiencia Laboral:

*  Experiencia General: Minimo de tres (03) afios de experiencia laboral en el sector piblico yfo privado.
iencia Especifica:

Haber realizado minimo un sistema similar
x“{,ra experiencia se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i} copia simple de coniralos u 6rdenes de servicio

don su respectiva conformidad (ii) constancias o (iii} cerlificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera |
vofiii fehacrente demuestre la experiencia laboral adquirida.

¥l Gogios

; ENTREGABLE 01 (A los 20 dias calendario):

No aplica.

6. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

lLugar: B servicio se efectuara de forma remota para la Direccién de Responsabilidad Social Universitaria de ta Universidad Nacional

Autdnoma de Tayacaja Daniel Hernandez Morillo, ubicado en la ciudad universitaria de Ahuaycha, provincia Tayacaja, region
Huancavelica.

Plazo: El servicio se brindara por el periodo de sesenta (60) dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de la notificacién de la
Orden de Servicio.

7. ENTREGABLES

Los entregables son dirigidos & la autoridad maxima de Ia Entidad con atencién al area usuaria, deberan ser ingresados a iravés de ia
mesa de partes para que sean considerados come documento validamente recepcionados.

|

1. Modulo de Administracion de Usuarios: Gestion de roles y permisos.

2. Médulo de Gestidn de informacion Estudiantl; interfaz de busqueda por DNI conectada a la base de datos central.
‘ 3. Médulo de Registro de Proyectos: Funcionalidad de creacion y seguimiento de proyectos RSU.
TREGABLE 02 (A los 40 dias calendario):
1. Madulo de Digitalizacion: Geslign de evidencias y carga de documentos.
2. Modulo de Certificacion: Generacion de cerfificados con QR.
3. Modulo de Reportes: Consultas consolidadas y exportacion a Excel/PDF.
4. Enfregas Finales:
¥ Codigo fuente.
¥ Manual de usuario {Administrador y Operador).
v Base de datos final debidamente estructurada.
5.Carta de garantia de soporte por 6 meses.

8. CONFORMIDAD (ART 144 REGLAMENTOQ)

La conformidad del servicio estara a carge de la Direccion de Responsabilidad Social Universitaria. La conformidad se emite en un plazo
maximo de siete dias contabilizados desde et dia siguiente de recibido ia carta de prestacion de servicio, salvo que se requiera efectuar
pruebas que permitan verificar el cumplimiento de [a obligacion.

De existir observaciones, la ENTIDAD las comunica al contrafista, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para

subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar. £ plazo de subsanacion no debe ser mayor |
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Y

aplicacién de penalidades.

el levantamienfo de observaciones.
corresponde aplicar la penafidad por mora desde el vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin considerar los dias en fos que

del 30% del plazo del enfregable correspondiente. Subsanadas las observaciones denfro del plazo oforgade, no corresponde fa
El mismo plazo establecido para la subsanacién de observaciones resulta aplicable para que la entidad contratante se pronuncie scbre

Si pese al plazo otorgado, ef contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, 1a enfidad contratante puede otorgar al contratista

PORCENTAJE DE AVANCE
50%

ENTREGABLE / INFORME
100%

periodos adicionales, conforme a lo sefialado en el numeral 144.4 def Reglamento, u optar por resolver el contrato, de acuerdo con fos

supuestos de resolucion establecidos en el literat b) del numeral 68.1 del articulo 68 de |a Ley. En caso otorgue periodos adicionales

pudiera incurmir fa entidad contratante para efectuar las revisiones y notificar fas observaciones comespondientes,

Primer entregable
Segundo entregable
TOTAL

9. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO (Articulo 67 Ley / Articulo 229.4 reglamento)
El pago sera efectuade luego de emitida la conformidad de los entregables de acuerdo con el siguiente detalle;
50%

CRONOGRAMA DE PAGO

Primer Pago

Segundo Pago

10. CONFIDENCIALIDAD (De corresponder)

No aplica.

11. PENALIDADES (Articulo 120 Reglamento)

Si el proveedor no cumple con las actividades encomendadas dentro del piazo estipufado, ja Entidad le aplicara una penalidad por cada

Pyt
"1§ras Penalidades

| Wo aplica.

[

11 incumple.

General de Contrataciones Publicas.

q. (Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacidn del contrato menor.
'b{'incumpiimiento de obligaciones contractuales, por causa afribuibie a ia parte que

¢. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento de! contrato, de supuesto distinto al caso
fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de tas partes, gue imposibilite la

confinuacién del contrato.

d. Por incumpfimiento de la Clausula Anticorrupcion.
f. Acumulacitn del monto méximo de penalidad por mora y/u otras penalidades.

e. Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante ia ejecucion contractual.
articuio 122 del Reglamento de la Ley N® 32069, Ley General de Confrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N*

) iii‘ég‘és y servicios: F= 0.40
13. RESOLUCION DE CONTRATOS MENORES {Articulo 68 Ley / Articulo 229.3 Reglamento)
Cualquiera de las partes puede resolver el conirato, de conformidad con el numerat 68.1 del articulo 68 de ia Ley N 32069, Ley

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion def contrato, LAS PARTES procederan de acuerdo con lo establecido en el

009-2025-EF
14. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO
aplicara la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

Son causales de resolucion de confrafo la presentacion con informacion inexacta o falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones
e incompatibilidades a que se hace referencia en fa Ley de prevencion y mitigacidn del conflicto de intereses en ef acceso y salida

de personal del servicio piblico. Asimismo, en caso se ingumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se

15. CLAUSULA GARANTIAS
No aplica.
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16. CLAUSULA GESTION DE RIESGOS
LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en 1a presente contratacion y los documentos que lo
conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de
los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando ia finalidad publica de la contratacion.
17. CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNG
A la suscripcion de este confrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado
nringln pago o enfrega de cualquier beneficio o incentivo #legal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores def proceso de
confratacion o cualquier servidor de la UNAT.
Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del confrato, y después de
culminado et mismo en caso existan confroversias pendientes de resotver, lo gue supone actuar con probidad, sin cometer actos
ilicitos, directa o indirectamente.
Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invifaciones,
donativos o cualquier beneficio ¢ incentivo itegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores
de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la confratacion, actores del proceso de
contratacion y/o cualquier servidor de la UNAT, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ficito. En esa linea,
se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos
previamente sefialados.
Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes los actos de
corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrafo con ta UNAT.

i 18 CLAUSULA SOLUCION DE CONTROVERSIAS

# Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuetven mediante CONCILIACION, conforme con lo
4 establacido en la Ley N° 32069, Ley General
izd% Confrataciones Pablicas y su Reglamento.

' ", 19. RESOLUCION DEL CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO
"| Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el fiteral b) del numeral 68.1 dal arficulo 68 de la Ley N°
32068, Ley General de Conlrataciones Pablicas. De encontrarse en el citado supuesto de resolucion del contrato, LAS PARTES proceden
de acuerdo a o establecido en e articulo 122 del Regiamento de la Ley N* 32069, Ley General de Confrataciones Piblicas, aprobado
por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

20. MARCO LEGAL DEL CONTRATO:

£l marco legal comprende fa Ley N* 32069, Ley General de Conlrataciones Plblicas y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N°
(09-2025-EF, {as directivas que emita la Direccion General de Abastecimiento del Ministerio de Economia y Finanzas, asi como el OECE
y demas normativa especial que resulle aplicable.
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