ANEXO N°02

TERMINOS DE REFERENCIA DE SERVICIO DE CORREOS Y SERVICIOS DE MENSA JERIA
DEL CEMAE, AF 2026

UNIDAD OPERATIVA 0735-CEMAE

N° CCMM 470

ACTIVIDAD POI Y/O ACCION 1075-SERVICIO DE ENVIO Y RECOJO

ESTRATEGICA PEI (VALUA)

FUENTE DE FINANCIAMIENTO RO

META 0019: GESTION DEL PROGRAMA-
AREQUIPA-AREQUIPA

META DE CASIFICADOR DE GASTO 2.3.2.2.3.1 CORREOS Y SERVICIOS DE
MENSAJERIA

DENOMINACION DE LA CONTRATACION | SERVICIO DE CORREOS Y SERVICIOS DE
MENSAJERIA PARA EL CENTRO DE
MANTENIMIENTO AERONAUTICO, AF -
2026

1. AREA USUARIA

Seccion personal del Centro de Mantenimiento Aerondautico del Ejército (CEMAE).

2. FINALIDAD PUBLICA

El Servicio de comreos y mensajeria del CEMAE, AF - 2026, tiene como finalidad de
garantizar el transporte seguro, oportuno y confiable de la documentacién,
correspondencia y otros elementos esenciales entre unidades militares, escalén
superior, organismos del Estado y otros. Este servicio cumple un papel fundamental
en la logistica y comunicacién intema y extema del Eército, asegurando la
transmision eficiente de érdenes, informes y documentos oficiales, manteniendo la
confidencialidad e integridad de la informacién. También puede incluir el fraslado
de materiales sensibles o clasificados segin los protocolos de seguridad militar.

3. OBJETO DE LA CONTRATACION

El Seccién de Personal del CEMAE requiere contratar los servicios de una persona
natural o juridica con experiencia y capacidad técnica, que brinde el servicio de
mensajeria a nivel nacional (en adelante, el proveedor o contratista), el servicio es
desde la ciudad de Arequipa (lugar o domicilio fiscal de la empresa); hacia la
ciudad de Lima (agencia o domicilio fiscal de la empresa), como el servicio de la
ciudad de Lima hacia la ciudad de Arequipa.

4, ALCANCES Y DESCRIPCION DE SERVICIO

Para la realizacion del funcionamiento del servicio de pasajes y gastos, se detalla en
el siguiente cuadro:

N DESCRIPCION UNIDAD | -\ \imipAD

DE MEDIDA
SERVICIO DE CORREOS Y MENSAJERIA DEL
CEMAE, AF-2026 SERVICIO 1
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CANTIDAD ESTIMADA DE DOCUMENTOS
DESCRIPCION A NOTIFICAR POR KG
SERVICIO DE ENTREGAR REGULAR
AREQUIPA — LIMA / LIMA - AREQUIPA | 93 KG

- Los documentos se entregan en funcién a las direcciones y/o datos destinatarios
que figuran en las actas de notificacion.

- El contratista realizara los controles necesarios a fin de asegurar que los
documentos sean recepcionados por el personal militar (delegados) que estardn
a cargo del mencionado proceso de conforme a los establecido por la Seccion
de Personal del CEMAE.

- El contratista se responsabiliza totalmente de la documentaciéon entregada.

- Eectuado el recojo de los documentos, el contratista se encargara de fransporte
y entrega dichos documentos a su destino, observado el control y el cuidado
necesario, para su entrega 6ptima.

- El contrafista deberd asegurar que los documentos permanezcan en un
ambiente seguro y separado del resio de los documentos de otros clientes, afin
de evitar su perdida y/o que su contenido se haga de conocimiento a terceras
personas, ajenas al servicio.

REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL PROPUESTO

CONDICIONES DEL PROVEEDOR
Contar con el Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente, si lo amerita por
monto de la UIT. :

- Contar con el Registro Unico del Contribuyente (RUC), activo y habilitado.

- El proveedor debe encontrarse en el rubro que guarde relacion con la presente
contratacion segin consulta RUC.

- No estarimpedido de contratar con el Estado.

LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
é.1. Lugar:

Los documentos serdn entregados en las agencias de la empresa que se le
otorgue la buena pro, estarGn ubicados en la ciudad de Arequipa y en la
civdad de Lima, el personal responsable de la comrespondencia general del
CEMAE, entregard y recepcionaré las encomiendas de acuerdo al horario de
trabajo de la empresa ganadora.

El contratista debera realizar la entrega en la ciudad de Lima bajo la modalidad
de delivery en la siguiente direccion:

e Jr. Paseo El Bosque N° 740 — San Borja (Puerta 1 del Cuartel General del
Ejército).

Scanned with

{8 CamScanner’’


https://v3.camscanner.com/user/download

6.2, Plazo:

La prestacion del servicio se realizar de forma periédica de mayo a diciembre,
y la ejecucién de cada servicio serd entregada al lugar de destino en un plazo
no mayor a fres (03) dias hdabiles, contados desde el dia de la entrega de la
documentacion.

DESCRIPCION MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SETIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE

SERVICIO DE

CORREQOS Y
MENSAJERIA  DEL| X X X X X X X X
CEMAE (93 KG)
(*) La cantidad mensval serd determinada previa coordinacién con el érea
usuaria.

7. ENTREGABLES / PRODUCTOS
Se realizaré el servicio de acuerdo a las necesidades de este CEMAE.
8. LUGAR DE PRESENTACION DE LOS ENTREGABLES

El servicio se llevarG a cabo en desde la Regiéon de Arequipa (origen), y el destino
de acverdo a lo solicitado por la entidad.

9. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La Seccidn de Personal del CEMAE, serd el responsable de otorgar la conformidad
(informe de conformidad) del servicio, en un plazo no mayor a cuatro (04) dias
habiles de efectuado el servicio mensual.

10. FORMA DE PAGO

La enfidad efectuara el pago manera periodica segun requerimiento de la unidad
usuaria y en base a la entrega realizada del servicio, siempre que se verifiquen las
condiciones establecidas por ello.

La entidad readlizara el pago en monedad nacional, de la contraprestacion
pactada a favor del conlratista en Unico pago, por el total de vigjes de la ciudad
de Arequipa - Lima, Lima - Arequipa.

Para efectos de pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la
entidad deberd contar la siguiente documentacién:

- Copia de la resolucidn administrativa.
- Orden de servicio

- Factura electrénica

- Acta de conformidad de Servicio

- Informe de Conformidad

Dicha documentacién debe ser presentada a la seccién de abastecimiento.

El pago se realizard con abono en la cuenta “Cédigo de Cuenta Interbancaria”
(CCl) del contratista, como maximo, los diez (10) dias calendario posteriores a la
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-
emisidon de la conformidad del servicio respectivo y presentacion del comprobante
de pago.

11. PENALIDADES APLICABLES

Penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones
objeto del contrato, la entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora
por cada dia de atraso. La penalidad se aplica automdaticamente y se calcula de
acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto

F x Plazo en dias
Donde F tiene los siguientes valores:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en
general, consultorias y ejecucién de obras: F = 0.40.

b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios y consultorias: F= 0.25.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente
aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia
no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente
sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este Oltimo
caso la calificacién del retraso como justificado por parte de la ENTIDAD no da
lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun tipo, conforme al
Reglamento de la Ley de Contrataciones PUblicas.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin
corresponda; o si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de
la garantia de fiel cumplimiento.

Estos 2 tipos de pendlidades pueden alcanzar cada una un monto méximo
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el
caso, del monto del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad por mora o el monto
maximo para ofras penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el
contrato por incumplimiento.

12. CONFIDENCIABILIDAD

La informacién y material publicado producido bajo términos de este servicio, tales
como escritos, medios magnéticos, digitales, y demdas documentacion generados
por el servicio, pasara a propiedad del Ejercito del Per(. El proveedor deberd
mantener la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de la informacién y
documentacion a la que se tenga acceso relacionado a la prestacion.

13. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
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El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
servicio ofertado por un plazo no menor de un (01) afo, contado a partir de la
conformidad otorgada por la unidad o Dependencia.

14. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE
INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO, LEY N.°
31564)

Son causales de resolucién de contrato la presentacién con informacién inexacta o
falsa de la Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se
hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicio de intereses en
el acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla
con los impedimentos sefalados en el articulo 5 de dicha ley, se aplicard la
inhabilitacion por cinco afos para contratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualguier modalidad.

15. COMPROMISO ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o
efectuado ningun pago o enitrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de
manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o
cualquier servidor del Ejército del Pery - Unidad o Dependencia.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra
durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan
controversias pendientes de resalver, lo que supone actuar con probidad, sin
cometer actos ilicitos, directa o indirectamente. Aunado a ello, EL CONTRATISTA se
obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias,
invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del drea usuaria, de la dependencia encargada de la
coniratacion, actores del proceso de coniralacidon(l) y/o cualquier servidor del
Ejército del Per0 - Unidad o Dependencia, con la finalidad de obtener alguna
ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa lineq, se obliga a adoptar las medidas
técnicas, organizativas y de control necesarias para asegurar que no se practican
los actos previamente sefalados. Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete
a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes los actos de
corrupcidén o de indebida influencia de los cuales tuviera conocimiento en el
ejercicio del contrato con el Ejército del Perv - Unidad o Dependencia.

(1) Articulo 9 de la Ley N.° 30225, Ley General de Contrataciones Publicas.

Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
directores, funcionarios, empleados, representantes, agentes, contratistas,
subcontratistas y cualquier otra persona que actle en nombre o a favor de EL
CONTRATISTA, quienes deberdn cumplir con lo establecido en esta cldusula, siendo
responsabilidad de EL CONTRATISTA el cumplimiento de esta obligacién.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula
facultard a la dependencia encargada del Ejército del PerU - Unidad o
Dependencia a resolver el contrato de forma inmediata (2). Cuando corresponda,
se procederd a la ejecucién de las garantias (3) y se informara a la Procuraduria
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16.

17.

'\

PUblica correspondiente para el inicio de las acciones civiles, penales vy
administrativas que hubiera lugar (4).

SOLUCION DE CONTROVERSIA

Todos los confiictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente
contratacion son resueltos mediante conciliacién.

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

El contratista se compromete a guardar reserva de la informacién privilegiada que
conociera en el ejercicio de sus funciones, tareas y demdas actividades como parte
de la ejecucidn de la prestacién, no revelando en forma oral, escrita, ni por
cualquier otro medio, hechos, datos, procedimientos, documentacion e
informacion de acceso restringido (confidencial), a la que tuviera acceso a partir
del inicio de las prestaciones relacionadas con el referido servicio, manteniendo la
confidencialidad de la misma de manera permanente.

En caso que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el
presente acuerdo, el Ejército del Per( - Unidad o Dependencia estd autorizado a
iniciar todas las acciones judiciales o extrgjudiciales necesarias para resarcir del
perjuicio, y la obligacién de confidencialidad perdurard mientras la informacion
conserve las caracteristicas para considerarse Confidencial.

Jefe de la Seccién ge Personal del Centro de
Mantenimiento Aerondutico del Ejército
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