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TERMINOS DE REFERENCIA

“SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE IMPRESORA MULTIFUNCIONAL KONICA MINOLTA
MODELO BizHub 367, PARA LA SUBDIRECCION DE EXTENSION AGROPECUARIA.

1. AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO
Subdireccién de Extensidn Agropecuaria-SDEA

2. OBJETO DE LA CONTRATACION
El objeto de la contratacidn es contar con los Servicios de mantenimiento correctivo de impresora
Multifuncional Konica Minolta modelo BizHub 367, el cual contribuird a la operatividad vy
adecuado equipamiento y asi cumplir con las diversas actividades diarias del drea administrativa,
para el cumplimiento de las metas establecidas en el POI-2026 de la Subdireccidn de Extensién
Agropecuaria. De acuerdo al siguiente detalle:

6rgano y/o Unidad Orgénica Subdireccién de Extensidon Agropecuaria

C1290 - GESTION ADMINISTRATIVA DE LA SERVICIOS
ESTRATEGICOS AGRARIOS

Meta Presupuestal 252

Actividad del POI

CMN Aprobado 0937

3. FINALIDAD PUBLICA
La contratacion del servicio tiene por finalidad brindar el los Servicios de mantenimiento
correctivo de impresora Multifuncional Konica Minolta modelo BizHub 367, con lo cual permitird
el cumplimiento de las actividades propias de la Entidad, a fin de alcanzar el objetivo institucional
de acuerdo al POI-2026.

4. DESCRIPCION DEL SERVICIO

DESCRIPCION DEL SERVICIO

SERVICIOS

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO PARA IMPRESORA MULTIFUNCIONAL
KONICA MINOLTA MODELO BizHub 367.

Mantenimiento Konica Minolta modelo BizHub 367 — Ubicado en la Oficina Subdireccion de
Extension Agropecuaria

Repuestos para ser remplazados:

- Unidad de revelado

- Unidad de Imagen Fimade digitalmente por:

- Unidad fusura QUISPE TORRES Diega
- Kit de rueda de ADF Rafael FAL 20131385004 soft
. Wativa: Doy W= B®
- Kit de ruedas de casetera Fecha: 07/05/2028 14:32:27-0500

- Rodillo de transferencia
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Acciones a realizar:

- Servicio de mantenimiento correctivo de Fotocopiadora Multifuncional
- Cambio de repuestos deteriorados por desgaste

- Lubricacién y calibracién de los componentes

- Garantia 06 meses

- Reportes de prueba

Mantenimiento Konica Minolta modelo BizHub 367 — Ubicado en la Oficina DOMO de la
Subdireccion de Extension Agropecuaria.

Repuestos para ser remplazados:

- Unidad de revelado

- Unidad de Imagen

- Unidad fusura

- Kit de rueda de ADF

- Kit de ruedas de casetera
- Rodillo de transferencia

Acciones a realizar:

- Servicio de mantenimiento correctivo de Fotocopiadora Multifuncional
- Cambio de repuestos deteriorados por desgaste

- Lubricacién y calibracién de los componentes

- Garantia 06 meses

- Reportes de prueba

5. PERFILDEL POSTOR
Capacidad Legal: Documentacion que acredita la representacion y habilitacion

- Acreditacién del RUC activo y habido

- Contar con RNP vigente a la fecha

- Contar con CClvigente

Capacidad Técnica:

- El postor debe otorgar los equipos, herramientas e infraestructura necesaria para la
correcta ejecucidn del servicio. Asimismo, los repuestos y accesorios necesarios para la
realizacion del servicio deberan ser otorgados por el postor.

Experiencia:

- Servicios relacionados segun el objeto de la contratacidn en monto facturado minimo de

01 vez el valor ofertado (Persona Natural con Negocio y/o Juridica)
Acreditacion:

- Acreditados con copia simple de (i) contratos u érdenes de servicios, o constancia de
prestacion, o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente, con voucher de depdsito, reporte de estado de cuenta, cancelacién en

el documento, entre otros.
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6. PLAZOEJECUCION
El plazo de prestacién tiene vigencia hasta los 7 dia calendario, contando a partir del dia
siguiente de notificada la orden de servicio.

7. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO
La ejecucién del servicio se realiza en las oficinas de Subdireccidon de Extensién Agropecuaria de
Sede Central del Instituto Nacional de Innovacién Agraria — INIA, sito en Av. La Molina N2 1981 - La
Molina — Lima; en el horario de 08:00 a 12:30 hrs. y de 14:00 a 16:00 hrs. de lunes a viernes; el INIA,
no esta obligado a recibir los servicios en horarios no programados

8. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
La Conformidad de la recepcidn del servicio serd otorgada por la Subdireccion de Extension
Agropecuaria y Director General de la Direccién de Servicios Estratégicos Agrarios, quién
comprobaran el servicio realizado y emitird la conformidad al producto presentado, dentro de
un plazo que no exceda los siete (07) dias calendario.

9. GARANTIA COMERCIAL
El servicio tendra una garantia de 06 meses, por alguna falla del equipo.

10. MODALIDAD DE CONTRATACION
- Suma alzada

11.SISTEMA DE ENTREGA.
- No corresponde.

12.FORMA DE PAGO Y PENALIDAD
El pago de la contraprestacidn se efectuara en un solo pago, después de efectuarse la prestacién de
servicio descrita en el numeral 4 del presente TDR. Previo a la presentacion de la documentacion
obligatoria a presentar por el proveedor para la realizacidon del pago como la conformidad. La
Entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias habiles siguiente a la conformidad del servicio, siempre que se verifiquen las condiciones
establecidas en el contrato.

PENALIDAD

Segun el Art. 120 del RLGC, en caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad
por mora por cada dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se
calcula de acuerdo con la siguiente férmula:

Penalidad Diaria=0.10x Monto F x
Plazo

Dénde:

F=0.40

Tanto el monto como el plazo se refieren, seglin corresponda, al monto vigente del contrato o
item que debid ejecutarse o, en caso que estos involucraran obligaciones de ejecucion periddica
o entregas parciales, a la prestacién individual que fuera materia de retraso.
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13.0TRAS PENALIDADES
- No corresponde.

14.CONSIDERACIONES GENERALES A LOS ENTREGABLES
- No corresponde.

15.APLICACION SUPLETORIA
Para todo lo no previsto en la presente contratacién, es de aplicacion supletoria la Constitucidn
Politica del Peru, la Ley General de Contrataciones Publicas y su Reglamento vigentes, asi como
las normas de derecho publico que resulten aplicables a las contrataciones de bienes y/o
servicios, las disposiciones pertinentes del Codigo Civil y demds normas de derecho privado, en
ese orden de prelacion.

16.GARANTIAS
No aplica de acuerdo al inciso a) del Articulo 139 del Reglamento de la Ley General de
Contrataciones Publicas.

17.CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
A la suscripcién de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningln pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo
ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacién o cualquier
servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias
pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o
indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion,
actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar
las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se
practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa;
comprometiéndose a informarles sobre los

Firmado digitalmente por:
CQUISPE TORRES Diego

Rafael FAL 20131365984 soft
hativo: Doy W™ B®

Fecha: O7/05/2026 14:33:00-0500

Av. La Molina 1981, La Molina Q

Central Telefénica: 240-2400 Anexo 371 A Lbo o Dot
www.gob.pe/inia Uhii‘hﬁh@lb‘ﬂiék’a‘l"ﬁ’ﬁr’ta pbr:
www.gob.pe/midagri CRUZ LUIS Juancaros

Aejandro FAL 20131365004 soft
hdotivo: Doy W™ B®
Fecha: D8/05/2026 09:36:05-0500



Ministerio

de Desarrolio Agrario

y Riego

Instituto
Macional de
Innovacion
Agrarla

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano dela Esperanzay el Fortalecimiento de la Democracia”.

alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula,
durante la ejecucidn contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de
resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de
un proveedor adjudicatario de los catalogos electronicos de acuerdo marco, el
incumplimiento de la presente clausula conllevara que sea excluido de los Catalogos
Electrénicos de Acuerdo Marco. En ningun caso, dichas medias impiden el inicio de las
acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

18.SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Todos los conflictos que se deriven de la ejecucidn e interpretacién de la presente
contratacion, se resolveran mediante Conciliacidn, en aplicacidn de lo dispuesto en el
articulo 81 de la Ley General de Contrataciones Publicas

19.RESOLUCION DE CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral
68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas. De
encontrarse en alguno de los supuestos de resolucidon del contrato, LAS PARTES
proceden de acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-

2025-EF.

20.GESTION DE RIESGOS

Riesgo identificado

Medida de mitigacion

Controversia sobre el alcance del servicio

El TDR es claro y detallado sobre las actividades

a desarrollarse

Medidas preventivas generales:
- Validacidn del perfil del proveedor a contratar en base a los TDR
- Elaboraciéon de TDR conforme a normativas y principios vigentes.

21.CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO
Son causales de resolucion de contrato la presentacién con informacién inexacta o falsa
de la Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia
en la Ley de prevencién y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de
personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos
sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacidn por cinco afos (5) para
contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.
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INFORME TECNICO N° 023-2026/GAFVZ

Asunto :  Mantenimiento Correctivo de las Fotocopiadoras Multifuncionales
Fecha : 16 de marzo del 2026

Referencia : MEMORANDO N© 02393 -2026-MIDAGRI-INIA/SDEA

Direccion : Direccidn de Servicios Estratégicos Agrarios

Dependencia : Subdireccién de Extension Agropecuaria

Usuario : Diego Rafael Quispe Torres

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para informarle sobre la evaluacion de los equipos de

la Subdireccidon de Extension Agropecuaria detallando lo siguiente:

I. ANTECEDENTES
El area usuaria reporta constantes fallas en las Fotocopiadoras Multifuncionales lo

cual estad impidiendo el desempefio de las labores diarias de la oficina.

Asimismo, durante la verificacion fisica de los equipos se constaté que uno de los
numeros de serie consignados en el memorando presenta inconsistencias
respecto al equipo verificado, por lo que el presente informe se ha elaborado
considerando los numeros de serie identificados fisicamente en los equipos, a fin

de garantizar la correcta identificacion de los bienes evaluados.

Il. ACCIONES REALIZADAS
Paraidentificar los problemas especificos que afectan su rendimiento, se realizé la

verificacion integral del funcionamiento de las Fotocopiadoras Multifuncionales.
Se determind las especificaciones técnicas de las acciones a realizar para el

mantenimiento del equipo.

lll.  ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS:

It Descripcion Caracteristicas

Marca: Konica Minolta
Modelo: BizHub 367
Serie: A789041000577
Fotocopiadora Cod : 202409101

01 . .
Multifuncional
Repuestos para ser remplazados:

e Unidad de revelado

e Unidad de Imagen
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e Unidad fusura

e Kitderuedade ADF

e Kitderuedas de casetera
e Rodillo de transferencia

Acciones a realizar:
e Servicio de mantenimiento correctivo de
Fotocopiadora Multifuncional
e Cambio de repuestos deteriorados por desgaste
e Lubricaciony calibracién de los componentes
e Garantia 06 meses
e Reportes de prueba

Marca: Konica Minolta
Modelo: BizHub 367
Serie: A789041000815
Cod : 202409494

Repuestos para ser remplazados:
e Unidad derevelado
e Unidad de Imagen
e Unidad fusura
e Kitderuedade ADF

Fotocopiadora e Kitderuedas de casetera

02 Multifuncional

e Rodillo de transferencia

Acciones arealizar:
e Servicio de mantenimiento correctivo de
Fotocopiadora Multifuncional
e Cambio de repuestos deteriorados por desgaste
e Lubricaciény calibracién de los componentes
e Garantia 06 meses
e Reportes de prueba

IV. RECOMENDACIONES

e Se requiere los servicios de un técnico especializado en reparacién y
mantenimiento del equipo de impresion.

e Los consumiblesy repuestos a utilizar deberan ser originales y compatibles con el
equipo, a fin de garantizar su correcto funcionamiento.
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V. CONCLUSIONES

e Las Fotocopiadoras Multifuncionales necesitan mantenimiento correctivo.

Instituto
Nacional de
Innovacién
Agraria

e El mantenimiento correctivo debera realizarse conforme a los requerimientos
minimos sefialados en el punto lll.
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