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MEMORANDO N° 239-2026-OEI-HEP/MINSA

A : CPC. Jessie Maria SANCHEZ LLERENA
Jefe de la Oficina de Logistica
Hospital de Emergencias Pediatricas

Asunto : REQUERIMIENTO PARA LA CONTRATACEQN DE ADQUISICION DE
HERRAMIENTAS PARA LA IMPLEMENTACION DEL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE EQUIPOS INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES

Fecha : La Victoria, 30 de abril de 2026

Por medio del presente me dirijo a usted para remitir el Requerimiento para la adquisicion de
HERRAMIENTAS para la implementacién del Mantenimiento Preventivo de Equipos Informaticos y
Telecomunicaciones-a cargo-de-la-OEl-parala-presecucion-administrativa-correspendiente.

Adjuntamos al presente el siguiente requerimiento:

ITEM DESCRIPCION DE HERRAMIENTAS CANTIDAD | YRIBAD DE
MEDIDA
1 DESTORNILLADORES ESTRELLA DIFERENTES TAMANOS 2 JUEGO
2 DESTORNILLADORES PLANO DIFERENTES TAMANOS 2 JUEGO
3 PROBADOR PARA CIRCUITOS 100-250V 2 UNIDAD
4 ALICATES DIFERENTES USOS BASICOS 2 JUEGO
5 ALICATE CRIMPING PONCHADOR DE CABLE DE RED 2 UNIDAD
6 BROCHAS DE DIFERENTES TAMANOS 2 JUEGO
7 | SOPLADORA DE AIRE ELECTRICA 2 UNIDAD
8 MULTIMETRO DIGITAL 2 UNIDAD
9 | CAUTIN ELECTRICO 2 UNIDAD
10 | TESTEADOR PARA CABLE DE RED - PORTATIL 2 UNIDAD
11 RASTREADOR DE CABLES RJ45/RJ11 CON GENERADOR DE > UNIDAD
TONQOS
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FORMATO N° 01

ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE BIENES Y/O SUMINISTROS

Organo y/o Unidad Organica: OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA
Actividad del POI: 5000003 - GESTION ADMINISTRATIVA
ADQUISICION DE HERRAMIENTAS
Denominacion de la Contratacion IMPLEMENTACION DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE
EQUIPOS INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES

. FINALIDAD PUBLICA

La Oficina de Estadistica e Informatica en concordancia con el marco legal vigente ha considerado
retomar el mantenimiento preventivo para los equipos informaticos y telecomunicaciones siendo esta
una de ias cuatro modalidades de conservacion de bienes muebies patrimoniaies que consisie en un
conjunto de actividades programadas para mantener los equipos en estado operativo y 6ptimo, con el
fin de evitar averias y prolongar su vida util.

I. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

2.1 Objetivo General

2.1.1 Garantizar un adecuado control de equipos informaticos y telecomunicaciones para
mantenimientos preventivos para el normal desarrollo de las diferentes actividades realizadas a
nivel asistencial y administrativo.

2.2 Objetivo Especifico

2.2.1 Reducir la probabilidad de fallasy averias inesperadas en los equipos informaticos vy
telecomunicaciones a través de acciones programadas (limpieza, lubricacion, ajuste).

2.2.2 El mantenimiento preventivo es anticiparse a las fallas para asegurar la maxima disponibilidad y
confiabilidad de los equipos, prolongando su vida Gtil y reduciendo los costos por paradas no
planificadas, se logra mediante inspecciones, ajustes y revisiones programadas, mejorando la

seguridad y eficiencia.

lll. ANTECEDENTES

3.1 El HEP dispone de un parque informatico y de telecomunicaciones diverso fa mayoria con tiempo de
vida til cumplido y otros en camino a cumplirse, por lo que conocedores de esta imperiosa necesidad
has parte del 2023 la Oficina de Estadistica e Informatica cumplia bajo programacion, supervision y
control la ejecucion y cumplimiento de las actividades de MANTENIMIENTO PREVENTIVO con la
finalidad de tratar de prolongar la vida util y reducir algunos costos por paradas no planificadas,
sosteniendo este objetivo mediante inspecciones, ajustes y revisiones planificadas, mejorando el
estado de los equipos informaticos y telecomunicaciones.

El HEP a traves de la OEl realizaba el requerimiento a la Oficina de Logistica para la contratacién de
un servicio integrado de soporte técnico informatico y telecomunicaciones, el fue interrumpido por las
autoridades de turno.

IV. ALCANCES DE LA CONTRATACION, CARACTERISTICAS TECNICAS Y CONDICIONES DE LA
CONTRATACION

4.1 Descripcion del bien y cantidades:

UNIDAD DE
MEDIDA

1 DESTORNILLADORES ESTRELLA DIFERENTES TAMANOS 2 JUEGO

ITEM DESCRIPCION DE HERRAMIENTAS CANTIDAD
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UNIDAD DE
MEDIDA

JUEGO

ITEM DESCRIPCION DE HERRAMIENTAS CANTIDAD

DESTORNILLADORES PLANO DIFERENTES TAMANOS

[§%]

UNIDAD
JUEGO
UNIDAD

PROBADOR PARA CIRCUITOS 100 - 250 V
ALICATES DIFERENTES USOS BASICOS

ALICATE CRIMPING PONCHADOR DE CABLE DE RED
BROCHAS DE DIFERENTES TAMANOS

SOPLADORA DE AIRE ELECTRICA

MULTIMETRO DIGITAL

CAUTIN ELECTRICO

JUEGO
UNIDAD

UNIDAD
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TESTEADOR PARA CABLE DE RED - PORTATIL

RASTREADOR DE CABLES RJ45/RJ11 CON GENERADOR
DE TONOS

UNIDAD

S
-
]

4.2 Caracteristicas técnicas:

ITEM1 HERRAMIENTAS
TIPO JUEGO DE DESTORNILLADOR
PUNTA ESTRELLA MAGNETIZADA
CUERPO AISLADO CONTRA ELECTRICIDAD
MANGO HERGONOMICO DE PROPILETO
TAMANO VARIADO

GARANTIA | MINIMO 6 MESES

EMBALAJE | PAKC

ITEM 2 HERRAMIENTAS
TIPO JUEGO DE DESTORNILLADOR
PUNTA PLANA MAGNETIZADA
CUERPO AISLADO CONTRA ELECTRICIDAD
MANGO HERGONOMICO DE PROPILETO
TAMANO VARIADO
GARANTIA | MINIMO 6 MESES
EMBALAJE  |PAKC

ITEM 3 HERRAMIENTAS
TIPO PROBADOR PARA CIRCUITOS DE 100 A 250 V
PUNTA PLANA

CUERPO | AISLADO CONTRA ELECTRICIDAD

MANGO HERGONOMICO DE PROPILETO

TAMANO | 20cm

GARANTIA | MINIMO 6 MESES

EMBALAJE |ESTUCHE POR UNA UNIDAD
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ITEM 4 HERRAMIENTAS
TIPO JUEGO DE ALICATES
PUNTA VARIADA
CUERPO | AISLADO CONTRA ELECTRICIDAD
MANGO HERGONOMICO DE PROPILETO
TAMANO | ESTANDAR
GARANTIA | MINIMO 6 MESES
EMBALAJE | PACK
ITEM5 HERRAMIENTAS
TIPO ALICATE CRIMPING PONCHADOR DE CABLE DE RED
PUNTA DE METAL RESISTENTE
CUERPO | AISLADO CONTRA ELECTRICIDAD
MANGO HERGONOMICO DE PROPILETO
TAMANO ESTANDAR
GARANTIA | MINIMO 6 MESES
EMBALAJE | ESTUCHE POR UNA UNIDAD
ITEM 6 HERRAMIENTAS
TIPO BROCHAS DE DIFERENTES TAMANOS
CERDAS NAYLON
VIROLA METALICA
MANGO MADERA PINTADA
TAMANO | VARIADOS
GARANTIA | MINIMO 6 MESES
EMBALAJE | PACK
ITEM7 HERRAMIENTAS
TIPO SOPLADORA DE AIRE ELECTRICA
PUNTA BOQUILLAS DE ASPIRACION REMOBIBLES
CUERPO COMPACTO CON BOLSA PARA EL POLVO
MANGO HERGONOMICO
VELOCIDAD | CON SELECTOR DE VELOCIDAD
GARANTIA | MINIMO 6 MESES
EMBALAJE | CAJA POR UNA UNIDAD
ITEM 8 HERRAMIENTAS

TIPO

MULTIMETRO DIGITAL

TENSION c.c./c.a.

200mV-1,000V/2V-750V

CORRIENTE c.c./c.a.

2mA-20A/200mA-20 A

RESISTENCIA 200 Ohm - 200 M Ohm
TEMPERATURA (°C) -40° C a1,000° C
CAPACITANCIA 20 nF - 20 mF
FRECUENCIA 0 Hz - 60 MHz

CAT (Categoria de seguridad)

CAT 11 (1000 V) CAT 1l (600 V)
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DIMENSIONES (Largo x Ancho x Fondo) | 18.8 x 8.8 x 5.4 cm (PROMEDIQ)
CONTINUIDAD AUDIBLE
GARANTIA MINIMO 6 MESES
EMBALAJE ESTUCHE POR UNA UNIDAD
ITEM9 HERRAMIENTAS
TIPO CAUTIN ELECTRICO
PUNTA METALICA INTERCAMBIABLE
CUERPO COMPACTO CON BOLSA PARA EL POLVO
MANGO AISLANTE

RESISTENCIA | ALTA TEMPERATURA (200°C-480°C)
GARANTIA | MINIMO 6 MESES
EMBALAJE | CAJAPOR UNA UNIDAD

ITEM 10 HERRAMIENTAS

TIPO TESTEADOR PARA CABLE DE RED - PORTATIL

CABLES DE RED (UTPIFTPISTP) Y TELEFONICOS, A MENUDO
COMPATIBILIDAD SOPORTANDO CONECTORES RJ45 Y RJ11.
IDENTIFICA CABLES ABIERTOS (CORTADOS), CORTOCIRCUITOS,
PARES INVERTIDOS Y ERRORES DE CABLEADO (CRUGES),
DISENO COMPACTO CON UNIDAD MAESTRA Y REMOTA
DESMONTABLE PARA PROBAR EXTREMOS LEJANOS DE UN CABLE.
LUCES LED SECUENCIALES PARA CONFIRMAR LA CONTINUIDAD

DIAGNOSTICO DE FALLAS

ESTRUCTURA

INDICADORES HILO POR HILO.
ALIMENTACION BATERIA DE 9V.
ITEM11 HERRAMIENTAS
RASTREADOR DE CABLES RJ45/RJ11 CON GENERADOR DE
TIPO TONQS
Ter——— UN EMISOR Y UN RECEPTOR, PERMITE IDENTIFICAR CABLES

OCULTOS O MAPEAR CONEXIONES EN REDES COMPLEJAS.
EMITE UNA SENAL DE AUDIO (TONO) EN UN EXTREMO Y EL
RASTREO DE CABLES (SONDA) |RECEPTOR LA DETECTA EN EL OTRO, PERMITIENDO UBICAR EL
CABLE ESPECIFICO ENTRE MULTIPLES CABLES.

VERIFICA LA CONTINUIDAD, CORTOCIRCUITOS, PARES ABIERTOS O
MAPEO DE CABLES RJ45/RJ11 | CRUZADOS (MAPA DE CABLES), ILUMINANDO SECUENCIALMENTE
DEL 1AL 8

: CAPAZ DE RASTREAR LINEAS A DISTANCIAS SUPERIORES A1 KM, A
ALCANCE DE SENAL VECES HASTA 3 KM, IDEAL PARA INSTALACIONES COMPLEJAS.
FUNCION NCV (DETECCION DE | DETECTAN LA PRESENCIA DE VOLTAJE CA, AUMENTANDO LA
VOLTAJE SIN CONTACTO) SEGURIDAD.

GENERALMENTE INCLUYE RJ45 (RED), RJT1 (TELEFONO) Y, EN
COMPATIBILIDAD MUCHOS CASOS, PINZAS DE COCODRILO PARA RASTREAR CABLES
DESNUDOS O DE PAR TRENZADO.

INCLUYE CONTROL DE VOLUMEN DE LA SENAL. LINTERNA LED
COMPONENTES DEDISERO | PARA TRABAJAR EN LUGARES OSCUROS Y CONECTOR PARA
AUDIFONOS.

ALIMENTACION BATERIA DE 9V.

4.3 Requisitos legales, reglamentos técnicos, normas metrolégicas y/o sanitarias, reglamentos y
demas normas.
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El Proveedor se acoge al cumplimiento estricto de todas las normas sanitarias y de prevencion emitidas
por el gobierno central, asi como por las normas internas que emita el Hospital de Emergencias
Pediatricas, a fin de garantizar la proteccién de la salud de sus trabajadores y terceros que intervengan
en la presente contratacion.

4.4 Acondicionamiento, montaje o instalacién [de corresponder]
NO APLICA
4.5 Garantia Comercial [Obligatorio]
En el caso de que las HERRAMIENTAS presente defectos u otros de fabrica.
4.5.1 Periodo de Garantia (Minimo): De Tres (06) meses
4.5.2 Pericde de la garantia: serd contabilizade a partir de! dia siguiente de otorgada la conformidad.
4.5.3 En el caso de revision técnica por garantia, el proveedor emitira el Informe Técnico del Centro
Autorizado de la misma marca.
4.5.4 Las HERRAMIENTAS deben ser nuevas y de primer uso.
4.6 Embalaje
4.6.1 Caja o empaque nuevo resistente que garantice su integridad, orden, conservacién, transporte y
adecuado almacenamiento, resistente a impacto.

4.6.2 Que faciliten su conteo y facil apilamiento.

=] 4.7 Otros: [de corresponder]

El area usuaria de acuerdo con el bien a adquirir o necesidad, podré incorporar numerales adicionales.

V. REPOSICION DE BIEN DEFECTUOSO

La reposicién por defectos de fabrica debe efectuarse en un plazo no mayor a dos (02) dias calendario, a
partir del dia siguiente de notificado el hecho.

VI.

REQUISITOS DEL PROVEEDOR

e Contar con RNP siempre que el valor del requerimiento sea mayor a una (1) UIT
Contar con RUC activo y habido.

* No contar con impedimento para contratar con el estado, segtn el articulo 30 de la Ley General de
Contrataciones Publicas.

VIl. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

e Lugar:

Hospital de Emergencias Pediatricas - Almacén Central.
Prolongacion Huamanga 137- La Victoria.
Horario de Recepcion: De lunes a viernes de 8:30 AM a 12:30 PM.

Cinco (05) dias calendario, contabilizados desde al dia siguiente de notificada la orden de
compra, debiendose realizar en una sola entrega.

VIll. RECEPCION Y CONFORMIDAD
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e Recepcion:

El Equipo de Almacén Central es responsable de |la recepcion del bien. El area usuaria es responsable
de brindar la conformidad, para lo cual verifica el cumplimiento de las especificaciones técnicas, siendo
para la presente contratacion la Oficina de Estadistica e Informatica que deberan emitirla en un plazo
méaximo de siete (7) dias contabilizados desde el dia siguiente de recibido el bien, de conformidad por lo
establecido en el numeral 144.3 del articulo 144 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones
Publicas.

El proveedor debera presentar al momento del internamiento una carta que indique que los productos han
sido adquiridos a mayorista(s) autorizado(s) por la marca gue interne.

e Conformidad:

El Acta de Conformidad sera emitida por la Oficina de Estadistica e Informatica; luego de la verificacion
del o los bienes como de la documentacion requerida y la realizacion de las pruebas de funcionamiento.

IX. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

Debe realizarse en un Pago Unico, previa conformidad de la Oficina de Estadistica e Informatica y Equipo
de Trabajo de Informatica y Telecomunicaciones.

El proveedor debera cumplir con presentar los siguientes documentos, para el otorgamiento de la
conformidad y posterior pago

e Guia de Remision
e Carta de Garantia
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siguiente a la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
confrato para ello.

X. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El Contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del (los) bien (es) ofertado(s)
por un plazo no menor de doce (12) meses contados a partir de la conformidad otorgada, de acuerdo con
lo dispuesto en la Ley General de Contrataciones Publicas y su Reglamento.

Xl. PENALIDADES

Penalidad por Mora en la ejecucién de la prestacion:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto de la contratacion, el
area usuaria le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso.

La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

0.10 x monto
F x plazo en dias

Penalidad diaria =

~—TDonde F tiene el siguiente valor:

Para bienes y servicios: F =0.40
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Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto vigente de la contratacién o item que
debio ejecutarse o, en caso de que estos involucraran obligaciones de ejecucién periddica o entregas parciales,
a la prestacion individual que fuera materia de retraso.

En caso no sea posible cuantificar el monto de la prestacién materia de retraso, la Entidad puede establecer en
las EETT la penalidad a aplicarse.

XIl. OTRAS PENALIDADES (De corresponder)

Las EETT de la contratacién pueden establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, siempre y
cuando sean objetivas, razonables, congruentes y proporcionales con el objeto de |la contratacién. Para estos
efectos, incluyen los supuestos de aplicacion de penalidad, distintas al retraso o mora, la forma de calculo de
la penalidad para cada supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar.

En caso el drea usuaria o area técnica estratégica contemplen la aplicacién de “otras penalidades”, debera
utilizar le siguiente modeio a fin de contempiarias.

Otras penalidades

N Supuesto de aplicacién de penalidad Forna de célculo Procedimiento de
verificacion

XIIl.RESOLUCION CONTRACTUAL

El Hospital de Emergencias Pediatricas, puede resolver el contrato, en los siguientes casos:

a) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato.

b)  Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.

c) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza
mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacién del contrato.

d) Porincumplimiento de la clausula anticorrupcion.

e) Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

f)  Configuracién de la condicion de terminacion anticipada establecida en el contrato, de acuerdo con los
supuestos que se establezcan en el reglamento para su aplicacion.

Cuando la resolucion del contrato se produce por causa imputable a una de las partes, corresponde resarcir
los dafos y perjuicios acreditado.

Asimismo, la resolucién del contrato menor se notifica a través de la PLADICOP y se acompana del debido
sustento que genera la resolucién; sin embargo, mientras no se encuentre habilitada, la entidad notificara la
resolucién de la orden de compra o contrato mediante carta notarial.

En el caso de la resolucién por incumplimiento del contratista, la entidad contratante debe haber otorgado
previamente un plazo de subsanacion debidamente sefialado por el area usuaria por documento formal, salvo
que el incumplimiento no pueda ser revertido.

XIV. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

EL PROVEEDOR declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningiin pago o
entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso
de contratacién o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL PROVEEDOR se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
‘contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone
actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.
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Aunado a ello, EL PROVEEDOR se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias,
invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos,
servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia
encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad
contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a
adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar gue no se practiquen los
actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL PROVEEDOR se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades

competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la
ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes de
los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona
vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las
obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion
contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato.
Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos electronicos de
acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula conllevara que sea excluido de los Catalogos
~Electronicos de Acuerdo Marco.

ingun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que
era lugar.

V. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante
conciliacion.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de caducidad
correspondiente, segun lo sefalado en el articulo 82 de |a Ley General de Contrataciones Publicas.

XVI. GESTION DE RIESGOS (DE CORRESPONDER)

Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente documento, a fin de
tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de
los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la
contratacion.

-------------------
........
-------
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FIRMA'Y SELLO

NOMBRE DEL RESPONSABLE DEL AREA USUARIA O AREA TECNICA ESTRATEGICA

Lic.Est. Teodoro ZUASNABAR JUNES




