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STERMINOQS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS ‘

| _(-')rgano y/o Unidad Orginica;

\ Actividad del POI

| DIRECCION DE LOGISTICA DE LA DIRESA - ' 4

Si

| Denominacién de la Contratacion:

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE |
CAMIONETA PLACAEGN -545 DE LA DIRECCION REGIONAL
DE SALUD DE ANCASH !

,h)escripcién de la necesidad / CMN:

L_

| PLACA EGN - 545

MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LA CAMIONETA

SN

FINALIDAD PUBLICA

El presente requerimiento busca mantener en éptimas condiciones de operacion y buen estado de
funcionamiento los vehiculos que conforman la flota vehicular de la DIRECCION REGIONAL DE
SALUD ANCASH, con lo cual permitira el cumplimiento de los servicios de transporte y otras
actividades propias del drea funcional del pool de choferes que se brinda a los usuarios de la Entidad.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

La Direccién Regional de Salud Ancash cuenta con unidades vehiculares, de diferentes marcas. las
cuales requieren de mantenimiento CORRECTIVO periédico con la finalidad de lograr su Optima
operatividad, contar con un taller de mecénica que retina las condiciones Optimas para ¢l servicio sea
de buena calidad y brindar seguridad a los conductores y personal que transportan y de ser el caso poder
incrementar la vida 0til de los vehiculos, la DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH cuente
con una inmediata disponibilidad de sus unidades vehiculares.

ENFOQUE DE LA CONTRATACION |

Para la gestion del presente requerimiento a fin de dar cumplimiento a la atencion de las necesidades
requeridas, la Dependencia Encargada de las Contrataciones de la Entidad, deberd tener en
consideracion la sostenibilidad de la contratacion asi como el principio de valor por dinero: debiendo
maximizar el valor de lo que obtienen en cada contratacién, en términos de eficiencia. eficacia y
economia, lo cual implica que se contrate a quien asegure el cumplimiento de la finalidad publica de la
contratacion, considerando la calidad, la sostenibilidad de la oferta y la evaluacién de los costos y
plazos. entre otros aspectos vinculados a la naturaleza de lo que se contrate. y que no procure
Unicamente el menor precio.

IV. DESCRIPCION DE SERVICIO ]
*  Descripcion del servicio a contratar,
N.? Descripeit Marca | Modelo Placa Motor Chas.is/ Afio Kilometraje Ubicacion
n Serie Actual
R ) 5 EGN- rp S8AJKAZCD DIRESA
1 | Camioneta Toyota I Hilus | 545 1GDG243742 | ON3089996 2013 | 358,308 | ancasu |

4.1 Actividades:
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El servicio comprende actividades de Mantenimiento de la Camioneta. serin realizadas de
acuerdo a la frecuencia de mantenimiento descrito en el siguiente cuadro:

Se debera tener en cuenta lo siguiente:

El servicio de mantenimiento CORRECTIVO de vehiculos es a todo costo e incluye IGV:

® Mano de Obra: incluye el servicio propiamente dicho y los insumos necesarios para la
gjecucion del mismo.

¢ Repuestos originales de la marca del vehiculo taies inyectores. filtros y otros repuestos para
mantenimiento correctivo.

® El Servicio de Mantenimiento correctivo sera atendido por el taller del contratista a la
presentacion de la respectiva solicitud del responsable de la DIRECCION REGIONAL DE
SALUD ANCASH.

o El contratista mantendra actualizado el historial técnico del vehiculo con todos los servicios
que s¢ brinda, debiendo contar con un cuaderno de registro (bitacora), cuya copia debera
mantenerse de manera obligatoria en cada unidad vehicular y a finalizacion del servicio
entregard copia de la informacién en los formatos correspondientes, al area de
TRANSPORTES de ia DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH.

® El contratista a la evaluacion técnica de un determinado servicio del vehiculo. emitird un
informe detallado de la situacién del mismo. en los cuales consignaran los trabajos a realizar
(cambio de repuestos, mano de obra y/o suministro de materiales) con sus respectivos precios
y/0 costos a fin de que se realicen las gestiones de verificacion ¥ autorizacion del
mantenimiento de vehiculos por parte de los funcionarios competentes,

¢ El contratista deberd cumplir con los trabajos segin los Términos de Referencia propuesta en
relacion a la frecuencia y detalle del servicio que requiere cada vehiculo.

® El contratista designard a un personal que se encargara directamente de realizar las
coordinaciones con el responsable de ia Entidad. debiendo para elio contar con un equipo
telefonico. (el ntimero del equipo y responsable ser informado por el contratista mediante la
orden de servicio.

¢ Elcontratista, firmara el Acta de Entrega de Repuestos Cambiados juntamente con el Chofer
Responsable de la Unidad, cuyo documento se entregara al drea usuaria o técnica como
documento obligatorio para pago; ademas de la entrega fisica de todos ios repuestos cambiados,
los cuales coincidirdn en cantidad tanto en ¢] informe técnico de evaluacion del Taller como en
el Acta de Conformidad suscrito con el Chofer responsable por el servicio especifico prestado.

4.2. ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTOS

CAMIONETA DE PLACA EGN- 545 COLOR PLOMO
Los requerimientos def mantenimiento correctivo del primer cuadro, se necesita con urgencia, debe ser
atendido y se debe priorizar por el momento.

| ITEM I DESCRIPCION CANTIDAD | u.DE |

' MEDIDA I

’ 01 Cambio de rotulas, superior e inferior de direccion — 01 | Juego. i

‘ original |

| 0z Cambio de bocina, inferior superior de direccion — 01 | Juego. —]

[ ] originaf . .
03 Cambio de reten de corona de la 4x4 ~ original o1 ' Juego. _;
04 Cambio de soporte de motor - original 02 | Unidades. |
05 Cambio de la bombag de liquido de freno — original 01 ' Unidad.

| 06 | Cambio de cruceta de cardan - original 03 . Unidadei. 3 '
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o7 Cambio de torretas de direccion - original 02 Unidades. |
08 Cambio de biefas de direccicn - original 02 Unidades. |
09 Cambio de rack de direccion - original 02 | Unidades.
{ 10 | Cambio de poncho de cremallera y engrase — original 01 Juego.
| 11 Cambio de poncho de palieres y engrase - original . 01 ' Juego.
- ﬁ_/ " 2 ._'__._._ - —_— —
12 Cambio de pastilla de freno - original 01 | Juego.

| 13 | Cambio de zopata de freno - original

| 01 Juego.

El requerimiento del segundo cuadro sera atendido de acuerdo a la necesidad. ya sea por desgaste de los
repuestos o por prevencion del bien de nuestra institucion, previa evaluacion del mecanico y con el informe

del conductor.

' 14 | Cambio de hidrolina de direccion - original 03 | Litros.
[ 15 ‘ Cambio o reparacr'o’n- de inyectores - o;fgfna! 04 i Unidades.
16 Mantenimiento de la bomba de inyeccion 01 Unidad,
17 | Cambio de accesorios, mantenimiento de turbo de 01 juegTO. o
| motor original
18 | Cambio de fdros de luz principaf -oﬁgTrfaT oz | Unidades.
| 19| Cambiode kits de foja de distribucicn - original | 01 | juego |

4.3. Prestaciones accesorias a la prestacion principal

Las prestaciones accesorias al servicio de mantenimiento correctivo de la ambulancia. que
forman parte de la obligacion contractual y son necesarias para asegurar su correcta ejecucion,
comprenden;

Limpieza general del vehiculo luego de la ejecucion del mantenimiento, especialmente
cuando se realicen trabajos en el sistema de motor, sistema de frenos o cualquier intervencion
que implique manipulacion de fluidos o piezas que generen suciedad.

Revision general de sistemas conexos. con |a finalidad de detectar posibles fallas asociadas
a la intervencion principal (sistema eléctrico, refrigeracion. frenos. direccion. suspension,
etc.), dejando constancia de cualquier observacion o recomendacion para futuras
intervenciones,

Prueba operativa del vehiculo luego de cada servicio, a fin de verificar e! adecuado
funcionamiento del componente reparado y garantizar la seguridad del mismo,

Entrega de informe técnico detallado por cada servicio realizado. incluyendo diagnéstico
inicial, descripcién de los trabajos ejecutados, repuestos y materiales utilizados.
recomendaciones técnicas, horas hombre empleadas y pruebas de funcionamiento realizadas.
Traslado del vehiculo. si corresponde. desde el punto de entrega hasta el taller autorizado ¥
su posterior retorno. en caso el 4rea usuaria asi lo solicite y esté dentro del ambito de cobertura
establecido.

Emision y entrega de garantia por trabajos realizados y repuestos utilizados, indicando
los plazos y condiciones correspondientes.

Todas estas prestaciones accesorias deben estar contempladas dentro del cosio total ofertado. sin que ¢llo
represente costos adicionales para la Entidad.

4.4. Mantenimiento CORRECTIVO.

El chofer solicitara las prestaciones del Servicio de Mantenimiento CORRECTIVO a traveés
de requerimiento formal, (precisando el namero de kilometraje de recorrido en ese momento.
posibles fallas que presenta el Vehiculo) a fin de que el contratista a través de su mecinico
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observe y diagnostique la situacion de la unidad y segin ello proceda a realizar los trabajos de
mantenimiento CORRECTIVO. de observar mayores inconvenientes alcanzari un informe
sobre las condiciones encontradas y seglin este informe se determinard efectuar trabajos de
mantenimiento por parte de la DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH. este tipo
de actividades permite a la Entidad realizar acciones de control ¥ prevencion, alargando la
vida dtil de las unidades y minimizando las averfas imprevistas.

Los elementos a reemplazar deberén ser ORIGINALES DE LA MARCA DEL VEHICULO.
Si por alguna razon de disponibilidad en el mercado nacional se tuviera que emplear un
repuesto alternativo. el contratista debe contar con la autorizacion correspondiente por parte
la DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH antes de su instalacion. en este caso
debe ser de calidad similar, la cual se refleja en igual tiempo de garantia que debera ofrecer el
contratista.

El mantenimiento CORRECTIVO es para vehiculo petrolero:

El servicio de mantenimiento CORRECTIVO se realiza de acuerdo a las necesidades de
cambio  por desgaste de repuestos del vehiculo identificado, previa evaluacion del contratista
e informe del conductor.

Las actividades a desarrollar en el servicio. asi como los elementos a cambiar ¥ suiministrar,
seran responsabilidad del contratista.

La DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH solicitard el servicio necesario. para
lo cual la empresa deberd enviar el presupuesto correspondiente, segiin precios unitarios de su
propuesta presentada en la oferta adjudicada. segin marca y tipo de vehiculo. a fin que sea
aprobado por la DIRES ANCASH;: en el caso que el servicio no esté incluido dentro de ias
actividades de mantenimiento correctivo programado. seran evaluadas por la institucion,
previo informe del taller para su ejecucion.

4.4.1. PROCEDIMIENTO PARA ATENDER EL SERVICIO
Para ila atenci@n del servicio de mantenimientos CORRECTIVO de la camioneta de
la DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH se seguird el procedimiento

propuesto.

a) Procedimiento para el Mantenimiente CORRECTIVQ,

*  Para la atencion del servicio, el chofer de la Entidad alcanzar4 un requerimiento
formal, detaliando de los trabajos a reaiizar (Mantenimiento CORRECTIVO}).
precisando el kilometraje de recorrido actualizado en ese momento. posibles
fallas que presenta el Vehiculo), al Area de transportes de la DIRECCION
REGIONAL DE SALUD ANCASH previamente visado y autorizado por el
Jefe, para verificar que trabajos se realizaran. segin los parametros y criterios
técnicos establecidos por la Entidad.

* Luego de revisado el documento de requerimiento se efectuardn las
coordinaciones con la Empresa contratista para la ejecucion del servicio.

¢ Para las acciones de la ejecucion del servicio. el contratista en coordinacion con
el choter, deberé verificar los componentes internos (Equipos y/o Accesorios que
forman parte de la unidad) a fin de evitar pérdidas.

» El contratista debera anotar en su Orden de Trabajo Automotriz. el kilometraje
real con el cual se estd recepcionado y realizando el servicio del vehiculo.

¢ En la Orden de Trabajo Automotriz del contratista existen campos, los cuales
deben ser llenados y firmados de manera obligatoria, por los Choferes encargados
de verificar el servicio y por parte del Contratista quien se encarga de realizar el
servicio, segin corresponda.
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El chofer encargado de la supervision de los trabajos realizados deber constatar
que los mismos se hayan realizado en su totalidad, de igual manera presentar |as
evidencias a través de fotografias, de igual manera firmara ¢l Acta de
Conformidad, y la Orden de Trabajo Automotriz, verificando el servicio en sefial
de conformidad. En caso de existir observacién. el contratista se encuentra
obiigado a solucionar fas observaciones formuladas, caso contrario no se firmara
la conformidad del servicio por parte del chofer. Asimismo, el chofer a cargo de
la verificacion comunicara al Area de transportes de |la DIRECCION
REGIONAL DE SALUD ANCASH para anotarlo en la Bitacora de
Operaciones de cada vehiculo. las ocurrencias en detale.

El contratista de manera obligatoria deberg entregar los repuestos y 0 accesorios
que fueron cambiados. Debiendo ¢l chofer al término de los trabajos verificar los
suministros de accesorios. materiales y repuestos utilizados.

No se autorizara el pago del servicio que no tenga los antecedentes requeridos
v/o por regularizacién.

Procedimiento para el Auxilio Mecdnico

El Servicio de Auxilio Mecanico Ofertado, estara disponible {as 24 horas del dia,
siete dias a la semana, todos los dias del presente afio. incluso domingos y
feriados para atender las eventualidades que se presente con aiguna(s) de las
unidades de la flota vehicular que forma parte del presente servicio: y en el punto
de reporte de fallas donde sea requerido dentro de un area de influencia de 250

km, georreferenciado a partir del punto de servicio principal,

YUY VY Y

T |V. REQUISITOS DEL PROVEEDOR ]

Persona natural o juridica

Registro Nacional de Proveedores (RNP) de servicio, vigente (de corresponder)

Repuestos originales (declaracion jurada)

Cuenta Inter-Bancaria- CCl

Ficha o Consulta de! Registro Unico de Contribuyente (RUC). Activo ¥ Habido

No contar con impedimento para contratar con el estado, segun Articulo 30° de la Ley de

Contrataciones del Estado.
»  Garantia del servicio minimo un afio (declaracién jurada).
5.1. Experiencia de Proveedor

» Experiencia de uno (01) Servicio relacionados al OBIE 1O 11 (4 INVOUATORIA.
Acreditacién: Con copia simple del: Contratos y/o orden de servicio con su respectiva conformidad,
Constancias, Certificado, o, Cualquier otra documentacion que de manera fehaciente demuestre.

LVI. CONDICIONES ESENCTALES DE LA CONTRATACION

CONDICIONES DETALLE

Por fa naturalesa de | ALACion. e oun i cd Lt i\

Lugar de prestacion det

servicio

Duracién del servicio

Modalidad de contratacion  Contrato u Orden de Senicio. seglin corresponda.

El cumplimiento del servicio requerido. serd medido a través de (01)

Productos y/o entregables informe de servicios realizados por parte del contratado. en dicho informe

se adjuntard las evidencias como fotografias de los seryicios desarroliado.
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La entidad realizard el pago al contratista de forma oportuna luego de
haberse verificado la correcta ejecucion de las prestaciones del senvicio v de
haberse cumplido los procedimientos establecidos en el reglamento 3y los
contratos, de conformidad al art. 67 de la Ley 32069.
Del pago

El pago se realiza en un plazo méximo de SIETE DIAS HABILES lucgo
de otorgada la conformidad por parte del drea usuarta y es prorrogable.
previa justificacion de la demora. por cinco dias habiles.

El Abono serd a través de cuenta CCl. la cual se efectuard en LU'N PAGO.
después de la presentacion del Informe de cumplimiento del servicio
correspondiente. documentos ingresados a través de la oficina de tramite
documentario y/o direccion electronica de la DEC. a truvés de Carta

solicitando conformidad de servicios » trdmite de pago. adjuntando lo
siguiente:

= Informe del senvicio desarrollado describiendo las actividades objeto de la
contratacion.

= CONFORMIDAD SIGA

= Factura, a crédito por un plazo no menor a 13 dias naturales (en cuanto
corresponda).

= Carta de autorizacion CCI.

= Suspension de cuarta categoria (de corresponder).

= Copia de su orden de servicios o contrato.

Forma de Pago

Couformidad La conformidad se realizara mediante Informe de la jefatura de transportes.

La constancia de prestacion de servicios serd emitida de conformidad al art. 124 del
DS. 009-2025-EF.

Constancia de prestacion de

servicios De conformidad con ¢l numeral 3 de la décimo lercera disposicion transitoria

complementaria final. para generar los constancias en tanto se implementa la
Pladicop. podrd ser emitida utilizando los medios fisicos o digitales. segan su
disponibilidad.

VII. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA
7.1. Equipamiento

A. Equipamiento estratégico
Para la adecuada prestacién del servicio de mantenimiento correctivo de vehiculos, el proveedor
debera contar, como minimo (presentar declaracién juarada), con el siguiente equipamiento
estratégico:

s Scanner automotriz multimarea actualizado para diggnostico electronivo
«  Compreser de aire para herramicntas neamatica

s Juego completo de herramientas mecinicas tmanuales v electricas luvendo 1 o
T :
»  Fquipo de alincamiento v balaneen CEA O i

LIS ] 3]
e Banco de pruchas para baterias » alternadaores,
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Multimetro auntomotris,
Mesa de trabajo,
Fqaipos de seguridad,

7.2 Infraestructura estratégica

El proveedor debera contar con taller propio o alquiladoe debidamente implementado. que cumpla
con las condiciones minimas de seguridad, funcionalidad y accesibilidad para la ejecucion del
mantenimiento correctivo.

Requisitos minimos de infraestructura:

Area techada y ventilada para trabajos mecanicos.

Piso de concreto o material resistente a cargas vehiculares.

Zona de diagndstico y reparacién mecanica.

Zona de recepcion y entrega de vehiculos.

Almacenamiento de repuestos. herramientas y materiales.

Sistema de gestion de residuos peligrosos (aceites usados. filtros. refrigerantes, etc.).

OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

8.1. Otras obligaciones del contratista

El

coniratista es el responsable directo y absoluto de las actividades que realizara, sea directamente o a

través de su personal, debiendo responder por el servicio brindado.

Ademas, debera cumplir con las siguientes obligaciones especificas:

Realizar ¢l diagndstico técnico previo a la intervencion del vehiculo., precisando las fallas detectadas
¥y las acciones correctivas necesarias, debidamente sustentadas.

Presentar un cronograma de actividades con fechas estimadas de entrega de los vehiculos,
considerando el tiempo necesario para cada tipo de reparacién.

Utilizar repuestos nuevos y originales o de calidad equivalente. compatibles con la marca y modelo
del vehiculo, los cuales deben estar debidamente detallados en la orden de trabajo.

U g

A P

] ] te 10y
Asegurar que el personal técnico a cargo de la reparacién cuente con la capacitacion y experiencia
necesarias.

Conservar y devolver al usuario todas las partes y piezas sustituidas, salvo que se indique
expresamente lo contrario.

Cumplir con las medidas de bioseguridad, seguridad industrial y ambiental durante el desarrollo de
las actividades, especialmente cuando las reparaciones se realicen en instalaciones de la Entidad.
Asumir los costos por dafios a los vehiculos ocasionados por una inadecuada gjecucion de los trabajos
El contratista debe de contar con local propio para realizar el mantenimiento correctivo, queda

tajantemente prohibido terciarizar los trabajos del requerimiento solicitado.

8.2. Otras obligaciones de la Entidad

Durante la ejecucion del servicio, la Entidad asumira las siguientes obligaciones:

Entregar al contratista los vehiculos que requieren mantenimiento correctivo, debidamente
documentados. incluyendo el formato de solicitud de atencion de mantenimiento.
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Designar al responsable técnico def seguimiento del servicio, con quien el contratista coordinara los
aspectos operativos y técnicos necesarios.

Facilitar el acceso a la informacidn técnica de los vehiculos, si esta se encuentra disponible, asi como
el historial de mantenimientos anteriores. si fuera requerido para un adecuado diagnostico.
Supervisar el desarroflo del servicio, realizando inspecciones programadas o inopinadas, y evaluar el
cumplimiento de las condiciones contractuales.

Emitir, una vez verificada la correcta ejecucion del servicio, el informe de conformidad qQue permita
proceder al tramite de pago.

Realizar el pago oportuno por el servicio prestado, conforme a las condiciones establecidas en el
contrate menor y en [a normativa vigente,

8.3, Adelantos

e

La entidad contratante no otorgara ningin adelanto por o que no corresponde™

8.4. Medidas de control durante la ejecucion contractual,

8.5,

Con la finalidad de verificar el cumplimiento de las condiciones establecidas en el contrato. la
Direccion Regional de Salud de Ancash establecera las siguientes medidas de control durante la
ejecucion del servicio de mantenimiento correctivo de vehiculos:

Tipo de medidas de control: Se realizaran visitas de supervision. inspecciones técnicas y revisiones
documentarias.

Frecuencia: Las visitas serdn tanto programadas como inopinadas. Como minimo. se realizardn una
(01} visita mensual por cada vehiculo intervenido,

Responsables: Las medidas de control serdn ejecutadas por el personal técnico del Area de
Transporte, en coordinacién con el Area de Logistica. En caso se requiera, se podrd contar con el
apoyo de personal técnico externo debidamente autorizado.

Lugar de ejecucion: | as inspecciones se realizarin en ot local det p ity

el ugar donde se encuentren los vehiculos al momento de ser entres CCCPU ML

Alcance: Las acciones de control verificaran el cumplimiento del servicio conforme a las condiciones
técnicas minimas, el cronograma de atencién, la calidad de los repuestos utilizados (si carresponde},
y el correcto funcionamiento del vehiculo intervenido. Estas medidas se efectuaran conforme a la
normativa vigente y los procedimientos técnicos establecidos por el fabricante de cada vehiculo o el
manual del usuario.

* Areas que coordinarin con el contratista: El contratista deberd coordinar con el Area de
Transporte, Personal encargado de la unidad. la Oficina de Administracion y la Oficina de Logistica
para la ejecucion efectiva del servicio.

» Areas responsables de las medidas de control; Transporte y Personal encargado serd la responsable
de realizar y documentar las medidas de control, debiendo informar oportunamente cualquier
observacion a la Oficina de Logistica.

* Area Qque brindard la conformidad: Transporte y Personal encargado de la Camioneta. serd
responsable de emitir la conformidad del servicio, previo informe técnico favorable.

Conformidad: Transporte y Personal encargado de la camioneta, en su calidad de drea usuaria. sera la
responsable de otorgar la conformidad de los servicios de mantenimiento CORRECTIVO de vehiculos.
conforme a lo establecido en los articulos 120 y 144 del Decreto Supremo N.° 009-2025-EF.,

La conformidad sera emitida mediante informe técnico, luego de verificar el cumplimiento de las
condiciones técnicas minimas. la correcta ejecucion del servicio, el funcionamiento adecuado del
vehiculo y la entrega de la documentacion correspondiente.
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La recepcion conforme por parte de la Entidad no impide su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos que puedan presentarse. de acuerdo con lo dispuesto en ef literal ¢} del numeral
69.2 del articulo 69 de la Ley de Contrataciones del Estado.

8.6.Constancia de prestacion de servicios
La constancia de prestacion de servicios sera emitida de conformidad con lo dispuesto en el articulo |24
del Decreto Supremo N.° 009-2025-EF.

De conformidad con el numeral 3 de la Décimo Tercera Disposicion Complementaria Transitoria Final
del Reglamento, en tanto se implementa la Plataforma Digital de Contrataciones del Estado {Pladicop).
la constancia podra ser emitida utilizando medios fisicos o digitales. segin la disponibilidad de la Entidad,

8.7. Del pago:
La Entidad realizara el pago al contratista de forma oportuna, una vez verificada la correcta ejecucion
del servicio y cumplidos los procedimientos establecidos en Ia Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento, conforme a io establecido en el articulo 67 de ia Ley N.7 32069,

El pago se efectuard en un plazo maximo de diez (10) dias habiles contados a partir del otorgamiento
de la conformidad por parte del drea usuaria. Este plazo podrd prorrogarse por cinco (5) dias habiles
adicionales, previa justificacion de la demora.

El abono ser realizado mediante transferencia bancaria a través de cuenta CClI, y se efectuara en
pago unico, luego de la presentacién de cada eniregable correspondiente, a través de la Oficina de
Tramite Documentario y/o por medio digital a través de la direccion electrénica institucional de la
Direccion Ejecutiva de Coordinacion.

Para proceder con cada pago. el contratista debera presentar;

* Informe del servicio,

e Comprobante de pago

» Copia de la orden de servicio o contrato.

Informe de conformidad emitido por el 4rea usuaria.

IX. MECANISMO DE PRESENTACION DE LA OF ERTA.

1 mple figat la Pladicop, d J

| I nlementan 5 IRV AW L
Jdey nde s 11 it
libertad de concurrencia, msparenciit v acilidid Isae competencin acuaddad de ran
colabuy lehiendo requerirse a sicuiente docim on

n.
[ mentacion debera d
firma digital. (puede ser firma adi en caso d firnna 1
X. CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS (De corresponder) —l
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Los derechos intelectuales de los productos v doctmentos elabordos por el proveador gque resnd
seleecionade son propicdad de fa b nvdads asi como toda aquella iformacion interna de fa insiitucion
a L que tenca aceeso pari La cpecucion def servici
XI. MODIFICACIONES AL CONTRATO MENOR
Las partes pueden acordar modificaciones ab contiato menor, e gue s
alcanzar su linalidad de maneta oportung + ot no e desnaturaln
Lo de conto Fad ot nomer d el DN I I8
wenbrende aprobida con b soseripeior de b Lyl contrate
Lo supuestos para la moditicacion del contrato de contormidid al arl 6 s HS del s 342023
pueden ser fas siguienies
s Laejecucion de prestacion v adiciomiles.
*  Lareduecion de prestaciones.
« Lamaorizacion de ampliaciones de plaso
e Lamudificacion por hecho sobreviniente a la suseripcion Je contiate no imiputable g la
partes. segan las condiciones gue establescan
e Cuando el contratista oliesca bicnes v oservicios coniguales o micjores canicieri=lic ]
con respecto a s oferti siempre gue tales bicnes o servicios satisfagan Lo necesi
entidad  contratante 3 no desvirtuen o desnaturalicen Ia prostuciaon novag et
contrachiyl
PENALIDADES
Penalidad por mora.
L easo de retraso injustificado del contratistcen L ejecucion de 1 prest. oot
la entidad contratante le aplica automiticamente una penalidiad por mora por eadda dia de i
sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente v se caleuli de acuerde con [ sigmente tormuly
Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo
Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40
Otras penalidades
{De conformidad al numeral 229.2 del art. 229 ¢ pueden estahlecer ot penalidad
Otras penalidades
Ne Supuestos de aplicacion de Ferma de cilculo Procedimiento
penalidad
1 Incumplimiento del cronograma 2% del monto del Verificacion mediante
de atencion del mantenimiento entregable afectado  informe del drea usuaria
2 Prestacién  del servicio sin 1.5% del monto del verificacion a través del

coordinacién previa con el érea entregable afectado  informe del respansable del

Av. 27 de Naviembre NP 1544 - HUARAZ - ANCASH, wenw diresancash qob pe Tetef. 422038-421321-477184  Fax 043 478E15
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Otras penalidades
N° Supuestos de aplicacién de Forma de cilculo Procedimiento
penalidad
usuaria drea usuaria
3 No respetar las especificaciones 3% del monto del informe técnico  del drea
técnicas del servicio contratado entregable usuaria
i de Laaplicacion de las penalidades de otras penal no puede
del monto del entregable correspondicite
I.slas p dades luece . Pt SRITUSGNTS:
i At
XIII. CONFIDENCIALIDAD J

El contratista se obliga a mantener y guardar estricta reserva y absoluta confidencialidad de todos los
documentos, datos e informacién a los que tenga acceso o que le sean proporcionados por la Direccion
Regional de Salud de Ancash durante la ejecucion del servicio de mantenimiento correctivo de
vehiculos.

Esta obligacién de confidencialidad no se limita anicamente a los documentos e informaciones
expresamente sefialados como “confidenciales™, sino que se extiende a toda informacion técnica,
administrativa, operativa o de cualquier otra indole. que por su naturaleza o por el contexto del servicio,
deba ser razonablemente tratada como confidencial, incluso si no estuviese etiquetada como tal.

Asimismo, ¢l contratista deberd asegurarse de que su personal, subcontratistas (si los hubiera) y
cualquier otra persona bajo su responsabilidad directa también cumplan con esta obligacion de
confidencialidad. Esta obligacion subsistira aun después de la culminacién del servicio, por un periodo
minime de cinco (05) afios o por el plazo que establezea |a normativa vigente. [0 que resulte mayor.
El incumplimiento de esta obligacién constituira causal de resolucién del contrato y dara lugar a las
acciones fegales correspondientes.

;=2 [ XIV, CLAUSULAS OBLIGATORIAS EN LOS CONTRATOS MENORES ,
i [

De contormidad al art. 60 de Ta | ey 32009, I UKilos reg I i
obligatoriamente. v bajo responsabilidad. o n a Hes clavstle

a. Solucion de controversias.

Do contormidad al numeral 81.3 ded art, 81 det DS 0092y ! t RT
como mecanisime de solucion le controversia

Vsimisma, todas las controsersias que surjm S partes sohry ulidad. 1
ejecucion. terminacion o eficacia de los contratos menores se resuel cditte co

conformidad al art. 330 del DS 344-2025-] |
b. Resolucién de contrato por incumplimiento.

L Idhad s 1 1 i
esuelio por cualgui drles. tola rabmente, by

i Caso lortuito o laerza WU 1P I T
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| SOCIAL
b, hltlll]lp“lillx‘llh Llcnhllg_';u'hlr‘l'. onrtraciice s, por caosa atribuible P G i ple
¢ Hecho sobrevimente al perteceronamicnio Jol contrato, e supaesto distinto al Giso fortuite s

fuerza mayor, no imputable o ninguni de Lis partes. gue Ipesthibiae Lo
Cenirato,
d. Porincumplimiento de la cliosala anticon rupeion
e Porda presentacion de documentacion talsa o imesacta duranie L gjecucion contiactual
L. Configuracion de la condicion de lerminacion anticipada establecidi en el contrato. Je acucrdo

con los suptestos gue se establesem on ol reglamento para su aplivacion.

Laresolucion del contrato menor se nofinen a trasés e conmmicaicion Bsica y o cledir

tura el OFCL implementa fa Pladicop. v se acompana dot TUNPECHV O SUSTONEO (e 2enera
resolucion. En el caso de 1a resolucion por incwmplimicnto del conteatista. Ta entidad contratanie
debe haber otorgado previamente un pliza de subsanacion. <ahvo que o meumpliiento no pacda

ser revertido.
¢. Gestién de riesgos.

L gestiin de riesgos os un praceso dindmico v abarca todas s ot Lis e L contritacion public
z I : }

el cual comprende los actis idades M las acaiones proactivas. preventiva rransversales adoplada

por una entidad contratante para identificar Tos rieseos ytie esta entrenta en la contraticiin de

SETVICTON,

. ot Control
ldentli:icaclon Andlisis Valoracion Gestibn monitoreo{Ie
de riesgo :
riesgo
Deteccion  de | Evaluacion de | Clasificacion Adopcion | Supervision |
eventos  que | causas, de riesgos | de continua de la
puedan afectar | probabilidad e | segun medidas efectividad de las |
la  prestacién | impacto  del | criticidad, de acciones ’
del servicio. riesgo. mitigacion | adoptadas.
| | Y
L | | respuesta.
I zestion de riesgos a lin de aumentar 1y probabthidad s ef iipacto de resgos positng Ty
la probabilidad y o impacto de rigseos neeativa v puedan afectar ol caanplime e la

[malidad publica buscada. En wodo momento. la gestan de respos debe considerar vng msjors o
[ administracion v en el uso de los recursos publicos

XV. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS ]

De vontormidad con ¢l Titeral ¢ del articulo 69 de i | e} N S2004. ¢l conmtista s responsalbsl I
la calidid de los servicios brindados. asi como porlos vicios ocuhos gue pudicran presenita . P an
periodo ne menor a un (81) aio. contado desde fa fecha de Otorgamiento de i contormsdad por parte
de Ju I ntidad

XVI. SANCIONES J
Segun elarticulo 88 de L Ley N 32000, ¢l Tribonad de Contraticiones IMiblicas poded sancionar g
Participantes. postores, provecdores »osubcontratistas fraccwnes cometidas

Para contratos menores, ~on aphicabies naceiones previstes e los sigumenies lierales def aticndo 87

de laley:
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o o Presentacion de documentacion falsa o ines ot

« o Incumplimeento injusiificado de obliea SITATSTIRTS

. 1 Bt o

L | if ‘l” CHNN oy 458 SOy

by hncamphinnento de wedidas dispuestas por L [ ptidad o ¢l 1 ribunal

¢ ) Ciros supuestos previstos en el Realanent

I as ~anciones pueden comprender la inhabititacion wmporal o definnisa para conteatar con ol | stid

XVILNORMATIVA ESPECIFICA

32008 ey Greneral de Contrataciones Pribticas

(3 009-2025-[ ]

Ley 32185 - Ley de Presupuesto del Sector Pablico para el Ao 1 iscal 2025

£

@603|Eﬂ:\u it B S ANER
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