UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA LA MOLINA

ANEXO N° 01
TERMINOS DE REFERENCIA DE CONTRATOS MENORES PARA LA CONTRATACION
DE SERVICIOS Y/O CONSULTORIAS EN GENERAL

ADVERTENCIA

De conformidad con el articulo 20 del Reglamento, el érea usuaria es responsable de formular adecuadamente el
requerimiento en coordinacion con la dependencia encargada de las contrataciones en base a su desemperio y
funcionalidad, ef cual debe estar previsto en el Cuadro Multianual de Necesidades.

DETALLE DE LA SOLICITUD

Contratacién del servicio de blsqueda de recursos digitales en la

DENOMINACION DE LA modalidad de suscripcion anual,

CONTRATACION

Brindar una mejor y eficiente atencion en la Biblioteca Agricola
i Nacional de la UNALM.

FINALIDAD PUBLICA DE LA
1. | CONTRATACION OELO1: Asegurar la calidad de la formacion profesional de los

estudiantes.

Contratar el servicio de bUsqueda de recursos digitales, mediante una
herramienta que agilice la recuperacion de documentos que forman
parte de las bases de datos suscritas por la BAN, repositorio
institucional, el catalogo electrénico de la BAN y bases de datos de
libre acceso.

— S

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

| DETALLE DEL COLABORADOR QUE COORDINARA CON LA DEPENDENCIA ENCARGADA DE LAS
CONTRATACIONES

02.500.00.00 ~ BIBLIOTECA AGRICOLA NACIONAL ORLANDO

UNIDAD ORGANIZACIONAL OLCESE

C0182 - Atencidn al usuario de la comunidad universitaria y externos.

ACTIVIDAD DEL POI/ACCION
ESTRATEGICA PEI:

AEI.01.06: Recursos bibliogréficos adquiridos para la comunidad
universitaria.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO Y CONDICIONES DE LA CONTRATACION
i - El servicio comprende los siguientes trabajos:

1. Servicio en linea.

2. Recuperacion de documentos en tiempo real en una bara de
bidsqueda.

3. Actualizacién automatizada de los resultados de bisqueda
en tiempo real, de los documentos ingresados en diversas
bases de datos, sin necesidad de generar reportes del
ingreso de informacion en las bases de datos por parte de la
BAN o editores.

4. Recuperar los documentos mediante términos de blsqueda
{titulo, autor, palabras claves, texto completo, etc.).

5. Recuperacién de informacion en 15 bases de datos como

3. minimo.

6.  Soporte técnico las 24 horas del dia.

ACTIVIDADES

MATERIALES, EQUIPOS E

INSTALACIONES (DE e Bplics

CORRESPONDER}

PLAN DE TRABAJO (DE No aplica

CORRESPONDER) -

EE?&EE’;%?ESE(SDZERADOS o El contratista debe presentar un Informe del servicio realizado en
CORRESPONDER) formato digital para presentar la conformidad del trabajo concluido.
MODALIDAD DE PAGO Suma alzada

SISTEMA DE ENTREGA (DE No aplica

_| CORRESPODER)
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LUGAR, PLAZO Y HORARIO DE LA PRESTACION

Biblioteca Agricola Nacional de la Universidad Nacional Agraria La

;légC:’é%E PRESTACION DEL Molina, ubicada en la Av. La Molina S/N, La Molina.
El servicio se desarrollara en los horarios de 08:00 am a 15:00 horas
HORARIO DE EJECUCION (horario variable en coordinacion con el area usuaria)

PLAZO DE PRESTACION DEL
SERVICIO

El plazo de ejecucion del servicio es de treinta (30) dias calendario,
contabilizados desde el dia siguiente de Ia notificacién de la orden de
servicio {la empresa debera configurar el servicio).

Las ampliaciones de plazo de regiran por lo establecido en la Ley N.°
32069 - Ley General de Contrataciones Piblicas y su Reglamento.

REQUISITOS MINIMOS DEL PROVEEDOR

REQUISITOS DEL PROVEEDOR

Contar con Registro Nacional de Proveedores vigente.
Contar con RUC activo y habido.

No estar impedido para contratar con el Estado.

Pertenecer al rubro objeto de la contratacion.

Otros que indique el drea usuaria o drea técnica estratégica.

| EXPERIENCIA MINIMA DEL
PROVEEDOR

Carta de Exclusividad.

. UNIDAD ORGANIZACIONAL QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD Y FORMA DE PAGO

UNIDAD ORGANIZACIONAL

02.500.00.00 -~ BIBLIOTECA AGRICOLA NACIONAL ORLANDO OLCESE.

La recepcién y conformidad se realiza de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 144 det Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas.

FORMA DE PAGO

Pago dnico
conformidad de servicio.

luego de la entrega vy

TOTAL, DE | 01
PAGOS

El pago se realizara de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 67 de la Ley General de Contrataciones Piblicas.

PENALIDADES / VICIOS OCULTOS

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las
prestaciones objeto de la contratacion, la UNALM le aplica automaticamente

PENALIDAD POR MORA una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable.
N La penalidad se aplica autom_é\tic.an!ente La suma de la
¥() se cal_cula de acuerdo con la siguiente aplicacion de las
rmula: penalidades por
mora y de otras
MONTO penalidades no
FORMA DE CALCULO . 010xmonto MAXIMO | pueden exceder
Penalidad diaria = ——---—c-oe-emeen
o APLICABLE | ¢f 10% del
F x plazo en dias
monto del
Donde F tiene los siguientes valores: entregable
Para bienes y servicios: F = 0.40 correspondiente.

OTRAS PENALIDADES, DE
CORRESPONDER

No corresponde

PLAZQO POR VICIOS
OCULTOS

El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
del servicio ofertado por un plazo no menor de un (01) aflo, contado a partir
de la conformidad otorgada por la Entidad.
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MANTENIMIENTO
PREVENTIVO

CONDICIONES COMPLEMENTARIAS

No aplic_a

8. | SOPORTE TECNICO

Soporte técnico necesario y estar disponible cuando se le requiera. Se
realizara de manera virtual con un tiempo méximo de respuesta de un dia, sin
costo durante el tiempo que dure la garantia de servicio.

El proveedor deberda estar en comunicacién constante y brindar el
acompariamiento necesario al usuario para cualquier apoyo en la operatividad
del sistema.

CAPACITACION O No aplica
ENTRENAMIENTO
GARANTIA COMERCIAL Ne aplica |

OTRAS OBLIGACIONES DE PARTE DEL PROVEEDOR

CONFIDENCIALIDAD

EL CONTRATISTA guardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar,
estricta confidencialidad respecto de la informacién a la que acceda para la
realizacion de sus actividades, asi como de la informacion que produzca, la
cual es de propiedad de LA UNALM. Queda prohibida la utilizacion de la
informacién proporcionada para un fin distinfo al contratado, asi como
expresamente se prohibe su divulgacion por cualquier medio

SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABA.O.

EL CONTRATISTA se compromete a cumplir y a observar lo establecido en la
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento, asi como de ofras
disposiciones legales vinculadas durante !a ejecucién de las prestaciones a su
cargo; obligandose a dotar, proveer y/o administrar a cada uno de sus
trabajadores los implementos de seguridad que comesponda de acuerdo al
grado ylo nivel de riesgo que pueda evidenciarse en el desarrollo de las
actividades propias de la presente contratacion dentro de las instalaciones de
LA UNALM,; asi como garantizar la contratacién de los respectivos seguros de
acuerdo a la normatividad vigente.

Del mismo modo, EL CONTRATISTA se compromete a cumplir y respetar cada
una de las medidas de seguridad previstas en el Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo de LA UNALM.

CLAUSULA
ANTICORRUPCION Y
ANTISOBORNO

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o
tratndose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los
organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores 0 personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion
al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante
la ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de
no cometer actos ilegales o de corrupcién, directa o indirectamente o a través
de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de los érganos de
administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corfupta de la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas,
organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o
practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios
publicos con los que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal
sentido, reconoce y acepta la prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de
obsequio, donacion, beneficia y/o gratificacién, ya sea de bienes o servicios.
cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga
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Todas las controversias que surjan entre las partes scbre la validez, nulidad,

SOLUCION DE interpretacion, _ejecucién, terminacion o eﬁcacig de los contrato§ menores se

CONTROVERSIAS resuelven mediante conciliacion, conforme lo dispuesto en el articulo 81 de fa
Ley General de Contrataciones Plblicas.

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el
articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Ptblicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucién del contrato, LAS
PARTES proceden de acuerdo a lo establecido en el articulo 122 del
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

RESOLUCION DE
CONTRATO

LAS PARTES realizan la gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido en la
orden de servicio y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones
informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la
probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante ia ejecucion
contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.

I -

GESTION DE RIESGOS

Firma del Jefe del Area Usualia

o Area Técnica Estratégica

Lic. Nadia Evelyn Granda Esterri
Biblioteca Agricola Nacional

“Orlando Olcese”

Nota: Este documento deberd contar integramente con V° B°, nombre y apellido y sello del jefe de la AU o ATE
que formuia el requerimiento.



