SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA CULMINACION DE LA ACTUALIZACION DEL CATASTRO
COMERCIAL EN PLATAFORMA GIS DE LA LOCALIDAD DE EL PEDREGAL, ZONA CENTRO - SEDAPAR S.A,,
PENDIENTE DEL ANO 4 DEL PMO 2021-2026.

ANEXO No. 01: PLAN DE TRABAJO (contenido minimo)
1. Resumen

2. Introduccion

3. Objetivos

3.1 Objetivo General
3.2 Objetivos Especificos

4, Plan de gestion recursos humanos
4.1 Estructura organizacional del proyecto
4.2 Rolesy responsabilidades del proyecto

5.  Plan de Gestion del alcance
5.1 Alcance del proyecto
5.2 Entregables
5.2.1 Listado de entregables
5.2.2 Descripcion de entregables
5.2.3 Diagrama Gantt
5.2.4 Flujograma de secuencia de actividades

6. Plan de gestion de comunicaciones
6.1 Matriz de comunicaciones
6.2 Mecanismos de interaccién y comunicacion entre las partes
6.3 Socializacion del proyecto interna y externamente

7. Plan de Gestién de riesgos del proyecto
7.1 Identificacion de riesgos
7.2 Analisis cualitativo de los riesgos
7.3 Planificacién de la respuesta a los riesgos
7.4 Matriz de administracion de riesgos al proyecto.
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ANEXO No. 02: ANOTACIONES AL CROQUIS DE CAMPO

SERVICIO DE ACTUALIZACION CATASTRAL DE CLIENTES DE LA
LOCALIDAD DE MATARANI DE LA ZONA SUR — SEDAPAR S.A.
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ANEXO No. 03: FICHA CATASTRAL (modelo)

FICHA
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ANEXO No. 04: ESPECIFICACIONES DE TOMAS FOTOGRAFICAS

:

L

FOTO 01: CONEXION DE AGUA

FOTO 02: CONEXION DE
ALCANTARILLADO

FOTO 03: TOMA INTERNA DE
CONEXION AGUA POTABLE
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FOTO 04: CONEXION
SEAL

FOTO 05: PANORAMICA DE
PREDIO

Formato fotografias: IPG

Dimensidn: 4x3

Orientacién: Horizontal

Tamaiio: >170 KB .and. < 200 KB

Nombre archivo:
Conex. Reales: Nro. Suministro + xx (01, 02, 03, 04 y 05).
Conex. Factibles: Nro. Ficha + xx (01, 02, 03, 04 y 05).

Las tomas fotograficas deben ser nitidas y centradas
correctamente en la toma fotografica.
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ANEXO No. 05: MODELO DE NOTIFICACION REVISITA

LOGO CONTRATISTA

MNotificacion de revisita del censo catastral

Mumero de Conexion

L ) T TS , del propietario
del

PFEI0 UBDICAI0 BNutitisriirsressiessssrasssinssssmsssis e ssss s sss sasssamssssssnsasmnesssssasnses vosmasnses sosmsnnses mnssnses soansnss .
Comunicamos que el dia de oy . lo visitamos en su domicilio para la

actualizacion de datos del censo catastral de su conexion de agua potable de SEDAPAR 5.A., por
lo que se le notifica que estaremos regresando para una nueva visita el dig.......cceeieeccveencees
Por lo que mucho agradeceré que permanezca alguien en el hogar para ser entrevistado.

Para consultas o coordinar una nueva visita sirvase apersonarse a la oficina de SEDAPAR 5.A. o

COMUNICATSE Al MUMEID. s s s v e s
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ANEXO No. 06: DECLARACION JURADA DE OPOSICION

DECLARACION JURADA — OPOSICION AL LEVANTAMIENTO CATASTRAL

R o TSRO , identificado/a con DNI N2
................................ , AOMICHIAAO/@ BN et sttt e nenene e, ERCUGSTADOT
coNtratado POr 12 EMPIESA: ....cuvivicece et s , declaro Bajo Juramento de
Palabra que durante la visita efectuada a la conexidn NoO. ......cccccevvvveinierecceesie e, , ubicadaen la

no ha sido posible efectuar el levantamiento de la informacidn requerida en la encuesta catastral
encargada por existir oposicidon y renuencia reiterada a dar informacidn, para lo cual se presenta la
siguiente informacién:

1.  Fechade la primera visita
2.  Copia de Ficha Catastral con la informacion que pudo ser levantada
3. Descripcion de la ocurrencia que evidencia el motivo de la oposicion.

Arequipa,

Firma del Encuestador Firma del Coordinador de Campo
Nombre y Apellidos Nombre y Apellidos

DNI: DNI:

V2B? Contratista
Coordinador del Proyecto
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ANEXO No. 07: DIRECTORIO DE ALTERACIONES CATASTRALES - DATOS SENSIBLES

SEDAPARS.A.
ACTUALIZACION DEL CATASTRO COMERCIAL DE LA LOCALIDAD XXXXXXXX
DIRECTORIO DE ALTERACIONES CATASTRALES TIPO: XXXX
Nro. . . o, . Céd. ; .
No. .. Cédigo Catastral Nombre y Apellidos Direccién No. Medidor X , Categoria Uso inmueble
Suministro Sum.eléct.

Las variables se pueden adaptar segln tipo de variable tratada.
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ANEXO No. 08: MODELO DE OFICIO PARA CAMBIO DE NOMBRE DEL TITULAR

| it

e y Alcamaridiado de Arequips

“Cada aceidn cuenta”

“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA
INDEPENDENCIA, Y DE LA CONMEMORACION DE LAS HEROICAS
BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO”

Arequipa, 3 de diciembre del 2024.

OFICIO N° 1740 - 2024/S-30130

Sefior(a):
PASTOR ROSPIGLIOS!I ANDRES.
CP MOLLENDO MZ-G2 LT-0041B CA HUAMACHUCO 478.

Asunto : SOLICITA ACTUALIZACION DE TITULAR DE LA CONEXION DE SEDAPAR S A.
Referencia : N° DE CONEXION: 7048978

Por medio de la presente nos dirigimos a Usted para comunicarle que, como resultado de la
actualizacion de Informacién Catastral de Clientes desarrollada en la localidad de Mollendo en el
periodo 2024, se ha detectado informacion que requiere ser precisada con respecto a TITULAR-
NOMBRE, que se consigna en su recibo por los servicios de Agua Potable y Desagie,
encontrandose las siguientes discrepancias:

TITULAR ACTUAL: PASTOR ROSPIGLIOSI ANDRES
TITULAR SEGUN PASTOR ROSPIGLIOSI ANDRES JESUS
CENSO CATASTRAL:

Para lo cual, lo invitamos a pasar por la Oficina de Sedapar de Mollendo, situada en Avenida Mariscal
Castilla — R2 Sedapar — Mollendo (referencia frente a la pileta), hasta el 15 de diciembre del presente
ano, de lunes a viernes en el horario de 7:00 hrs. a 12:00 hrs. y de 13:30 hrs. a 16:30 hrs., en el
menor tiempo posible. para llevar a cabo la actualizacion del titular, la que se hara sin costo alguno;
debiendo en copia simple adjuntar los siguientes documentos:

* Copia del recibo.

* Copia del DNI del Titular o representante legal.

« Partida Registral con medidas y colindancias-SUNARP (para predios inscritos en Registros
Publicos) o titulo de COFOPRI (para predios no inscritos).

« Escritura Pablica de transferencia del bien inmueble (para predios no inscritos).

« Constancia de posesion con antigiiedad no mayor de 06 meses (para predios no inscritos).

* Certificado de Numeracion y/o resolucion de subdivision otorgado por la municipalidad
(opcional).

* Autovaluo 2023 (opcional).

Para mayor informacion, puede llamar al 913 082 415 (CONSORCIO GEOMATICA Y CATASTRO)
o al correo electronico actualizacionmollendo@gmail.com, los que estaran vigentes por 15 dias
calendarios a partir de la fecha.

Atentamente,

Ing. José Luis Mendoza Mendoza
Jefe de la Zonal Sur

SEDAPAR SA.
Copia: Archivo -
ﬂ o Virgen del Pilar 1701 - Cercado - Arequipa
S J Central Telefénica: 054 - 606262 - Call Center: 0800-00-600 .
& 999197755 —

# 999197755 = wWww.sedapar.com.pe
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ANEXO No. 09: MODELO DE OFICIO PARA CAMBIO DE DIRECCION DEL TITULAR

. #HazTuParte -

-, Sedapar

Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Arequipa

“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA
INDEPENDENCIA, Y DE LA CONMEMORACION DE LAS HEROICAS
BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO"

Arequipa, 3 de diciembre del 2024,

OFICIO N 1468 - 2024/S-30130

Sefor(a):
ROSA MARCELINA CUELA BARREDA.
P.J. LAS MELLIZAS MZ-F LT-00015.

Asunto - SOLICITA ACTUALIZACION DE DIRECCION DE LA CONEXION DE SEDAPAR S.A.
Referencia - N® DE CONEXION: 7040617

Por medio de la presente nos dirigimos a Usted para comunicarle que, como resultado de la
actualizacién de Informacion Catastral de Clientes desarrollada en la localidad de Mollendo en el
periodo 2024, se ha detectado informacién que requiere ser precisada con respecto a la DIRECCION,
que se consigna en su recibo por los servicios de Agua Potable y Desagie, encontrandose las
siguientes discrepancias:

| DIRECCION ACTUAL: | P.J. LAS MELLIZAS MZ-F LT-00015

DIRECCION SEGUN PUEBLO JOVEN LAS MELLIZAS MZ-F LT-5A JIRON EL ATARDECER
CENSO CATASTRAL:

Para lo cual, lo invitamos a pasar por la Oficina de Sedapar de Mollendo, situada en Avenida Mariscal
Castilla - R2 Sedapar - Mollendo (referencia frente a la pileta), hasta el 15 de diciembre del presente
afio, de lunes a viernes en el horario de 7:00 hrs. a 12:00 hrs. y de 13:30 hrs. a 16:30 hrs., en el
menor tiempo posible, para lievar a cabo la actualizacion de la direccidn, ia que se hara sin costo
alguno; debiendo en copia simple adjuntar los siguientes documentos:
* Copia del recibo.
« Copia del DNI del Titular o representante legal.
« Partida Registral con medidas y colindancias-SUNARP (para predios inscritos en Registros
Puablicos) o titulo de COFOPRI (para predios no inscritos).
» Escritura Pablica de transferencia del bien inmuebie (para predios no inscritos).
+ Constancia de posesion con antigiedad no mayor de 06 meses (para predios no inscritos).
* Certificado de Numeracién y/o resoluciéon de subdivision otorgado por la municipalidad
(opcional).
* Autovalto 2023 (opcional).
Para mayor informacion, puede llamar al 913 082 415 (CONSORCIO GEOMATICA Y CATASTRO)
0 al correo electronico actualizacionmollendo@amail.com, los que estaran vigentes por 15 dias
calendarios a partir de la fecha.

Atentamente,

Ing. José Luis Mendoza Mendoza
Jefe de la Zonal Sur
SEDAPAR S.A.
Copia: Arch.
K7 Sedapar [Z) Sedapar SA
@) /sedapararequipa
(®) Central Telefénica: 054-606262
O Asistente Virtual Celeste: 953996827
@ Calle Virgen del Pilar 1701-Cercado ‘ww.oob.po/udcpar




SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA CULMINACION DE LA ACTUALIZACION DEL CATASTRO
COMERCIAL EN PLATAFORMA GIS DE LA LOCALIDAD DE EL PEDREGAL, ZONA CENTRO - SEDAPAR S.A,,
PENDIENTE DEL ANO 4 DEL PMO 2021-2026.

ANEXO No. 10: MODELO DE OFICIO PARA REGULARIZAR SUB DIVISION DE PREDIO

“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y
DE LA CONMEMORACION DE LAS HERQICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO”

Arequipa, XXX del 2024

OFICIO N® 230X - 2024/5-40000

Sefior{a):
Nombre Completo.
Direccién completa Yauca

Asunto i SOLICITA PLANO DE SUBDIVISION DEL PREDIO DE CONEXION DE
SEDAPAR.
Referencia I N°® DE CONEXION: 00¢

Por medio del presente nos dirigimos a Usted para comunicare que como resultado de la
actualizacion de Informacién Catastral de Clientes desarrollada en |a localidad de XXX en el periodo
2024, se ha detectado que el predio de su propiedad esta subdividido, sin embargo, dicha division no
se encuentra registrada en la base de datos de usuarios de Sedapar, que se consigna con conexién
MN® 000

Para lo cual, en el plazo de 30 dias calendario, a partir de la fecha hasta el ;oo del mes de oo del
presente afio, lo invitamos a pasar por la Oficina de Sedapar de situada en xxx, de lunes a viernes en
horario de xooc a o, para regularizar la subdivision del predio, la que se hara sin costo alguno;
debiendo adjuntar los siguientes documentos:

- Plano de subdivision con linderos, medidas y colindancias.
- (Copiade DNI del Titular o representante legal.
- Titulo de propiedad que puede ser:
« Partida Reqistral (para predics inscritos en Registros Pblicos).
« Escritura Pablica de transferencia del bien inmueble (para predios no inscritos).
« Constancia de posesion que acredite la subdivision del lote.
« Cerlificado de Numeracién y/o resolucion de subdivision otorgada por la municipalidad.

Asimismo, para cualguier informacion, comunicarse a los teléfonos XXX § XXX y a través del correo
electronico XXX

Atentamente,

Ing. Henry Bellido Morales
Gerente de Ingenieria
SEDAPAR S.A

NOTA: Vilido también para la acumulacion de predios.
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ANEXO No. 11: FORMATO PARA REINSPECCION (UNIDADES DE USO)

EPS SEDAPAR S.A. INSPECCION N° 2024000187 ':‘::: : 09.05_?0;
s ,  del: 09-05-2024 s e
DATOS DE LA CONEXION:
CONEXION CODIGO UBICACION CODIGO UNIX CATEGORIA ACTUAL
[ 7197069 | [04.03.13.01380 0010001 | | 9301157000 | | COMERCIAL |
NOMBRE / RAZON SOCIAL DAL/ RUC
[2ar0IN NIFiO JESUS YAUCA | - |
UBICACION DEL PREDIO!
PTYAUCA Mza-21 Lote-3 CA GENERAL SEGURA |
USO DE INMUEBLE; GRUPO DISTRITO
[USO DE INMUESLE CAT105 “ 11 I[;'ECA ]
NRO MEDIDOR DIAMETRO LECTURA MOTIVO (TIPC)
| pa21113175 | | | | | [ 11-catecorta DE SERVICIO |
OBSERVACIONES

VERIFICAR CATEGORIA ESTATAL, ADJUNTAR FOTO Y CROQUIS PARA ACTUALIZAR UNIDAD DE USO.

DETALLE DE LA INSPECCION DE LAS INSTALACIONES SANITARIOAS INTERIORES :

Inodare Laveco Oucha Urinario Biget Grifo Cisterna Tanque Piscna TOTAL
OBSERVAC!ONéS - CROQUIS DE UBICACION :
DATOS DE LA PERSONA PRESENTE EN LA INSPECCION :
NOMBRE DEL USUARIO PRESENTE EN LA INSPECCION NRO. DOC IDENTIDAD (DN, CI)

PROPIETARIO D INQUILING EI RESIDENTE l:] oTRO [:'

Firma: Persona Presente en & [nspeccida (*) Nombre persona autorizada par i3 EPS en I3 Inspeccidn

FECHA; HORA INSPECCION

(*) La firma no Implica estar de acuerdo «on &l conteniio ael acta

SISCOM

USUARIO: 1148
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ANEXO No. 12: GLOSARIO DE TERMINOS

Acumulacion
Dos 0 mas predios que se constituyen en uno solo y entre si guardan continuidad fisica.

Centros Urbanos Informales

Al conjunto de manzanas determinadas y vias trazadas, que no constituyen una habilitacion urbana,
gue cuentan con construcciones parcialmente consolidadas y cuyos lotes de vivienda han sido
individual y directamente adquiridos por cada uno de los integrantes del centro urbano informal.

Ciclos de Emision

SEDAPAR, para racionalizar los procesos que comprende su gestion comercial, divide el total de
conexiones domiciliarias de agua en segmentos denominados cada uno de ellos como ciclos de
emision.

Cliente Real
Predio que se abastece de una conexion domiciliaria, cuyos datos se encuentran registrados,
identificados y clasificados en los archivos catastrales de SEDAPAR.

Cliente Factible

Predios sin conexion domiciliaria de agua, ubicados en zonas administradas por SEDAPAR donde
existen redes matrices de agua, lo que asegura la factibilidad técnica para solicitar la instalacion de
una conexion domiciliaria de agua potable.

Cliente Potencial

Predios sin conexion domiciliaria de agua, ubicados en zonas periféricas administradas por
SEDAPAR, pero donde no existen redes matrices, las mismas que estan en estudio, proyecto o en
proceso de ejecucion de obras de saneamiento.

Catastro Comercial

Es el conjunto de registros y procedimientos que permiten la exacta identificacién y localizacion del
usuario. Bajo este contexto el catastro debe contener una serie de informaciones archivadas en
una base de datos computarizadas que traduzcan la realidad del mercado para realizar los
procesos de facturacion, cobranzay prestacion de servicios con eficiencia.

Cddigo Catastral
Es el nimero asignado a cada predio que permite su individualizacion inequivoca, el codigo catastral
es de naturaleza necesariamente irrepetible dentro del &mbito de SEDAPAR.

Cddigo Ubicacién Geografica

Cddigo unico basado en cddigos geograficos estandarizados por el INEI con Resolucién Jefatural
N° 149-2001-INEI, la cual establece la identificacién y codificacién de los departamentos, provincias
y distritos del pais

Cddigo Empresarial
Cddigo unico aplicable a SEDAPAR, adicionalmente se cuenta con un codigo de sucursal por
localidad o provincia trabajada.

Conexion Activa (Real)

Aquel usuario registrado por la entidad prestadora de servicios, que dispone de una conexion
domiciliaria de agua potable y/o desagie, independientemente de la condicién de la conexion (activa
0 cortada).
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Conexion real
Aquella que abastece un predio mediante una conexiéon domiciliaria de agua, cuyos datos se
encuentran registrados, identificadas y clasificadas en los archivos catastrales de SEDAPAR.

Conexion Factible
El que no dispone de conexiones, pero tiene la posibilidad de instalar una conexion ya sea de agua
potable y/o desagle debido a que una red de servicio pasa frente al predio.

Conexién Clandestina

El que hace uso de los servicios sin autorizacion de la entidad prestadora, es decir, ha conectado
por su cuenta una instalacion de agua potable y/o desagiie y no se encuentra registrado en el
Catastro de Usuarios.

Conexion Anulada
Conexién de agua y/o desagle que fue clausurada (retirada en campo) o que no fue ejecuta y se
encuentran registradas en el Catastro de Usuarios.

Fraccionamiento
Particion de un predio en dos 0 mas partes.

Frente de Manzana
El frente corresponde a un tramo de via que rodea a la manzana, existiendo la relacién que el
namero de frentes de una manzana sea igual o mayor al numero de vias que rodea la manzana.

GPS

Es un Sistema de Posicionamiento Global de Navegacion por Satélite, el cual permite determinar
en todo el mundo la posicion de una persona, vehiculo, etc.; con una precisién de hasta centimetros.
El GPS funcion mediante una red de satélites que se encuentra orbitando alrededor de la tierra.

Independizacion
Proceso de division de una parcela o de una edificacion en varias unidades inmobiliarias
independientes.

Inscripcion Registral
Proceso de inscribir un predio en el registro de la propiedad inmueble de la localidad donde se
encuentra.

Localizacion
Indica la ubicacion de la caja del medidor con relacién a su localizacion en el predio que abastece
(vereda, cerco interior, etc.) y de igual forma se aplica a la conexién de desagiie.

NuUmero de Inscripcién
Este nimero cuenta con ocho digitos, es el cédigo principal de identificacién del cliente registrado
en el Sistema Comercial SIINCO.

Ortofoto

La Ortofoto es la representacion fotografica de una zona de la superficie terrestre, en la que todos
los elementos presentan la misma escala, libre de errores y deformaciones, con la misma validez
de un plano cartografico.

Plano Catastral
Es el plano topografico al cual se adiciona todos los detalles correspondientes en capas tematicas.
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Predio
Unidad inmobiliaria independiente. Pueden ser lotes, terrenos, parcelas, viviendas, departamentos,
locales, oficinas, tiendas o cualquier tipo de unidad inmobiliaria identificable.

Propietario
Persona natural o juridica que acredita ser titular del dominio del predio al que se refiere una obra.

Posesiones Informales

A los denominados asentamientos humanos, pueblos jovenes, barrios marginales, barriadas,
programas de vivienda municipales, centros poblados y toda otra forma de posesion, ocupacion O
titularidad informal de predios con fines urbanos, cualquiera sea su denominacion, siempre que
presenten las caracteristicas establecidas en el Reglamento de Formalizacion de la Propiedad,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 01399-MTC.

Poseedor

A aquella persona que posee un lote que forma parte de una posesion informal, centro urbano
informal o urbanizacién popular. Asimismo, al grupo de personas que ejerce de manera conjunta la
posesion de un predio matriz ocupado por una posesion informal.

Referenciacion Geografica
Es el acto mediante el cual el predio o unidad de inventario luego de ser individualizado y delimitado
se ubica dentro del sistema oficial de coordenadas del pais (UTM).

Ruta de Lectura

Identifica la ruta de lectura a que la conexion pertenece. La ruta es establecida por un conjunto de
manzanas que representa la tarea diaria de lectura de medidores. La codificacion de las rutas
comenzara a partir de uno (1) en cada sector. Cada ruta debera tener un total de medidores factibles
a ser leidos por dia de trabajo de cada lector. La ruta depende de una serie de factores tales como:
topografia del area, distancia a recorrer, concentracion de medidores, localizacion de los medidores,
clima, etc.

Ruta de Reparto

Conjunto de manzanas adyacentes dentro de un distrito, agrupadas para ser recorridas por un
REPARTIDOR de avisos de Cobranza en una jornada laboral, y que servirdn para organizar
nuestras rutas de encuestas.

Generalmente tienen los mismos limites geograficos de la Ruta de Lectura.

Subdivisién
Particidon de terrenos habilitados en fracciones destinadas al mismo uso del lote matriz.
Secuencia

Orden existente desde la delimitacién del lote de referencia (derecha) y el punto donde se encuentra
ubicada la conexién o caja correspondiente del medidor.

Secuencia de Lectura
Orden para la realizacién de la lectura de los medidores, que implica no pasar dos veces por el
mismo sitio.

Secuencia de Reparto
Orden para la entrega de los recibos de facturacion.

Urbanizaciones Populares
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A aquellas de las que son titulares las cooperativas de vivienda, asociaciones pro-vivienda,
asociaciones de vivienda, junta de propietarios, junta de compradores y cualquier otra forma
asociativa con fines de vivienda, que cuenten 0 no con resolucion de aprobacién de habilitacién
urbana.

Sector de Distribucion
Esquema hidraulico que abastece exclusivamente a una determinada zona geografica, factible de
macro medicién por contar con puntos Unicos de ingreso y salida de agua.

Unidades de uso
Se denomina asi al predio o seccion de predio (espacio fisico) destinado a la actividad econémica
independiente, que cuente con punto de agua y/o punto de desaglie, cuyo uso se realice con
autonomia de otras secciones. Asimismo, se considerara como unidad de uso a aquellos predios a
los que el servicio de agua potable y/o alcantarillado se les preste fuera de su vivienda en calidad
de servicio coman.

SUNASS
Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento.

SUNARP
Superintendencia Nacional de Registros Publicos.

COFOPRI
Organismo de Formalizacion de la Propiedad Informal.

SNCP
Sistema Nacional Integrado de Informacion Catastral Predial.

IGN
Instituto Geografico Nacional.

SBN
Superintendencia Nacional de Bienes Catastrales.

PIDE
Plataforma de interoperatividad del estado, que incluye informacion publica en donde se consulta la
RENIEC y SUNARP.



SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA CULMINACION DE LA ACTUALIZACION DEL CATASTRO
COMERCIAL EN PLATAFORMA GIS DE LALOCALIDAD DE EL PEDREGAL, ZONA CENTRO - SEDAPAR S.A.
PENDIENTE DEL ANO 4 DEL PMO 2021-2026.

39

ANEXO No. 13: CONTENIDO MINIMO DEL INFORME TECNICO

El informe Técnico debe de tener los siguientes puntos de desarrollo Obligatorio:

Antecedentes

Objetivos

Actividades realizadas (en el periodo y de acuerdo al Plan de Trabajo).
Informes estadisticos

Dificultades (reportar los incidentes presentados clasificados en atendidos y
pendientes).

Cronograma Programado/ Ejecutado

Andlisis Estadistico (detallado sobre las acciones logradas)
Conclusiones

Recomendaciones

0. Anexos

aokrwnE

HO®oNO

NOTA:

El informe mensual es un solo documento que integra el desarrollo de todos los productos que conforman el
entregable, siendo que por cada producto se detalla su desarrollo, debiendo ser concreto y validado con
métricas, cuyos detalles analiticos son adjuntos a modo de anexos numerados como parte del informe en
forma correlativa.

Asi también el informe debe encontrarse debidamente suscrito por el responsable del proyecto.



