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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CO‘NTRATACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES

1. UNIDAD O AREA QUE REQUIERE EL SERVICIO

Direccion de Incubadora de empresas del Vicerrectorado de Investigacion de la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio especializado para el disefio e implementacion del Programa de Preincubacion
Emprende UNPRG - 4ta Generacion.

3. OBJETO DEL SERVICIO

Contratar los servicios profesionales especializados para disefiar, implementar y
ejecutar el Programa de Preincubacién Emprende UNPRG — 4ta Generacion, dirigido a
estudiantes, egresados y docentes de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, con la
finalidad de fortalecer sus capacidades para identificar problemas reales, validar
propuestas de valor, formular modelos de negocio innovadores y estructurar proyectos
de emprendimiento viables y escalables.

4. FINALIDAD PUBLICA

Fortalecer el ecosistema de innovacién y emprendimiento de la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo mediante el desarrollo de un programa de preincubacion orientado a
transformar ideas iniciales en proyectos de emprendimiento con mayor nivel de
validacioén, pertinencia territorial y potencial de impacto.

La implementacién del Programa de Preincubacién Emprende UNPRG - 4ta
Generacion permitira mejorar la calidad de las propuestas emprendedoras generadas
por estudiantes, egresados y docentes de la UNPRG, especialmente aquellas
orientadas a escalar comercialmente y acceder a oportunidades de financiamiento
concursable. Para ello, el programa brindara acompafamiento metodoldgico en la
validacion del problema, identificacion del usuario, disefio de propuesta de valor,
construcciéon del modelo de negocio, analisis preliminar del mercado, formulacién del
proyecto y preparacion del pitch.

Asimismo, el programa contribuira a consolidar una ruta institucional de emprendimiento
que articule formacién, mentoria, preincubacién, incubacién y financiamiento
universitario, permitiendo que la Direccion de Incubadora de empresas de la UNPRG
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cuente con proyectos mas maduros, pertinentes y alineados a criterios de evaluacién de
emprendimientos innovadores.

5. CARACTERISTICAS Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

La contratacién del servicio comprendera las siguientes actividades:

1. Diseifio curricular del programa (8 horas)

Realizar una reunién de coordinacién con la Direccién de Incubadora de
Empresas.

Revisar el marco normativo de Jla UNPRG para proyectos de
emprendimiento.

Disenfiar la ruta metodolégica de preincubacion alineada al marco normativo
de la UNPRG.

Elaborar el cronograma detallado de sesiones, asistencias técnicas y Demo
Day.

Disefiar la estructura curricular del Programa de Preincubacién.

Proponer criterios de seleccién o priorizacion de equipos participantes, de
corresponder.

2. Convocatoria y difusién (20 horas)

Disefar piezas graficas y mensajes de convocatoria. (8 horas)

Apoyar en la ejecucién de charlas informativas virtuales o presenciales, con
minimo 12 horas.

Elaborar contenido para redes sociales de la Direcciéon de Incubadora de
Empresas.

Brindar soporte en la inscripcién y seleccion de los equipos participantes.
Orientar la comunicacién de beneficios, requisitos y ruta de participacion del
programa.

3. Formacién y mentoria

Ejecutar diez sesiones virtuales de capacitacion, con minimo 60 horas
lectivas (30 horas sincronas + 30 horas asincronas).

Ejecutar mentorias individuales y grupales, con minimo 2 horas por equipo
en todo el programa (30 virtuales o presenciales).

Orientar a los equipos en la validacién del problema, usuario, propuesta de
valor, modelo de negocio y mercado.

Brindar asistencia técnica en la formulacién del proyecto de emprendimiento,
con minimo 30 horas presenciales (2 horas por equipo participante de
asistencia técnica). :

Revisar los avances de los equipos y brindar retroalimentacion metodoldgica.
Preparar a los equipos para el Demo Day presencial.
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4. Demo Day presencial y cierre del programa (4 horas presenciales)

« Disefiar y ejecutar un Demo Day presencial. (4 horas presencial)

e Coordinar la evaluacion de los proyectos participantes.

e Identificar los proyectos con mayor nivel de madurez para su postulacion a
CONCUrsos.

e Elaborar el informe final del servicio.
Presentar la relacién de equipos que culminaron satisfactoriamente.

e Presentar recomendaciones para que los equipos continien hacia
incubacion, concurso de financiamiento o fortalecimiento de sus propuestas.

SIENDO EL TEMARIO A DESARROLLAR:

Componente Cantidad Carga horaria Finalidad
Disefio 1 proceso | 8 horas Disefiar la ruta metodoldgica,
curricular del estructura curricular, cronograma,
programa criterios de seleccién y alineacion
del programa al marco normativo
de la UNPRG para proyectos de
emprendimiento. Este trabajo de
gabinete tendrd una duracién
maxima de 8 horas.
Convocatoria y 1 proceso | 20 horas Disefiar piezas graficas, mensajes.
difusién de convocatoria, contenidos para
redes sociales, brindar soporte a
la inscripcién y seleccion. de
equipos, este trabajo de gabinete
tendra una duraciéon maxima de 8
horas.
Ejecutar charlas informativas
virtuales o presenciales con una
duracion minima de 12 horas.
Sesiones 8 sesiones | 60 horas Fortalecer capacidades
virtuales de lectivas (30 emprendedoras en validacion del
capacitacion horas sincronas | problema, usuario, propuesta de
+ 30 horas valor, modelo de negocio,
asincronas) mercado, formulacion del
proyecto, presupuesto y pitch.
Mentorias 15 sesiones | 30 horas Acompafiar el avance de los
individuales y de mentoria. | presenciales o | equipos, resolver brechas
grupales virtuales. metodolégicas y brindar
Minimo 2 horas | retroalimentacion sobre la
por equipo validacion, modelo de negocio y
durante el formulacion del proyecto.
programa.
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Asistencia 15 30 horas Brindar acompafiamiento
técnica para asistencias | presenciales: 2 | especializado para la formulacion
formulacién del técnicas horas por del proyecto de emprendimiento,
proyecto equipo presupuesto, producto esperado,
participante impacto y preparaciéon para
postulacion.
Demo Day 1 evento 4 horas Presentar las propuestas
presencial y presenciales formuladas, coordinar la
cierre del evaluacion de los proyectos,
servicio recibir retroalimentacion y
priorizar iniciativas con potencial
de postulacion a concursos.
Presentar evidencias de
ejecucion, relaciébn de equipos
participantes, resultados
alcanzados, evaluacién  del
programa y recomendaciones de
continuidad hacia incubacién o
financiamiento.
SESIONES VIRTUALES

Las sesiones virtuales estaran orientadas a transformar ideas iniciales en proyectos de
emprendimiento formulados y con condiciones para postular a concursos, hackatones,
financiamientos u otras oportunidades que les permitan escalar.

MODULO 1: IDENTIFICACION DEL PROBLEMA, OPORTUNIDAD Y
USUARIO
Modalidad: virtual sincrona y asincrona.

Objetivo del médulo: Fortalecer la capacidad de los participantes para
identificar problemas reales del entorno, comprender el perfil del usuario o cliente
y reconocer oportunidades de innovacién con potencial de convertirse en
proyectos de emprendimiento financiables.

SESION 1: Mentalidad emprendedora e identificacion del problema
Duracién: 3 horas sincronas + 3 horas asincronas.
Contenido de la sesién:

+ Perfil y mentalidad emprendedora.

* Tolerancia a la incertidumbre y aprendizaje iterativo.

« Diferencia entre idea, problema, necesidad y oportunidad.

¢ Identificacion de problemas reales del entorno.

e Arbol de problemas.
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Relacién entre problemas territoriales, ODS vy verticales de
emprendimiento.
Priorizacién de problemas segin impacto, urgencia y viabilidad.

Entregable de la sesién: Ficha preliminar del problema del emprendimiento.

SESION 2: Analisis del usuario, cliente y contexto
Duracién: 3 horas sincronas + 3 horas asincronas.
Contenido de la sesion:

Diferencia entre usuario, cliente y beneficiario.

Segmentacion inicial.

Identificacion de necesidades, dolores, motivaciones y oportunidades
del usuario.

Entrevistas exploratorias.

Evidencia inicial del problema.

Fuentes confiables para sustentar la oportunidad.

Mapa de actores y contexto del problema.

Entregable de la sesion: Ficha de usuario/cliente y problema validable.

ACTIVIDADES ASINCRONAS DEL MODULO 1

Los participantes deberan:

Revisar material introductorio sobre mentalidad emprendedora,
innovacion y emprendimiento universitario.

Identificar tres problemas reales del entorno universitario, social,
productivo o territorial.

Buscar fuentes confiables que sustenten la existencia del problema
seleccionado.

Elaborar un arbol de problemas preliminar.

Identificar usuarios, clientes o beneficiarios vinculados al problema.
Disefiar una guia breve de entrevista exploratoria.

Realizar al menos tres entrevistas exploratorias a usuarios o -

potenciales clientes.

Sistematizar los principales hallazgos de las entrevistas.

Ajustar la ficha de problema y usuario en funcion de la evidencia
recopilada.
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MODULO 2: VALIDACION CON USUARIOS Y AJUSTE DE LA PROPUESTA
DE VALOR

Modalidad: virtual sincrona y asincrona.

Objetivo del médulo: Validar la idea inicial del emprendimiento con usuarios
reales o potenciales, recogiendo evidencia directa sobre el problema, la solucién
propuesta y la propuesta de valor, con la finalidad de ajustar la iniciativa antes
de formular el proyecto de emprendimiento.

SESION 3: Validacion del problema y comprension del usuario
Duracién: 3 horas sincronas + 3 horas asincronas.
Contenido de la sesién:
» Importancia de validar antes de formular el proyecto.
« Diferencia entre supuestos, opiniones y evidencia.
s Identificacién de supuestos criticos de la idea inicial.
o Perfil del usuario, cliente o beneficiario.
¢ Necesidades, dolores, motivaciones y comportamientos del usuario.
¢ Disefio de entrevistas de validacion.
¢ Preguntas abiertas y técnicas de escucha activa.
e Errores frecuentes al entrevistar usuarios.
¢ Sistematizacién de hallazgos de validacion.
Entregable de la sesién: Matriz de supuestos criticos + guia de entrevista de
validacién con usuarios.

SESION 4: Ajuste de la propuesta de valor a partir de evidencia
Duracion: 3 horas sincronas + 3 horas asincronas.
Contenido de la sesion:
* Analisis de resultados de entrevistas o validaciones iniciales.
o |dentificacién de patrones, hallazgos y sefales de interés.
¢ Validacién de la solucién propuesta.
¢ Nivel de ajuste problema—solucién.
+ Propuesta de valor centrada en el usuario.
¢ Diferenciacion frente a alternativas existentes.
¢ Prototipo conceptual, mockup, boceto o representacion inicial de la
solucion.
o Evidencia minima para sustentar la propuesta en el proyecto de
emprendimiento.
o Decisiones de ajuste: mantener, modificar o replantear la idea inicial.
Entregable de la sesién: Propuesta de valor ajustada con evidencia de
validacion + prototipo conceptual o representacion inicial de la solucion.
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ACTIVIDADES ASINCRONAS DEL MODULO 2
Los participantes deberan:
o Identificar los principales supuestos de la idea inicial: problema,
usuario, solucion, disposicion de uso o pago.
e Elaborar una guia de entrevista breve para validar el problema y la
solucion.
e Realizar al menos cinco entrevistas a usuarios reales o potenciales.
e Registrar las respuestas en una matriz de hallazgos.
o Identificar patrones comunes en las respuestas de los usuarios.
e Contrastar si el problema identificado es relevante, frecuente y
urgente para el usuario.
¢ Recoger retroalimentacion sobre la solucion propuesta.
o Identificar alternativas que actualmente utiliza el usuario para resolver
el problema.
e Ajustar la propuesta de valor segln la evidencia recogida.
e Elaborar un boceto, mockup, prototipo conceptual o representacion
simple de la solucion.
e Preparar una breve sintesis de validacion: qué se valido, con quiénes,
qué se aprendio y qué ajustes se realizaron.

MODULO 3: DESARROLLO DEL BUSINESS MODEL CANVAS

Modalidad: virtual sincrona y asincrona.

Objetivo del médulo: Construir y fortalecer el Business Model Canvas del
emprendimiento, organizando de manera clara los elementos clave del modelo
de negocio: propuesta de valor, segmentos de clientes, canales, relacion con
clientes, fuentes de ingreso, recursos, actividades, aliados clave y estructura de
costos, con la finalidad de que el equipo cuente con una base ordenada para
formular su proyecto de emprendimiento y sustentar su viabilidad ante un jurado.

SESION 5: Construccién del Business Model Canvas |
Duracién: 3 horas sincronas + 3 horas asincronas.
Contenido de la sesion:
¢ Introduccion al Business Model Canvas.
¢ Importancia del modelo de negocio en la formulacion del proyecto
emprendedor.
e Relacion entre idea validada, propuesta de valor y modelo de
negocio.
¢ Segmentos de clientes.
e Propuesta de valor.
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Canales de comunicacidn, distribucién y venta.
Relacion con clientes.

Fuentes de ingreso.

Coherencia entre cliente, propuesta de valor e ingresos.

Entregable de la sesién: Business Model Canvas preliminar, con énfasis en
cliente, propuesta de valor, canales, relacién con clientes y fuentes de ingreso.

SESION 6: Construccion del Business Model Canvas I
Duracion: 3 horas sincronas + 3 horas asincronas.
Contenido de la sesidn:

Recursos clave para desarrollar la solucién.

Actividades clave del emprendimiento.

Aliados estratégicos.

Estructura de costos.

Coherencia entre actividades, recursos, aliados y costos.
Identificacion de supuestos criticos del modelo de negocio.
Validacion basica del modelo de negocio.

Priorizacion de ajustes para fortalecer la Vviabilidad del
emprendimiento.

Relacion entre el Business Model Canvas y el proyecto de
emprendimiento UNPRG.

Entregable de la sesién: Business Model Canvas ajustado, con identificacion
de supuestos criticos y mejoras necesarias para la formulacion del proyecto.

ACTIVIDADES ASINCRONAS DEL MODULO 3

Los participantes deberan:

Completar la primera versién del Business Model Canvas del
emprendimiento.

Revisar si la propuesta de valor responde claramente al problema
validado con usuarios.

ldentificar y describir el segmento de cliente prioritario.

Definir los canales mas adecuados para llegar al usuario o cliente.
Plantear posibles formas de relacién con los clientes.

Identificar posibles fuentes de ingreso del emprendimiento.

Listar los recursos clave necesarios para desarrollar la solucioén.
Definir las actividades clave que permitiran implementar el
emprendimiento.

Identificar aliados estratégicos que podrian fortalecer la ejecucion del
proyecto.
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o Elaborar una estructura basica de costos.

¢ Identificar los supuestos criticos del modelo de negocio.

e Ajustar el Canvas segun la retroalimentacion de la sesién y asistencia
técnica.

e Preparar una breve explicacién del modelo de negocio para
incorporarla al pitch y al proyecto de emprendimiento.

MODULO 4: FORMULACION DEL PROYECTO DE EMPRENDIMIENTO
Modalidad: virtual sincrona y asincrona.

Objetivo del médulo: Preparar a los equipos para estructurar su proyecto de
emprendimiento conforme a los requisitos del marco normativo institucional,
formular un presupuesto preliminar coherente con los conceptos financiables y
presentar una propuesta clara, viable y sustentada.

SESION 7: Formulacién del proyecto de emprendimiento UNPRG |
Duracioén: 3 horas sincronas + 3 horas asincronas.
Contenido de la sesion:
e Estructura del proyecto de emprendimiento.
e Informacion general del proyecto.
e Planteamiento del emprendimiento.
o Objetivo general y objetivos especificos.
e Analisis de mercado y del entorno.
¢ Propuesta estratégica comercial y de marketing.
Entregable de la sesion: Proyecto de emprendimiento en version preliminar.

SESION 8: Formulacién del proyecto de emprendimiento UNPRG II
Duracion: 3 horas sincronas + 3 horas asincronas.
Contenido de la sesion:

e Cronograma de actividades.

e Presupuesto preliminar del proyecto.

e Impacto social, econdmico, ambiental y contribucion a ODS.

¢ Producto esperado del emprendimiento.

¢ Referencias y anexos.

e Coherencia entre actividades, presupuesto y producto esperado.
Entregable de la sesion: Proyecto de emprendimiento en version preliminar
completa.

ACTIVIDADES ASINCRONAS DEL MODULO 4
Los participantes deberan:
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o Completar la estructura del proyecto de emprendimiento segtn el
formato UNPRG.

¢ Redactar el objetivo general y los objetivos especificos del proyecto.

o Organizar la informaciéon del andlisis de mercado, propuesta
comercial, cronograma e impacto.

¢ Identificar el producto esperado del emprendimiento: prototipo, PMV,
producto validado o producto con ventas.

e Elaborar un cronograma preliminar de actividades.

o Construir el presupuesto preliminar del proyecto, alineado a
conceptos financiables.

¢ Revisar que cada gasto esté vinculado a una actividad y producto
esperado.

s Ajustar el documento del proyecto segun la retroalimentacién
recibida.

MODULO 5: PITCH EMPRENDEDOR

Modalidad: virtual sincrona y asincrona.

Objetivo del médulo: Preparar a los equipos emprendedores para comunicar
de manera clara, breve y persuasiva su propuesta de emprendimiento,
evidenciando el problema validado, la solucién, el modelo de negocio, el
presupuesto requerido, el equipo y el impacto esperado.

SESION 9: How to Pitch
Duracion: 3 horas sincronas + 3 horas asincronas.
Contenido de la sesién:
e Estructura de pitch de cinco minutos.
e Comunicacién clara del problema, usuario y evidencia de validacion.
* Presentacion de la solucion y propuesta de valor.
¢ Comunicacién del Business Model Canvas.
¢ Presentacion del mercado, innovacién, equipo, presupuesto e
impacto.
+ Storytelling aplicado a emprendimientos.
¢ Disefio de presentacion ejecutiva.
Entregable de la sesion: Redaccién de pitch preliminar y elaboracion de
plantilla de presentacion.

SESION 10: Training Pitch
Duracién: 3 horas sincronas + 3 horas asincronas.
Contenido de la sesidn:
¢ Ensayo del pitch emprendedor.
 Manejo del tiempo de presentacion.
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Preparacién para preguntas del jurado.

Comunicacién de evidencia y validacion.

Ajuste de narrativa, claridad visual y cierre de presentacion.
o Recomendaciones para Demo Day.

Entregable de la sesidn: Pitch deck final.

ACTIVIDADES ASINCRONAS DEL MODULO 5
Los participantes deberan:
o Elaborar el pitch deck de postulacion.
e Grabar o ensayar un pitch de maximo cinco minutos.
e Ajustar el proyecto, presupuesto y pitch con base en la
retroalimentacion recibida en la asistencia técnica final.
e Preparar una version final de la presentaciéon para el Demo Day
presencial.

MENTORIAS Y ASISTENCIAS TECNICAS

Objetivo: Las mentorias estaran orientadas al acompafiamiento metodologico
de la validacién y modelo de negocio, mientras que las asistencias técnicas
estardn enfocadas en la formulacién del proyecto de emprendimiento,
presupuesto, producto esperado, impacto |y preparacién del expediente de
postulacion.
Duracién: 2 horas de mentoria (virtual o presencial) y 2 horas de asistencia
técnica (presencial) por equipo.
Cantidad: 15 asistencias técnicas y 15 mentorias.
Contenidos minimos de las asistencias técnicas:

e Revision de la estructura del proyecto de emprendimiento.

¢ Obijetivos del proyecto.

o Analisis de mercado y estrategia comercial.

e Cronograma de actividades.

¢ Presupuesto financiable.

e Producto esperado.

e Impacto social, econdmico y ambiental.

o Pitch de cinco minutos.

¢ Revisién de criterios de evaluacion del concurso.
Producto de las mentorias y asistencias técnicas: Proyecto de
emprendimiento ajustado, presupuesto preliminar revisado y pitch fortalecido
para presentacion en Demo Day.
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DEMO DAY PRESENCIAL
Objetivo: Presentar las propuestas de emprendimiento formuladas durante el
programa, evidenciando la validacién del problema, propuesta de valor, modelo
de negocio, mercado, presupuesto preliminar y potencial de postulacion a
financiamiento concursable.

Producto esperado:
e Pitch final de maximo cinco minutos.
+ Retroalimentacion de jurado, mentores y representantes de la
Direccién de Incubadora de Empresas.
¢ Identificacién de equipos con mayor potencial de postulacién a
CONCursos.
¢ Recomendaciones para fortalecer el expediente del proyecto.

6. REQUISITOS MINIMOS QUE DEBE CUMPLIR EL CONTRATISTA
El proveedor debera cumplir con el siguiente perfil:
Formacién académica

o Profesional titulado en Economia, Adminisiracion, Ingenieria, Gestion
Empresarial u otras disciplinas afines.

o Estudios de maestria en gestibn empresarial, innovacién, emprendimiento o
areas relacionadas.

« Contar con curso, programa o diplomado en: Fortalecimiento de Capacidades
para Gestores de Incubadoras, metodologias agiles, innovacion,
transformacion digital, gestion de proyectos, gestién tecnolégica para proyectos
I+D+i, aceleracion de la innovacion.

Experiencia general

« Experiencia general minima de seis (06) afios.

» Experiencia minima de tres (03) afios en puestos relacionados a formulacion,
gestion o seguimiento de proyectos de innovacién financiados por fondos -
concursables publicos o privados.

o Experiencia en procesos de diagnéstico empresarial, transformacion digital,
innovacién o fortalecimiento de capacidades emprendedoras. (Deseable)
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Experiencia especifica

» Acreditar experiencia en al menos tres (03) servicios de disefio e implementacion
de programas de formacion en emprendimiento, innovacién y desarrollo de
proyectos, dirigido a estudiantes, docentes o emprendedores en incubadoras
universitarias, con enfoque en metodologias agiles y acompafiamiento a equipos
emprendedores.

+ Mentoria 0 acompafamiento a equipos emprendedores en etapas tempranas,
en incubadoras de empresas, hubs de innovacion o programas de aceleracion.

o Formulacion de 3 proyectos de innovacion tecnolégica, validacion comercial o
digitalizacion empresarial. Al menos 02 de los proyectos deben tener un enfoque
de articulacion academia — empresa. (Sélo se considerara proyectos ganadores)

o Evaluacién de proyectos de emprendimiento o innovacion como jurado o
especialista técnico.

» Al menos 01 servicio como especialista en aceleracién de la innovacion.

7. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

E| servicio se desarrollara desde el 17 de junio al 08 de agosto del 2026. Con un total
de 152 horas de servicio distribuidas del siguiente modo: 8 horas para Disefio curricular
del programa, 20 horas en actividades de difusién y convocatoria, 60 horas de
formacion, 30 horas de mentoria, 30 horas de asistencia técnica, 4 horas de demoday y
actividades de cierre del servicio.

Actividad Fecha

Diseiio curricular del programa

e Coordinar con la Direccion de incubadora de empresas
de la UNPRG.

e Disefar el Programa de Pre-Incubacion Emprende
UNPRG - 4ta Generacidn, incluyendo su estructura, Del 17 de junio al 20 de
bases, formatos y demas documentos, alineados al
reglamento interno de la Direccién de Incubadora de
Empresas de la UNPRG.

e Proponer la metodologia mas adecuada para la
ejecucion del Programa.

junio

Actividades de difusién y convocatoria
o Disefiar el material audiovisual y visual para la
campana de convocatoria. Del 17 de junio al 29 de
e Programar visitas a aulas con docentes de cursos A
clave, con el fin de captar propuestas de ideas de junio
negocio alineadas a las lineas de investigacién de la

UNPRG.
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e Realizar charlas informativas (virtuales y presenciales)
dirigidas a estudiantes y docentes para presentar los
objetivos y beneficios del programa.

¢ Gestionar la publicacion oportuna de las actividades del
programa en las redes sociales de la Direccion de
Incubadora de Empresas.

+ Disefar material visual para comunicar el desarrollo de
las actividades del programa a lo largo de su ejecucion.

+ Disefiar y ejecutar un evento virtual de lanzamiento del
Programa.

Del 30 de junio al 06 de
julio

Desarrollo Médulo 1 (virtual sincrono y asincrono)

Del 07 de julio al 13 de

e Desarrollo Mddulo 2 (virtual sincrono y asincrono) ~julio

GrOION S
EMPR
S

s Desarrolio Médulo 3 (virtual sincrono y asincrono) Del 14 de julio al 20 de

julio
e Desarrollo Mddulo 4 (virtual sincrono y asincrono) Del 21 qejﬂ:ljigo al 29 de
e Desarrollo Mddulo 5 (virtual sincrono y asincrono) Del 30 de julio al 04 de
agosto
o Desarrollo de Demoday (presencial) 5 de agosto
¢ Elaboracion y presentacion de informe del Del 06 de agosto al 08
servicio. de agosto

8. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO
Modalidad hibrida:

¢ Sesiones virtuales via Google Meet o Zoom.
e Sesiones presenciales en instalaciones de la UNPRG.

9. PRODUCTO A OBTENER

El producto que se obtendra de la contratacion del Servicio especializado para el
disefio e implementacién del Programa de Preincubacién Emprende UNPRG - 4ta
Generacién se encontrara consignado en el informe final de actividades
correspondiente al servicio brindado.
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El informe final debera incluir disefio metodolégico, cronograma ejecutado, registro
de participantes, materiales de capacitacién, evidencias de sesiones: virtuales,
evidencias de mentorias y asistencias técnicas, evidencias del Demo Day,
resultados de evaluacion, relacion de equipos que culminaron satisfactoriamente y
recomendaciones por equipo para su continuidad hacia incubacién, concursos de
financiamiento o fortalecimiento especializado.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La Direccion de Incubadora de Empresas del Vicerrectorado de Investigacion de la
UNPRG otorgara la conformidad del trabajo realizado.

FORMA DE PAGO

Después de entregado el servicio y previa conformidad por parte de la Direccién de
Incubadora.

La forma de pago se realizara en un Unico pago al finalizar el servicio en un plazo
maximo de 60 dias.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la
Entidad debe contar con la siguiente documentacion:

Informe de actividades.

Recibo por Honorarios Electrénico del capacitador.

Registro Unico de Contribuyentes en condicién habido y activo.

Formulario de Autorizacién de Suspension de Renta de Cuarta Categoria
de corresponder.

Registro Nacional de Proveedores.

) N N N N N

PENALIDAD POR MORA

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora
por cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de
acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto del contrato

F x plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para plazos menores o iguales a 60 dias F=0.40.
b) Para plazos mayores a 60 dias F=0.25.
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Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al monto vigente del
contrato o item o la orden de servicio que debid ejecutarse o, en casos estos
involucraran obligaciones de ejecucidn periddica o parcial, a la prestacion individual
que fuera materia de retraso.

RESOLUCION DEL CONTRATO

Cuando el contratista llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o
el monto maximo para otras penalidades (10% del monto de la orden de servicio o
del contrato), la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo a través de la Direccién
General de Administracién podra resolver el contrato.

En caso el contratista incumpla fas condiciones de entrega, se le requerira mediante
carta suscrita por la Unidad de Abastecimientos, el cumplimiento de sus
obligaciones otorgandole un plazo no mayor a cinco (5) dias calendario, bajo
apercibimiento de resolverse el contrato.

Si vencido dicho plazo el incumplimiento continGa, la Direccion General de
Administracidon puede resolver el contrato en forma total o parcial, comunicando
mediante carta la decisién de resolver el contrato. El contrato queda resuelto total
o parcialmente de pleno derecho a partir de la recepcién de dicha comunicacion.

El contrato puede ser resuelto por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de
manera definitiva la continuidad de la ejecucion, amparado en un hecho o evento
extraordinario, imprevisible e irresistible; o por un hecho sobreviniente al
perfeccionamiento del contrato, orden servicio que no sea imputable a las partes,
previa evaluacién y opinién emitida por el area usuaria.

Cualquiera de las partes puede solicitar la resolucién del contrato por mutuo
disenso, cuando las partes asi lo manifiesten y no perjudique beneficios de terceros,
previa evaluacion y opinion emitida por el area usuaria.

La Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, a través de la Direccion General de
Administracién, puede resolver total o parcialmente el contrato, cuando
desaparezca la necesidad de la prestacidon restante, para lo cual el area usuaria
debe remitir el sustento respectivo junto con la solicitud. Dicha decisidn sera
formalizada mediante carta a la contratista dirigida via correo electronico. El
contrato queda parcialmente resuelto de pleno derecho a partir de la notificacion de
dicha comunicacion.
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14. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
servicio contratado por el plazo de uno (01) afio, contados a partir de la conformidad
otorgada por la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

15. NORMAS ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o
tratandose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los
érganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o0 personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier
pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no
cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus
socios, accionistas, participacionistas, integrantes de los o¢rganos de
administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas,
organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce
y acepta la prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion,
beneficio y/o gratificacion, ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad
con la que se haga.

Finalmente, EI CONTRATISTA es consciente que, de no cumplir con lo
anteriormente expuesto, se sometera a la resolucién de la contratacion y a las
acciones civiles y/o penales que la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo pueda
accionar.
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16. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

El contratista se comprometa a guardar la debida reserva sobre la informacién que
produzcan o respecto de la cual tengan acceso como resultado de la ejecucion del
contrato, asi como a utilizar adecuadamente la informaciéon o documentacion que
se les proporcione y/o que tengan acceso, siendo que puede ser destinada Unica y
exclusivamente a efectos del cumplimiento del contrato en si, comprometiéndose
ademas a no compartir la misma con terceros, salvo autorizacién expresa de la
Entidad.

Acatar y dar cumplimiento a toda norma, instruccién, acuerdo, contrato o
procedimiento emitido por fa Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo con respecto
al acceso y manejo de la informacion y las practicas para resguardarlos.

Con la previa evaluacién y conformidad respectiva, la Universidad Nacional Pedro
Ruiz Gallo autorizara los accesos pertinentes a recursos o herramientas propias de
la institucion y que son requeridos por el contratista para la presente contratacion,
asi como el contratista sera supervisado y/o monitoreado en el desarrollo de sus
actividades, si asi es pertinente una vez finalizado el contrato, los accesos seran
retirados y la informacién proporcionada por la Universidad Nacional Pedro Ruiz
Gallo debera ser devuelta por el contratista.

) 17. APLICACION SUPLETORIA

La Entidad aplica de manera supletoria el Cédigo Civil, siempre que no se
contradiga con las disposiciones establecidas en los Términos de Referencia.

18. MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
En caso sea necesario que el contratista realice alguna gestién en las oficinas de la
Entidad, la Entidad debe indicar que protocolos sanitarios debe cumplir de acuerdo
a la normatividad vigente y disposiciones particulares propias de la Entidad.

19. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente
contratacion son resueltos mediante trato directo, conciliacién y/o accién judicial.
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