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SOCIAL SALUD ANCASH NORTE
los registros en los aplicativos —[
del MINSA.
Registro y control de Entrega DISPONIBILIDAD REPORTE DE
de Formatos Unicos de DE FIbAS EnY LOB s
Atencién  (FUA) — DIFERENTES ENTREGADAS Y
L. . SERVICIOS DE LA RECEPCIONADAS
atencion de los usuarios.
IPREES
Ultimo Control previo de los
Formatos Unicos de Atencién FUAS REPOR;E EXCEL
(FUA) antes de ser digitados en VALIDADAS g
el Aplicativo ARFSISWEB. FRODUCLION
Levantamiento de las
observaciones realizadas por el FUAS REPORTE EXCEL
ARFSISWEB dentro del plazo OBSERVADAS DE
oportuno establecido en |Ia PRODUCCION
directiva vigente.
Archivar los formatos originales
post Digitacién (FUAS
registradas y anuladas):
Garantizando su buena FUAS
conservaciéon y su TOTALIDAD ARCHIVADAS
saldos, stock el
I(Esiablecimiento cd)e Saljd REFORTE LE
. ’ ACTIVIDADES
teniendo en cuenta |a
normativa vigente del correcto
Archivamiento (AGN) de los
ultimos 5 afos, bajo
supervision  del jefe del
establecimiento.
Afiliacién de usuarios que no
cuenten con seguro para la
atencién por la Plataforma de USUARIOS
Telemedicina y registro AFILIADOS REPORTE DE
7 oportuno de los FUAS ACTIVIDADES
generados a mediante |3
Plataforma de Telemedicina
(FUA electrénico).
Participar de las Reuniones
Técnicas del Equipo de INFORMATICO REPORTE DE
8 Seguros de Salud (virtuales y/o CAPACITADO ACTIVIDADES
presenciales)

IV. REQUISITOS MINIMOS (Obligatorio)
a. Formacién Académica, grado académico y/o nivel de estudios:
® Titulo de Ingeniero de Sistemas y/o Bachiller o Titulo de Técnico en Computacidén e
Informética.
con registro en SUNEDU o MINEDU segun corresponda
b. Experiencia:

Experiencia General:
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) afio
- Experiencia Especifica:

corresponda), y Ia experiencia serj acreditada mediante certificados y/o Constancias)
Ademas, el postor deberd contar con:

= Registro Unico del Contribuyente (activo y habido)
= Registro Naciona| de Proveedores (RNP)

= Suspencién de Cuarta Categoria (De corresponder)

El plazo contractual es de hast
siguiente de notificada la Orde
IX. ENTREGABLES (De cor

a 180 (ciento ochenta
n de Servicio.

) dias calendarios, contados a partir de| dia

Primer Entregable: hasta (30) dias calendarios; contados a partir de| dia siguiente

de notificada |3 orden de servicio,

- Segundo Entregable: hasta (60) dias calendarios; contados a partir de| dia
siguiente de notificada la orden de servicio,

- Tercer Entregable: hasta (90) dfas calendarios; contados a partir de| dia siguiente
de notificada |3 orden de servicio,

= Cuarto Entregable: hasta veinte (120) dias calendarios; contados a partir de| dia
siguiente de notificada la orden de servicio

= Quinto entregable: hasta cincuenta (150) dias calendarios; contados a partir de|
dia siguiente de notificada la orden de servicio

= Sexto entregable: hasta ochenta (180) dias calendarios; contados a partir de| dia
siguiente de notificada la orden de servicio

“Si la fecha de Ppresentacion cae en un dia no laborable, e documento deber3 ser entregado al

primer dia habil”.

CONFORMIDAD (Obligatorio)
La conformidad se realizarg mediante Informe de| area usuaria de ¢
art. 144 del DS 009-2025-EF; POr parte del EE.SS

onformidad al art. 20y el
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La recepcién conforme de la entidad contratante no obsta su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, de acuerdo con lo dispuesto en el literal c) del
numeral 69.2 del articulo 69 de |a Ley.
XI.  FORMA Y CONDICIONES DE PAGO (Obligatorio)

El Abono serd a través de cuenta CCl, la cual se efectuara en (SEGUN ENTREGABLES) 06
PAGOS, después de |a presentacién de cada entregable (Informe de cumplimiento de
actividades correspondiente), documentos ingresados a través de |a oficina de tramite
documentario, a través de Carta solicitando conformidad de servicios y tramite de pago por
cada entregable, adjuntando lo siguiente:
® Informe final por cada entregable describiendo las actividades objeto de la contratacidn.
* CONFORMIDAD SIGA (Firmado por la Jefatura del Establecimiento de Salud y Jefatura de
Unidad de Seguros)
* Recibo por honorario, a crédito por un plazo no menor a 15 dias naturales (en cuanto
corresponda).
® Carta de autorizacién ccl.
® Suspensidn de cuarta categoria (de corresponder).
* Copia de su orden de servicios o contrato.

Xil.  CONFIDENCIALIDAD (De corresponder)

La confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacién y documentacién a la que se
tenga acceso relacionada con Ia prestacion, pudiendo quedar expresamente prohibido revelar
dicha informacién a terceros. El contratado, debe dar cumplimiento a todas las politicas y
estdndares definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la informacién. Esta obligacidn
comprende la informacién que se entrega, como también la que se genera durante la realizacién

informacién puede consistir en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes,
recomendaciones, cdlculos, diagnésticos, documentos, cuadros comparativos y demds datos
compilados o recibidos por el proveedor.

Xlll.  RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA (Obligatorio)

mismos; de lo contrario, responderd por su deterioro o pérdida, debiendo proceder a su reposicién
dentro del plazo maximo de cinco (5) dias habiles

XV.  CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS (obligatorio)

De conformidad al literal c)delart.69dela Ley 32069, el contratista es responsable por la calidad
ofrecida y por los vicios ocultos por un plazo no menor de un afio contado a partir de Ia
conformidad otorgada por la entidad.
XVI.  GASTOS POR DESPLAZAMIENTO (De Corresponder)

No Corresponde
XVIl.  PENALIDADES (Obligatorio)
Penalidad por Mora en la ejecucién de la prestacion:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La
penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto J

‘
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F x plazo en dias

Donde F =0.40.

Tanto el monto como e/ plazo se refieren, segln corresponda, a la ejecucion total del servicio
o alaobligacién parcial, de ser el caso, que fuera materia de retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando el contratista acredite, de modo objetivamente
sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable.

Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de gastos generales de ninguin tipo

lll.  OTRAS PENALIDADES (Opcional)

Calculo de penalidad:
IMPORTE MENSUAL x CANTIDAD NO DIGITADA POR EL

CANTIDAD MINIMA SOLICITADA PRESTADOR DE SERVICIO
DE DIGITACION

XIX.  RESOLUCION CONTRACTUAL (Obligatorio)

&

La Entidad puede resolver el contrato, en los siguientes casos:

a) Por acumulacién del monto méximo de la penalidad por mora o por el monto maximo
para otras penalidades, en la ejecucién de la prestacion a su cargo.

b) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.

c) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible al contratista.

d) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso
fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la
continuacién del contrato.

e) Porincumplimiento de la cldusula anticorrupcién y antisoborno.

f)  Por la presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucidn contractual.

g8) Por la presentacién con informacién inexacta o falsa de la Declaracién Jurada de
Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y
mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico.
Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha
ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado,
bajo cualquier modalidad.

h) Asimismo, puede resolverse de forma total o parcial el contrato por mutuo acuerdo entre
las partes, previa opinién del drea usuaria.

N\
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XX.  OBLIGACION ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO (Obligatorio)

A la suscripcién del contrato o de la formalizacién de la Orden respectiva, el Contratista declaray
garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningln pago o entrega de
cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso
de contratacién o cualquier servidor de la Red Integrada Pacifico Norte.

Asimismo, el Contratista se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia
del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de
resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.
Aunado a ello, el Contratista se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente,
a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del
drea usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion
y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja
indebida o beneficio ilicito. servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios
del drea usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de
contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna
ventaja indebida o beneficio ilicito.
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Servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la
dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacién y/o cualquier
servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio
ilicito.

En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias
para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, el Contratista se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucion del contrato con la Red Integrada de Salud Pacifico Norte.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en este acapite, durante la
ejecucién contractual, otorga a la entidad contratante el derecho de resolver total o parcialmente
el contrato.

El Contratista declara conocer los principios, deberes y prohibiciones establecidas en la Ley N2
27815, Ley del Cédigo de Etica de Ia Funcidn Publica y otras normas vinculadas a la materia; por lo
que su conducta se encuentra acorde a las disposiciones de dicha Ley y normas conexas. En ese
sentido, declara someterse a las consecuencias que se deriven de la realizacién de acciones u
omisiones que la vulneren o transgredan.

XXl.  SOLUCION DE CONTROVERSIAS (Obligatorio)

De conformidad al numeral 81.3 del art. 81 del DS 009-2025-EF, las partes pactan la conciliacion
Como mecanismo de solucién de controversias, de manera previa al arbitraje.

Asimismo, todas las controversias que surjan entre las partes sobre validez, nulidad,
interpretacion, ejecucién, terminacion o eficacia de los contratos menores se resuelven
mediante conciliacién, de conformidad al art. 330 del DS 344-2025-EF.

XXIl.  GESTION DE RIESGOS (De corresponder)

LAS PARTES realizan la gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente contrato
y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el
impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su
impacto durante la ejecucién contractual, considerando la finalidad publica de la contratacién.
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