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ANEXO 2
TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONTRATACION DE SERVICIO EN GENERAL

CONTRATACION DE UN (01) PROMOTOR PARA BRINDAR SERVICIOS VARIOS EN LA
PARTICIPACION EN LA FERIA POR EL ANIVERSARIO DE LA PROVINCIA PADRE ABAD DEL
PROYECTO “MEJORAMIENTO DE LA CADENA DE VALOR DEL CULTIVO DE CACAO EN EL DISTRITO
DE ALEXANDER VON HUMBOLDT, PROVINCIA DE PADRE ABAD, DEPARTAMENTO DE UCAYALI”.
CUI N° 2420957.

1. SOLICITANTE:
Proyecto: “MEJORAMIENTO DE LA CADENA DE VALOR DEL CULTIVO DE CACAO EN EL DISTRITO
DE ALEXANDER VON HUMBOLDT, PROVINCIA DE PADRE ABAD, DEPARTAMENTO DE UCAYALI”.
CUI N° 2420957.

2. AREA USUARIA:

Gobierno Regional de Ucayali

Gerencia Territorial de Padre Abad.

Sub Gerencia de Desarrollo Econdmico y Social.

Proyecto: “Mejoramiento de la Cadena de Valor del Cultivo de Cacao en el Distrito De
Alexander Von Humboldt, Provincia de Padre Abad, Departamento de Ucayali”. CUI N°
2420957.

EEEE

3. INFORMACION PRESUPUESTAL
4 ESTRUCTURA FUNCIONAL PROGRAMATICA:  10.009.0017.0121.2420957.60000089
4 PRODUCTO: “Mejoramiento de la Cadena de Valor del Cultivo de Cacao en el Distrito de
Alexander Von Humboldt, Provincia de Padre Abad, Departamento de Ucayali”. CUI N°
2420957,
4+ META: 008
4 FUENTE DE FINANCIAMIENTO: Fideicomiso (5-18)

4,  OBJETIVO DEL SERVICIO
El presente requerimiento tiene por objeto |la contratacion de un (01) promotor para brindar

servicios varios (transporte, hospedaje, alimentacion y traslado de materiales de exposicidn), el
objetivo es brindar los servicios mencionados a los representantes, productores y asociaciones
que participaran con los Stands en la por el Aniversario de la provincia de padre Abad, de tal
manera que puedan ofrecer sus productos derivados del cacao como (choco tejas, chocolate,
gueque, refresco de cacag, etc.), a la vez permitira crear lazos comerciales entre productores o
proveedores con empresas chocolateras y generando un mayor impacto a través de aliados,
comercializar sus productos en el mercado, asi puedan mejorar su calidad de vida, segun el
marco del Proyecto: “Mejoramiento de la Cadena de Valor del Cultivo de Cacao en el Distrito
de Alexander Von Humboldt, Provincia de Padre Abad, Departamento de Ucayali”. CUI N°
2420957
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5. FINALIDAD PUBLICA

El presente requerimiento tiene por finalidad publica la contratacién de un (01) promotor para
brindar servicios varios (transporte, hospedaje, alimentacion y traslado de materiales) con la
finalidad de acoger a todos los participantes vy brindarles los servicios antes descritos para dicho
evento, de tal manera puedan estos, promocionar el cacao y sus derivados (chocotejas,
chocolates, queques, refresco de cacao, etc.),Asimismo puedan mejorar su calidad de vida,
segun el marco del proyecto: “Mejoramiento de la Cadena de Valor del Cultivo de Cacao en el
Distrito de Alexander Von Humboldt, Provincia de Padre Abad, Departamento de Ucayali” CUI
N° 2420957.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO META

4  Fideicomiso (5-18) o

6. DESCRIPCION DEL SERVICIO:
Los servicios varios estaran dirigidos a las organizaciones y/o cooperativas debidamente
constituidas.

<+ NOMBRE DEL EVENTQ: Participacion en la Feria por el Aniversario de la Provincia Padre
Abad

i+ FECHA DE EJECUCION: mayo
4+ LUGAR DEL EVENTQ: Aguaytia — plaza mayor
+ DISTRITO: Padre Abad
+ PROVINCIA: Padre Abad.
&+ DEPARTAMENTO: Ucayali
ITEM | DESCRIPCION uHo. CANTIDAD
MEDIDA
01 Servicio de transporte ida y vuelta (20 Participantes - Pagajes
10 Socios de las organizaciones y 05 equipo técnico) 30.00
02 Servicio de alimentacion (20 Participantes, 10 Socios Dia
de las organizaciones y 05 Equipo Técnico) x 4 dias 4.00
03 Servicio de hospedaje (20 Participantes, 10 Socios de Dia
las organizaciones y 05 Equipo Técnico) x 4 dia 4.00
04 | Servicio de traslade materiales de exposicion Servicio 1.00

6.1. ACTIVIDADES:
6.1.1. SERVICIO DE TRANSPORTE

4 Brindar el servicio de transporte a participantes
4 El lugar de traslado serd desde el lugar de residencia de cada participante
hacia la ciudad de Aguaytia.
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4 Se le brindara el servicio de retorno de transporte a cada participante hacia el
lugar de su residencia.

4 El transporte debe estar acondicionado para el dptimo traslado de los
pasajeros (limpios, aire acondicionado funcionando adecuadamente),

# Equipamientos de reglamento, extintor, botiquin, entre otro.

4 Cualguier modificacién de fecha y/o lugar y/o horarios de traslado serd
informado por el &drea usuaria (Coordinador del Proyecto Cacao Von
Humboldt) al proveedor un (01) dia calendario antes del primer trasiado (por
correo electrénico o via telefonica).

6.1.2. SERVICIO DE ALIMENTACION

La estructura de las menus propuestos por el proveedor estara conformada, de
acuerdo con el siguiente detalle:

a) Desayuno: Un (01) vaso de jugo, dos (02) unidades de sandwich y una bebida
caliente (leche con café o con cereal).
b) Almuerzo: MenU Normal:
-Una (01) entrada o Una (01) sopa
-Un (01) segundo.
-Un (01) postre o fruta
-Refresco
c) Cena:
-Segundo
-Refresco

4 El menu debe cubrir las necesidades y reguerimientos nutricionales (caldrico
proteico) por dia, teniendo en consideracién edad, actividad fisica y gasto
energético que desplaza el comensal en el dia.

4 El mend diario (desayuno, almuerzo y cena), debe estar balanceado entre
proteinas, grasas y carbohidratos. El contratista debera presentarlo el mendy
dieta aprobado con su respectivo balance nutricional (en base al valor caldrico
aproximado de desayuno, almuerzo y cena).

6.1.3. SERVICIO DE HOSPEDAIJE
4 Ubicacion: deberd estar ubicado cerca de la plaza mayor donde se realiza

dicho evento
4 Habitaciones:

- Contar con una capacidad de entre 25 a 30 habitaciones.

- Contar con habitaciones sencillas (1 persona).

- Contar con habitaciones dobles (2 personas).

- Las habitaciones deben tener bafios y duchas individuales.

- Las habitaciones deben tener aire acondicionado y/o. ventilador.
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- Las habitaciones y las aéreas comunes deben ser limpias y en buen
mantenimiento.

- Cada habitacion debe estar equipada

- Debe contar con tv

- El hospedaje debe contar con Protocolos de seguridad, salubridad e higiene
actualizados

- El hospedaje debera contar con un Personal capacitado para asistir a los/as

huéspedes en caso de emergencia

%+ Internet
« E| hospedaje debera tener servicio de Wifi en habitaciones y dreas comunes
(referencial)

6.1.4. SERVICIO DE TRASLADO DE MATERIALES DE EXPOSICION

4 PLANIFICACION: El Promotor deberd prever con la debida anticipacion las
actividades necesarias para desarrollar el presente servicio, asi como la
logistica para su personal, a fin de evitar contratiempos, dicha planificacion
se efectuard tomando en consideracion las fechas, los alcances, y los plazos
establecidos en los presentes términos de referencia.

4 OBLIGACIONES DEL PROMQOTOR

- Deberé coordinar todas las actividades con el drea usuaria (Coordinador del
proyecto Cacao Von Humboldt) del recojo y carga de los materiales de
exposicion.

- Traslado y entrega oportuna de los materiales de exposicion en el lugar
establecido (von Humboldt - Aguaytia)

- Deberé4 asegurarse que el conductor del vehiculo utilizado para la realizacién
del servicio, cuente con licencia de conducir vigente y sea de la categoria
correspondiente para el tipo de vehiculo.

- El vehiculo debe contar con su SOAT y revision técnica vehicular vigente.

- El vehiculo debe tener una capacitad de carga minima de 07 (t) toneladas.
- El promotor sera responsable del correcto traslado de los materizles de
exposicion, tomando previsiones de seguridad y sobre posibles factores

climaticos adversos durante el traslado
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6.2. PLAN DE TRABAJO:
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6.2.1.

B.2.2.

6.2.3.

SERVICIO DE TRANSPQORTE DE PARTICIPANTES
e Serealizara en el mes de mayo
e Se iniciara con el servicio de transporte un dfa antes del evento programado
desde las 3:00 pm.
e El lugar de traslado sera desde el lugar de origen de cada participante (Von
Humboldt) hacia el lugar de exposicion — (plaza mayor - Aguaytia).
e Al finalizar el dia seran trasladados los participantes al hospedaje contratado,
durante los cuatro dias consecutivos.
e Una vez culminado el evento en la que participaran, serén trasladados a su
lugar de origen
e Alfinal el servicio brindado se presentara un informe y su solicitud de pago, la
cual debe contener lo siguiente:
Solicitud de pago
Fotografias del servicio realizado.
Lista de asistencia de los participantes que recibieron el servicio.

SERVICIO DE ALIMENTACION

Los dias en brindar el servicio se ejecutardn desde el momento que la
organizacion y/o asociaciones lleguen a la ciudad de Aguaytia, hasta los dias que
finalice la Actividad por el aniversario de la provincia de Padre Abad. De los cuales
se detalla a continuacién los horarios establecidos para los servicios brindados.

06:30 a 08:00 am. Brindar el servicio de alimentacién (desayuno)
12:30 pm a 01:30 pm  Brindar el servicio de alimentacidn (almuerzo)

07:00 pm a 08:00 pm Brindar el servicio de alimentacion (cena)

SERVICIO DE HOSPEDAJE DE PROMOTORES

e [a movilizacién de las personas en dichos centros de hospedaje durante la
contingencia serd estrictamente limitada a las habitaciones en las que se
encuentren.

En todo momento se deben seguir los lineamientos de sanidad, lavado de
manos constante y acceso a gel antibacterial por personal y huéspedes.

e Elcentro de hospedaje se encargara de proporcionar insumos basicos para la
higiene de las personas hospedadas: agua potable, jabén, shampoo,
pafiuelos desechables, papel higiénico, toallas y blancaos, durante el tiempo
de su estadia.

Las paredes, ventanas y puertas que incluyen las manijas y las superficies

horizontales que incluyen mesas, sillas, camas, repisas u otras instalaciones
adheridas a la pared deben estar limpias al momento de hospedarse.
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e Cualquier modificacion de fecha y/o lugar y/o horarios de traslado ser
informado por el area usuaria (Coordinador del Proyecto Cacao Von
Humboldt) al proveedor un (01) dia calendario antes del traslado (por correo
electrénico y/o via telefénica).

6.2.4. SERVICIO DE TRASLADO DE MATERIALES DE EXPOSICION

e Servicio de recojo de materiales de exposicidén serd un dia antes de la fecha
del evento

¢ Llos lugares de recojo seran desde los lugares programados con el drea
usuaria (Proyecto Cacao Von Humboldt).

e Servicio de entrega sera en el lugar de la Aguaytia (Plaza mayor)

e Caracteristicas de los materiales de exposicién son:

Mesas

Sillas

stand

Equipo de sonido

Proyector

Banners

Mantel

Equipos de utilizados en la exposicidn

Los productoes derivados de los participantes, etc.

e Cualquier modificaciéon de fecha y/o lugar y/o horarios de traslado seré
informado por el &rea usuaria (Coordinador del Proyecto Cacao Von
Humboldt) al proveedor un (01) dia calendario antes del primer traslado (por
correo electrénico o via telefénica).

6.3. ESTRUCTURA DE COSTQS DEL SERVICIO:
Adjuntar Plan Operativo Anual

7. PERFIL DEL PROVEEDOR

7.1 DEL POSTOR

El proveedor debera cumplir con los siguientes reguisitos y acreditarlos, al momento de
formalizar el contrato (orden de servicio).

4 Persona juridica y/o natural.
4 Contar con cédigo de cuenta interbancaria (cci) — cuenta relacionada al nimero de
ruc.
4 Contar con registro Unico de contribuyentes (ruc) vigente.
4 Notener impedimento para contratar con el estado (presentar RNP)
4 haber realizado un (02) servicios similares a proyectos productivos (adjuntar orden de
servicio y/o factura).
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8. PLAZO DE EJECUCION
El plazo de ejecucidn del servicio se realizara en el mes de mayo del presente afio lectivo,
asimismo el proveedor tiene un plazo de 10 dias para solicitar el pago respectivo por el
servicio prestado

Plazo
Porcentaje Sy
Entregable ' Contenido del entregable maximo del
de avance servicio
a) Informe detallado de los servicios
brindados
b) Solicitud de pago
Servicio 1 | 100% c) Fotografias del servicio realizado. Mayo 2026
d) Lista de asistencia de los participantes
De los diferentes servicios varios brindados en
la participacidn en la Feria por el Aniversario de
la Praovincia Padre Abad.

La presentacién de los informes se debe realizar a través de uno de los siguientes

canales, dentro del plazo establecido:

1. Mesa de Partes de la Gerencia territorial de Padre Abad:
Direccion: Av. Carretera Federico Basadre Km.163

2. Mesa de Partes virtual de |z Gerencia territorial de Padre Abad:

mesadepartes@gtpa.gob.pe

9. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO
El Servicio por la Participacion en la Feria por el Aniversario de la Provincia Padre Abad, se
realizara en la ciudad de Aguaytfa, distrito y provincia de Padre Abad, Departamento de
Ucayali., donde funciona el Proyecto “Mejoramiento de la Cadena de Valor del Cultivo de
Cacao en el Distrito de Alexander Von Humboldt, Provincia de Padre Abad, Departamento

de Ucayali”. CUI N° 2420957.

10. PENALIDADES.
En caso de retraso injustificado en la ejecucidn de las prestaciones objeto de la orden, se
aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de retraso, calculado de
acuerdo a la siguiente formula

Donde:
F=040

C.c. Archivo
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Penalidad Diaria =

(.10 x Monto vigente

F x Plazo vigente en dias
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El monto maximo de la penalidad por mora aplicable no puede exceder del diez por ciento
(10 %) del monto total contratado. La entidad tiene el derecho a exigir, ademas de la
penalidad, el cumplimiento de la obligacion.

OTRAS PENALIDADES

De ser necesario, se debera indicar penalidades distintas a la mora, las cuales deberan ser
objetivas, razonables y congruentes con el objeto de la contratacién, hasta por un monto
maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto de la contratacidn o de ser el caso
del item que debid ejecutarse. Se debera elaborar un listado detallado de las penalidades,
describiendo las situaciones, condiciones, etc., que deben ser objeto de penalidad, asf
como también, los montos o porcentajes que le corresponderian aplicar.

FORMA DE PAGO.

Los pagos se efectuardn mediante abonos en el Cddigo de Cuenta Interbancaria (CCl)
previa presentacion del comprobante de pago correspondiente, para lo cual el Proveedor
deberd comunicar su Codigo de Cuenta Interbancaria (CCl), para su validacion, mediante
una carta de autorizacion correspondiente.

El pago se realizara en pago UNICO después de la prestacién del servicio otorgado, previa
conformidad de coordinador y ratificado por el supervisor del proyecto, asi mismo por el

responsable de Desarrollo Econdmico de la Gerencia Territorial de Padre Abad.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad del servicio sera otorgada por el Coordinador del proyecto, quien solicitara
al Supervisor la verificacion, dependiendc de |z naturaleza de la prestacion, en un plazo
gue no exceda de los siete (7) dias calendarios de ser recibidos estos, tal como lo establece
el Articulo 144° de la Ley N° 32069, Ley General de la Contratacién Publica, |a calidad, la
cantidad y el cumplimiento de las condiciones contractuales, , previa presentacion del
entregable y comprobante de pago, en concordancia a los presentes términos de
referencia y por tanto, se generard la conformidad del servicio contratado segun
FORMATO del ANEXO 10.

. GARANTIA:

No corresponde

. OBLIGACION, ANTICOPCION Y SOBORNO:

EL PROVEEDOR declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o traténdose de
una persona juridica a traves de sus socios, integrantes de los drganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores, ofrecido, negociado o
efectuado, cualquier pago o, en general, cualguier beneficio o incentivo ilegal en relacion
al contrato.

Asimismo, el PROVEEDOR se cobliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion
del contrato, con honestidad, propiedad, veracidad e integridad y de no cometer actos
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ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participantes, integrantes de los organos de administracion, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 30 de
la Ley General de Contrataciones Publicas.

Ademas, EL PROVEEDOR se compromete a comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o préacticas.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Todos los conflictos que se deriven de la ejecucidn e interpretacion de la presente
contratacion, son resueltos mediante trato directo, conciliacidn y/o accién judicial.

RESOLUCION DEL CONTRATO POR INCULPLIMIENTO

El GRU puede resolver la Orden de servicio, en los siguientes casos:

a) Por incumplimiento injustificado de las obligaciones contractuales, legales o
reglamentarias a su cargo, pese a haber sido requerido para ello.

b) Por acumulacion del monto maximo de la penalidad por mora o por el monto maximo
para otras penalidades, en la ejecucion de la prestacién a su cargo.

c) Por paralizacién o reduccidn injustificada de la ejecucidon de la prestacion, pese a
haber sido reguerido para corregir tal situacion.

d) Por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la continuidad
de la ejecucién, amparado en un hecho o evento extraordinario, imprevisible o
irresistible; o por un hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, orden de
compra o servicio que no sea imputable a las partes.

e) Por el incumplimiento a las obligaciones establecidas en la cldusula anticorrupcién
durante la ejecucion contractual, da derecho al GRU a resolver automéaticamente y de
plenc derecho al contrato, bastando para tal efecto que el GRU remita una
comunicacion informando que se ha producido dicha resolucién, sin perjuicio de las
acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

Asimismo, puede resolver de forma total o parcial la orden de servicio por mutuo
acuerdo entre las partes, previa opinién del érea usuaria.

GESTION DE RIESGO

No corresponde

GEREOBIERNO HEGIGM‘\L DE ULA!‘A I
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