TERMINO DE REFERENCIA DE SERVICIO

1. AREA USUARIA: _
Agencia 2 Apla ¢ - Subgerencia Macro Regién V Arequipa del Bance de la Nacién

2. OBJETO DE LA CONTRATACION.
Senvicio de zrrendamiento de un inmueble para el funcionamiento de la vivienda del Administrador de
la Agencia 3 Chuguibamba.

3. FINALIDAD DEL REQUERIMIENTO:

El Banco de la Nacian, en el marco nemative proporciona una viviends a los Administradores de las
Agencias 1, 2, 3 y 2 los Subgerentes de las Macro Regiones que proviene de una zona geografica
distinta 2 la zona de desermpefo laboral, o no poses en dicha zona vivienda propia o sl el Banco de
la Nacién no es propietario de un inmueble destinadc para vivienda de los funcionarios indicacos.
Esta medida tiene como finalidad garantizar la continuidad, eficiencia y presencia institucional del
Banco en distintas zonas geograficas, facilitando el alojamiento del personal. De este modo, se
asequra una atencion oportuna al plblico v se promueve el cumplimiento efective de las funciones
del Banco en beneficio de la cudadania

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION:

El presente tisne por objeto |2 contratacion de una persona natural o juridica que brinde el servicio de
amendamiento de un inmueble para el funcionamients de la vivienda del Administrader de la Agencia
3 Chuguibamba.

Objetive General. - Brindar vivienda para el Administrador de |2 Agencia que proviene de una zona
geografica distinia a la zona de desempeno laboral,

Objetive Especifico. - Bnndar garantia, bienestar y confort al Administrador y con ella conseguir un
optimo desempeno del mismo en cadz una de sus funciones.

5. PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - PQI
La contratacion esta vinculada con el Objetivi Operativo: Expenigncia del cheme,

6. ANTECEDENTES:

E 31.05.2024 se suscnbid con la Sra. Gregoria Victona Alvarez Quintana identiticada con Documento
| Matcional de ldentidad 02441151 el Contrato CO-029736-2024-BN por el servizio de alkouiler de
nmusbée pera la vivienda ded administrador de 1a Agencia 3 Chuquibamba, &l cual se mantizne
vigente hasta el 31052025

£l admiristrador de la Agencia 3 Chuguibamba Sra. July Gisell Chalco Tacca. solicito por correo de
fecha 13-01-2025 el cambio de vivienda para el Administrador, ya que la actual vivienda no cuenta
con el espacio v las medidas de seguridad necesarias.

El requerimienic obedece a la necesidad de alquilar un inmugble destinado para vivienda del
Adminisirador de la Agencia 3 Chuguibamba,

T

7. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
/ a prastacion del senvicio comprende &l arrendamiento de un inmuabla destinado para vivienda del
# -@‘Admm:ﬁlmiinr de la Agencia 3 Chuguibamba.
¢ o --' 7.1 Caracteristicas del arrendamiento:
o P - La ubicacidn del inmuable debe ser cénfrica y gccasible. en el Distrito de Chuguibamba,
X proving a de Codensuyos y departamento de Arequipa
o - El area minima del inmueble de 80m2
- Encontrarse sangado legalmentes
- Debe contar con |os servicios basicos (red de alumbrado pdblico, suministro de energia
electrica, suministro de agua polable, alcantarillado)
- Elingresc debe sar indepandients a |a calle,




. Debe contar con un minmo de 02 habitaciones

. Debe contar con 01 salaicomeder, G1 cocina

. Debe contar con un minima de 01 servicio higienico.

. Los pisos deben ser fijos y uniformes.

- El fecho debe estar en buen eslado

- Los vidrios no podran estar rotos o faltantes.

. Las pugrias deben estar en buen eslado de consarvacion.

- Las instalaciones sanitarias deben estar en buen estado, de acuerdo al siguiente detalle:
o Las instalacionss sanitarias y de desaglle deben estar operativas y no presentar fugas
o Las tuberias colgadas o adosadas deben estar adecuadamente fjadas 2 las estructuras

. Las insislaciones eléctricas deben estar en buen estado, de gcuerdo al siguienta detalle:
= Contar con medidor de energia eléclrica
o Alimentadores eléctricos en buen estado

7.1 Requisitos del inmueble a ser presentador por el Proveedor

E| proveedar debe presentar los siguientas documentos para sereditar |2 titulandad del inmueble:

. Certificado de Registro Inmobiliario {CRI), emitido por 'a Superinfendencia Nacional de
Registras Publicos (SUNARF] o Copia literal con antigiiedad no mayor a 30 dias.

. En caso na cuente con lo sefialado en el parafo anteraor, deberd acreditar la propiedag con
docummento de compra venla notarial o ante Juez de Paz, de ser el caso.

7.1 Obligaciones del Contratista

. Pager los impuestos que afecten al inmuebie {como es el caso del impuesto predial)
puntualmente,

- Pager los impuestos que afeclen |a actividad de arrendamiento (como el impuesto a la renta,
primera o lercera calegoria) puntualmente.

. Recibir a la finalizacion del contrato de amendamiento, &l inmueble con las modificaciones
auiorizadas por el armendador 0 por acuerdo de panes.

. El arrendzdor no efectuara directa o indirectamente ninguna accion que perlurbe al
Arrendatario durante el periodo de posesion del inmuaple.

7.1 Obligaciones del Banco

« Devolver a la finalizacion del contrato, &l inmueble con las modificaciones autorzadas por el
Arrendacor.

. Pagar el consumo de energia electica, agua y arhitrios de manera puntual, de forma
proporcional @ area arrendaca, los cuales son asumidas por el Administrador de la Agencia 3
Chuguibamba que hace uso del bien inmuebie.

« Devalver 2 la finalizacidn de! conlrato de arrendamiento &l inmuetie en las mismas condiciones
en las que fue recibido, sin mas Celenoro que el de su uso ordinano,

7.2 Conservacién y Reparacion del Inmueble
- E| Arrendador garantiza que &l inmueble cadido en amendamiento s& encuenira en buenas
4.,#“,;. condic ones y cumple con log térmings de referencia.
oo - Los gasies de conservacion y de mantenimiento ordinario son de cargo del Administrador que
o}tg hace uso del bien inmueble.
a.'a.'!;‘ . El Banco notificara al Arrendador para que realice las reparaciones que haya que efsctuar en el
PO o‘-‘@o inmueble. de comesponder a defectos o vicios ocultes no observados a |a firma del contrato.
T Una vez recibida la notificacian, el Amendador debara efectuar las reparaciones, sin coslo para
& Banco en un plazo no mayor a diez (10) dias calendario.
. Si el Amendador, después de haber sido notificado no efectia las reparaciones, el Banco las

efectuard no obstante, este costo seré descontado del pago futuro de la ranta hasta su toial
cancelacién,

Descripcion: (MO comesponde)



Actividades: (NO carespande)
Procedimiento [Metodolegia: (MO comesponde)

Plan de Trabajo: (NO corresponde)

Garantia:

De conformidad con &l literal o) del articulo 129 del Reglamento de la Ley N® 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 008-2025-EF. no se otorga
garantia de fie! cumplimiento ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias en los
siguientes casos:

¢) Contratos de arrendamiento de bienes muebles y bianes inmuebies de propiedad privada.

La persona natural o juridica que brindara el servicio queda estrictamente pronibida de usar nomores
0 signos distintives cel Banco de la Marion pafa cualquier comunicacion interna o extema,
entendiandose come signos distintives palabras, lemas o frases que identifiquen al Banco, asl como,
‘magenes, simbolo, gréficos, logofipas v sonidos,

Asi mismo, para la confratacion de personas naturales, en base al objeto de contralacion ¥
actividades a desarrallar, el contratista se constituye como SUJETO NO OBLIGADO para presentar
peclaracion jureda dé imereses.

De igual forma, segun lo dispuesto en la Ley N°31559 - Ley que crea el Registro para el Control de
Coriratos de Consultoria en el Estado y la Directiva N"013-2024-CG/PREV| Registro para e Control
de Contratgs de Consultoria en el Estado, se indica qus este servicio NO CALIFICA como un
servicio de consultoria para registrar en &l Sistema de Registro para &l Control de Contratos de
Consulioria del Estade - SIRIGC de la Cantraleria General de la Repiblica.

8. PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL (NO coresponde)

9, REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS /O SANITARIAS
- Ley N* 32089, Ley General de Contrataciones Pilblicas y su Reglamento aprobado

10. REQUISITOS DEL PROVEEDOR

Los requisitos del proveedor para Servicios son;

- Persora natural o juridica, con RUC en estado activo y habido.
Contar con RNP vigente - Regisiro de senvicios,

- No tener impediménto para contratar con el estado, cenfurme a la dispuesto el articulo N30 de
a Ley Gereral de Contrataciones Publicas, y el articulo N° 36 de su Reglamenic.

HABILITACION (N0 corresponde)

EXPERIENCIA (NO corresponde)

12.ENTREGABLE(S) (NO correzponde)

13.ETICA, ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la recapcion del documento contractual, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, promelide o efectuado ningun page o entrega de cualquier beneficio o incentivo llegal, de
manera direcla o indirecta, 2 los evaluadores del confrate menor o cualguier servidor de 2 entidad



contratante. Asimisme, EL CONTRATISTA se abliga a manlener una conducta proba e infegra
durante la vigencia del contrato, y después de culminade el mismo en caso exislan controversias
pendentes de resalver, lo que supone actusr con probidad, sin cometer zclos ilicitos, directa o
indirectamente. Aunada a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer. negociar
prometer o dar regalos, conesias, invitaciongs, denativos o cualguier benehicio o incentivo llegal
directa o indirectamente, a funcionanios pdblicos, servidores plblicos, locaderes de semvicios o
proveedares de senvicios del area usuaria, de la dependencia encargada de 13 confratacon, actores
del procesn de contratacitn yio cualquier servidor de la enlidad contratanie, con la finalidad de
obtener glguna ventaja indebida o beneficio llicla. En esa linea, se obliga a adoplar las medidas
lecnicas, organizativas yio de perscnal necesanias para asegurar gue no se practiquen los actos
previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar operiunamente ante las auforidades
compelentes los actos de corrupcion o e inconducta funcional de los cuales tuviera conotimiento
duranle la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE. Tralandase de una persona
juridica, lo antericr se extiende 2 sus accionistas, paricipacicnistas, integrantes de los organos de
adminisiracién, apoderados, representanies legales, funcicnarics, asesofes o cualguier persona
vinculada a la personz juridica gue representa, compromeliéndose a informarles score los alcances
de las obligacicnes asumidas en vifud del presente contrato.

Asimismo, declara no tener, ni conocer actualmente ningln conflicio de interés para la ejecucion ds
prestaciones contratadas. Por ofro Jado, se compromete a informar, de manera inmediata, al area
usuaria y a la Gerencia de Oficialia de Cumplimientc Normativo y Conducta de Mercado
{integridadbni@on.com.pe} en caso tome conocimento de una situacidn de conflicto de interés
debiznde inhibirse inmediatamente de intervenir en las aclvidades que directa o indirectamente se
relacionen con el confliclo de interés advertido.

En censscuencia, el CONTRATISTA se compromete —en lo que & resulte aplicable- & cumplir en todo
moments cen lo establecido en e Cédige de Efica del Banco y nommes oe integridad publicadas en
hittps:/fwww. bn.com . pefintegridadfintegridad.asp

Finaimente, el incumplimisnto de las obligaciones establecidas en esta cl2usula, durante la ejecucidn
contraciual, olorga a LA ENTIOAD CONTRATANTE el derecho de resalver total o parciaimente &l
contrato. En ningin ¢&so, dichas medidas impiden el inicio de las acciones criles, penales v
administrativas a que hubiera lugar.

14.RESPONSAEILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del semvicic por pare del Banco de la Nacién no enerva su derecho & reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la Ley
N* 32069, Ley General de Contrataciones Plblicas y el ariculo 144 de su Reglamento.

&l plazo maximo de responsabilidad cel contratista es de un (01} aflo, contade a partir de la
conformidad otorgada.

15.SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (NO comesponce)
16.RECURSOS A SER PROVISTOS DEL PROVEEDOR (NC coresponde)

w 17.PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

So» El plazo de ejecucion del contrato es de lreinla y sels (36) meses; el inicie del plazo de ejgcucion
empezara a regir desde el dia siguiente de! pereccionamiento del contralo, ¢ desde la fecha que se
eslablerza an el contrata.

Al vencimiento de! plazo confraciual, éste podra ser prorregade en forma sucesiva por igual o menor
plazo, sujetandose a los reajustes que pudieran acordarse al Indice de Precios al Consumidor que
estabiece el INEI



La entidad contratante se reserva el derecho de resolver unilaleralmente el contrato antes del
vancimientc previsto, sin reconocimiento dz lucro cesante ni dafo emergente, conforme a lo
dispuesio en el numeral 126.5 del anticulo 126 del Reglamento de |a Ley N°3206% - Ley (General de
Contrataciones Publicas

18.LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

La prestacion del servicio de arendamiento de inmugble para funcionamients de la vivienda del
administrador, s& prestara en &l Distrite e Chuguibamea, Provinda de Condesuygs. Deparameanto
de Arequipa

19.FORMA DE PAGO:

E! pago se realiza en un plaze maximo de diez (10) dias habiles luego de otorgada la conformidad
por pafe cel area usuaria, y es prorogable previa justificacién de la demora por cinco {05) dias
nabiies: de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley General de Confrataciones
Fiblicas,

£l Banco de la Nacion realizara el pago de |a contrapresiacion pactada a favor del contralista en
Soles (/). en forma penitdica e 16 panes por mensualidades vencidas, luego de ia recepcion formal
y completa de la documentacién correspondiente.

Para iniciar el tramite de pago de las contraprestaciones, el Banco de la Nacion debe contar con |2
siguiente documentacion:

= (Cana simple dirigida a la Agencia ¢ Aplao

s Comprobants de pago

= Cogia de documento de contratacion

= Acia de conformidad original

Dicha cocumentacion se dete presentar en Calie 3 MZ P1 LT 3. &n & horanio de 0300 a 16.00

RoTaEs O unes a VIenmigs.

20.RESPONSABLE DE DAR CONFORMIDAD A LA PRESTACION:

Segun lo sefizlado en el Ariculo 144 del Reglamento de |2 Ley W*32068 - Ley General ce
Contrataciones Plblicas.

La conformidad sera ctorgada por la unidad organica responsable la Administracion de la Agencia J
Chuguinamba 0 quien nagas sus veces, en un plazo maximo de (7) dias calendario o desde &l dia
siguiente de recibdo &l entregable o maximo veinte (20) dias en caso se requiera efectuar pruebas
que permitan verficar el cumplimiento de la cbligacion, o si se trata de gansultorias.

21.CONFIDENCIALIDAD:
EL PROVEEDCR se obliga a guardar estricta reserva sobre toda la informacion relacicnada con EL
BANCO y que sea de su conocimiento en el curso del cumplimiento de sus prestaciones, ia cusl no
podra ser ulilizada sin previa autorizacion de este ultimo, configurandose en causal de resclucion de
plena derecho &l incurnplimiente de |a indicada obligacion, sin perjuicio de |a indemnizacion de danios
y peruicics a que hubiere lugar En este contexto, toda la informacion referida a clientes, personal,
contabilided, finanzas, producios, irafico de llamadas telefonicas, trafico de Intemet, mensajeria
eleciranica, actividades de comercializacion, planes de negocio, acuerdos y aclas de directono.
técnicas da marketing, procesos, servicies, politicas de precios, estrategias, buenas practicas,
T metodoiogia de trabajo, especficaciones técnicas, hardware, software, disefios, planos, dibujos,
Al eﬂ,o‘bfl:-tmipos. nombres 0 marcas comerciales, modelos, descubrimientos, investigaciones, desarrolios,
4 Sprocesos, procedimientcs, propledad intelectual, sistemas de seguridad. estructura y distripucicn de
# |as oficinas, sucursales y agencias. y también toda aguella informacion obtenida de terceras partes
*’&ﬁ para EL BANCO, se consldera conficencial y esta considerada como parte de la obligacion de
" .4&:9!‘*0@0 reserva sbeoluta que ssume EL PROVEEDOR por el presente instrumento. La obligacion de
SR E manlener la confidencialidad de |a informacion subsistira incluso luego de finalizado la contratacon




22.PENALIDAD

Penalidad por Mora en la iGn lacién:

Las penalidades seran aplicadas segin lo sefialado en el articulo 119 y 120 del Reglamento ce |a
Ley General de Contrataciones Piblicas, en caso de retraso injustificado del contratista en la
gjecucion de las prestaciones objeto del contrato menor, s& aplica al proveedor una penaldad por
tada dia de atraso gue le sea imputable,

La suma de |a aplicacisn de las penalidades por mora y de clras penalidades no pueds exceder gl
10% del monto del contrato o, de ser &l caso del entregable commespondiente.

En tados los casos, | penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente
formula:

Penalidad diana = 0.10 x monto
F « plazo en dias

Dande F fizne los siguientes valones:
Para Bienes y Senvicios F= 040

Una vez que e llaga al monto maxime de la penalidad por mora, 12 entidad contratante pugde optar
oor fresciver el contralo menor.

23.0TRAS PENALIDADES (NO corresponde)

24.RESOLUCION DE LA CONTRATACION

Cuzlquiera de las paries puede resclver &l contrato, de corformidad con el articulo 68 de la Ley N°
32059, Ley General de Contrataciones Publizas, y ardiculo 229 de su Reglamentc aprobado mediante
Decreto Supremo N® 008-2023-EF.

Se pusde resolver ia contratacion, en 108 siguientes casos.

a. Por incunplimiento dé alguna de LAS PARTES de las obligaciones asumidas en los témminos de
referencia, para In cual la parte perjudicada con el incumplimiento debera natificar a la otra pare
comunicando |a causal invocada.

b. For incumplimiento del requerimient de presentar ia Declaracion Juraca de Intereses conforme
3 |ag normas aolicables, o la presentacién tardia, incompleta o falsa, solo en el caso que &l
servicio sea prestado por persona nalural con obligacion de presentar declaracion jurada de
inlereses de acuerdo con ko sefialade por e rea usuaria.

. EIBANCO puede resolver la contratacién cuando la penalidad aplicada excede el 10% del monto
confractual.

d. De comesponder a servicios profesionales de asesoria servicios de consultoria y servicios
legales: la presantacion con informacion inexacta o falea de la Declaracién Jurada de
Erohiticiones & Incompatibilidades 2 que 2 hace referencia en |a Ley de pravencion y mitigacion
del confliclo de intereses en el acceso y salida de personal del servicio plblico. Asimismo, en
caso se incumpla con los impedimentns sefialados en el articulo & de dicha ley se aplicara la
inhabilitacian por cinco afios para contratar o prestar senvicios al Estado, bajo cualguier
madalidad,

&. Paralizacn o reduccion injustificads de la ejecucion de la prestacion, pese a haber sido
requerido para corregir tal situacion

f Por mutus acuerdo entre el proveedor y el Banco de la Nacion, previa solicitud el area usuaria,

g. Por caso fortuito o fuerza mayer. que imposibilite al Banco de la Nacién de manera definiliva
continuar con ia contratacion.

A. Por incumplimienta de |a clausula anticomupcion.

25.S0LUCION DE CONTROVERSIAS



Todas las controversias que sunan entre |as panes sobre la validez, nulidad, interpretacion,
efecucion, terminacion o eficacia e los contratos menores se resuelven mediante conciliacion.

26. CLAUSULA GESTION DE RIESGOS

Las panes realizan la gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presents documento, a
f'in de tomar decisiones informadas. aprovechando el impacdio Ge riesgos positivos y disminuyends la
probabilidad de los nesgos negatives y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando |a
fnalidad piblica da la confratacion.

ot OTROS CARACTERISTICAS QUE SEAN RELEVANTES PARA LA CONTRATACION
Esta contratacion comesponde a la necesidad del area y se ratifica no estar dividiendo |2
contralzcian (FRACCICMANDO), para evadir |a aplicacion de un procedimiento de seleccidn mayor
ales 08 UIT, Asimismo, se ha verificade que el presente requermianto NO SE ENCUENTRA
FROGRAMADOQ en el PAC: &n caso de tratarse de una necesidad imprevista se procedera con o
dispuesto en el aticulo 50° de la Lay N® 32089 y articulo 45° de su reglamento.

=& ha verificade que el objetc de contratacidn no se encuenira én el Listado de Bienes v Servicios
Comunes  [hitps:iweew.gob pa/B184-consultar-ellistado-de-bignes-y-servicios-comunes-lbsc),  asl
como en E refaciin de lag fichas de homologacion
ihttps:/foentral perucompras. gob pemomologacion/relacion-fichas-hamologacion-aprobadas. php)

En tzdo lo no previsto expresamente en el presente terming de referencia, resulla aplicable |a Ley
General de Contrataciones Plblicas - Ley N® 320689 y su Reglamento aprobado por Decreto
Supreme N¥ 008-2025-EF

28. REGISTRO DE DEUDORES DE REPARACION CIVIL - REDERECI
A la suscripcion del contrato, el proveedor debera presentar Ceclaracion Jurada de no encontrarse
inscritos en gl Registre de Deudores de Reparacidn Clvil,

FIRNAY 3E

BULO  AREA USUARIA



